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W ramach systemu
e-Deklaracje zostanie urucho-
miony kanaf bezposredniej
komunikacji elektronicz-

nej pomiedzy podmiotami
zewnetrznymi i admini-

stracjg podatkowa.

Tomasz Szetynski

Elektroniczne
rozliczenia z fiskusem

Elektroniczne rozliczenia z fiskusem to juz nie tylko pobozne zyczenia
podatnikéw i administracji panstwowej, ale realna perspektywa najblizszych
2 lat. Ministerstwo Finanséw rozpoczelo dzialania organizacyjne, prawne
i informatyczne, ktorych celem jest udostepnienie przedsiebiorcom ustug o-
Jine, ulatwiajacych wypelnienie obowiazkéw podatkowych, oraz wyposazenie
administracji skarbowej w nowoczesne narzedzia zarzadzania informacja,
wspierajace realizacje jej zadan ustawowych.

Projekt e-Deklaracje

Informatyczny system e-Deklaracje bedzie wykorzystywal technologie
internetowe i umozliwial przekazywanie, przechowywanie i przetwarzanie
deklaracji podatkowych i podan w postaci elektronicznej oraz zapewnial
dostep do informacji podatkowych on-line.
— Nastapi nowa jakos¢ w obstudze podatnika, polegajaca m.in. na ularwieniach
w obstudze podatnikiw, zintegrowanin obstugi podatnika, dzigki informacjom swiad-
czomym w jednym miejscu ovaz dostepie do informacji on-line o stanie spraw i stanie
konta rozliczeniowego. Podatnicy uzyskajq mozliwost szybkiego kontaktun z Urzedem
drogg elektroniczng (podania, zaswiadczenia, wnioski, 1tp.), mozliwos¢ wypetniania
1 skladnia e-deklaracji — elektronicznych formularzy, a takze mozliwos¢ przeprowa-
dzania elektronicznych plamosci i oplata skarbowych — ttumaczy Grzegorz Fiuk,
p.o. Dyrektor Departamentu ds. Informatyzacji Resortu w Ministerstwie
Finansow.

Celem nadrzednym projektu jest rozbudowa infrastruktury spoleczefistwa
informacyjnego w naszym kraju do poziomu umozliwiajacego przedsigbiorcom
(a docelowo takze wszystkim obywatelom) efektywne korzystanie z Internetu
i elektronicznych ustug publicznych. Systemem budowanym réwnocze$nie
w Ministerstwie Finanséw jest Centralny Rejestr Podmiotéw, oparty na Kra-
jowej Ewidencji Podatnikéw, ktéry umozliwi automatyczng wymiane infor-
magcji na drodze elektronicznej migdzy Centralna Baza Danych administracji
skarbowej a innymi jednostkami administracji pafistwowe;.
— System e-Deklaracje” spowoduje przede wszystkim przyspieszenie zalatwiania
spraw, oszczednosci w pracy przedsigbiorstwa glownie poprzez zmniejszente liczby
050 zaangazowanych w obieg dokumentow: oszczednos¢ czasu pracy osib ktire chodzg
na poczte, ewidencjonujq korespondencie, oraz brak oplaty na znaczki. Deklaracje
podatkowe bedzie mozna wystac o kazdej porze dnia, a takze w przypadku blednego
ich wypetniania latwiej bedzie przebiegal proces ich korekty — méwi Jacek Swider-
ski, wspotwlasciciel portalu 02.pl. — System ten pozwoli rowniez na integracie
2 systemami ksiggowymsi, co rdwniez znacznie utlatwi pracg firm.

W ramach systemu e-Deklaracje zostanie uruchomiony kanal bezpo-
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i administracja podatkowa. Przedsiebiorcy beda mogli
dostarcza¢ do administracji skarbowej wszelkie prze-
widziane prawem dokumenty w formie elektronicznej
oraz otrzymywa¢ z administracji skarbowej informacje
i dokumenty (w zakresie okreslonym przepisami) réw-
niez w ten sposob.

Jakie ustugi bedag dostepne dzieki
systemowi e-Deklaracje?

Podstawowym i priorytetowym zadaniem sytemu jest
elektroniczna obstuga deklaracji podatkowych CIT, PIT,
VAT, NIP, PCC. Przedsiebiorcy beda mogli sktadaé
deklaracje zaré6wno w trybie on-/ine przy uzyciu formu-
larzy elektronicznych, jak i off-line z wykorzystaniem
dedykowanych aplikacji klienckich, a takze w trybie
wymiany plikéw wytworzonych przez aplikacje uzywane
przez przedsiebiorcéw. Zlozone poprzez internetowy sys-
tem deklaracje beda nastepnie sprawdzane pod wzgledem
poprawnosci formalnej i rachunkowej, a w dalszej
kolejnosci zostang automatycznie wprowadzone do bazy
danych systemu informatycznego administracji skarbowe;j.
Sktadajacy deklaracje (np. przedsigbiorca) otrzyma potwi-
erdzenie dostarczenia deklaracji w formie elektronicznej,
ktdre bedzie zawiera¢ numer referencyjny nadany jej przez
system informatyczny administracji skarbowej.

Sktadanie podan oraz
obstuga stanu sprawy

Podatnicy dzieki systemowi e-Deklaracje beda mogli
dostarczaé takze dokumenty inne niz deklaracje podat-
kowe — np. podania w trybie on-line przy uzyciu for-
mularzy elektronicznych oraz przy uzyciu poczty
elektronicznej. Dostarczone w ten sposob dokumenty
beda sprawdzane pod wzgledem poprawnosci formal-
nej, a nastepnie zostana automatycznie wprowadzone do
bazy danych. Ustuga ta umozliwi réwniez przedsi¢biorcy
$ledzenie stanu jego spraw w administracji skarbowe;j.
Dzieki nadanemu przez administracje skarbowa
numerowi referencyjnemu dla dokumentéw dostarcz-
onym przez przedsigbiorce, bedzie on mdogl otrzymac
informacje¢ o postepie realizacji jego sprawy.

Sprawdzaj, aktualizuj i potwierdzaj...
Dostep do informacji o saldzie rozliczen podat-

nika z administracja skarbowa w zakresie r6znych
typéw podatkéw (VAT, CIT, PIT) to kolejny atutu

powstajacego wlasnie systemu e-Deklaracje. Podat-
nicy uzyskaja takze mozliwos$¢ aktualizowania w try-
bie on-line danych identyfikacyjnych i dodatkowych
danych rejestracyjnych (np. adresu czy numeréw rac-
hunkéw bankowych). System e-Deklaracje pozwoli
przedsiebiorcom na potwierdzanie (réwniez w trybie
on-line) danych identyfikacyjnych takze innych pod-
miotéw (np. partneréw handlowych, czy klientéw)
— beda oni mogli uzyska¢ informacje, czy dane iden-
tyfikacyjne naleza do aktywnego ptatnika VAT.

— System e-Deklaracje spowoduje korzysci w postaci zysku
czasu, lub po prostu nie stracenia go na niepotrzebne dojazdy
do urzedow, czy stanie w kolejkach w celn zlozenia deklaracji
podatkowych. Ograniczenie zbgdnego wypisywania wielu doku-
mentiw w postact papierowej spowoduje rowniez zmniejsze-
nie binrokracji w polskiej administracji. Osoby prowadzqce
dzialalnos¢ gospodarczq znaczny procent swojego czasu (nawet
do 30 proc.) spedzajq teraz na wypelnianie rownych papierow-
ych dokumentiw — thumaczy Ireneusz Marszalek, wlasciciel
niewielkiej firmy komputerowej Nexcom. — System jed-
nak musi dzialac o wiele lepiej, niz np. program Platnik,
ktdry jest ciqgle aktualizowany i pomimo wielu zalet wielu dla
wielu przedsighiorcow stal sig tez niestery przystowiowsg ,kuly
u 1n0gi”.

Rozbudowane centrum informacyjne

W ramach projektu powstanie réwniez portal informa-
cyjny, w ktérym beda udostepniane aktualne i biezace
informacje podatkowe, dotyczace zmian w przepisach,
obowiazujace wykladnie przepiséw i inne informacje
o charakterze ogélnym. Nowoscia beda informacje
dedykowane konkretnemu przedsigbiorcy, takie jak np.
zblizajace si¢ terminy zlozenia wymaganych od niego
deklaracji, czy obowiazujace go terminy platnosci
naleznosci podatkowych.

W ramach projektu planowane jest takze stworzenie
Centralnego Rejestru Podmiotéw jako ustugi polegajacej
na udostepnieniu jego danych innym rejestrom
panstwowym.

Obstuga ptatnosci elektronicznych

W przysztosci planowane jest takze udostepnianie
przedsigbiorcom i obywatelom ustugi wydawania
przez administracj¢ skarbowa przewidzianych prawem
zaS§wiadczen w formie elektronicznej. Zaswiadczenia
bedg wydawane zar6wno w trybie on-line, jak réwniez
zaméwien w trybie off-line. W jeszcze dalszej perspe-

17



18 ‘ Fakty 1/2006

ktywie planuje si¢ uruchomienie ustugi ptatnosci elek-
tronicznych naleznosci podatkowych i innych optat
skarbowych.

Schemat systemu e - DEKLARACJE
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Rys. 1 - Schemat systemu e-Deklaracje — opracowanie Mini-
sterstwa Finansdw

Jak dziata system e-Deklaracje?

Aby skorzysta¢ z systemu podatnik musi zarejestrowac si¢
w portalu podatkowym e-Deklaracje, aby otrzymaé swoj
login oraz hasto. Od momentu rejestracji staje si¢ on akty-
wnym uzytkownikiem systemu i moze kontaktowa¢ si¢
z administracja publiczng w sposob elektroniczny. W celu
przestania do systemu administracji skarbowej wybra-
nego formularza podatkowego lub innego dokumentu
elektronicznego trzeba bedzie najpierw wybrac jego typ
zdefiniowany w Repozytorium Wzoréw Dokumentéw
(RWD), a nastepnie wypetni¢ go odpowiednimi danymi.
Tak wypelniony formularz, czyli podpisany elektronicznie
i zatwierdzony dokument przyjmuje aplikacja e-Podatki,
ktéra sprawdza nast¢pnie jego autentycznos¢, integralnosc,
wazno$¢ podpisu elektronicznego i poréwnuje dane podat-
nika z danymi z Krajowej Ewidencji Podatnika (KEP).
Jesli proces autoryzacji przebiegnie pomy$lnie formu-
larz zostaje przestany do Centralnego Rejestru Doku-
mentéw (CRD). System wysyla podatnikowi informacje
zawierajaca potwierdzenie, ze dokument elektroniczny

zostal zarejestrowany wraz z unikalnym numerem
referencyjnym, ktéry umozliwi podatnikowi pézniejsze
sprawdzenie stanu realizacji danej sprawy.

Nasz dokument trafia nast¢pnie — za pomoca Platformy
Integracyjnej — do wilasciwego urzedu skarbowego,
gdzie jest rejestrowany w aplikacji Elektroniczny Obieg
Dokumentéw (EOD). Jesli nasz dokument nie jest for-
mularzem podatkowym, sprawa przekazywana jest
elektronicznie do dalszej realizacji, zgodnie z whasciwa
i obowiazujaca procedura oraz Instrukcja Kancelaryjna.
Kolejne stany realizacji naszej sprawy przekazywane sa
do Centralnego Rejestru Dokumentéw, z ktérego podat-
nik otrzymuje informacje na jakim etapie zalatwiania
znajduje si¢ nasza sprawa. Gdy nasza sprawa zostanie
juz zalatwiona przez urzad skarbowy upowazniony pra-
cownik wysyla nam elektronicznie decyzje podpisana
elektronicznym podpisem kwalifikowanym.

W sytuacji, gdy wysytany przez podatnika dokument jest
formularzem podatkowym, dane z niego wysytane sa do
systemu POLTAX, gdzie sa weryfikowane, a nastepnie
sa zapisywane na koncie danego podatnika. W przy-
padku, gdy dokument zawiera niekompletne lub bledne
dane zostaje zwrécony podatnikowi do korekty.

W przypadku zmiany stanu konta informacja przekazywana
jest przez Platforme Integracyjna do Centralnej Bazy Danych
Operacyjnych (CBDO). Z bazy tej podatnik bedzie mdgl
uzyskac informacje o stanie swojego salda poczatkowego oraz
inne informagje. Z bazy CBDO beda mogly takze korzysta¢
inne urzedy skarbowe, izby skarbowe i urzedy kontroli skar-
bowej bez potrzeby informowania o tym wiasciwego dla
danego podatnika urzedu. Z CBDO wspéldziataé¢ beda
réwniez inne systemy jak np. VIES.

Bardzo wazne zadanie nalezy do aplikacji e-Podatki,
ktéra bedzie realizowala ustugi elektroniczne inicjo-
wane przez podatnika w portalu e-Deklaracje. Bedzie
to w pewnym sensie bardzo nowoczesny kanal komu-
nikacji przedsigbiorcy (a docelowo kazdego podatnika,
platnika i inkasenta), umozliwiajacy zlozenie deklaracji
podatkowych oraz podan do administracji skarbowej.

Elektroniczna przysztos¢ Fiskusa

Ze wzgledu na swéj innowacyjny charakter projekt
e-Deklaracje przyczyni si¢ do powstania zaawansowanych
ustug on-line dla praktycznie wszystkich podatnikéw
posiadajacych dostep do Internetu w kontaktach z admini-
stracja skarbowa. System e-Deklaracje oprocz realizowania
swojej podstawowej funkgcji jaka jest obowiazek podat-
kowy, przyczyni si¢ w znaczacy sposéb do poprawie-



nia jako$ci kontaktéw administracji z podatnikami oraz
zapewni sprawniejsza wymiane informacji na linii podat-
nik-urzad skarbowy. Dzigki systemowi e-Deklaracje
mozliwie bedzie takze przekazywanie spersonalizowanej
informacji podatkowej dedykowanej wlasciwemu podat-
nikowi. Perspektywy dalszego rozwoju sytemu o funkgje
elektronicznych platnosci, czy rozliczen bezgotéwkowych
wréza bardzo dobrze temu projektowi, ktéry moze sie staé

Tomasz Szetynski: D/aczego Ministersiwo Finan-
sow zdecydowalo sig na przygotowanie i wdrozenie systemu

se-Deklaracie”?

Grzegorz Fiuk, p.o. Dy-
rektor Departamentu ds.
Informatyzacji Resortu,
Ministerstwo Finansow: Do
podjecia przez Ministerstwo Finan-
s6w inicjatywy uruchomienia pro-
jektu sklonita przede wszystkim
konieczno$¢ wsparcia przedsiebior-

czo$ci polegajaca na dostarczeniu
ustug $wiadczonych droga elektroniczna. Kolejnym aspek-
tem jest zapewnienie technicznych mozliwosci wykonania
przez podatnikéw, platnikéw i inkasentéw ich ustawowych
uprawnieft do sktadania deklaracji podatkowych i podan
droga elektroniczna. Réwniez spetnienie postanowien zapi-
sanych w strategiach Rzadu i zobowiazan przez niego pod-
jetych wobec Komisji Europejskiej.

T. Sz.: Czy system elektronicznych deklaracji podatkowych
zastapi tradycyjne deklaracje, czy bedzie to tylko alternatywny
sposdb rozliczania dochodéw?

G. F.: Planowany system nie zastapi tradycyjnego skladania
dokumentéw elektronicznych. Podatnik poza niektérymi,
wybranymi grupami podmiotéw, nie bedzie miat
obowiazku stosowania komunikagji elektronicznej w kon-
taktach z administracja skarbowa. Ordynacja podatkowa
naktada obowiazek komunikadji elektronicznej na pod-
mioty obstugiwane przez wyspecjalizowane urzedy skar-
bowe i administracje. Dla pozostalych grup podatnikéw
nie ma obecnie takiego prawnego obowiazku.

T. Sz.: Kiedy system bgdzie dostgpny dla przedsighiorcow?

G. F.: System zostanie w pierwszej kolejno$ci udostep-
niony przedsi¢biorcom, a astgpnie wszystkim obywate-
lom. Ustugi wdrazane beda w nastepujacych okresach: 16
sierpnia 2006 r. mozliwe bedzie sktadanie deklaracji oraz

najwazniejszym projektem informatycznym w najnowszej
historii informatyzacji naszego kraju.

Projekt ten ma takze dodatkowe zalety w postaci
ograniczenia zuzycia papieru — od 50 do 100 ton roc-
znie, a €O si¢ z tym wiaze ograniczenia kosztdéw trans-
portu i ilosci spalin, a takze ograniczenia zuzycia
w administracji toneréw i tuszy do drukarek.

Opracowano na podstawie danych z Ministerstwa Finanséw

innych dokumentéw, uruchomiony zostanie portal dedy-
kowany 1 informacja dedykowana, do 31 grudnia 2007 r.
— pozostale ustugi (bez wydawania za§wiadczen i platnosci
elektronicznych).

T. Sz.: Jaki jest koszt przygotowania i wdrozenia systemu
7 jakte oszczednosci w przyszlosc moze z tego rytulu odnies¢
budzet panstwa?

G. F.: Laczny koszt stworzenia systemu (koszty kwalifi-
kowane i niekwalifikowane brutto), na ktéry sktadaja sie
wszystkie elementy, wraz z kosztami zarzgdzania i ustu-
gami informacji i edukacji spolecznej podatnika, ubez-
pieczenia, ,hotelowania sprzetu” i wynagrodzenia wynosi
152.488 tys. zl. Koszty kwalifikowane brutto realizacji
projektu wynosza 140.156 tys. zi. Ministerstwo Finan-
s6éw ubiega sie o dofinansowanie projektu w wysokosci
75 proc. kosztéw kwalifikowanych, ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, pozostale
25 proc. kosztéw kwalifikowanych maja zosta¢ pokryte

z rezerwy celowej.

T. Sz.: Czy nie macie Panstwo obaw, ze po wdrozeniu systemu
zainteresowanie nim bedzie niewielkie? — Podobnie jak w Bel-
gii, gdzie korzysta z niego zaledwie 4 proc. Spoleczenstwa,
ktire w 80 proc. posiada dostgp do Internetu.

G. F.: Poczatki zawsze sq trudne i pewnie poza podmiotami
zobowiazanymi do komunikacji elektronicznej w pierwszych
latach ilos¢ transakgiji elektronicznych nie bedzie oszatamiajaca
ale bedzie systematycznie wzrastata. Dos§wiadczenia innych
krajéw UE pokazuja, ze gdy rozwiazania sa przyjazne i niez-
byt skomplikowane technicznie po kilku latach w niekt6rych
grupach zawodowych lub rodzajach podmiotéw komuni-
kacja elektroniczna jest przewaza nad metoda papierowa.
Wazna jest tez edukacja i kompatybilno$¢ réznych ustug
elektronicznych §wiadczonych przez rézne organy adminis-
tracji publicznej i inne instytucje badZ podmioty gospodarcze
aby dla kazdego rodzaju ushugi nie byto konieczne cho¢by
krétkie dedykowane szkolenie.
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