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Znaczenie identyfikacji wyrobow
jest kluczowe dla wszelkich systemow
sterowania przeplywem materiatow.
Kolejnym etapem w rozwoju syste-
mow logistycznych jest zastosowanie
tzw. ,etykiet elektronicznych” do
identyfikowania tadunkéw w produk-
¢ji i dystrybugji. Jednym z podstawo-
wych motywéw promowania techniki
RFID (ang. Radio Frequency Identifica-
tion)* jest obietnica lepszego Sledzenia
ruchu tadunkoéw i szybszego rozsyta-
nia danych o aktualnym rozmieszcze-
niu fadunkéw w procesach produkeyj-
nych oraz w dystrybucji. Oczekuje sie,
ze w celu zarejestrowania tadunku
w systemie komputerowym wystarczy-
toby, aby paleta z towarem przemies-
cita sie obok odpowiedniego czytnika,
odbierajacego sygnaty od radiowych
odpowiednich etykiet, przymocowa-
nych do poszczegé6lnych paczek
umieszczonych na palecie.

Wiele firm zaangazowalo sie obecnie
w realizacje pilotowych wdrozen tej
technologii. Mozna jednak odnie$¢
wrazenie, ze pomija sie aspekt infor-
macyjny tej nowej technologii przyjmu-
jac, ze jest to rodzaj udoskonalenia
sprawdzonej techniki identyfikacji, jaka
sa kody kreskowe. Okazuje sie jednak,
ze to, co lezy u podstaw techniki RFID,
jest jedynie zbiorem elementéw umoz-
liwiajacych zrealizowanie funkgji od-
czytania i przestania numeru wyrobu
z wykorzystaniem fal radiowych.

Odczyt kodu kreskowego (bar code)

i odczyt etykiety elektronicznej (RFID
tag) wymagaja podobnego zbioru ele-
mentow i dziataja wedlug podobnej za-
sady odbijania wysytanego przez czyt-
nik sygnatu. Mimo tych powierzchownych
podobienstw, kazdy z tych sposobow
ma catkowicie odmienne wlasnosci. Ze
wzgledu na te réznice, wymagaja one
odmiennych warunkéw do poprawnego
wykorzystania do celéw, dla ktérych zo-
staly utworzone. Wynikiem zaniedby-
wania tych réznic sg obserwowane nie-
powodzenia prob wdrozenia techniki
RFID do praktyki logistyczne;j.

Przy okazji pilotowych wdrozen
techniki RFID w systemach logistycz-
nych mozna tez odnie$¢ wrazenie cha-
osu panujacego wokot wprowadzania
nowej technologii. Zazwyczaj dopiero
po zrealizowaniu pilotowego wdroze-
nia sprawdzano uzyteczno$¢ zastoso-
wanych rozwiazan, stwierdzajac cze-
sto nikte pozytki z jej wprowadzenia.

Juz na samym poczatku wdrozen
stwierdzono, ze do identyfikowania
wyrobow nie moga by¢ stosowane
znaczniki, do ktérych mozna w kazdej
chwili co$ zapisac¢ i wprowadzono
dwie klasy znacznikow pasywnych?®. Po
wprowadzeniu tej modyfikacji okazato
sie, ze to nie wystarcza ze wzgledu na
ochrone prywatnos$ci. Nowe znaczniki
— oprécz trzykrotnego zmniejszenia
wymiaréw i dziesieciokrotnego zwiek-
szenia szybkoS$ci odczytu, majg na tyle
inne wtasnosci, ze systemy korzystaja-
ce ze znacznikéw obu generacji prze-

staly by¢ kompatybilne. W znaczni-
kach tych mozna zapisa¢ nie tylko
numer towaru, ale takze hasto do
ochrony danych przed nieuprawnio-
nym odczytem, a ponadto zapis moze
by¢ niszczony przez czytnik®.

Te nowe wymagania zostaly wymu-
szone dopiero po negatywnych do-
Swiadczeniach z wykorzystaniem tej
techniki, stuzacej w zatozeniu do iden-
tyfikowania towaréw, cho¢ dotyczg ta-
kich wiasnosci, ktore powinny by¢ spel-
nione od samego poczatku jej rozwoju.

Drugim waznym, a nierozwigzanym
problemem, jest reagowanie znaczni-
kéw zamocowanych na towarach o roz-
maitych wtasnos$ciach materialowych®.
Okazalo sie bowiem, ze fale radiowe
propaguja w zamknietych pomieszcze-
niach, wypetnionych rozmaitymi wyro-
bami, zupetnie inaczej niz w otwar-
tych przestrzeniach, co ma miejsce
w przypadku nadawania programow
radiowych czy w przypadku tagcznosci
radiotelefoniczne;j.

W rezultacie doswiadczen z pilotowy-
mi projektami euforia wywotana poja-
wieniem sie nowej technologii rozpo-
znawania towaroéw zostala nieco
ostudzona®. Ponoszac znaczne koszty
wykazano, ze podobne efekty mozna by-
toby uzyska¢ bez stosowania RFID.
W efekcie rok 2005, ktéry miat by¢ ro-
kiem RFID?, zakonczyt sie sformutowa-
niem zarzutoéw® wobec tej techniki oraz
pojawily sie symptomy® zmiany nasta-
wienia do niej'. Obecnie oczekuje sie na

! Na podstawie referatu Autora na ten temat, przedstawionego na Konferencji Logistyki Stosowanej w 2005 r. w Zakopanem.
2 Termin jest mylacy, gdyz w swej istocie oznacza jedynie radiowe przesylanie identyfikatora rzeczy. Dopoki nie mozna ta droga przestac rzeczy, nie mozna

mowic o identyfikacji radiowej.

3 Znaczniki klasy 0, do ktérych numer jest wpisywany przez producenta znacznika i klasy 1, do ktérego numer jest wpisywany przez producenta

znakowanego wyrobu.

* Zebec B.: ,RFID update”, mat. konf. ,RFID — przyszto$c czy terazniejszos¢ ?”, Warszawa 12.09.2005.

> Np. w firmie Del Monte przerwano po 18 miesiagcach pilotowy projekt, po tym jak stwierdzono trudnosci z uzyciem znacznikéw na metalowych puszkach
z zywnoscia (za Lamb J.: ,,Slow road to RFID”, Logistics Europe, listopad 2005).

¢ When RFID doesn’t pay”, Logistics Europe, pazdziernik 2004.

7 Allen N.: ,Watch out for RFID””, Logistics Europe, marzec 2005.

8 W ramach odbywajacego sie pod koniec wrzesnia Logistics and Supply Chain Forum, sformutowano zarzuty wobec RFID, ze: (10) oszukanczo prezentuje
sie jako spelnienie oczekiwan ,wyznawcéw tancucha dostaw” bez posiadania wiarygodnego potwierdzenia, (20) potajemnie narzucito sie ,,spotecznosci
fancucha dostaw” ze stabymi dowodami na swa technologiczng silte i skutecznos¢, (30) oferuje otwarcie drzwi do najbardziej ohydnego pogwalcenia
bezpieczenstwa (za Tulip S.: ,RFID on trial”, Logistics Europe, pazdziernik 2005).

° Mikotajczak t.: ,Otrzezwienie”, Logistyka a Jakos¢, 6/2005.

10 Allen N.: ,The drum-beat of rfid™, Logistics Europe, czerwiec 2005.

Valeo Systemy Wycieraczek
Inzynier ds. Usprawnienia Proceséw w Zakresie Logistyki
http://www.jobpilot.pl/misc/adframe/jobpilot/7d6/29/1738471.htm

56 )
Logistyka 6/2006




wyniki drugiej fazy eksperymentow''.
Cho¢ historia wdrazania techniki radio-
wej do identyfikowania towaréw jeszcze
nie jest zakonczona, to dotychczasowy
jej przebieg zmusza do zastanowienia
sie nad przyczynami niepowodzen.

Komunikacja podczas identyfikacji

Procedura odczytu radiowego jest po-
dobna z pozoru do tej, jaka jest stoso-
wana przy wykorzystaniu czytnikéw op-
tycznych. Wzbudzito to nadzieje, ze
w przypadku zastosowania technologii
RFID sukces bedzie jeszcze wiekszy, niz
przy zastosowaniu kodow kreskowych,
ktore zrobity zawrotng kariere w uspraw-
nianiu systeméw dostarczania towarow.
Podstawe do promowania nowej tech-
niki odczytu z wykorzystaniem fal radio-
wych stanowi to, ze przy odczycie kodu
kreskowego trzeba w jaki$ sposob do-
trzec z czytnikiem do towaru, co znacz-
nie wydtuza czas odczytywania.

Jednak obie techniki odczytu réznig
sie zasadniczo sposobem komuniko-
wania. Mogloby sie wydawa¢, ze
w obu przypadkach zachodzi komuni-
kacja oparta na jednym aktywnym
uczestniku, gdyz uzywa sie pasywnych
nosnikéw identyfikatora towaru, a roz-
nica sprowadza sie jedynie do innego
nosnika wiadomosci.

Odczytanie kodu kreskowego pole-
ga na tym, ze promien swietlny z czyt-
nika musi by¢ skierowany na kod kres-
kowy i — po zarejestrowaniu odbicia
— czytnik musi potwierdzi¢ popraw-
nos$¢ odczytu. Oznacza to, ze procedu-
ra odczytu kodu kreskowego wymaga
spetnienia podczas kazdego odczytu
nastepujacych warunkow:

* wyr6b musi by¢ w dyspozycji operatora
e operator musi widzie¢ etykiete

z kodem
¢ czytnik sygnatem musi potwierdzi¢

nawiazanie facznosci i rozpoznanie

kodu.

Tym samym odczyt kodu kreskowego
nie oznacza wbrew pozorom, ze kod
ten pelni swa role w sposéb pasywny
i przez analogie moze by¢ zastapiony
pasywnym znacznikiem RFID. Swego
rodzaju ,,aktywnosc¢” kodu kreskowego
jest realizowana przez operatora od-
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czytujacego ten kod, tzn. operator pel-
ni — na przemian albo moze i jedno-
cze$nie — podwojna role w procesie
odczytu kodu kreskowego. W jednej
reprezentuje czytnik ustawiajac go od-
powiednio wzgledem kodu, a w dru-
giej reprezentuje kod kreskowy usta-
wiajac go odpowiednio wzgledem
czytnika inie oddalajac go dopdki
w pierwszej roli nie uzyska sygnatu, ze
kod zostal poprawnie odczytany.

W przypadku etykiety elektronicznej
mozna zauwazy¢, ze odbiorca sygnafu
nie ma odpowiedniego partnera po dru-
giej stronie, czyli po stronie tej etykiety.
Dziata ona bowiem dopiero po otrzy-
maniu sygnatu od czytnika i nie moze
podejmowac zadnych dziatan samo-
dzielnie. Na skutek tego operator nie
moze pelnic roli reprezentanta etykiety
elektronicznej, bo zwyczajnie nie wie,
gdzie ona jest i — co gorsze — nie wie
czy w ogole jest w zasiegu czytnika.

Rodzaje przesytanych wiadomosci

Sukces, zwiagzany z zastosowaniem
kodoéw kreskowych, faczy sie ze zdol-
noscig do wygenerowania podczas kaz-
dego odczytu dwoch rodzajow wiado-
mosci. Jedna jest oczywista, gdyz do
tych celow zostal zbudowany czytnik
kodu kreskowego. Sprowadza sie ona
do tego, ze kod oznakowanego obiektu
jest rejestrowany przez czytnik jesli
obiekt jest w okre$lonym miejscu, wy-
muszonym przez operatora. Druga wia-
domos$¢ powstaje przy tej okazji i jest
nierozlacznie zwiazana ze sposobem
funkcjonowania czytnika. Jest to jednak
swego rodzaju wiadomo$¢ wirtualna
i dlatego pozornie wydaje sie, ze nie
jest rejestrowana. Polega ona na tym, ze
kod obiektu nie jest rejestrowany jesli
nie znajduje sie w danym miejscu'.

Formalnie w systemie komputero-
wym, obstugujacym odczyt kodu kres-
kowego, rejestruje sie tylko pierwsza
wiadomos$¢, bo nie mozna rejestrowac
czegos$, czego fizycznie nie mozna do-
$wiadczy¢. Jednak mozliwos$¢ wytworze-
nia tej drugiej wiadomosci®® powoduje,
Ze nie sg rejestrowane kody towarow,
ktorych nie ma w polu odczytu czytnika,
a obiekty, ktore znajda sie w polu dzia-

"' Ody P.: ,,Give RFID a second chance”, Logistics Europe, listopad-grudzien 2005.

12 Jest to swego rodzaju wiadomos¢ o tym, ze co$ sie nie wydarzylo.

13 Swiadectwem niedoceniania tego rodzaju wiadomosci jest nagroda Plain English Campaign dla Donalda Rumsfelda za najbardziej ambarasujaca
wypowiedz roku 2003, w ktérej przypomniat o istnieniu takiej wiadomosci.

4 Z tych wzgledéw urzadzenie do odczytu znacznika radiowego pelni swa funkgje nie jako czytnik, a raczej jako ,odpytywacz” (ang. interrogator).

Gefco
Spedytor Miedzynarodowy
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tania czytnika nie sg pomijane.

Niedostrzeganie i niedocenianie zna-
czenia tej drugiej wiadomosci spowodo-
walo, ze technike odczytu radiowego
znacznika potraktowano jako naturalne
udoskonalenie odczytu kodu kreskowego,
pozbawiong niedogodnos$ci zwigzanej
z koniecznoscia wycelowania skanera
w kierunku etykiety z kodem i odczekania
chwili, az komputer rozpozna skanowany
obraz kodu kreskowego lub powierzch-
niowego i potwierdzi to odpowiednim
sygnatem. Wydawato sie przy tym, ze fala
radiowa moze z powodzeniem zastgpi¢
promien $wietlny. Jej pozorna zaleta jest
to, ze jej pole oddzialywania jest szersze,
przez co obiekt nie musi by¢ doktadnie
ustawiany wzgledem czytnika.

Po wystaniu fali radiowej o okreslo-
nej czestotliwosci czytnik oczekuje od
etykiety wiadomosci, ze na przyktad
towar jest w jego polu aktywnosci i po
jej odebraniu przekazuje te wiadomos¢
do systemu informatycznego. Sprawa
jest oczywista, gdy czytnik odbiera taka
wiadomos$¢ a towar faktycznie jest
w polu czytnika. Jesli jednak czytnik
nie otrzymuje takiej wiadomosci, to
wcale nie oznacza, ze towar nie zostat
dostarczony, gdyz nie wiadomo czy:

* nie ma towaru z etykieta w polu ak-
tywnosci czytnika

* etykieta jest uszkodzona, przez co
nie wysyta sygnatu

* sygnat z etykiety nie dotart do czytnika,
bo zostat zaekranowany lub pochto-
niety i nie ma tacznosci z towarem.

Potwierdzeniem braku towaru po-
winno by¢ co$ w rodzaju wiadomosci,
ze co$ sie nie wydarzyto. Wiadomos¢
taka jest konieczna by — dopetniajac
wiadomo$¢, ze co$ sie wydarzyto —
wyr6znic¢ bledne odczyty o nieistnie-
jacych tadunkach i brakujace odczyty
o istniejgcych fadunkach.

W efekcie, podczas odczytu kodu
znacznika radiowego moze by¢ gene-
rowany tylko jeden rodzaj wiadomosci,
tzn. znacznik jest rejestrowany gdy
znajdzie sie w polu dziatania czytnika.
Zarazem nie jest mozliwe wygenerowa-
nie drugiego rodzaju wiadomosci,
przez co w przypadku braku odczytu
nie ma pewnosci, czy znacznik nie znaj-
duje sie w polu czytnika'.
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Integralnos¢ systemu identyfikaciji
tadunkow

Jednak nie tylko istnienie wiarygod-
nej facznosci jest konieczne przy stoso-
waniu RFID, lecz takze zapewnienie in-
tegralno$ci odczytu identyfikatora.
W powszechnym rozumieniu systemu
przyjmuje sie, ze jest to odpowiednik
wzbioru elementow, miedzy ktorymi ziden-
tyfikowano relacje, jako wewnetrzne zwiqz-
ki miedzy elementami”">. Na skutek tego
uwaga twércow systemow koncentruje
sie gléwnie na tym, by dla zrealizowa-
nia zadanej funkgji systemu dobrac¢ od-
powiednie elementy i potaczyc¢ je wias-
ciwymi relacjami. Wytwarza sie przez
to btedne mniemanie, ze wystarczy, by
zbior elementéw realizowat zadang
funkcje, aby tym samym powstal sy-
stem. Na plan dalszy schodzi to, ze
w kazdym momencie powinno by¢
mozliwe potraktowanie zbioru elemen-
tow i relagji jako pewnej catosci co
oznacza, ze dla systemu rownie wazna
— jak funkcjonalno$c¢ jego elementow
— jest jego integralno$¢. Z oczywistych
wzgledéw spetnianie funkgji systemu
jest jedynie oznaka jego integralnosci.
Dla jej zagwarantowania powinny by¢
zachowane trzy kryteria: ,,przejrzystosc”,
J1gcznosc” i,,dostepnosc”'®. W Swietle
tych kryteriow odczytanie z sukcesem
kodu kreskowego jest mozliwe gdyz:
* wyr6b oznaczony kodem kreskowym
oraz czytnik sg dostepne operatorowi
* pomiedzy skanerem a etykieta jest za-
pewniona facznos$¢ optyczna potwier-
dzona tym, Ze widzialny promien ska-
nera znajduje sie na obszarze kodu

* sytuacja zwigzana z odczytem jest
dla operatora przejrzysta, gdyz do-
poki nie zobaczy np. zielonego $wia-
tetka na czytniku i nie ustyszy odpo-
wiedniego sygnalu, nie uzna on
operacji za zakonczong i bedzie pro-
bowat odczyta¢ kod az do skutku.

Gdy podobng analize przeprowadzi
sie dla odczytu znacznika radiowego to
mozna zauwazy¢, ze zadne z tych kry-
teriow nie jest spetnione. Etykieta elek-
troniczna nie jest dostepna na skutek
czego nie wiadomo, czy znajduje sie
w polu czytnika. Laczno$¢ z etykieta,

realizowana za posrednictwem fali ra-
diowej, uniemozliwia sprawdzenie czy
jest nawigzana. Sytuacja odczytu nie
jest takze przejrzysta, bo nie wiadomo
czy brak sygnatu od etykiety jest wyni-
kiem braku wyrobu, czy skutkiem jego
niedostepnosci dla sygnatu radiowego,
czy tez braku facznosci ze wzgledu na
zakl6cenia. W efekcie, z pozydji czytni-
ka zblizonego do koszyka czy palety
Z towarami:
* nie wiadomo gdzie jest towar
* nie wiadomo gdzie jest etykieta
* nie wiadomo czy jest Iacznosc z ety-
kieta.

Tak wiec zmiana no$nika wiadomo-
Sci spowodowata zerwanie wiarygod-
nej tacznos$ci pomiedzy czytnikiem
a identyfikatorem towaru, co z kolei
naruszyto integralnos$¢ systemu odczy-
tu identyfikatora.

Lastosowania praktyczne

Technika RFID, kt6ra miata usprawnic¢
odczytywanie kodow towaréw — przez
uniezaleznienie sie od koniecznoSci
skojarzenia oznakowanego towaru
z czytnikiem — jest w istocie nieprzy-
datna do wiarygodnego rejestrowania
kodu towaru. Nie moze zatem by¢ wy-
korzystywana do identyfikowania towa-
réw, a jedynie moze stuzy¢ do przesyta-
nia tego identyfikatora w specyficznych
warunkach. Sama za$ etykieta elektro-
niczna nie jest wystarczajacym identyfi-
katorem tadunku.

Poniewaz podczas odczytu etykiety
elektronicznej nie sa spefnione kryte-
ria integralnoSci systemu, potrzebne
sg uzupetniajace dziatania umozliwia-
jace spetnienie tych kryteriéw w ca-
lym systemie dostarczania towardéw.
Mozliwe jest to na dwa sposoby.

Pierwszy polega na spowodowaniu,
by podczas pojedynczego odczytu byta
roOwniez generowana druga wiado-
mos¢, co sprowadza sie do zastosowa-
nia procedury odczytu takiej, jak pod-
czas odczytywania kodu kreskowego.
Oznacza to koniecznos$¢ umieszczania
etykiety elektronicznej na fadunku
w okreslonym miejscu i zatrzymania
ruchu fadunku w przypadku braku po-
twierdzenia odczytu.

'> Dietrych J.: System i konstrukcja. WNT Warszawa 1978.

16 Okulewicz J.: ,,Kryteria analizy systemoéw transportowych”. Mat. Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Transport XXI wieku”, Warszawa 2004.

17 Najwieksze obecnie jednostkowe zamoéwienie dotyczy znacznikow aktywnych (za Harrop P.: ,2000 RFID Case Studies Reveal Surprises”, 18.07.2006,
url: www.idtechex.com/products/en/articles/00000484.asp).

18Zebec B.: ,RFID update”, jw...
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Drugi spos6b wymaga odpowied-
niego skonstruowania systemu prze-
plywu towardéw i przetwarzania da-
nych, tak by w kazdej chwili mozna
byto zbilansowac liczbe tadunkéw
znajdujacych sie w systemie objetym
radiowa identyfikacja danych. Tylko
wtedy mozna by stwierdzi¢, ze brak
odczytu jest rownowazny brakowi to-
waru w zasiegu czytnika radiowego.

Jednak utworzenie i uzytkowanie ta-
kiego systemu przy wykorzystaniu pa-
sywnych znacznikéw radiowych moze
wigzac sie z powaznymi trudnosciami.
Moze to oznaczac, ze pasywne znacz-
niki nie nadajg sie w ogoéle do identy-
fikacji wyrobow. Dopiero bowiem
znaczniki aktywne, sygnalizujace swa
obecno$¢ niezaleznie od dzialania
czytnika radiowego, umozliwilyby na-
wigzanie skutecznej facznosci'.

Potwierdzeniem sfusznosci powyz-
szych rozwazan moga by¢ relacje z juz
zakonczonych projektow pilotowych.
Mozna bowiem stwierdzi¢, ze sukces
osiggnieto tam, gdzie zbudowano od-
powiedni system wokét elementu jaki
stanowi odczyt identyfikatora, dopet-
niajac niewiarygodng facznos$¢ ze
znacznikiem.

Rozwigzanie, zastosowane z sukce-
sem przez firme Metro'®, polegalo na
wymuszeniu warunkéw integralnosci
w ramach pojedynczego odczytu.
W tym celu umieszczono czytniki ra-
diowe we wszystkich 58 dokach trans-
portowych magazynu. Kazdy transport
palet do i z magazynu musial przejs¢
przez specjalng brame. Przejazd byt
mozliwy dopiero po zapaleniu sie zie-
lonego $wiatta, ktére nastepowato po
zidentyfikowaniu przez system kom-
puterowy przewozonego tadunku. Po-
niewaz w przypadku automatycznej
identyfikacji przemieszczanie fadun-
kéw musi by¢ nadzorowane przez sy-
stem informatyczny, to dane o tadun-
ku odczytane przez czytnik mogg by¢
poréwnywane z tymi przechowywany-
mi w systemie informatycznym, w kto6-
rym wiadomo wczesniej, jaki towar
ma przejechac przez jaka brame. Ja-
kiekolwiek niezgodnosci lub trudnosci
z odczytaniem sygnatéw radiowych
blokowaty wystanie sygnatu zezwala-

Stegmann poszukuje dla swojego klienta
Spedytor Miedzynarodowy
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jacego na przejazd, a proba przejazdu bez zezwolenia
byta wykrywana przez zamontowany w bramie czujnik
ruchu i powodowata alarm.

Projekt od samego poczatku byl ograniczony do ta-
kiego sposobu wykorzystania RFID i nawet nie przewi-
duje sie, by wyposaza¢ w znaczniki indywidualne pro-
dukty. W takim bowiem przypadku nie udatoby sie
zachowac tych warunkéw integralnosci systemu, jakie
zastosowano w dokach transportowych magazynu.

W projekcie, realizowanym w firmie Wal-Mart', za-
stosowano drugi mozliwy sposob, polegajacy na za-
mknieciu obszaru stosowania tej techniki. W tym celu
zainstalowano czytniki w 140 sklepach we wszystkich
miejscach, przez ktére przeplywaja pojemniki z towa-
rami, tzn.: na wejsciu do sklepu, na wyjsciu ze sklepu,
na przejéciu do hali sprzedazy i na wyjsciu do kasowa-
nia pojemnikow. Na podstawie danych, zebranych
z tych wszystkich punktéw, automatycznie planuje sie
zaopatrzenie sklepow.

W obu przedstawionych przypadkach korzysci byty
skutkiem skrocenia czasu zwiazanego z rozpoznawa-
niem i przesytaniem identyfikatoréw fadunkow w wy-
niku wyeliminowania manualnych czynnosci, wykony-
wanych przez pracownikéw magazynu w polaczeniu ze
skala przedsiewziecia. Wprowadzenie czytnikow radio-
wych nie polegato jednak na zwyklym zastgpieniu czyt-
nikéw optycznych, lecz wymagato odpowiedniego roz-
budowania otoczenia, w ktérych funkcjonuja czytniki.

Lakonczenie

Przy tworzeniu systemu logistycznego z wykorzysta-
niem RFID, rodzaj uzytych znacznikéw i sposoéb ich uzy-
cia musi by¢ wkomponowany w odpowiednio dostoso-
wany system sterowania przeptywem tadunkéw, by
spetni¢ wymagania dotyczace wiarygodnosci ich iden-
tyfikacji. Stosowane obecnie kryterium funkcjonalnosci
jest — jak pokazuje doswiadczenie — niewystarczajace,
gdyz wymaga eksperymentowania na gotowym syste-
mie. Takie testowanie nowej techniki identyfikacji, rea-
lizowane w ramach pilotowych wdrozen bez wstepnego
rozwazenia mozliwych trudnosci, moze by¢ usprawied-
liwione tym, ze za przedmiot badan w logistyce przyje-
to tzw. ,tancuch dostaw”, ktérego usprawnieniu miato
stuzy¢ zastosowanie RFID. Poniewaz jednak nie ma on
bytu samoistnego, a jest skutkiem dziatania systemu, to
nalezato utworzy¢ odpowiedni system, w ktérym moz-
liwe bytoby obserwowanie skutkéw dostarczania towa-
réw z wykorzystaniem RFID. Dopiero na tej podstawie
mozliwe byto przekonanie sie o tym, czy wprowadzenie
nowej technologii co$ poprawia w ,tancuchu”.

Alternatywa dla tej, nie tylko kfopotliwej, ale i kosz-
townej procedury, jest stosowanie kryteriéw integral-
nosci systemu, ktére mozna zastosowac juz na etapie
projektowania systemu, by zadba¢ o warunki realizo-
wania jego funkgji.

19 ,Report Shows How Wal-Mart Did It”, 15.11.2005,
url: http:/www.rfidjournal.com/article/articleview/1983/2/1/




