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W tym artykule — trzecim z se-
rii na temat elektronicznych tancu-
chéw dostaw — przedstawiamy mo-
del takiego tancucha, obejmujacy
hurtownie wirtualng, uzupelniong
o strategie dostaw bezposrednich
od producenta do sklepow detalicz-
nych. Przypomnijmy, ze technologie
elektronicznego biznesu umozliwiaja
oddzielenie od siebie dwoch strumie-
ni wystepujacych w fancuchu dostaw
— strumienia przeplywu produktéw
i strumienia przeplywu informacji
— ktére w tradycyjnym tancuchu po-
zostaja ze soba w Scislej zaleznosci.
Dzieki temu producent zyskuje moz-
liwos¢ nowej organizacji lancucha
dostaw, w ktorej zachowuje swoja
korzystng pozycje na poczatku stru-
mienia przeplywu produktéw, zmie-
nia natomiast swojg niekorzystng po-
zycje na koncu strumienia przepltywu
informacji na pozycje polozong blizej
klienta koncowego.

Hurtownia wirtualna i strategia
dostaw bezposrednich

Rozwazany model jest przedsta-
wiony na rys. 1. Model obejmuje hur-
townie wirtualng, utworzonag i kon-
trolowang przez producenta oraz
strategie dostaw bezposrednich do
detalu z pominieciem hurtowni rze-
czywistej. Czerwona strzatka ozna-
czaja przeptyw zaméwien, czarna —
przeptyw towarow.

Wirtualna hurtownia jest systemem
informatycznym, umozliwiajgcym
sklepom detalicznym sktadanie za-
mowien przez Internet bezposrednio
u producenta. Scentralizowany sy-
stem zbierania zaméwien umozliwia
producentowi globalng optymalizacje
dystrybucji. Producent moze grupo-
waé zamowienia i organizowac bez-
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Rys. 1. Elektroniczny taricuch dostaw z hurtowniq wirtualng producenta i strategiq dostaw bezposrednich

posredni transport do kilku detali-
stow, ktorzy niezaleznie ztozyli swoje
zamoéwienia. W innym wariancie rea-
lizacja dystrybucji moze by¢ w catosci
zlecona zewnetrznej firmie logistycz-
nej, stosujacej nowoczesne techniki
dystrybucji i dokonujacej globalnej
optymalizacji zlecen pochodzacych
od wielu niezaleznych producentéw.

Dzieki wyeliminowaniu rzeczywistej

hurtowni i optymalizacji dystrybucji,

producent przejmuje zysk hurtowni

i zamienia na swoj zysk koszty wtas-

ne hurtowni, w szczegolnosci koszty

magazynowania, personelu i obstugi
administracyjnej.

Biezacy kontakt z detalem pozwa-
la producentowi na poprawe jakosci,
skrocenie czasu i obnizenie kosztow
badania rynku oraz oferuje mozliwos¢
skutecznej i taniej promogji.

Sytuacja producenta w rozwazanym
modelu przedstawia sie w sposob na-
stepujacy:

1. Producent catkowicie wyelimino-
wal hurtownika z fanicucha dostaw
— popyt, ktory obserwuje teraz pro-
ducent i ktéry bezposrednio wpty-
wa na jego sytuacje ilosciowa to po-
pyt D, generowany przez detal.

2. Producent dostarcza towar bezpo-
srednio do detalu z pominieciem
hurtownika. Cena za jednostke to-
waru wynosi p, — producent przej-

muje cafg marze hurtownika z trady-
cyjnego tancucha dostaw. Z marzy
tej hurtownik musiat pokry¢ koszt
transportu od producenta do swo-
ich magazynéw, koszty utrzymania
infrastruktury magazynowej, koszty
administracyjne oraz w niektorych
przypadkach réwniez koszt trans-
portu towaru do detalisty. Ponad-
to marza hurtownika uwzgledniata
takze jego zysk. Potencjalny nad-
zwyczajny zysk do przejecia przez
producenta w rozwazanym modelu
sktada sie zatem z kosztéw wlas-
nych hurtownika oraz z zysku hur-
townika. Ilo§ciowa warto$¢ poten-
cjalnego zysku do przejecia wynosi
p,- b, (standardowa cena hurtow-
nika pomniejszona o standardowg
cene producenta) na jednostke to-
waru, jednakze producent bedzie
musiat pokry¢ z tej wartosci koszt
transportu ze swoich magazynow
do sklepow detalicznych.
Ekonomiczna zasadno$¢ zastoso-
wania rozwazanego modelu spro-
wadza sie do zalezno$ci pomiedzy
przejetym nadzwyczajnym zyskiem,
powstalym przez wyeliminowanie
hurtu, a kosztami transportu towa-
ru do odbiorcow detalicznych. Anali-
za natury tych kosztéw pokazuje, ze
istnieje pewna minimalna wielkos$¢
popytu, dopiero powyzej ktorej prze-
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jety nadzwyczajny zysk na jednostke
towaru przewyzsza koszt transportu
jednostki towaru od producenta do
odbiorcy detalicznego. Te minimal-
na wielko$¢ popytu oznaczamy przez
d,., i bedziemy ja nazywac granicq
optacalnosci obstugi bezposredniej.

Wystepowanie minimalnej wielko-
$ci popytu jako ekonomicznej granicy
oplacalno$ci wynika ze sposobu kal-
kulacji kosztow transportu. Catkowi-
ty koszt transportu partii towaru jest
bowiem suma dwoéch kosztow: kosz-
tu stalego, niezaleznego od wielkoSci
transportowanej partii oraz kosztu
zmiennego, zaleznego od wielkos$ci
partii, najczesciej w sposob regre-
sywny — im partia towaru wieksza,
tym koszt przetransportowania jed-
nostki towaru mniejszy.

W rozwazanym modelu producent
wprowadza nastepujaca polityke za-
spokajania popytu:
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zaspokajaniu podlega jedynie taki
popyt, ktorego wielkosc przekracza gra-
nice optacalnosci obstugi bezposredniej.

Powyzsze zatozenia pozwalajg na
poréwnanie sytuacji iloSciowej pro-
ducenta w tradycyjnym tancuchu do-
staw i w rozwazanym tancuchu elek-
tronicznym. Wnioski z tej analizy sa
nastepujace:

1. Warto$¢ zysku w rozwazanym mo-
delu jest zalezna od warto$ci grani-
cy oplacalnosci obstugi bezposred-
niej d,;,. Wraz ze wzrostem d,;,
warto$¢ zysku maleje az do zera.

2. Ekonomiczna optacalno$¢ rozwaza-
nego modelu w poréwnaniu z tan-
cuchem tradycyjnym zalezy od war-
tosci granicy optacalnosci obstugi
bezposredniej d,;,.

3. W danym systemie logistycznym
istnieje pewna wartos$¢ d,,;,, sta-
nowigca granice ekonomicznej
optacalno$ci rozwazanego mo-

delu w poréwnaniu z tradycyjnym
tancuchem dostaw. Dla d,,;, mniej-
szego od tej wartosci maksymalny
mozliwy do osiagniecia zysk w roz-
wazanym modelu jest wiekszy, niz
w fancuchu tradycyjnym; dla d,,;,
wiekszego od tej wartos$ci granicz-
nej — mniejszy.

Korcowy wniosek dla producenta

Ekonomiczna optacalnos¢ elek-
tronicznego tancucha dostaw z hur-
townig wirtualng i strategig dostaw
bezposrednich jest odwrotnie pro-
porcjonalna do granicy optfacalnosci
obstugi bezposredniej d,,;, — im para-
metry danego systemu logistycznego
pozwalajg producentowi na ustalenie
tej granicy na nizszym poziomie, tym
zastosowanie rozwazanego fancucha
elektronicznego jest bardziej optacal-
ne ekonomicznie.



