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DZIELNICE PRZEMYSLOWE

I REGIONALNE SYSTEMY
LOGISTYCZNE WE WLOSZECH:
STUDIUM PRZYPADKU

7. REGIONU EMILIA-ROMAGNA

Celem artykutu jest zobrazowanie zaleznosci zachodzacych pomigdzy dzielnicami
przemystowymi i zintegrowanym systemem logistycznym regionu. Prezentuje on
zarowno definicje gtownych stref ekonomicznych, ich charakterystyki logistyczno-
ekonomiczne, jak i bardziej szczegotowe informacje dotyczace trendow w strefach
przemystowych regionu Emilia-Romagna. W dokumencie naszkicowano rowniez
strategi¢ utworzenia zintegrowanego regionalnego systemu logistycznego, ktora
oparta jest na szczegOlowych charakterystykach stref przemystowych oraz na
porownaniu idei filiera i tancucha dostaw. W koncowej czesci artykutu przed-
stawiono réwniez dziatania podjete w regionie Emilia-Romagna w ramach zidenty-
fikowanej strategii.

1. Dzielnice przemystowe — podej$cie ekonomiczne i spoleczne

Dzielnice przemystowe definiowane sa przez wloska literature jako spoteczno-
ekonomiczne terytoria, charakteryzujace si¢ w danym regionie aktywnoscia zarow-
no ludnosci, jak i przedsigbiorstw przemystowych, rozmieszczonych na danym
obszarze naturalnie i historycznie [1].

Chociaz celem tego artykutlu nie jest ani charakteryzowanie dzielnic prze-
mystowych na podstawie szerokiej literatury, ani uszczegotawianie ztozonosci tego
pojgcia, to przytoczona definicja pomaga w zrozumieniu niektorych specyficznych
cech dzielnic przemystowych, co okaze si¢ pomocne w p6zniejszej analizie dzialan
logistycznych 1 wplywu na regionalng polityke oraz system logistyczny.

Definicja identyfikujaca dzielnice przemystowe charakteryzuje je z dwdch
odrgbnych punktéw widzenia: ekonomicznego i spotecznego. Z ekonomicznego
punktu widzenia dzielnice przemystowe charakteryzuja si¢ rozproszeniem przed-
sigbiorstw oraz okreslonym srodowiskiem malych i §rednich przedsigbiorstw na
konkretnym terytorium. Kazda z dzielnic posiada wlasna domeng, ktéra identyfi-
kuje podstawowa gataz produkcyjna w rejonie danej dzielnicy: na przyktad Sassulo
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— plytki ceramiczne, Pesaro — meble, Montebelluna — artykuty sportowe, Prato —
artykuty tekstylne. Taka ,,etykietka” ogranicza jednak obszar, jaki w pewien spo-
sob przypisany jest do danej dzielnicy, przez co istnieje ryzyko zbytniego uprasz-
czania jej struktury. Pomimo tego, iz faktycznie istnieje pewna dominujaca gataz
produkcji, termin filiera lepiej okresla ekonomiczne cechy dzielnicy. Filiera to
wielobranzowy tancuch wyspecjalizowanych przedsigbiorstw potaczony przez
srednio oraz dlugoterminowe relacje bazujace na procesach strukturalnego po-
dziatu pracy, rozdziatu produktow i celu tworzenia wartosci. Na koncowa wartos¢
produktu wptywa tancuchowy proces oparty na poziomej decentralizacji poszcze-
golnych dziatan operacyjnych zwiazanych z profilem przemystowym danej dziel-
nicy, procesem produkcyjnym oraz z dzialaniami takimi, jak transport, logistyka,
dziatalno$¢ finansowa czy doradztwo. Tych kilka czynnikoéw ogranicza jednak
czgsciowo samo zjawisko filiera do definicji tancucha dostaw. W dalszej czgsci
dokumentu zdefiniowano relacje zachodzace pomigdzy tymi podejsciami. Pojecie
filiera wychodzi niejako poza pojecie tancucha dostaw w taki sposob, iz nie ogra-
nicza ono dzielnic przemystowych do rynkowych i cenowych relacji pomigdzy
matymi i §rednimi przedsigbiorstwami. W pewnym sensie dzielnice przemystowe
reprezentuja zjawisko zacie$niania zwiazkow przemystowych i spotecznych [2],
istnieja bowiem silne interakcje pomigdzy sferami ekonomicznymi, spotecznymi
oraz instytucjonalnymi zachodzacymi w obrebie terytorium danej dzielnicy, ktore
nie pozostaja bez znaczenia na logistyke i transport w matych i $rednich przed-
sigbiorstwach. Relacje ekonomiczne reprezentuja nie tylko punkt styku podazy
i popytu. Dzielnice to réwniez system spoteczny, w ktorym relacje migdzyludzkie,
umiejetnosci 1 duch przedsigbiorczosci oraz wzajemne zaufanie pomigdzy ludzmi
oraz MSP odgrywaja bardzo wazna rolg.

Tych kilka zdan wspomnianych powyzej wstepnie nakreslito ztozonos¢ syste-
mu dzielnic przemystowych, ktére maja swoj wptyw na regionalne systemy logi-
styczne i transportowe. Pomimo iz lokalne MSP odznaczaja si¢ silnymi powia-
zaniami miedzy soba, dzielnice przemyslowe nie sa systemami samowystarczal-
nymi ekonomicznie i musza stawi¢ czota rownie ztozonym wyzwaniom natury
ekonomicznej i transportowej, ktore charakteryzuja sig raczej globalnym niz lokal-
nym czy regionalnym zasiggiem.

2. Trendy ekonomiczne i logistyczne dzielnic przemystowych w regionie
Emilia-Romagna — ich wplyw na regionalny system logistyczny

Region Emilia-Romagna charakteryzuje si¢ wszechobecnym wystgpowaniem
dzielnic przemystowych oraz lokalnych systeméw matych i srednich przedsig-
biorstw. Juz pobiezne spojrzenie na mapg¢ ekonomiczna regionéw wskazuje na
istnienie wielu stref o $ci§le okreslonej gatezi przemyshu: ceramicznego w Sassulo
oraz regionie Modeny, mechanicznego i mechatronicznego w Reggio-Emilia,
produkcji zywnosci w Parmie czy tekstylnego w Capri. Nawet jesli wielkie
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migdzynarodowe koncerny ulokowane sa w danym regionie, to ponad 90%
zaktadow zatrudnia mniej niz 50 pracownikow, a srednia zatrudnienia w jednej
firmie wynosi 3,5 pracownika. Liczba przedsigbiorstw sigga 400 tysigcy, przy
czym ponad 110 tysigcy stanowi cze$¢ sektora przemystowego [3].

Rozmieszczenie przedsigbiorstw na terytorium regionu ma charakter policen-
tryczny, bazujacy na gldéwnych obszarach zurbanizowanych w regionie starego
regionu Emilia, ktory rozciaga si¢ wzdluz ptaskiego terytorium potudniowo-
wschodniego (rejon Adriatyku) do pétnocno-zachodniego (Mediolan). Wspomnia-
na wszechobecno$¢ matych i §rednich przedsigbiorstw oraz ich lokalizacja przy
gléwnych obszarach zurbanizowanych oddziatuje na zaggszczenie ruchu na
poziomie regionalnym.

Aby lepiej zarysowac ekonomiczne i logistyczne trendy, jakie wykazuja MSP
oraz ich oddzialywanie na regionalny system logistyczny, niezbedna bedzie szcze-
gbélowa analiza dwdch dzielnic przemystowych, ktora dobrze odzwierciedli sytua-
cj¢ regionu Emilia-Romagna. Przede wszystkim skoncentrujemy si¢ na dzielnicy
Sassulo, gdzie glowna gatezia produkcji sa ptytki ceramiczne oraz Reggio-Emilia,
czyli dzielnicy mechaniki i mechatroniki.

Dzielnica Sassulo posiada kilka bardzo charakterystycznych cech ekonomicz-
nych i logistycznych. W dzisiejszych czasach wyroby ceramiczne sa produktami
powaznie ulegajacymi trendom mody, co powoduje ich szybkie starzenie sig,
zwigkszajac poziom materialow zbednych (obsoletow). Cykl zycia produktow
skraca si¢ wraz z wcigz poszerzanym asortymentem produktow. Popyt na produkty
jest bardzo zrdéznicowany, co z kolei wplywa na duzy podziat strumieni trans-
portowych w przewozach poza region. Ponadto owo rozdrobnienie popytu nie jest
jednoznaczne z redukcja partii produkcyjnych, co z kolei wplywa na podniesienie
sredniego poziomu zapasow w sektorze MSP. Kolejna cecha silnie wptywa na
wspomniane trendy w regionalnym systemie logistycznym. Przedsigbiorstwa
sprzedaja produkty FOB (Free On Board), co powoduje, iz $rodek cigzkosci za-
rzadzania logistycznego jest potozony poza dzielnica, a organizacja transportu
spoczywa na odbiorcy koncowym — czgsto ulokowanym za granica.

Dzielnicg mechaniki — Reggio-Emilia — cechuja dwie gtdéwne kategorie przed-
sigbiorstw: $rednie i duze, niezalezne firmy bedace zazwyczaj filia, do ktorej
dociera koncowy odbiorca oraz mate i $rednie przedsicbiorstwa zaopatrzeniowe,
czesto ulokowane w rejonie samej dzielnicy. Proces produkcyjny charakteryzuje
si¢ wysokim poziomem decentralizacji, gdzie kazde niezalezne przedsigbiorstwo
zaopatruje si¢ w materialy oraz potprodukty u wielu dostawcow. Przedsigbiorstwa
zaopatruja sie na zasadach bezptatnej dostawy FOD (free on delivery), co z kolei
powoduje, iz transport organizowany jest przez wiele firm. Inaczej dzieje sig
w przypadku zakupow surowcow, ktore kupowane sa przez podmiot zaopatrujacy
dzielnice, a nie niezaleznie przez kazda firme¢. Powyzsze pozwala sadzi¢, iz dziel-
nica ta charakteryzuje sig¢ staba organizacjq oraz duzym rozdrobnieniem przeply-
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wow transportowych zaréwno przychodzacych z zewnatrz dzielnicy, jak i prze-

plywéw wewngtrznych. Nalezy roéwniez wspomnie¢, iz produkty mechaniczne

charakteryzuja si¢ duzym stopniem modutowos$ci, co powoduje, Ze wyroby czgsto
produkowane pod konkretne zamdowienie przy zastosowaniu systemu Just in Time.

Ztozonos¢ problemu jest tym wigksza, ze wiele proceséw realizowanych jest za

granica 1 musza one by¢ logistycznie skoordynowane.

Podsumowujac powyzsze trendy ekonomiczne i logistyczne, regionalny system
logistyczny mozna scharakteryzowa¢ w nastgpujacych podpunktach:

— staba organizacja przeptywow dystrybucyjnych spowodowana czasowym
1 przestrzennym rozdrobnieniem przeptywoéw logistycznych, co w konsekwen-
cji uniemozliwia efektywna optymalizacjeg tras i zatadunku pojazdow;

— jako podstawowy rodzaj transportu wykorzystuje si¢ transport drogowy (aby
sprosta¢ bardzo zmiennemu popytowi), co znaczaco wptywa na zwigkszeniu
zattoczenia na drogach w regionie;

— brak rozwinigtej kultury logistycznej w sektorze MSP, ktore uwazaja logistyke
za dziatalnos¢ o charakterze operacyjnym, a nie strategicznym, cz¢sto rowniez
kupujac uslugi transportowe u przedsigbiorcow posiadajacych jeden pojazd
1 nie posiadajacych wtasnej przestrzeni logistycznej;

— duze trudnosci z konsolidowaniem tadunkéw i ich planowaniem pod katem
transportu intermodalnego.

Bardzo wazne dla ukazania sytuacji ekonomicznej regionu sa réwniez liczby
charakteryzujace sytuacje transportowa. Wykorzystanie transportu drogowego
siegga tu az 392,8 miliondw ton rocznie, podczas gdy zaledwie 11 milionéw ton
rocznie przewozi si¢ transportem kolejowym. 33% ze 186 tysigcy pojazdow
przejezdzajacych codziennie przez drogi regionu jest pustych. Bardzo istotnym dla
regionalnych przewozow oraz analizy miejsc nadania i odbioréw tadunkow cargo
jest fakt, iz 86% samochodoéw przejezdza Srednia tras¢ mniejsza niz 150 kilo-
metréw [4].

3. Polityka interwencyjna dla regionalnego systemu logistycznego —
dzialania i normy prawne w Emilia-Romagna

Dotychczasowy opis sytuacji pozwoli na lepsze zdefiniowanie strategicznych
norm prawnych i polityki interwencyjnej, ktéra ma by¢ przyjeta na poziomie
regionalnym w celu wypracowania takiego systemu logistycznego, ktory bedzie
w stanie skutecznie zredukowac zageszczenie ruchu, jego wplyw na Srodowisko
oraz bedzie mogt wesprze¢ przedsigbiorstwa zlokalizowane w dzielnicach prze-
mystowych w podniesieniu ich konkurencyjnosci i rozwoju ekonomicznym.

Aby lepiej zdefiniowa¢ strategi¢ dla transportu i logistyki w dzielnicach
przemystowych, nalezy zdefiniowac¢ pewne charakterystyczne wtasnosci dzielnic,
ktore bazuja na trzech podstawowych ptaszczyznach [5, 6]:
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— plaszczyzna produkcyjna, ktéra odnosi si¢ do procesu podziatu sity roboczej
w sektorze MSP oraz procesow zaopatrzenia;

— plaszczyzna rynkowa, odnoszaca si¢ do dziatan zwiazanych z handlem i dy-
strybucja produktow sektora MSP;

— plaszczyzna wspomagajaca, definiujaca podstawowe niematerialne, czgsto
rozproszone dziatania koncentrujace si¢ przede wszystkim na przyciagnigciu
kapitatu oraz know-how, dbatosci o relacje interpersonalne pomiedzy przed-
sigbiorcami, wspOlpracy na poziomie strategicznym, budowaniu zaufania
1 stwarzaniu atmosfery partnerstwa w sektorze MSP przy jednoczesnym stwa-
rzaniu warunkéw zdrowej konkurencji pomigdzy nimi, a ponadto rozwojem
wspotpracy pomigdzy MSP a instytucjami lokalnymi i regionalnymi.
Plaszczyzny produkcyjna i rynkowa okreslaja ,rzeczywista i wyposazona

plaszczyzng”, sktadajaca si¢ z fabryk, weztéw transportu intermodalnego, magazy-

néw oraz infrastruktury logistycznej i transportowej. W takim ujeciu przedsigbior-
stwa naleza do sieci, a zarzadzanie tancuchem dostaw i logistyka odpowiadaja za
organizacjg i sterowanie produkcja, przeptywami dystrybucyjnymi w taki sposob,
aby sprawnie koordynowaé sieci MSP w ramach ptaszczyzn produkcyjnej

i rynkowej. Sprawne zarzadzanie tancuchem dostaw powinno uwzglednia¢ spe-

cyficzne cechy dzielnic przemystowych oraz role plaszczyzny wspomagajacej

dzielnice. Dziatania podjete w ramach ustalania polityki logistycznej poszczegdl-
nych dzielnic powinny:

— uwzgledniaé fakt, iz MSP egzystuja w zageszczonym $rodowisku ekonomicz-
nym oraz ze w danej przestrzeni wspolistnieja procesy zarowno wspotpracy jak
i konkurencji; w takim przypadku standardowe strategie grupowania moga
zawie$¢, jesli beda nakierowane na konkurujace ze soba przedsigbiorstwa,
nalezace do tej samej fazy produke;ji filiera [7];

— mie¢ na uwadze, iz zaufanie odgrywa wazna rol¢ w stosunkach migdzy przed-
sigbiorstwami w sektorze MSP oraz ze transakcje i relacje ekonomiczne nie sa
jedynym kluczowym czynnikiem, ktérym kieruja si¢ przedsigbiorstwa doko-
nujac wyborow w sferze logistyki i transportu;

— uwzgledniac¢ fakt, iz dzielnica przemyslowa nie jest jedynie suma wielu tancu-
chéw dostaw, oraz ze kazde przedsigbiorstwo jest uczestnikiem wielu relacji,
co powoduje, iz problemy z wprowadzeniem standardéow logistycznych staja
si¢ bardzo zlozone;

— uwzglednia¢ zréznicowanie pod wzgledem logistycznego zaawansowania
przedsigbiorstw znajdujacych si¢ w jednej dzielnicy, w takiej sytuacji niektore
przedsigbiorstwa moga staé si¢ inicjatorami', ktérzy wprowadzaliby innowa-
cyjne rozwiazania logistyczne do dzielnicy, motywujac jednocze$nie inne
przedsigbiorstwa do wprowadzania nowych rozwiazan u siebie;

! podmiot inicjujacy — ang. gateway actor [8]
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— uwzgledniaé specyfike dzielnic przemystowych, ktora uzalezniona jest od typu
produkcji i stosowanych w niej proceséOw oraz charakterystyki produktow;
nalezy mie¢ na uwadze, iz rozwiazania logistyczne, ktore dziataly w jednej
dzielnicy nie zawsze mozna przetozy¢ bezposrednio na inna.

Tak jak zlozona jest idea dzielnic przemyslowych oraz logistyczne cechy
sektora MSP w tych dzielnicach, tak réznorodna powinna by¢ ich regionalna
polityka logistyczna. Tworzac zintegrowany regionalny system logistyczny, nalezy
podejs¢ do tego problemu wielowymiarowo i osobno dla kazdej dziedziny. Bazujac
na swoim dorobku, lokalne wtadze regionu Emilia-Romagna planuja i wdrazaja juz
pewne dziatania, ktore obejmuja nastgpujace dziedziny:

a) Badania i analizy
Stanowia one podstawe kreowania polityki dla ztozonych problemow trans-

portowo-logistycznych, ktéra powinna by¢ tworzona z uwzglednieniem specyfiki

dzielnic przemystowych oraz potrzeb przedsigbiorstw. Na poziomie regionalnym
prowadzone sa szeroko zakrojone badania i studia, w ktére zaangazowani sa przed-
stawiciele dzielnic przemystowych, tak aby sprosta¢ potrzebom lokalnych matych

i $rednich przedsigbiorstw. Niektore z pilotazowych projektoéw dotyczacych po-

miaru ruchu sa obecnie prowadzone celem zebrania danych dla rozwoju Inteligen-

tnych Systeméw Transportowych oraz Systeméw Wspomagania Decyzji w Plano-
waniu Transportu.

b) Transport i infrastruktura logistyczna
Podstawowym celem rozwoju stref przemystowych jest utworzenie regional-

nego systemu infrastruktury, ktory bedzie wspierat sektor MSP zaréwno w ptasz-

czyznie handlowej, jak i produkcyjnej. Region Emilia-Romagna zaplanowat i reali-
zuje program platform-region concept, majacy na celu utworzenie sieci platform
logistycznych i weztéw intermodalnych, obstugujacych logistyczne i produkcyjne
sfery z uwzglednieniem regionalnej specyfiki, poprawiajac jednocze$nie dostep do
transportu intermodalnego. Struktura sieci regionalnej zostala przedstawiona na

rysunku 1 [4].

¢) Kultura logistyczna
Podstawowymi dziataniami zwigzanymi z upowszechnianiem kultury logi-

stycznej i promowaniem nowoczesnych rozwigzan logistycznych w dzielnicach
regionu Emilia-Romagna sa kursy oraz informowanie o najlepszych praktykach
1 biezacych dziataniach podejmowanych w regionie. Stopien wykorzystania trans-
portu intermodalnego rowniez uzalezniony jest od logistycznej ,,dojrzatosci” sek-
tora MSP. W takim ujeciu tworzenie kultury logistycznej oznacza takze tworzenie
kultury relacji pomigdzy MSP, ktore przyjmuja do wiadomosci potrzebg wspot-
pracy i wzajemnej koordynacji przeptywow wewnatrz regionalnego systemu logi-
stycznego.
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Rys. 1. Regionalna sie¢ platform logistycznych i transportowych regionu Emilia-Romagna
— platform-region concept

Zrédto: Regione Emilia-Romagna, PRIT — Piano Regionale Integrato dei Trasporti 1998.

d) Technologie informatyczne i informacyjne (ICT)

Technologie informatyczne i informacyjne sa strategicznym narzedziem po-
zwalajacym na zredukowanie waskich gardet wynikajacych z niedostatkow infra-
strukturalnych. Odpowiedni przepltyw informacji, a co za tym idzie odpowiednia
koordynacja jest kluczowym czynnikiem redukujacym wady transportu intermo-
dalnego. Juz w projekcie GILDA (Interreg IIC CADSES) region Emilia-Romagna
promowat rozwoj ustug ICT, ktore wspomagalyby tworzenie inteligentnych
fancuchoéw dostaw, gdzie narzedzia ICT wykorzystywane bytyby do zarzadzania
przeptywem informacji pomigdzy operatorami a weztami intermodalnymi.

Tworzenie zintegrowanych systemow ICT moze okazaé¢ si¢ kamieniem milo-
wym w dazeniu do lepszej koordynacji logistyki w przedsigbiorstwach oraz unik-
nigcia fragmentacji tancucha wartosci dodane;.

Inne inicjatywy $cisle zwigzane ze wspomnianymi obszarami dziatan:

— Utworzenie Regionalnego Centrum Kompetencji w Logistyce (Fondazione

Istituto sui Trasporti e la Logistica), ktore skupia w sobie wiedze w zakresie
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transportu oraz logistyki i bedzie wspomagalo utworzenie regionalnego zinte-

growanego systemu logistycznego.

Wdrazanie projektow europejskich skupionych w Interreg III Community
Initiative, ktory nakierowany jest na roézne zagadnienia z zakresu transportu
1 logistyki. Projekty te reprezentuja grupg inicjatyw, ktére wspieraja rozwoj
regionalny pod wzgledem potrzeb transportowych i logistycznych oraz ich
wplyw na Europg. W ich ramach przeprowadzane sa analizy i badania,
testowane sa nowe rozwiazania logistyczne, a do badan wilaczane sg firmy
logistyczne, transportowe oraz produkcyjne. Na rysunku 2 pokazano gléwne
obszary projektow.

Korytarze

Projekty EU / transportowe Logistyka Loglstyka Logistyka
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@® — drugorzgdne znaczenie

Rys. 2. Projekty europejskie prowadzone w Departamencie Planowania Transportu

Utworzenie zintegrowanego regionalnego systemu logistycznego musi uwzgled-
nia¢ specyficzne cechy sektora MSP w danej dzielnicy i charakteryzowac si¢ indy-
widualnym podejsciem. Relacje, jakie zachodza pomigdzy dzielnicami a terytorium
ich oddzialywania, charakteryzuja si¢ bardziej sieciowa postacia anizeli podej-
sciem ,,glownego korzenia”. RoOwniez rozwdj regionalnego systemu logistycznego
powinien przybra¢ charakter sieciowy, tak jak wymaga tego system produkcyjny,
dla ktorego jest projektowany i uwzglednia¢ ztozonos$¢ przepisow i podjgtych
dzialan. Takie podej$cie zapobiega ewentualnej porazce, o ktora w przypadku
koncepcji ,,gldownego korzenia” tatwo, gdyz to wokot niego zbudowany jest caty
system. W przypadku podejscia sieciowego system oparty jest na wielu watkach,

i Logistyki Emilia-Romagna
Zrédto: R. Rosini, Intervention in the TEN&REGIO, WORKSHOP, 26th March 2004,
Bruxelles 2004.

ktore skladaja si¢ z praktycznie sprawdzonych procesow.
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