Logistyka — nauka

Mariusz SOWA”

ZASTOSOWANIE NOWOCZESNYCH ROZWI AZAN W PROCESIE
MAGAZYNOWANIA PRODUKTOW FARMACEUTYCZNYCH

Streszczenie
W Polsce od kilku lat mamy do czynienia ze wzrostemwoju taicuchéw dostaw w bray
farmaceutycznej, ktéra jest sektorem niezmierniemagajcym ze wzgtdu na fakt,ze jej
produkty podlegaj rygorystycznejscistej kontroli zachowania najviggzych norm jak&ciowych,
nie tylko w procesie produkcji czy dystrybucji, abdze w procesie magazynowania. Zapewnienie
wlasciwych warunkéw magazynowania produktéw farmaceatych wymusza reorganizaci
i usprawnienie funkcjonowania przestrzeni magamyuh. Do sprawnej i efektywnej realizacji
procesu magazynowego przyczynia Bi.in. stosowanie automatycznej identyfikacji pricuv
za pomog standardowych kodow kreskowych, a coragiciej take systemu kontroli przeptywu
towar6w w oparciu o zdalny, poprzez fale radioweaytli zapis danych - RFID.

Stowa kluczowe:magazynowanie, produkty farmaceutyczne, nowoczestiaologie

1. WPROWADZENIE

Branza farmaceutyczna jest sektorem niezmiernie wymagaj ze wzgédu na restrykcyjne
wymogi jakaciowe i prawne. Produkty bray farmaceutycznej podlegagcistej kontroli
zachowania najwszych norm jakéciowych nie tylko w procesie produkcji czy dystrygiiu
ale take w procesie magazynowania. Zapewnieniesewaych warunkOw magazynowania
produktow farmaceutycznych wymusza reorganigzacj usprawnienie funkcjonowania
przestrzeni magazynowych. Powierzchnie magazynowszmspetnid wymogi Nadzoru
Farmaceutycznego dotygz okrélonych norm technicznych i sanitarno-higienicznych.
Wymagania te dotyere nie tylko samej powierzchni magazynowej przezoaej do
sktadowania produktow farmaceutycznych alezéakomieszcae socjalnych i biurowych.
Magazyny dla produktow tzw. ,zimnegoiaucha” wyposza st w chiodnie. § to oddzielne
pomieszczenia ogrodzone od pozostatef@zhali magazynowej, specjalnymi przegrodami
0 podwyszonej izolacji termicznej. Ustalone temperaturyvilgotnos¢ przechowywania
medykamentow podlegajsystematycznej kontroli, monitoringu oraz rejegtraOsiaganie
wiasciwych  parametrow  magazynowania jest 4iwe dzigki zastosowaniu
najnowoczeéniejszej aparatury jednostek chitodniczych. Odchglenod ustalonych
parametrow mag by¢ jedynie minimalne, natomiast #@a ich zmiana jest sygnalizowana.
Bardzo wane jest bezpiechstwo oraz zdoln&& zapewnienia statych i odpowiednich
warunkow przechowywania [8]. Wymagea specyfika sektora farmaceutycznego czyni go
wyjatkowym, dlatego wiele firm poszukuje w ,zimnymntaichu” maliwosci rozwoju i
wzmocnienia swojej marki. By cegnaé¢ zamierzony cel formy te powinny wdgt
procedury zgodne z DobPraktylk Dystrybucyjr (GDP - Good Distribution Practice) [8].

" Uniwersytet Szczetiski, Wydziat Zaradzania i Ekonomiki Ustug
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2. PROCEDURY DOBREJ PRAKTYKI DYSTRYBUCYJNEJ

Dobra Praktyka Dystrybucyjna to zbiér procedur, azhsktére gwarantaj bezpieczne
przyjmowanie, transportowanie, przechowywanie i awyednie produktéw leczniczych.
Ustalone procedury Dobrej Praktyki Dystrybucyjnkjesiaja [13]:

— utrzymanie wiaciwego stanu technicznego i sanitarnego lokalu dwuni
farmaceutycznej,

— zasady przechowywania produktow leczniczych,

— zasady i tryb przyjmowania i wydawania produktéezigiczych,

— warunki transportu i zatadunku produktow lecznidgyc

— prawidtowe prowadzenie hurtowni farmaceutycznej,

— sposb6b powierzania zapstwa osobie wykwalifikowanej, odpowiedzialnej za
prowadzenie hurtowni [6].

Zgodnie z procedurami Dobrej Praktyki Dystrybucyjpemieszczenia magazynowe i ich
otoczenie utrzymuje siw czystdci oraz zapewnia skuteczne izolowanie od warunkow
zewretrznych, w szczegéldoi powierzchnia, kubatura oraz wypaeaie pomieszcze
musz by¢ dostosowane do prowadzonego asortymentu,ze tattpowiednio wypogane w:

— urzadzenia wentylacyjne,

— urzadzenia termoregulacyjne,

— legalizowane przymdy umaliwiajace catodobow kontrok oraz rejestragj
temperatury i wilgotnéci, aby temperatura we wszystkicheg@aach pomieszcze
byta zgodna z warunkami przechowywania produktéznezych okrélonymi przez
podmiot odpowiedzialny lub w odpowiedniej farmakofd®].

Przedstbiorca, ktory prowadzi hurtowgi farmaceutyczm zobownzany jest do
przechowywania rejestru obejmaggo wpisy pomiaru temperatury i wilgotieoza dany rok
kalendarzowy, przez okres 12 migsj, liczac od pierwszego dnia roku ngstijacego po
roku, ktérego wpisy dotyaz Sciany, podiogi oraz sufity pomieszdzehurtowni
farmaceutycznej mugzyc¢ gtadkie, niepydce, wolne od uszkodad zanieczyszcze tatwe

do czyszczenia i dezynfekcji. Produkty leczniczezephowuje s w oryginalnych
opakowaniach zbiorczych lub jednostkowych, w waagahk okrélonych przez podmiot
odpowiedzialny za wprowadzenie produktu leczniczegoynek. Substancje farmaceutyczne
bardzo silnie dziatage, przeznaczone do spauizania lekow recepturowych lub aptecznych
przechowuje s w wydzielonych pomieszczeniach, miejscach lub wlzoelnych szafach
odpowiednio zabezpieczonych. Produkty leczniczglade produktami silnie wonnymi,
materiatami tatwopalnymi, zracymi lub cuchnacymi, a take s$rodki specjalnego
zywieniowego przeznaczenia, suplementy digrpdki higieniczne,srodki do pietgnacji
niemowht i chorych, srodki dezynfekcyjne przechowuje ¢si w wydzielonych
pomieszczeniach lub miejscadrodki odurzajce i substancje psychotropowe przechowuje
sic zgodnie z odinymi przepisami. Opakowania zawiexsg produkty lecznicze
przechowuje siw odlegtd@ci minimum 50 cm od ugdzen grzewczych i sufitu oraz 10 cm od
scian i podtogi [6].

Procedury zgodne z przepisami Dobrej Praktyki DBymicyjnej (GDP) musg by¢
bezwzgtdnie przestrzegane przez wszystkie o0soby uczesteic w operacjach
magazynowych i transportowych [1]. Opisujine bowiem szczegdtowo procesy logistyczne
i okreslaja nadzor nad jakawia produktu, w tym realiza¢j bardzo istotnych decyzji
o wstrzymaniu i wycofaniu niepetnojad@mowych produktow z obrotu. Operatorzy
logistyczni chacy realizow& ustugi logistyczne dla firm farmaceutycznych, ¢sip
zatrudniag wykwalifikowanego farmacewgt ktéry nadzoruje zgodsé operacji
magazynowych z wymogami prawa farmaceutycznegotizgbami klienta [1]. Produkty
farmaceutyczne powinny by skladowane w warunkach zgodnych ze wskazaniami
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w odpowiednich dla nickwiadectwach rejestracji. W Polsce usgaktéra reguluje wytyczne
dotyczce dziatalnéci farmaceutycznej oprocz GDP jest zakPrawo farmaceutyczne i
rozporadzenie Ministra Zdrowia w sprawie procedur Dobreak®yki Wytwarzania (GMP-
Good Manufacturing Practice). Do wymagaMP i GDP naley zapewnienie odpowiednich
srodkow technicznych, wykwalifikowanego personeluazrzatwierdzonych procedur i
instrukcji, dotycacych wszystkich etapow cyklu produkcyjnego produkteczniczych,
tacznie z transportem i magazynowaniem [8].

3. OBIEKTY MAGAZYNOWE DLA PRODUKTOW FARMACEUTYCZNYCH

Specyfika sektora farmaceutycznego wymaga, abyoxeaa zostata jaké i cechy wyrobu
zgodnie z dokumentem rejestracyjnym. Realizacjacgso magazynowego wymaga zatem
przestrzeganiacisle procedur Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej. Pomiggania magazynowe
oraz ich wyposzenie powinny zostatak zaprojektowane, zlokalizowane oraz utrzymywane
aby podczas realizacji procesow wygiwato minimalne ryzyko zaistnienia ¢dbbw.
Szczegolny nacisk kladziegsna:

— zachowanie odpowiedniego stanu sanitarnego w pagcgesiach magazynowych,

— kontrok dostaw i wyda,

— stworzenie  warunkOw  zapobiegania  powstawaniu  wszgik rodzaju
zanieczyszczeniom i umlwiajacych ich doktadne czyszczenie,

— sposoéb transportu produktoéw farmaceutycznych,

— rejestrag} i obieg informacji wynikajcych z realizowanych proceséw wytwarzania
i obrotu [11].

W zwiazku z koniecznécia utrzymania pomieszcaemagazynowych w odpowiednim stanie
higienicznym producent zoboarany jest do posiadania pisemnego programu saegarn
ktory powinien okréla¢ czestotliwos¢ i sposoby utrzymania wymaganego stanu. Przytoczone
akty prawne i systemy jakoi GMP nie okrélaja szczegblnych wymagaw odniesieniu do
urzadzen do skladowania, natomiast poglayvytyczne odnosge st do precyzyjnego
oznaczania przemieszczanych jednostek tadunkowyddw amiejsc ich sktadowania.
W zwiazku z tym naley stosowa sig do ogolnie przytych dobrych praktyk w zakresie
eksploatacji urgdzen do sktadowania. Oznacza to;, w praktyce mog by¢ stosowane
ogolnie dos{pne uradzenia do skladowania, ktore zapeavtiezpieczastwo pracy oraz
zachowanie tssamdci, skutecznéci, jakasci i czystaci produktéw oraz wyrobow przez caty
okres sktadowania. System jgako GMP w odniesieniu gidwnie do wdzen transportu
wewretrznego moéwize srodki do przemieszczania materiatdw oraz produkpdwinny by
dostosowane do rodzaju i wiella przewaonych tadunkéw, przy czym zachowane powinny
by¢ zasady:

— materiaty przeznaczone do produkcji produktow farewdycznych nie powinny By
przemieszczane razem z innymi materiatami,

— do transportu materiatéw i produktow wesnz budynkow magazynowych naie
wykorzystywa& wozki jezdniowe z naglem elektrycznym lubecznym, nie mog
natomiast b§ stosowane wozki wypogane w napd spalinowy,

— $rodki transportu wewgtrznego powinny b§ utrzymywane w czystgoi, poddawane
konserwacji zgodnie z zaleceniami producenta i graewywane w wydzielonym do
tego celu pomieszczeniu [11].

W zaleznosci od skladowanego produktu, w magazynach, musi Utyzymana okrdona
wilgotnos¢ jak i temperatura oraz powinien dy zapewniony staly system kontroli
i monitoringu temperatury w odniesieniu do wszystkstandardowych zakresow: Q) -
20°C, +2C do +8C oraz +18C do +25C. Magazyn dla produktow farmaceutycznych
powinien posiadaspecjalny system kontroli jako i bezpieczéstwa wszystkich procesow
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w nim zachodzacych. Do realizowania czynso magazynowych powinien wykorzystywa
takie narzdzia jak m.in.:

— opakowania typu cold box,

— system monitoringu temperatury,

- system wentylaciji,

— radio skanery [3].
W zaleznosci od rodzaju lekow i ich przeznaczenia, zapewnigest tatwiejszy bdz
trudniejszy dosfp do nich. | tak na przyktad do pomiesztze ktdrych sktadowaneadeki
psychotropowe lub narkotyczne, dodatkowo montowsnerzwi antywtamaniowe. Strefy
przyje¢ i wydan stanows osobn czes¢ magazynu [2].
Niektére materialy wyjciowe i produkty brazy farmaceutycznej magz racji swoich
wiasciwosci by¢ sklasyfikowane w oparciu 0 Rozpadzenie Ministra Zdrowia z dnia 2
wrzesnia 2003 r. w sprawie kryteriow i sposobu klasyfikasubstancji i preparatow
chemicznych (Dz. U. Nr 171 z 2003, poz. 1666, znEjszymi zmianami) jako substancje
i preparaty stwarzage zagraenie podczas normalnego ich stosowania laptkeowania.
W takich sytuacjach natg uwzgkdni¢ rOwniez wymagania uszczegotowione w aktach
prawnych wydanych dla substancji i preparatow clemjch zaklasyfikowanych do danej
grupy zagraen. Magazyn w braky farmaceutycznej i realizowane w nim procesy pawyin
by¢ tak zorganizowane, aby zapewnione bylo bezpietw® pracy oraz zachowana
tozsamdaci, skutecznéci, jakadsci i czystagci produktow oraz wyrobow przez caty okres ich
skladowania [14].

4. SYSTEMY WSPIERA3ZCE PROCES MAGAZYNOWY

Istotnym wyzwaniem stacym przed sektorem farmaceutycznym jest walidacayli
dokumentacjaze system informatyczny, spitzkomputerowy i infrastruktura sieciowa nie
powodup biedow i przektama. Ma na celu potwierdzenie i udokumentowanie zgedni
z zasadami GMPze procedury, procesy, wdzenia, czynr&xi i systemy rzeczywcie
prowadz do zaplanowanych wynikow oldenych w specyfikacjach funkcjonalnych,
projektowych oraz wymagauzytkownika. Jeeli system IT nie zostanie poddany walidaciji,
to w mysl przepisow nie jest on wiarygodnyimodiem informacji. Nie wiadomo bowiem, czy
np. jest w stanie sprawnie zatiza systemem produkcyjnym. Wprawdzie ieoby¢ dalej
uzywany, jednak rownolegle musi byastosowany standardowy system zapewnieniggako
W praktyce oznacza to konieczdo prowadzenia papierowe] dokumentacji procedur,
instrukcji, rejestrow sprzedg czy zakupdw. Podstawowym wyzwaniem dla bgan
farmaceutycznej jest wprowadzenie rozzéinia, ktére elastycznie ppc za czstymi
zmianami warunkow rynkowych oraz unutgjie odzwierciedla zimne procesy i zdarzenia
biznesowe. W prawidtowo zaydzanych przedsbiorstwach projekty informatyczne musz
posiadé cele biznesowe takie jak np. usprawnienie obiefurinacji, zwekszenie produkcji,
wytworzenie nowego wyrobu. Tak zwana ,nformatyzécjnie jest natomiast celem
biznesowym, a wic nie ma sensu ekonomicznego. Systemy komputerog@erajce
zaradzanie musz by¢ nierozerwalnie powizane z zachodeymi w przedsibiorstwie
zdarzeniami biznesowymi [12 Zintegrowane systemy informatyczne klasy ERP coraz
czesciej znajduj zastosowanie w brap farmaceutycznej. Pomagaaréwno w planowaniu,
jak i realizacji zad& stopcych przed zakladem, minimalizgj jednoczénie koszty
wigkszasci operacji. Podobnie jak w bran spaywczej system ERP minimalizuje koszty
wytworzenia wyrobow. Analizie podlegaywszystkie dostawy, wyniki wykonanych operacji
technologicznych, przygia wyrobéw z produkcji oraz wyniki okresowych badaynikajace

Z uptywapcego terminu wanosci zapasu magazynowego. Precyzyjnie ustaks ikazytych
komponentow i zapewnia optymalne wykorzystanie gépa magazynowych.

544

Logistyka 2/2011




Logistyka — nauka

Szczegdtowemu rozliczeniu z odbiorcami podleggpakowania — zwlaszcza te stae do
przechowywania substancji niebezpiecznych. Rozhiczete take przyczyniaj sie do
ograniczenia kosztow, poniewaopakowanie w odniesieniu do niektorych substancji
zwiazkéw stanowi istotm czg$¢ ceny wyrobu gotowego. Systemy ERP w magazynach
wyrobow farmaceutycznych wykorzystywangra.in. do rejestracji przg¢ i wydan towaru,
zarzmdzania poziomem towardéw, powierzciintzy ruchem w magazynie i stanawna
biezaco aktualizowas baz; danych. Baza ta zawiera informacje dotygez kluczowych
procesow logistycznych, takich jak stan magazyrasegnos¢ poszczegolnych substratow
czy gotowych produktéw [7]Systemy pozwalajna zoptymalizowanie stanu magazynow.
Automatyczne powiadomienia odpowiednio warej informup pracownikéw o kaczacych
si¢ zapasach poszczeg6lnych materiatow, rgdmgch do produkcji konkretnych produktow.
Zastosowanie takiego ,systemu wczesnego ostrzeéganipobiega wydczeniu linii
produkcyjnej, co wyklucza ogéienia w dostawach i pownae straty finansowe dla firmy.
System ERP przyczyniagsiakze do utrzymania najbardziej efektywnego stanu zapgaia
magazynu bez zamiania nadmiernychérodkOw na skladzie, tym samym zkszapc
wskaznik rotacji towardw i obriajac koszty utrzymania zapasoéw [7].

Istotra role w sektorze farmaceutycznym odgrywa system autarmag] identyfikacji
materiatdbw i produktéw. Wiele firm stosuje kody &kewe jako podstawowy sposob
wprowadzania danych do systemu, corags@ej spotyka si jednak systemy bazige na
identyfikacji radiowej RFID, ktore stajsie tansze i dz¢ki temu dostpne dla coraz wkszej
liczby wytkownikéw. W slad za tym idzie upowszechnianies $echnik mobilnych, ktore
usprawniag wszelkie procesy identyfikacji oraz wprowadzanianych i zarzdzanie
informacjami. Procesem logistycznym, ktéry szczemgblwspierany jest przez technolegi
RFID jest widnie proces magazynowania. RFID utlia automatyzacje procesu poprzez
radiong identyfikacje produktow na w&jiu do magazynu i jego WiGiu magazynu.
W wyniku przeskanowania przez czytniki RFID o#tomej partii towaru dostarczonej do
magazynu, system informatyczny neowysyt&€ na zewntrz komunikat do dostawcy,
potwierdzajcy dostarczenie towaréw, zgodnie z wgHe] ustalonymi  warunkami.
Jednoczénie automatycznie m@ zainicjowany mge zosté ciag zdarzé zmierzajcych do
przygotowania i uruchomienia odpowiedniej infraktury przetadunkowo-kompletacyjnej,
umazliwiajacej realizacje procesu przetadunkowego. Infrastmakta mae by wyposaona
takze w czytniki RFID, dzki ktorym w sposob automatyczny zmianie ulegniellgtira
ilosciowo- asortymentowa towarow w taki sposéb, abytaasdostosowana do potrzeb
zgtaszanych przez konkretnych odbiorcow [9]. W efek magazyn staje sibaz
informacyjm. Wszystkie dostawy, ktérych produkty wypésao w elektroniczne metki
poddawane g identyfikacji w jednym miejscu. ldentyfikacja towsav z wykorzystaniem
techniki RFID zmienia sposob realizacji procesowgamynowania, poniewgorodukty mog
by¢ przechowywane w dowolnych miejscach, przemieszzzaadtug zaistniatych potrzeb
i bardzo szybko znajdowane wzrych miejscach na trasie swojego przeptywu. Ponadto
w procesie dystrybucji jak i magazynowania redukejlega weksza¢ czynndci
wykonywanych w sposoObetzny, na rzecz automatycznego sposobu rejestragjiek
transakcji. Przyczynia si to do zwekszenia efektywni wykonywanych operacji
logistycznych oraz wolnym od zakidcerzeptywem materialowo- informacyjnym, w ktérym
procesy przetadunkowo- manipulacyjne mdgc realizowane rownolegle z czyniobami
gromadzenia informacji [4]. RFID pozwala na bezpradowe przesytanie i otrzymywanie
informacji kodowanych na metkach radiowych, cz@iszybls transmisje setek nieztbnych
informacji, co w sektorze farmaceutycznym maealanaczenie.

Nowoczesne systemy magazynowe ¢kizielastycznéci oraz architekturze zapewniagj
niezawodn prag, takze w instalacjach wielooddziatlowych, przeznaczong dia
uzytkownikow, dla ktorych logistyka jest strategicemyobszarem dziatania. Prowadzenie
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efektywnej gospodarki magazynowej jest Ahwe przy pomocy wielu rénorodnych
narzdzi, jednym z nich jest informatyczny system adeania magazynem WMS. System
typu WMS (Warehouse Management System) - to wyspegjvany system do peinej
i kompleksowej obstugi proceséw magazynowych. Sggtanformatyczne klasy WMS
szczegOtowo obstuguijaspekty logistyczne, wynikgje z zargzdzania magazynem, takie jak:
parametry logistyczne #éych form opakowaniowych, klasy miejsc sktadowaniajaczenia
miejsc magazynowych w formie kodow kreskowych ileimnych. System WMS gromadzi
dane o rodzajach, #oi i podziale miejsc sktadowania, dane o artykulgop. terminy
waznosci do spaycia, struktura opakowa sposoby sktadowania, partie produkcyjne
poszczegolnych opakowaitp.) oraz wiele innych informacji, niezbnych nawet do
wspomagania elementarnych operacji magazynowyclhcePw magazynie magby¢
w dwzym stopniu zautomatyzowane ¢ki wykorzystaniu kodow kreskowych oraz
specjalnych algorytméw podzielenia lokalizacji, taenia list kompletacyjnych itp. Za
pomoa systemu WMS madiwa jest te kontrola ilgciowa i asortymentowa przyjmowanego
do magazynu towaru, np. podat&m zgodnéci dostawy z dokonanym wcagej
zamowieniem oraz przeglania catych stanéw magazynowych wedtug dowolnibraryych
kryteriow [5]. System WMS zaliczany jest do spesjgktznych nargdzi systemowych
w obstudze proceséw magazynowych, ktéogsle wspoétpracyj z nadrzdnym systemem
zaradzapcym catym przedsbiorstwem ERP. Jest nadziem optymalizygcym wszelkie
techniczne operacje realizowane w magazynie azame z fizycznym procesem lokowania
towarow w magazynie bez wzglu na rodzaj, ilé& i obszary magazynéw. Rozyg@ania typu
WMS pozwalag na usprawnienie wszelkich proceséw zaclhogeh w magazynach, w tym
magazynach produktow farmaceutycznych. Sprawny, pkeksowo zaprojektowany i
wspotpracuicy z oprogramowaniem ERP magazynowy system inforcaaly pozwala
zarbwno na bezbtina kontrok i lokalizacg umiejscowienia poszczegoéinych towaréw w
magazynie jak i na doskomakontrok obrotu magazynowego. Nowoczesny system WMS
wykorzystuje czytniki i drukarki kodéw kreskowycHPracownicy dziki terminalom
radiowym, dziatajcym w trybie on-line, maj niezakiécoa swobod dziatania oraz
bezpdredni kontakt z systemem magazynowym. Oprocz klasyeh terminali koddw
kreskowych system wykorzystuje rowaiaowoczesna techniketykiety RFID. W procesie
przyjecia towaréw zastosowanie systemu WMS pozwala man.

— rozr&nianie dostaw zewitrznych i wewntrznych (z produkciji),

— mozliwos¢ przyje¢ towarow w padczeniu z zamowieniem i awizem dostawy,

— przydzielanie konkretnej bramy roztadunkowej,

— kontrolowanie ilgciowe i jakgciowe przyjmowanego towaru,

— tworzenie i obstugdowolnych jednostek magazynowych,

— automatyczny wybo6r miejsca sktadowania metoda altdlyb wolnych miejsc,

- mozliwo$¢ rozdzielania prac porgzy raznych operatorow,

— dokfadrny identyfikacg czasu pracy i pracownika wykonaggo poszczegolne zadania.

Nowoczesny system WMS posiada bardzo elastykmncepa struktury magazynu i miejsc
skladowania oraz ich przydziatu. System pomagadsikia® towary poprzez definiowanie
miejsc magazynowych, wéznie z okréleniem wspotrzdnych, wielkdci, nasnosci oraz typu
(np. paletowe, potkowe, blokowe). Okia takze kryteria skladowania, np. towary lekkie na
gorze, a szybkorotujace na dole. Prz&ame rozwizania z zakresu WMS pozwalapwniez

na prowadzenie ewidencji standw magazynowych dialégo miejsca i kalego artykutu.
W ramach obstugi automatyzacji procesu wydaniaesysilanuje i optymalizuje kompletacje
palet pelnych i mieszanych jednostek wysytkowych. iMakcie tej optymalizacii
uwzgkdniane g krucha¢ (wytrzymatac), wymiary i potaenie towarOw nasciezce
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kompletacyjnej. System wspiera wydawanie towaru ochet FIFO [ub LIFO,
przyporadkowanie artykutdw do konkretnego odbiorcy, genexoiw zlecé transportowych
dla operatoréw wozkow, mbwosé przepakowywania towardOw oraz kontrqgdoprawndci
kompletacji przed zatadunkiem n@odek transportu wewgtrznego. Sprawny systemu
pozwala na dynamiczne zadzanie powierzchai magazynow i planowanie dostaw oraz
maksymalne wykorzystanie posiadanych zasobow.

W wielu firmach logistyka i magazynassercem sprawnej organizacji firmy. Dlatego
stabiln@¢ oraz niezawodrig systemu g podstawowymi miernikami jakoi.

5. PODSUMOWANIE

Rozwijajacy sk sektor farmaceutyczny wymaga od operatorow dostgs@nia obecnego
modelu biznesowego do jego potrzeb. Magazynowamiéyktéw farmaceutycznych stanowi
odrgbne podejcie niz w przypadku magazynowania produktéw innych braRroces
magazynowy musi Wy realizowany zgodnie z procedurami GDP i GMP, bghpava
bezpieczastwo obrotu produktami farmaceutycznymi. Istotrst j@iec wybér sprawdzonego
operatora logistycznego swiadczcego ustugi  magazynowe, ktory zagwarantuje
niezawodné&¢, skuteczn& i poprawnd¢ realizowania operacji w procesie. Zgodnie
z Rozporadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie procedur DolReqktyki Dystrybucyjnej -
produkty lecznicze naky przechowywa zgodnie z jej zasadami. Produkty lecznicze
przyjmuje s¢ i wydaje zgodnie z nagiujacymi zasadami:

1. usytuowanie miejsca odbioru musi zabezpiéqaadukty lecznicze przed wptywami

atmosferycznymi podczas wytadunku i zatadunku,
2. komor przyje¢ wydziela s¢ z powierzchni magazynowej,
3. podczas odbioru kala przesyli¢ sprawdza si czy nie zostata uszkodzona oraz czy
dokumenty przewozowey ggodne z zamdwieniem.

Produkty farmaceutyczne powinny doyransportowane i sktadowane w nieprzerwanym
tancuchu zimna. Oznacza to; 0d momentu produkcji, poprzez transport, magazamev
i dystrybucje do momentu spycia przez konsumenta produkt powinienc lsktadowany
w odpowiedniej temperaturze. Naemie produktu na wygie z zakresu zalecanych
temperatur w ktory§ z ogniw tacucha zimna mie skutkowd obnizeniem jakdci
produktu. Wspotczesny magazyn produktow farmaceutych musi funkcjonowaw oparciu
0 systemy informatyczne. Podstawowym wyzwaniem bdtarzy farmaceutycznej jest
wprowadzenie rozwzania, ktOre elastycznie pod za czstymi zmianami warunkéw
rynkowych oraz umiefnie odzwierciedla zlmne procesy i zdarzenia biznesowe. Systemy
informatyczne z dziedziny zadzania magazynami nie tylko usprawaigprowadzenie
gospodarki magazynowej od momentu p¢zi do momentu wydania towaru, alezte
umazliwiaja obstug roznych typow magazynow, w tym towarowych, materiatotyy
wyrobéw gotowych, zwrotéw. Dzki swojej elastycznéi, nowoczesne systemy zapewaniaj
niezawodln prag dapc szereg rozwazan koniecznych i niezédnych zwazanych ze
specyfikpy brarzy farmaceutycznej. Przyczynigjsic do sprawnego realizowania takich
czynndaci jak np. maliwos¢ okreslenia kolejndci pobierania towaru z poszczegolnych partii;
LIFO, FIFO, wg terminébw wanosci, kontrolowanie iléciowe i jak@ciowe przyjmowanego
towaru czy automatyczny wybor miejsca sktadowangdoata statych lub wolnych miejsc. W
dzisiejszymswiecie nie dyskutuje siczy stosowanie informatyki w magazynie wyrobdéw
farmaceutycznych jest potrzebne, lecz jak zaawaasgw technologicznie system
informatyczny jest niezfainy, by usprawrirealizacg zad& magazynu.
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APPLICATION OF MODERN STORAGE SOLUTIONS IN THE
PROCESS OF PHARMACEUTICAL PRODUCTS

Abstract

In Poland, for several years, we have to deal witheasing development of supply chains in the
pharmaceutical industry, sector which is extrenudigllenging due to the fact that its products are
subject to rigorous, strictly control the behavidrthe highest quality standards not only in the
production and distribution but also in the procekstorage. Ensuring proper storage conditions
for pharmaceutical products necessitates the ra@ai@on and streamlining of functioning of the
storage space. To efficient and effective implemtoh process contributes to such a storage the
use of automatic identification products, usingndeed bar codes, and increasingly also the
movement of goods control system based on remot@yradio waves to read and write data —
radio frequency identification.

Keywords: storage, pharmaceutical products, modern technology
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