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Streszczenie
W pracy przedstawiono organizacj¢ obszaréw logistyki w przedsigbiorstwach przetworstwa
migsa. Badane przedsigbiorstwa nie posiadaty odrgbnego dziatu zajmujacego si¢ logistyka. Do
glownych obszarow wspomaganych logistycznie nalezat transport i gospodarka magazynowa. Te
obszary byly bardzo wazne dla przedsigcbiorstw, dlatego tez wigkszo$¢ firm korzystato z wlasnych
zasobow magazynowych i $rodkoéw transportu. Przedsigbiorstwa nie posiadaty z reguly jednego
systemu informatycznego. Na potrzeby logistyki stosowano systemy FK i MRP. Przedsigbiorstwa
skupiaty si¢ na produkcji. Logistyka byta pomijana, o czym $wiadczy niski poziom kosztow tej
dziatalno$ci w firmach.

Stowa kluczowe: logistyka, agrobiznes, przemyst migsny

1. WPROWADZENIE

Logistyke w przedsigbiorstwie mozna okresli¢ jako dziatania ukierunkowane na
powiazaniu rynku, dystrybucji, produkcji i zaopatrzenia w taki sposéb, aby zapewnié
klientowi wysoki poziom obstugi, przy odpowiednim poziomie kosztoéw [10]. Najczgsciej
problemy zarzadzania logistycznego sa rozpatrywane w podziale na rodzaje i ilo$ci
wystepujacych funkcji. Wyodrebnia si¢ obszary zwiazane z obsluga zamowien, zarzadzaniem
zapasami, magazynem, pakowaniem transportem oraz informacja [11]. Do najwazniejszych
dziatah wykonywanych w ramach szeroko pojg¢tej logistyki zalicza si¢ przemieszczanie i
transport dobr, magazynowanie 1 sktadowanie, pakowanie przemystowe, manipulacje
materiatami, kontrol¢ zapasow, realizacj¢ zamoéwien, prognozowanie popytu, planowanie
produkcji, zakupy, obstuge klienta na odpowiednim poziomie, lokalizacje zaktaddéw i
magazynow, zalatwianie zwrotow, dostarczanie czgsci zamiennych 1 obslugg posprzedazna,
gromadzenie 1 usuwanie odpadow. Duza liczba dziatan wymaga zintegrowanego podejscia do
logistyki, ktore rozpoczyna si¢ juz na etapie projektowania produktow [14]. Logistyka
wchodzi wige w liczne zwiazki z wieloma obszarami przedsigbiorstwa, takimi jak produkcji,
marketing 1 ksiggowos$¢ [3]. Przedmiotem logistyki jest dostarczenie wlasciwego produktu,
we wilasciwej 1losci, we wlasciwym stanie, we wlasciwym miejscu, we wlasciwym czasie dla
wilasciwego uzytkownika i przy wiasciwym koszcie [4]. Bez watpliwosci mozna stwierdzic,
ze logistyka jest interdyscyplinarna dziedzing wiedzy wykorzystujaca technike, informatyke,
ekonomig i wiele innych nauk [5].

W  sektorze agrobiznesu poszczegdlne branze sa zrdéznicowane pod wzgledem
uzaleznienia od dostaw surowca bezposrednio z rolnictwa. Najbardziej zalezne od surowca
zaopatruja si¢ zwykle w lokalnie. Przyjeta tendencja jest dzialanie surowcowego przemystu
spozywczego w skali lokalnej lub regionalnej [6]. W sektorze agrobiznesu czgsto spotyka si¢
pionowe relacje kontraktowe (dostawca — odbiorca), w ktorych nastgpuje dwukierunkowy
przeplyw produktéw (np. pasza, zywiec drobiowy w przemysle przetworstwa drobiu). Stali

“ Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, Wydzial Nauk Ekonomicznych,
Praca naukowa finansowana ze $rodkoéw na nauke w latach 2009-2012 jako projekt badawczy nr N N112
049637 ,,Procesy logistyczne w funkcjonowaniu przedsigbiorstw przetworstwa rolno-spozywczego.”
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dostawcy pozwalaja kontrolowa¢ jakos¢ produktow 1 S$ledzi¢ przeptyw w tancuchu
zaopatrzenia [2]. Przedstawione dzialania sa wazne z punktu widzenia stosowania
obowiazkowych w przetworstwie zywnosci norm HACCP. Zarzadzanie jakos$cia w tancuchu
dostaw pozwalajace na identyfikacje przeplywu surowca [21]. Jezeli skala dziatania
powiazanych kontraktowo dostawcow jest duza, to taka wspotpraca pozwala zredukowac
koszty, szczegdlnie koszty zaopatrzenia w surowce rolnicze nabywane czgsto i regularnie
(mleko, migso) [20]. Z kolei dostawcy koncentruja swoja produkcj¢ wspdlpracujac ze soba w
grupach producenckich [7]. W przedsigbiorstwach agrobiznesu podejmuje si¢ wige dziatania
zwiazane z optymalizacja kosztow zaopatrzenia, w tym 2z doborem dostawcow i
optymalizacja transportu oraz sterowaniem zapasami [1].

Bardzo malo jest dotychczas szczegétowych badan dotyczacych zarzadzania logistyka
w przedsigbiorstwach agrobiznesu [8]. Znaczenie logistyki jest wazne z uwagi na to, ze na
poczatku XXI w. determinuje ona zaréwno funkcjonowanie, jak i rozwdj przedsigbiorstw
[13]. Przedsigbiorstwa z sektora agrobiznesu sa zréznicowane co do rodzaju wymaganego
srodka transportu, stosowanych magazynow, okresu przechowywania [19]. Wiele branz jest
silnie powiazanych z dostawcami surowca i odbiorcami [15]. Sektor agrobiznesu jest
innowacyjny w odniesieniu do produktéw, a mniej w przypadku procesow [16].
Przedsigbiorstwa skupialy uwage na oczekiwaniach zglaszanych przez klientow. Dla
konsumentéw owocOéw najwazniejsza byla na $wiezo$¢ 1 czystos¢ produktéw, a mniejsze
znaczenie mialy wyréwnany ksztalt 1 wielko§¢ owocow [12]. Spelnienie najwazniejszych
postulatow konsumentéw wymaga sprawnej logistyka w przedsigbiorstwach.

Organizacja logistyki w przedsigbiorstwach agrobiznesu w $wietle dotychczasowych
badan byla zroznicowana. . Z reguly im wigksze bylo przedsigbiorstwo, tym bardziej
zaawansowane rozwiazania logistyczne stosowano [18]. Dodatkowo poziom zaawansowania
rozwigzan w zakresie logistyki byl dodatnio skorelowany z wyodrgbnieniem organizacyjnym
dzialu logistyki w ramach struktury firmy [22]. Przedsigbiorstwa skupiaty si¢ gtownie na
zapewnienie odpowiedniej bazy magazynowej. Najmniejsze znaczenia mial obszar zwigzany
z informatyka w przedsigbiorstwie [9]. Firmy z branz agrobiznesu korzystaly gtownie z
transportu wlasnego, albo kombinacji whasnego i obcego. Jedynie niewielki odsetek
podmiotow uzywal wytacznie transportu obcego. Migedzy branzami wystgpowaty rdznice
[17]. Jednym z ciekawszych sektorow jest przetworstwo i konserwowanie migsa.

2. ORGANIZACJA BADAN

Celem opracowania bylo okreslenie organizacji logistyki w przedsigbiorstwach
przemystu migsnego (przetworstwo 1 konserwowanie migsa). Dane do analizy pochodza z
badan ankietowych przeprowadzonych od grudnia 2009 r. do marca 2010 r. Do wszystkich
przedsigbiorstw sektora rolno-spozywczego z bazy REGON wystano ankiety. Byto to tacznie
8498 ankiet. Uzyskano zwrot 512 ankiet (6%). Przedsigbiorstwa zostaly przypisane do branzy
zgodnie z ich deklaracja wedlug PKD, a wielko$¢ firmy zostatla okre§lona wg liczby
zatrudnionych. Wydzielono nastgpujace wielkosci przedsigbiorstw: mikroprzedsigbiorstwa
(do 9 os6b), mate (10 - 49 0s06b), srednie (50 - 249 osob) 1 duze (250 1 wigcej osob). Wsrod
badanych przedsigbiorstw znalazto si¢ 117 podmiotdw zajmujacych si¢ przetwoOrstwem i
konserwowaniem migsa. Najwigcej byto przedsigbiorstw matych (50,4% - 59 jednostek), w
dalszej kolejnosci srednich (32,5% - 38), a najmniej duzych (9,4% - 11) i
mikroprzedsigbiorstw (po 7,7% - 9 podmiotow). W analizie danych wykorzystano przede
wszystkim analizg graficzna ze wzgledu na charakter danych uzyskanych w skali nominalnej
lub porzadkowej. Dla ustalenia zaleznos$ci migedzy wybranymi cechami wykorzystano takze
test chi-kwadrat.
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3. WYNIKI BADAN

Poziom logistyki, jak wynika z wczes$niejszych badan, moze by¢ skorelowany z
istnieniem w przedsigbiorstwach wyodrebnionej komorki zajmujacej si¢ logistyka. Wigkszos$¢
firm zajmujacych si¢ przetworstwem i konserwowaniem migsa nie posiadato wyodrgbnionego
dziatu lub osoby zajmujacych si¢ logistyka (rys. 1). Braku jednostki koordynujacej dziatania
w roznych obszarach moze powodowa¢ konfliktéw, np. migdzy transportem a gospodarka
Zapasaml.
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Rys. 1. Funkcjonowanie odr¢bnego dzialu zajmujacego si¢ logistyka w przedsi¢biorstwach %)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Koordynacja dziatan logistycznych byta prowadzona najczgsciej w obszarze gospodarki
magazynowej lub transportu (rys. 2). Tylko nieliczne podmioty miaty wyodrebniony dziat
informacji lub zajmujacy si¢ gospodarka opakowaniami. Mozna wyciagna¢ wniosek, ze
znaczenie logistyki, jako koordynatora dzialan w poszczegdlnych obszarach, bylo
niedoceniane. Firmy bardziej koncentrowaly si¢ na swoich kluczowych dziataniach
zwiazanych z produkcja 1 przetworstwem.
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Rys. 2. Funkcjonowanie odre¢bnego dzialu zajmujacego si¢ obszarem dzialan logistycznych w
przedsigbiorstwach — wybor wielokrotny (%)

Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Chcac dokona¢ oceny efektywnosci dzialan w danym obszarze trzeba posiada¢ wiedze
o ich kosztach (rys. 3). Odrgbna ewidencje kosztow prowadzono najczgsciej w obszarze
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transportu (39% podmiotow) i gospodarki zapasami (31%), a najrzadziej w obszarze wsparcia
informatycznego (zaledwie 3%). Ewidencji kosztéw dokonywano wigc w obszarach, w
ktorych najtatwiej byto uzyskaé¢ niezbedne dane.

zapasy magazy nowanie transport opakowania zarzadzanie
informacjg

Rysunek 3. Ewidencja kosztow w obszarach dzialan logistycznych w jednostkach — wybor wielokrotny
(%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Przedsigbiorstwa podaty zakres wysokos$ci kosztow logistyki w catkowitych kosztach
firmy (rys. 4). Tylko nieliczne firmy okreslity swoje koszty jako bardzo wysokie. Najczgsciej
deklarowano koszty na raczej niskim lub bardzo niskim poziomie. Do okreslenia poziomoéw
kosztéw przyjeto nastepujaca skale: bardzo niskie (1-4% w kosztach catkowitych), raczej
niskie (5-9%), raczej wysokie (10-14%), bardzo wysokie (powyzej 15%).
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Rysunek 4. Poziom kosztow logistyki w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Z uwagi na specyfike produkcji 1 przetworstwa przedsigbiorstwa posiadaly gtownie
lokalne i regionalne bazy zaopatrzenia (rys. 5). Niecate 20% firm zaopatrywato si¢ na terenie
catego kraju. Z importowanego surowca z krajow UE korzystato 9,6% podmiotow. Na zasigg
rynkow zaopatrzenia ma wplyw skala dziatalnosci.
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Rysunek 5. Gléwne rynki zaopatrzenia w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Rynki zbytu, podobnie jak w przypadku zaopatrzenia, miaty charakter lokalny i
regionalny (rys. 6). Mniejsze zaklady dystrybuowaly swoje produkty w rejonie dzialania,
glownie poprzez wilasne sklepy. Otworzenia granic UE wraz z wejsciem Polski do UE
sprawilo, ze przedsigbiorstwa odwaznie wchodza na rynki zagraniczne i konkuruja, przede
wszystkim cena i jakos$cia wyrobow.
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Rysunek 6. Gléwne rynki zbytu w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

W  pracy zostaly omodwione poszczegdlne obszary dzialalnosci logistyczne;.
Skoncentrowano si¢ na wybranych aspektach. W przedsigbiorstwach ciagle dominuje
ewidencja pisemna zapaséw (rys. 7). Jedynie co czwarta firma prowadzila ewidencj¢
elektroniczng, a tylko 7 podmiotéw zadeklarowato stosowanie elektronicznej ewidencji
zapasOw z automatycznym odczytem i rejestracja ruchow roboczych. Przeprowadzono test chi-

kwadrat na niezaleznos¢ cech, ktory potwierdzit zalezno$¢ sposobu ewidencji zapaséw od wielkosci
firmy (chi’emp. = 9,06, chi’ys = 7,81, (p-value = 0,0285, df = 3)
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Rysunek 7. Sposoby ewidencji zapaséw w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

W przedsigbiorstwach przemystlu migsnego najczgsciej zamoéwienia klientow
realizowano z zapasOw magazynowych wyrobow gotowych (rys. 8). Rownie czgsto
dokonywano produkcji ,,na magazyn”, ale pakowanie produktow odbywato si¢ na podstawie
zamowien klienta. W co czwartej firmie utrzymywano zapasy potproduktow 1 produkowano
pod konkretne zamowienia klienta. Tylko 6 podmiotow organizowato produkcje po
zamowieniu (dokonywano woOwczas zakupu najwazniejszych surowcow 1 uruchamiano
produkcje).

%

realizacja zamow ien produkcja na produkcja pod klienta organizacja produkcji
Z zapasow magazyn po zaméw ieniu

Rysunek 8. Sposoby zarzadzania zapasami w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Wigkszos¢ przedsigbiorstw byta samowystarczalna w zakresie bazy magazynowej,
jedynie 15% korzystato rowniez z zasobow zewngtrznych. Potwierdzeniem takiej sytuacji jest
opinia przedsigbiorstw dotyczaca wystarczalno$ci wtasnej powierzchni magazynowej (rys. 9).
Lacznie 77% podmiotow byto usatysfakcjonowanych posiadanymi magazynami. Jedynie co
piata firma okreslita, ze posiadane zasoby magazynowe sa raczej niewystarczajace, a 4% jako
niewystarczajace. Przedsigbiorstwa takie zmuszone byly korzysta¢ z zewngtrznych obiektow.
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Rysunek 9. Wystarczalno$¢ powierzchni magazynowej w przedsigbiorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Identyfikacja towardw w magazynie odbywala si¢ przy wykorzystaniu kodow
kreskowych (40% podmiotéw), a w niewielkim zakresie stosowano terminale radiowe,
wybieranie §wietlne oraz glosowe.

Wigkszo$¢ badanych przedsigbiorstw racjonalizowata transport (rys. 10). Czgsciej
dokonywano dzialania majace na celu optymalizacj¢ tras (66% podmiotdow) niz zwiazane z
racjonalnym wykorzystaniem powierzchni zatadowczej (56%). W 20% podmiotéw nie
podejmowano zadnych dzialan zwiazanych z racjonalizacja transportu. Przeprowadzony test
chi® na niezalezno$¢ zmiennych wskazat na brak zaleznosci miedzy racjonalizacja transportu a
istnieniem odrgbnego dziatu logistyki (Chi%m,. = 5,11, chi’es = 5,99, p-value = 0,0779, df = 2).
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Rysunek 10. Sposoby racjonalizacji transportu w przedsi¢biorstwach — wyboér wielokrotny (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych
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Rysunek 11. Transport wlasny i obcy w przedsi¢biorstwach (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Wigkszo$¢ badanych przedsigbiorstw przemystu migsnego bylo samowystarczalnych w
zakresie transportu (rys. 11). Co czwarta firma wykorzystywata przewazajacej czgsci
transport wilasny, a 16% zaréwno wilasny jak i obcy. Tylko nieliczne podmiotu stosowaly
wylacznie transport obcy.

Przedsigbiorstwa z sektora migsnego jezeli juz korzystaly z ustug obcych, to dotyczyty
one czgsciej przewozOw niz ustug spedycyjnych (rys. 12). Szczegodlnie w przypadku lokalnej
lub regionalnej skali dzialania wystarczajace byly ustugi §wiadczone przez przewoznikow.
Podmioty obecne na rynkach migdzynarodowych czgsto zmuszone byly do korzystania ze

spedycji.

spedycyjne | przewozowe
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Rysunek 12. Zakres korzystania z ustug transportowych przez przedsi¢biorstwa (%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych
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Rysunek 13. Systemy informatyczne wspomagajace logistyke w przedsigbiorstwach — wybér wielokrotny
(%)
Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Jedynie w co piate przedsigbiorstwo posiadato jeden system informatyczny
przeznaczony do kompleksowego wspomagania logistyki. Najczesciej korzystano z systemow
informatycznych tworzonych na potrzeby produkcji lub ksiggowosci (rys. 13). Wigkszo$¢
firm posiadato system finansowo-ksiggowe (FK). Mniejszy byl odsetek podmiotow
stosujacych systemy zarzadzania zasobami materialowymi 1 produkcyjnymi (MRP),
zarzadzanie zasobami przedsigbiorstwa (ERP), systemu elektronicznej wymiany danych
(EDI). Najmniej firm wykorzystywalo eksperckie systemy wspomagania decyzji (BI —
Bussines Intelligence). Hipoteza o braku zaleznos$ci miedzy wielkoscia firmy, a istnieniem jednego
kompleksowego systemu informatycznego zostala przyjeta (chizemp,=0,79 chi%0s=7,81, p-value =
0,8510, df = 3).

Przedsigbiorstwa oceniaty takze zarzadzanie w poszczeg6lnych obszarach dziatalno$ci
logistycznej na tle konkurencyjnych podmiotéw (tys. 14). Najczesciej oceny plasowaly firmy
w Sredniej branzy. Niewielki byl odsetek podmiotow, ktore postrzegaly swoje dziatania
logistyczne jako lepsze lub jako gorsze niz u konkurencji.
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Rysunek 14. Ocena zarzadzania w poszczegélnych obszarach dzialalnosci logistycznej w
przedsi¢biorstwach na tle ich konkurencji(%)

Zrédlo: wyniki badan wlasnych
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Ponad potowa przedsigbiorstw przetwoérstwa migsa zamierzalo w przysztosci dokonac
inwestycji w $rodki transportu (rys. 15). Planowano réwniez inwestycji w urzadzenia do
pakowania (29% podmiotéw), w powierzchnie magazynowe oraz wdrozenia nowoczesnych
rozwiazan informatycznych (po 26%). Pozytywne byly zamierzenia dotyczace wdrozenia
rachunku kosztow logistyki (11% jednostek). Pozostale postulaty stanowity niewielki odsetek
odpowiedzi.
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Rysunek 15. Zamierzenia na przyszlo$¢ w zakresie logistyki w przedsi¢biorstwie - wybdr wielokrotny (%)

A — wdrozenie nowoczesnych rozwiazan informatycznych, B — wdrozenie rachunku kosztéw logistyki, C —
inwestycje w powierzchnie magazynowe, D — inwestycje w Srodki transportu, E — outsourcing
magazynowania, F — outsourcing transportu, G — inwestycje w urzadzenia do pakowania, H —

centralizacja zadan logistycznych, udzial w specjalistycznych kursach z logistyki, J — inne.

Zrédlo: wyniki badan wlasnych

Przedsigbiorstwa skupialy si¢ bardziej na unowocze$nianiu i zapewnieniu ciaglosci
produkcji niz na inwestycjach zwiazanych z wprowadzaniem nowoczesnych rozwiazan
logistycznych.

4. PODSUMOWANIE

Przedsigbiorstwa z sektora agrobiznesu nie sa dostatecznie rozpoznane ze wzgledu na
stosowane rozwigzania logistyczne. Firm te skupiaty si¢ na swojej podstawowej dziatalnosci,
czyli przetworstwie 1 produkcji, czgsto pomijajac znaczenie logistyki.

Badane przedsigbiorstwa przemystu migsnego w wigkszosci nie posiadaly odrgbnego
dzialu zajmujacego si¢ logistyka. Koordynacja dziatan logistycznych byta prowadzona
najczescie)] w obszarze gospodarki magazynowej lub transportu. Tylko nieliczne podmioty
miaty wyodrgbniony dziat informacji. Podobne prawidtowosci wystgpowaly w odniesieniu do
ewidencji kosztow. W wigkszosci przedsigbiorstw poziom kosztéw logistyki byl niski.

Najczesciej przedsigbiorstwa przemystu migsnego dziataly w lokalnej i regionalnej
skali, zar6bwno w odniesieniu do rynkow zaopatrzenia, jak i zbytu. Firmy w wigkszo$ci
korzystaty tylko z wlasnych magazynéw oraz z wlasnych $rodkéw transportu. Niewielki
odsetek podmiotow byt uzalezniony tylko od obcych zasobow. Jezeli juz korzystano z ustug
transportowych, to byt to czgsciej sam przewoz niz spedycja.

Logistyka byla wspomagana przez systemy informatyczne shuzace do celéw
ksiggowych 1 produkcyjnych. Niewiele podmiotéw posiadalo jeden kompleksowy system
informatyczny. Zarzadzanie logistyka we wlasnej formie wigkszo$¢ przedsigbiorstw
postrzegato jako podobne do Sredniej z sektora. Zamierzenia na przyszto$¢ dotyczyty gtownie
inwestycji w $rodki transportowe 1 bazg magazynowa.
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ORGANIZATION OF THE LOGISTICS
IN MEAT PROCESSING COMPANIES

Abstract
The article presents the results of research on the organization of the logistics in meat processing
companies. Few companies had a separate department dealing with logistics management.
Transport and storage were supported logistically most often. Few companies in this industry
declared also the use of one comprehensive IT system supporting logistics. Financial and
accounting systems were common. The presented data show that in the researched companies the
logistics activities were not of considerable importance.

Keywords: logistics, agribusiness, meat industry
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