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LOGISTYKA W PRZEDSIEBIORSTWACH PRZETWORSTWA MIESA

Streszczenie
W opracowaniu przedstawiono wybrane rozwigzania organizacyjno-techniczne w zakresie
logistyki w polskich przedsigbiorstwach przetworstwa migsa. Poziom organizacji wybranych
obszaréow logistyki oceniono w zaleznosci od wielkosci podmiotow. Badane jednostki
sklasyfikowano jako mikro (do 9 pracownikow), mate (10-49 pracownikéw), srednie (50-249
pracownikéw) oraz duze (powyzej 250 pracownikow). Uzyskane wyniki badan pozwolily
stwierdzi¢, ze zaréwno zakres, jak i poziom stosowanych rozwiazan logistycznych w
przedsigbiorstwach branzy migsnej jest bardzo zréznicowany. Najbardziej rozwinigte rozwiazania
w zakresie logistyki posiadaty duze i $rednie przedsigbiorstwa, w ktorych m.in. najcze$ciej
funkcjonowaty odrebne dzialy logistyki, najczeSciej korzystaly z uslug transportowych oraz
najczgsciej stosowaty zintegrowane rozwiazania informatyczne.

Stowa kluczowe: logistyka, przetworstwo migsa, magazynowanie, transport, zarzadzanie informacja

1. WPROWADZENIE

Przedsigbiorstwa przetworstwa rolno-spozywczego zasadniczo stosuja takie same rozwigzania
logistyczne, jak przedsigbiorstwa z innych sektoréw gospodarki, szczegélnie, gdy dotyczy to
rozwigzan w zakresie dystrybucji, zywnos$ci trwatej, podatnej na przechowywanie. W
przypadku produktow $wiezych - takich jak migso i1 jego przetwory - duzego znaczenia
nabiera prawidlowa organizacja zaopatrzenia i dystrybucji, ze wzgledu na potrzeby
zachowania odpowiedniej jakosci produktow. Wptywa to znacznie na lojalno$¢ klientow oraz
dochodowos¢ biznesu. Wraz ze wzrostem skali dzialania coraz wigksze znaczenie moga
odgrywac¢ rozwiazania zwiazane z zarzadzaniem logistyka skupu surowcow, ich jakos$ci oraz
przeptywem informacji w lancuchu dostaw produktow swiezych [Wicki L, Jatowiecki P.
2010].

Celem artykulu jest przedstawienie istniejacych rozwiazan logistycznych w polskich
przedsigbiorstwach przetworstwa migsa, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem takich zagadnief
jak: organizacja logistyki, magazynowanie, transport 1 zarzadzanie informacja.

Dane zrodtowe pochodzity z badan ankietowych przeprowadzonych na przetomie
2009 i 2010 roku wsrod przedsigbiorstw przetworstwa migsa. Ankiety wystano do wszystkich
przedsigbiorstw sklasyfikowanych wedtug zatrudnienia® jako mate, $rednie i duze oraz do
losowo wybranych mikro-przedsi¢biorstw funkcjonujacych w sektorze przetworstwa migsa
1 znajdujacych si¢ w bazie REGON. Odpowiedzi uzyskano od 116 przedsigbiorstw
przetworstwa migsa.

Najliczniej w probie badawczej byta reprezentowana grupa matych przedsigbiorstw,
ktora stanowila 50% badanej proby, z kolei pozostate grupy — mikro, $rednie 1 duze
przedsigbiorstwa stanowity odpowiednio 8%, 33% 1 9%.

" Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego, Wydzial Nauk Ekonomicznych

! Przedsigbiorstwa sklasyfikowano nastgpujaco: mikro (do 9 pracownikéw), mate (1049 pracownikéw), srednie (50-249
pracownikow) oraz duze (powyzej 250 pracownikow).
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2. WYNIKI BADAN
Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze wyodrgbnienie w strukturze
organizacyjnej przedsigbiorstw przetworstwa migsa dzialu zajmujacego si¢ kompleksowo
procesami logistycznymi bylo $ci§le zwiazane z ich wielkos$cia. Odrebny dziatl logistyki
najczesciej funkcjonowal w duzych (55%) 1 $rednich (34%) przedsigbiorstwach (rys. 1).
Z kolei w wielu mniejszych istnienie odrgbnego dziatu logistyki byto nie zawsze uzasadnione,
dlatego wyodrgbnienie dziatlu logistyki deklarowalo jedynie 11% mikro 1 5% matych (rys. 1).
W tych podmiotach czgsto odrgbne komorki organizacyjne byty odpowiedzialne za
poszczegdlne obszary funkcjonalne zwiazane z logistyka.
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Rys. 1. Wyodrebnienie w przedsigbiorstwach przetworstwa migsa dzialu/osoby zajmujacej si¢ logistyka

Zrédio: badania wlasne
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Rys. 2. Udzial kosztow zwiazanych z logistyka w calkowitych kosztach przedsig¢biorstw

Na podstawie

informacji

Zrodto: badania wlasne

uzyskanych od badanych przedsigbiorstw zwiazanych

z ponoszeniem kosztow wynikajacych z dziatalno$ci logistycznej w strukturze kosztow
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catkowitych, zaobserwowano kilka prawidlowosci. Wraz ze zwigkszeniem wielkosSci
podmiotéw wzrastal poziom kosztow logistyki (rys 2.). Z grupy mikro ponad 71%
przedsigbiorstw deklarowato niski wudziat kosztow zwiazanych 2z logistyka (nie
przekraczajacych 9% ogéhu kosztow). Koszty logistyczne stanowiace powyzej 10% kosztéw
ogotem deklarowalo odpowiednio 33,3% matych, 34,4% Srednich oraz 40% najwigkszych
przedsigbiorstw. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze w co dziesiagtym duzym przedsigbiorstwie
udzial kosztow zwiazanych z logistyka przekraczal 15% wszystkich ponoszony przez
podmiot kosztéw. Im wigkszy obszar funkcjonowania, wymagany poziom obstlugi klienta,
zréznicowanie asortymentu, tym cze¢sciej konkurencyjnos$¢ firmy i jej produktow zalezy od
wysokosci ponoszonych kosztéw logistyki [J.J. Coyle, E.J. Bardi, C.J. Langley Jr. 2007].
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Rys. 3. Obszary dzialai logistycznych, w ktérych prowadzona byla odr¢bna ewidencja kosztéw logistyki
Zrodio: badania wiasne

Ze wzgledu na zrodio powstawania kosztow wedtug procesow logistycznych wyr6znia sig¢
nastgpujace kategorie kosztéw logistycznych: koszty zapaséw, magazynowania, pakowania 1
tworzenia jednostek tadunkowych, transportu oraz zarzadzania informacja logistyczna [Baran
J.1in. 2008].

W przeprowadzonych badaniach widoczny byt zwiazek skali dziatalnosci przedsigbiorstw
przemystu migsnego z liczba podmiotow, ktore ewidencjonowaty poszczegodlne koszty
zwiazane z obszarami dziatan logistycznych (rys 3). Mikro przedsigbiorstwa wykazaty
odrgbna ewidencj¢ kosztéw logistyki w najmniejszym stopniu oraz jedynie w trzech
obszarach. Niewielka ich skala dziatalno$ci powodowata brak potrzeby ewidencjonowania
kosztow zwiazanych z opakowaniami oraz zarzadzaniem informacja.

W grupie matych najwigksza liczba podmiotéw (ponad 34%) ewidencjonowata odrgbnie
koszty zwiazane z utrzymywaniem zapasow. Wyodrgbnienie kosztéw dla poszczegdlnych
dziatan logistycznych zaobserwowano w wigkszosci duzych przedsigbiorstwach.
Odpowiednio w odniesieniu do zarzadzania informacja widoczny byt wzrost z 27% w matych
do blisko 73% w duzych. Podobna sytuacja wystepowata w odniesieniu do ewidencjonowania
kosztéw zwiazanych z transportem: mate blisko 26%, $rednie ponad 52%, duze blisko 64%.
Zaleznos¢ ta byla widoczna w odniesieniu do pozostalych obszaréw, lecz w mniejszym
stopniu.
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Rys. 4. Sposoby pomiaru poziomu obstugi logistycznej klientow (obslugi dostawczej)

W przedsigbiorstwach
Zrodlo: badania wlasne

Dane przedstawione na rys. 4 informuja o rdéznicach w sposobie mierzenia poziomu
obstugi logistycznej klientéw w zaleznosci od analizowanych grup przedsigbiorstw. Wraz ze
wzrostem skali dziatalnosci ulega zmniejszeniu liczba podmiotow nie dokonujacych pomiaru
poziomu obstugi klienta odpowiednio z blisko 78% mikro do 36% duzych. Wraz ze wzrostem
wielkos$ci przedsigbiorstw widoczny byl wyrazny trend wzrostowy procentowego udziatu
podmiotéw badajacych czas realizacji zamoéwienia (male 12%, $rednie 24%, duze 54%) oraz
dostgpnos$¢ zamdéwionego towaru z magazynu (mate 17%, srednie 29%, duze 45%).

Mata skala produkcji umozliwiata bezposredni kontakt z klientem na lokalnym rynku
co czgSciowo moze zastapi¢ konieczno$¢ mierzenia poziomu ich obstugi. Natomiast dla
zapewnienia odpowiedniej jako$ci realizacji zamowien w przedsigbiorstwach $rednich i
duzych konieczne byto badanie jego poziomu na kilku ptaszczyznach.
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Rys. 5. Czy w przedsigbiorstwie dokonywalo si¢ klasyfikacji magazynowanych surowcow/materialow/
wyrobow gotowych ze wzgledu na ich udzial w wartosci i/lub czg¢stosci pobran i/lub wielkos$ci pobran i/lub
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Na podstawie przeprowadzonych badan niezaleznie od grupy wielko$ci
sklasyfikowanych podmiotow, przedsigbiorstwa w wigkszosci nie klasyfikowaty swoich
zapasow (rys. 5). W grupie najmniejszych przedsigbiorstw udzial podmiotow prowadzacych
klasyfikacj¢ zapasow nieznacznie przekroczyt 37%, natomiast w matych i1 S$rednich
ksztattowat si¢ na poziomie okoto 40%, za§ w grupie najwigkszych wynosit ponad 45%.
Zwigkszenie ilosci analiz zapaséw, a tym samym wigksza wiedza o tym jak zapas danego
produktu ksztaltuje si¢ w poréwnaniu do innych pozycji asortymentowych pod wzgledem
warto$ci zuzycia/sprzedazy, ilosci i czgstosci pobran oraz czy dany zapas wykazuje regularne
czy nieregularne zuzycie moze ulatwia¢ wlasciwe zarzadzanie zapasami [Baran, Pietrzak

2010].
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Rys. 6. Wykorzystanie zewnetrznej bazy magazynowej przez przedsigbiorstwa
Zrodio: badania wiasne

Wigkszo$¢ podmiotdow, ktdra uczestniczyta w badaniach ankietowych nie korzystata z
zewngtrznej bazy magazynowej. Z badan wynika, iz $rednie i duze przedsigbiorstwa w
wigkszym stopniu korzystalty z zewngtrznych obiektow magazynowych, niz mniejsze.
Jednakze odsetek ich byl blisko 2-krotnie wyzszy w mikro niz w matych, jak rowniez ponad
1,5-krotnie wigkszy w §rednich w poréwnaniu z duzymi.
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Rys. 7. Czy powierzchnia magazynowa w przedsig¢biorstwach byla wystarczajaca?
Zrodto: badania wilasne

Woystarczalno$¢ powierzchni magazynowej w odniesieniu do potrzeb malala wraz
ze wzrostem skali dziatalno$ci. Najwigksze niedobory powierzchni magazynowej wskazaty
duze (ponad 45%) oraz $rednie przedsigbiorstwa (blisko 40%).
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Rys. 8. Wykorzystanie opakowan lub zasobow zwrotnych (np. pojemniki, skrzynki, beczki)
W przedsigbiorstwach
Zrodto: badania wilasne

Wykorzystanie opakowan oraz zasoboéw zwrotnych wzrasta wraz ze zwigkszeniem
rozmiaréw produkcji przedsigbiorstw. Niespetna 80% podmiotow zatrudniajacych ponizej 50
pracownikow wykorzystywalo w swojej dziatalno$ci opakowania zwrotne. Z kolei udziat w
przypadku srednich wynosit do blisko 90%, natomiast wsrod duzych przedsigbiorstw
wszystkie zadeklarowaty uzywanie opakowan zwrotnych. W przypadku przetworstwa mleka
istotnymi opakowaniami zwrotnymi sa pojemniki w ktérych sa przechowywane i
transportowane migso i przetwory migsne.
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Rys. 9. Udzial opakowai zwrotnych w ogélnej ich ilosci w przedsigbiorstwach
Zrodlo: badania wlasne

Dokonujac bardziej szczegdtowej analizy wykorzystania opakowan zwrotnych mozna
zauwazy¢ kilka prawidlowosci. 66% najmniejszych przedsigbiorstw nie wykorzystywato, lub
wykazalo niski stopien udziatu opakowan zwrotnych w ogdlnej ilosci, za$ jedynie 33% w
Znaczacy sposob uzywato opakowan zwrotnych. Wraz ze wzrostem rozmiardw produkcji
wzrést udziat korzystania z opakowan zwrotnych. Najwyzszy byt ich udzial u $rednich
podmiotéw (66% raczej wysoki i wysoki) oraz nie bylo przedsigbiorstw duzych nie
korzystajacych z opakowan zwrotnych.
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Rys. 10. Galgzie transportu wykorzystywane w przedsigbiorstwach
Zrodto: badania wilasne

W analizowanych podmiotach w logistyce dominujaca role odgrywal transport
samochodowy (rys. 10). Mikro i male przedsigbiorstwa ze wzgledu na maty, lokalny zasigg
dziatalnosci korzystalty wylacznie z transportu drogowego. Natomiast $rednie 1 duze,
dziatajace zarowno na rynku krajowym, jak i1 migdzynarodowym zmuszone byly do
wykorzystywania innych rodzajow $rodkow transportu. Do przewozu duzych tadunkéw na
znaczne odlegtosci uzywaty transportu morskiego. W $rednich ponad 10% wybrato ta gataz
transportu. Z grupy duzych podmiotow ponad 36% respondentow wskazato na
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wykorzystywanie transportu morskiego. Zadne z przedsigbiorstw uczestniczacych w
badaniach ankietowych nie korzystalo z transportu lotniczego, natomiast z ustug transportu
kolejowego korzystaly w nieznacznym stopniu (2,6%) podmioty z grupy $redniej.
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Rys. 11. Wykorzystanie transportu obcego w przedsigbiorstwach
Zrodlo: badania wlasne

Przedsigbiorstwa korzystaly w réznym stopniu z transportu obcego (rys. 11).
W badanych podmiotach dominowat transport wilasny, jednakze jego udzial zmniejszal sig
W wyniku powigkszania skali produkcji. Widoczne bylo znaczne zmniejszenie liczby
przedsigbiorstw bazujacych jedynie na wlasnym transporcie odpowiednio: 100% mikro, 55%
mate, 42% S$rednie oraz 36% duze. Przewazajace wykorzystanie transportu obcego wystapito
jedynie w przypadku niespelna 4% matych, blisko 8% s$rednich oraz ponad 18% duzych.
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Rys. 12. Korzystanie z ustug transportowych w przedsigbiorstwach
Zrodto: badania wilasne

W  przeprowadzonych badaniach zaobserwowano, iz korzystanie z ushug
indywidualnych przewoznikéw oraz spedytorow wzrastalo réwniez w wyniku zwigkszenia
zasiggu prowadzonej dziatalnosci firm (rys. 12). Mikro (100%) oraz mate przedsigbiorstwa
(64%) nie korzystaty z obcych ustug transportowych, poniewaz ich dziatalno$¢ obejmowata
rynek lokalny. Maty zasieg dzialalnosci powodowal nieoptacalnos¢ wykorzystywania
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zewnetrznych  zrodet  transportu, miedzy innymi w wyniku wysokich kosztow
spowodowanych brakiem degresji stawek transportowych. Srednie i duze przedsigbiorstwa w
duzym stopniu natomiast korzystaty z ustug indywidualnych przewoznikéw, jak i1 spedytorow
odpowiednio: $rednie (45%, 21%) oraz duze (55%, 36%). Podmioty te czerpaty korzysci
zardwno z degresji stawek transportowych, jak i z wykorzystywania spedytorow w celu
ograniczenia probleméw zwiazanych z formalno$ciami.
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Rys. 13. Wsparcie calej logistyki przez jeden przeznaczony do tego system informatyczny
Zrodlo: badania wiasne

Celem nadrzgdnym stosowania nowoczesnych technologii  informacyjnych
1 jednolitych standardow wymiany danych w logistyce jest maksymalizacja sprawnosci
tancucha dostaw [Jalowiecki, Ortowski 2010].
System informatyczny stosowany w celu kompleksowego zarzadzania procesami
logistycznymi  wykorzystywany byl w podobnym stopniu, z wyjatkiem mikro
przedsigbiorstw. Najslabsze wykorzystywanie wsparcia informatycznego logistyki w tych
podmiotach zwiazane bylo zaréwno z wysokimi kosztami jego wprowadzenia oraz z ich
funkcjonowaniem na lokalnym rynku, co umozliwiato bezposrednia komunikacj¢ zarowno
z dostawcami, jak i odbiorcami. Zdeterminowane byto to rowniez niewielkim asortymentem
produktow, nie wymagajacym komputerowego zarzadzania zapasami oraz magazynem.
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Rys. 14. Systemy informatyc;ne wspomagajace logistyke w przedsi¢biorstwach
Zrodto: badania wilasne
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Najczg$ciej wykorzystywane byly systemy finansowo-ksiggowe (FK) od 60%
w przypadku $rednich do 91% w duzych. Stosowanie innych systeméw informatycznych
wspomagajacych procesy logistyczne znacznie zwigkszylo si¢ wraz ze wzrostem rozmiaréw
przedsigbiorstwa. Uzywanie tego rodzaju systemow informatycznych w zakresie logistyki nie
znalazto zastosowania w najmniejszych podmiotach. Glowna przyczyna tej sytuacji byly
wysokie koszty wdrazania, szkolenia pracownikdw oraz utrzymywania zintegrowanych
systemow, jak rowniez brak $wiadomosci konieczno$ci integrowania réznych rodzajow
dziatania poprzez informatyzacjg.

Najczgsciej stosowane byly programy informatyczne typu MRP (zarzadzania zasobami
materiatowymi i produkcyjnymi) ze wzgledu na tatwos¢ objgcia tego obszaru informatyzacja.
Z elektronicznej wymiany danych (EDI) w najwigkszym zakresie korzystaly duze
przedsigbiorstwa (36%). Natomiast ze wzgledu na wysokie koszty wprowadzenia jedynie
najwigksze podmioty wykorzystywaly w swojej dzialalnosci eksperckie systemy
wspomagania decyzji typu BI.
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80% ey B P2
ymywanych zamawien
70% B produkujemy w zaleznosci od
vodaiy surowca
60% podazy
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40% m danez firmy i dane z rynku (w
tym prognozy rynkowe)
30%
m tylko dane z opracowan o rynku
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10% ® tylko dane archiwalne z firmy
O% T T T
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Rys. 15. Dane wykorzystywane w przygotowaniu planu produkcji i wielkosci zapotrzebowania na surowce
i wyroby gotowe w przedsigbiorstwach
Zrodto: badania wlasne

System planowania i sterowania produkcja ma na celu lepsze zaspokojenie wymagan klienta
poprzez ulatwienie podejmowania decyzji przez przedsigbiorstwa. Jego funkcja jest
koordynacja przeptywu informacji na temat kluczowych proceséw zaopatrzenia, produkcji
1 dystrybucji w sposob zapewniajacy sprawny i1 prawidtowy przeplyw materiatow [Harrison,
Hoek 2010].

Istnialy réznice w zakresie rozwiazan planowania produkcji i wielkosci zapotrzebowania w
poszczegolnych grupach przedsigbiorstw. Najmniejsze podmioty w wigkszosci (66%)
opieralty swoja produkcje na bazie biezacych zamowien. Mate rdwniez ~ w ponad 50%
uzalezniaja ja od podazy surowca, czy tez od listy zamowien.

Znacznie w wigkszym stopniu $rednie (34%) 1 duze (55%) firmy $wiadomie planuja swoja
produkcje na podstawie danych plynacych z przedsigbiorstw, jak i z rynku oraz prognoz
rynkowych.
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Rys. 16. Ocena przez respondentéw wiedzy dotyczacej wlasciwych rozwiazan logistycznych w ich
) przedsigbiorstwach
Zrodlo: badania wlasne

Badaniami objg¢to rowniez oceng poziomu wiedzy w zakresie rozwiazan logistycznych
w poszczegdlnych grupach przedsigbiorstw. Otrzymane wyniki wskazatly na potrzebe
uzupehienia jej w 56% mikro. Swiadomo$é poczucia wystarczajacego poziomu wiedzy
logistycznej wystepowala w ponad polowie podmiotéw zatrudniajacych powyzej 10
pracownikow. Najlepiej znajomos¢ rozwigzan logistycznych oceniaty duze podmioty, 60% z
nich okreslito ja na wystarczajacym poziomie.
Niezaleznie od zmian 1 nowych koncepcji jakie zachodza w zarzadzaniu logistyka wiedza jest
motorem napedowym rozwijajacym koncepcje logistyczne. Przedsigbiorstwo przysztosci to
firma dzialajaca na rynku w oparciu o wiedzg, ktéra dzi$ jest niezbgdnym narz¢dziem w
zarzadzaniu [Wojciechowski 2010].

3. PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Z badan wynika, ze istnieje zwiazek wigkszosci obszarow dziatalnosci logistyczne;j z
wielkos$cia przedsigbiorstwa z branzy migsnej. Zalezno$¢ ta spowodowana byla réznymi
przyczynami uzaleznionymi od charakteru danego dziatu.

1. Srednie i duze sa w stanie ponosi¢ koszty wdrazania efektywnych rozwiazan logistycznych,
czy finansowa¢ wyodregbnione dziaty logistyki. Podmioty te byly zmuszone, ze wzgledu
na skalg swojej dziatalnos$ci, do wykorzystywania zardwno réznorodnych $rodkoéw transportu,
czy korzystania z zewngtrznych powierzchni magazynowych. Ich wykorzystanie pozwolito
na zwigkszenie przychodow przedsigbiorstwa poprzez mozliwos¢ elastycznego i szybkiego
dostosowywania si¢ do potrzeb klientow, a z drugiej strony generowalo wyzsze koszty
logistyczne.

2. W przypadku mikro i matych, ich dziatanie na lokalnych rynkach umozliwialo bezposredni
kontakt z klientami i dostawcami, co nie wymuszalo stosowania zaawansowanych systemow
informatycznych, czy korzystania z transportu obcego.
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3. Wzrost konkurencji wymusza potrzebe stosowania nowoczesnych rozwiazan logistycznych
w tancuchach dostaw ukierunkowanych na usprawnienie przeptywu produktow, informacji
oraz wykorzystywanie ustug spedytorow w celu sprawnego funkcjonowania na globalnym
rynku. Sprosta¢ tym wyzwaniom beda w stanie jedynie przedsigbiorstwa przetworstwa
migsnego dziatajace w duzej skali oraz dysponujace wystarczajacym poziomem wiedzy
z zakresu logistyki.
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LOGISTISC OF MEAT PROCESSING COMPANIES
Abstract

The paper presents selected organizational and technical solutions in the field of logistics in the
Polish meat processing enterprises. The level of organization of selected areas of logistics were
rated based on the size of entities. The surveyed units were classified as micro (up to 9
employees), small (10-49 employees), medium (50-249 employees) and large (over 250
employees). The obtained results revealed that both the scope and level of logistics solutions used
in the meat sector enterprises is very diverse. The most advanced solutions in the field of logistics
have large and medium, which include often separate departments of logistics. Among surveyed
companies with regards to logistics development most commonly were used transport services
and integrated IT solutions.

Keywords: logistic, processing of meat, storage, transportation, information management
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