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Komputerowe wspomaganie planowania infrastruktury
procesow logistycznych na przykltadzie modernizacji

Wstep

W dzisiejszych czasach przedsiebiorstwa co-
raz czesciej stawiane sg przed nowymi wyzwaniami
i nietypowymi zadaniami. Zarzadzanie ukierunko-
wane na spetnianie potrzeb klientéw zrealizowane
jest poprzez zwiekszanie elastyczno$ci przedsie-
biorstw.

Dzieki postepowi technologicznemu przed-
siewziecia gospodarcze staja sie coraz bardziej
skomplikowane, a skracajacy sie cykl zycia wyro-
béw wymusza redukowanie do minimum czasu
planowania proceséw oraz ich realizacji.

Walka konkurencyjna sprawia, iz rozpatruje
sie pakiety projektow zaspokajajacych komplekso-
wo potrzeby zleceniodawcy. Skrocenie okresu pro-
jektowania nowego przedsiewziecia a takze zapew-
nienie lepszej koordynacji i precyzyjnej realizacji
przy zmniejszonych kosztach jest mozliwe przez
wykorzystanie wspdéiczesnych narzedzi i systemow
komputerowych. Daja one mozliwos$¢ zapewnienia
odpowiedniej jakoSci, sprostania wymaganiom,
dajac wymierne efekty ekonomiczne i umozliwiajac
lepsze wykorzystanie potencjatu przedsiebiorstwa.

W artykule zaprezentowano mozliwo$¢ wy-
korzystania prostych srodowisk planistycznych (MS
Project) do optymalizacji przebiegu procesu reali-
zacji remontu dwoch statkéw dalekomorskich. Po-
kazano gtoéwne zaleznoS$ci w projekcie. Zaprezento-
wano problemy i szanse wynikte z komputerowego
wspomagania procesu planowania i kontroli przed-
siewziecia.

Systemy informatyczne wspomagajace
proces planowania i realizacji przed-
siewziec

Odpowiednie zaplanowanie zasobdéw jest
podstawa proceséw logistycznych i zarzadzania
przedsiebiorstwem. Zaangazowanie znacznych
Srodkéw w postaci narzedzi pracy i obstugujacych
ich zasob6éw wymusza traktowanie infrastruktury

1 dr inz. Justyna Berlinska, Zachodniopomorski Uniwersytet Technolo-
giczny w Szczecinie, Instytut Technologii Mechaniczne;j.

proceséw logistycznych jako systemu techniczno-

organizacyjnego, dla ktorego funkcja celu powinna

by¢ optymalizacja kosztéw przy zapewnieniu

sprawnosci i niezawodnosci systemu.?

Prawidtowe okre$lenie procesu logistycznego

wymagas:

— wskazania kto zarzadza procesem;

— okreslenia, co jest niezbedne do jego zapoczat-
kowania;

— okreslenia pozadanych lub oczekiwanych wyni-
koéw koncowych;

— wskazanie jednostek, ktére maja by¢ odbiorcami
wynikéw (adresatami efektow);

— identyfikacji czynnikéw mogacych stymulowacé
wzglednie utrudniac realizacje;

— przyporzadkowania niezbednych wykonawcow
i sSrodkéw do realizacji;

— przyporzadkowania uprawnien do kontrolowa-
nia i sterowania przebiegiem procesu;

— przemys$lenia ewentualnych dziatan umozliwia-
jacych odpowiednia reakcje na nieplanowane
odchylenia.

Optymalizacja ta zawarta jest w systemach
klasy ERP. S3 to systemy obejmujace cato$¢ proce-
sow produkgcji i dystrybucji, integrujgce rézne ob-
szary dziatania przedsiebiorstwa. Ich zadaniem jest
kompleksowe zarzadzanie przedsiewzieciem po-
przez usprawnienie przeptywu informacji.

Istota zarzadzania przeptywem produkcji
w strategii realizowanej w systemach klasy ERP jest
zarzadzanie wszystkimi zasobami przedsiebior-
stwa, wyznaczanie i realizacja wzorcowego harmo-
nogramu przeptywu produkcji, harmonogramu
stanowigcego wariant, zbilansowanego w horyzon-
cie czasu, planu sterowania przebiegiem procesu
wytworczego.*

Jednak koszt zakupu i wdrozenia takich sys-
teméw jest bardzo wysoki i niewiele firm na rynku
moze pozwoli¢ sobie na ich wdrozenie. Sytuacja

2 Skowronek Cz., Sarjusz-Wolski Z., Logistyka w przedsiebiorstwie, PWE,
1999, 5.63

3 S. Krawczyk, Logistyka w zarzqdzaniu marketingiem, AE, Wroctaw,
1998.

4 Banaszak Z., Ktos S., Mleczka ]., Zintegrowane systemy zarzgdzania ,
PWE, 2011, 5.87
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przemystu okretowego nie daje mozliwosci korzy-
stania z zaimplementowanych tam metod. Takze
sama obstuga systemo6w klasy ERP jest bardzo zto-
zona i poprzedzona wielomiesiecznym procesem
szkolenia w ramach wdrozenia.

Alternatywa jest zastosowanie przyjaznych
dla uzytkownika, czyli prostych i tanich systeméw,
ktére odpowiadaja potrzebom konkretnych uzyt-
kownikdéw. Do tej grupy zaliczaja sie Srodowiska do
zarzadzania projektami takie jak: Primavera Project
Planner, SureTrack Project Manager oraz Microsoft
Project, w ktérym zaimplementowany zostat pro-
jekt réwnolegtego remontu dwoch statkéw daleko-
morskich.

Projekt jest to przedsiewziecie, ktére okresla
réznorodno$¢ podejmowanych dziatan w celu
wprowadzenia zmians.

Programy pozwalajg na stworzenie i zarza-
dzanie harmonogramami prac, dzieki czemu mozli-
we jest osiagniecie wyzszych zyskéw poprzez skro-
cenie czasu realizacji przedsiewziecia, zmniejszenie
kosztow oraz zwiekszenie produktywnos$ci. Poza
tym Srodowiska pozwalajg na identyfikacje odpo-
wiedzialno$ci, minimalizacje procesu wykonywania
raportéw, identyfikacje ograniczen czasowych dla
harmonogramu, pomiar wykonania projektu wzgle-
dem planu, wczesng identyfikacje probleméw
umozliwiajaca podjecie dziatan korygujacych, czy
rozpoznanie sytuacji, w ktorej cele nie zostang zre-
alizowane.

Zastosowanie systemow informatycznych po-
zwala na modelowanie procesu w celu zrozumienia
jego dziatania poprzez usuniecie tych szczeg6tow,
ktére nie wplywajg, badz w znikomym stopniu
wptywaja na jego przebieg.6

Skuteczno$¢ podejmowanych decyzji zalezy
od postepéw w obszarze inzynierii wspomagania
decyzji oraz stanowigcych ich platforme technologii
informatycznych.”

Komputerowe wsparcie procesu pla-
nowania i kontroli realizacji przy
rownoleglym remoncie dwdch stat-
kow dalekomorskich

Przedsiebiorstwo na podstawie, ktérego ana-
lizowane jest przedsiewziecie realizuje wiele niety-
powych zadan, ktére dotycza obstugi logistycznej,
remontéw, nowych budéw w przemysle stocznio-
wym oraz konstrukcji metalowych. Fakt stale zmie-

5 Trocki M., Zarzadzanie projektami, PWE, Warszawa 2003

6 Bojarski R, Laboratorium z systeméw informatycznych zarzadzania
przedsiebiorstwem przemystowym, Wydawnictwo politechniki Sla-
skiej, Gliwice 2010, s.86

7 Banaszak Z., Ktos S., Mleczka ]., Zintegrowane systemy zarzadzania ,
PWE, 2011, s.44
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niajacych sie, r6znorodnych przedsiewzie¢ wymu-
sza racjonalne planowanie zadan projektowych.

Realizacja rownolegtego remontu dwdch
statkbw pelnomorskich zostata zlecona przez
przedsiebiorstwo Zeglugowe zajmujace sie przewo-
zami towaréw drobnicowych. Podstawowym celem
byto wykonanie remontéw obu statkéw wg dostar-
czonej wstepnej specyfikacji prac w wyznaczonym
przez armatora terminie. Termin rozpoczecia i za-
konczenia remontu zostal okreslony jako niezmien-
ny i obwarowany w przypadku jego niedotrzymania
przez wykonawce karami umownymi.

W realizacje projektu zaangazowano pra-
cownikéw réznych dziatéw (Rys. 1) co powodowato
konieczno$¢ stworzenia przejrzystego systemu
przeptywu informacji iidentyfikacji odpowiedzial-
nosci

Podpisanie kontraktu poprzedzata przepro-
wadzona przez firme analiza, polegajgca na wstep-
nym okreSleniu zakresu i mozliwosci wykonania
projektu we wskazanym terminie i dysponowanymi
zasobami przy zatozonym budzecie.

Poniewaz firma nie posiada zintegrowanych
systeméw zarzadzania postanowiono wykorzystac
$rodowisko MS Project do oceny czasu wykonania
zadania, zapotrzebowania na zasoby oraz kalkulo-
wania kosztéw projektu.

Na podstawie dostarczonego przez armatora
zakresu prac przystgpiono do stworzenia harmono-
gramu remontu dotyczacego obu jednostek réwno-
cze$nie.

Tworzac plan struktury zadan projektu moz-
na zastosowa¢ dwa podejs$cia (indukcyjne i deduk-
cyjne). Podejscie indukcyjne (od szczegétu do ogo-
tu) zalecane jest szczegélnie wtedy, gdy projekt jest
bardzo skomplikowany. Natomiast podejscie — de-
dukcyjne (od ogétu do szczegotu), gdy dokonano juz
dobrego przegladu zadan, jakie trzeba wykonac
w ramach projektu.8

W poczatkowej fazie harmonogram ten miat
postuzy¢ ocenie wykonalnosci projektu. Najistot-
niejszymi czynnikami prowadzacymi do zrealizo-
wania projektu byto dotrzymanie terminu realizacji
projektu, przydziat odpowiednich zasobéw wraz ze
sprawdzeniem ich dostepnosci.

Prace remontowe odbywac sie miaty w sys-
temie dwuzmianowym, z wyjatkiem realizacji prac
malarskich i dokowych wykonywanych na nocnej
zmianie w przypadkach, ktére wymagaty takiego
dziatania.

8 Pawlak M. ,Zarzadzanie projektami”, Wydawnictwo naukowe PWN
W-wa 2006, s. 90
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Rys. 1. ZaleznoSci miedzy planem struktury projektu a schematem organizacyjnym

Strukturalizacja zadan projektu polegata na
podziale zakresu prac na odpowiedzialne za nie
jednostki organizacyjne i ich specjalnosci. Dato to
mozliwos¢ realizacji i kontroli zadan w kazdej jed-
nostce organizacyjnej (zespoly mistrzowskie). Stad,
projekt gtowny nie tyko mdgt stuzy¢ samemu ze-
spotowi projektowemu, ale i bezposrednim wyko-
nawcom realizujagcym zadania produkcyjne. Doko-
nanie dekompozycji zadan sumarycznych umozliwi-
to okreslenie czasu ich realizacji. Majac na uwadze
krétki termin wykonania remontu, starano sie
przydzieli¢ do zadan jak najwieksza liczbe pracow-
nikow, co pozwolito na skrécenie realizacji po-
szczegblnych zadan w czasie. Warunkiem byt przy-
dziat tylu zasobow, aby mozna byto je efektywnie
wykorzysta¢ w czasie trwania catego projektu a
takze, aby wykonywana praca tworzyta wartos¢
dodana. W trakcie opracowywania harmonogramu
projektu dotozono wszelkich staran, aby realizowa-
ne zadania wykonywane byly wspotbieznie oraz
SZeregowo
- rownolegle, co nie jest bez znaczenia dla terminu
zakonczenia projektu, a takze prawidlowego wyko-

rzystania zasobéw. Spowodowato to, ze projekt stat
sie w ten spos6b bardziej napiety, jesli chodzi o jego
realizacje i dotrzymanie terminéw. W projekcie
uwzgledniono przyczyny wynikajace z technologii
wykonania poszczegdlnych zadan. Wprowadzenie
rezimu technologicznego zapewniato utrzymanie
odpowiedniej jakosci wykonania projektu nie tylko
na poziomie wymaganym przez jednostke klasyfi-
kacyjna (LR), a takze pozwolito na kontrole ze stro-
ny armatora, ktory jako klient mégt sprawdzi¢
w trakcie realizacji poziom $wiadczonych ustug.

Przy okreslaniu czasu trwania zadan projektu
wykorzystano wiedze oraz materiaty technologicz-
ne zdobyte na przestrzeni lat w wykonywaniu po-
dobnych remontow.

Na podstawie wprowadzonych danych wyge-
nerowany zostat harmonogram prac z terminem
o dwa dni krétszym od narzuconego przez armatora
(jego fragment zamieszczono na Rys. 2).
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Rys. 2. Zrzut ekranu z programu MS Project

Pozostawienie dwdch dni, jako rezerwy, po-
zwolito stworzy¢ strefe bezpieczenistwa na wypa-
dek okolicznosci i zdarzen, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ podczas analizy wstepnej projektu lub
takich, na ktére firma nie miata wptywu, a ktére
mogtyby przyczyni¢ sie do opéznienia realizacji
projektu.

Realizacja i kontrola projektu

Zaplanowanie przedsiewziecia nastreczato
wiele trudnosci ze wzgledu na unikalno$¢ projektu.
Nalezalo rozwazy¢ wiele czynnikbw majacych
wptyw na dane przedsiewziecie. Przyktadowo prace
malarskie zostaty zaplanowane tak, aby nie kolido-
waly z pracami kadtubowymi. Wazne tu sg nie tylko
czynniki pogodowe, ale i czas schniecia farby oraz
sama ucigzliwos$¢ wynikajaca z procesu piaskowa-
nia, ktéry automatycznie zakt6ca realizacje pozosta-
tych prac. Waznym aspektem byty wymagania tech-
nologiczne remontu, ktére wymuszaty wykonanie
prac kadtubowych wraz z prébami szczelnosci

386 Logistyka 5/2011

i odbiorami przed pracami malarskimi. Dlatego
w projekcie prace malarskie miaty takze wptyw na
realizacje prac dokowych, poktadowych oraz prac
mechanicznych wykonywanych w rejonie kadtuba
(stery strumieniowe). Oprécz tego na potrzeby pro-
jektu prace malarskie musiaty by¢ realizowane cze-
sto na trzeciej zmianie. Wymég ten spowodowat
stworzenie dla tej grupy zawodowej w programie
MS Project dodatkowego kalendarza umozliwiaja-
cego takie rozplanowanie zadan. Inne zalezno$ci
wystepujace w projekcie takie jak rozpoczecie prac
kadtubowych po oczyszczeniu kadtuba i wyznacze-
niu rejondéw poszycia przeznaczonych do wymiany,
wykonanie préb szczelnosci pokryw lukowych ta-
downi po ich naprawie, montaze elementow
uwzgledniajacych zakonczenie prac, czy odbiory
miedzyoperacyjne i koncowe analizowa¢ mozna
dzieki mapie proceséw. Fragment wykresu siecio-
wego przedstawia Rys. 3.
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UM

Rys. 3. Fragment wykresu sieciowego realizowanego projektu

Istotng role w strukturze harmonogramu
spelnialy takze punkty kontrolne (kamienie milo-
we). Ich zastosowanie umozliwilo identyfikacje
zakonczenia gtéwnych termindéw waznych etapéw
projektu oraz skuteczna kontrole jego realizacji.
Oproécz tego punkty kontrolne petnity wazng funk-
cje w systemie zarzadzania jakoS$cia, wyznaczajac
odbiory koncowe danych pakietéw pracy. Pozwolito
to w kompleksowy, prosty i czytelny sposdb zarza-
dzac projektem.

Analiza zadan krytycznych pozwala stwier-
dzi¢ czy jest mozliwe wykonanie kluczowych proce-
sOw bez opdznien w wyznaczonym terminie, po-
niewaz maja one bezposredni wptyw na moment
zakonczenia projektu.

Przy planowaniu prac w projekcie niezbed-
nym okazato sie okreSlenie ryzyka zwigzanego
z realizacja inwestycji. Analiza ryzyka polega na
identyfikacji zagrozen, okresleniu wptywu na wy-
konywane zadania oraz przygotowaniu planéw
dziatania minimalizujgcych wystgpienie lub reduku-
jacych skutki. Postuzono sie analiza FMEA, gdzie
zagrozenia przedstawiono w sposob uporzadko-
wany od

najpowazniejszych, o najwyzszym wspo6tczynniku
RPN (Risk Probability Number) do najmniej zagraza-
jacych realizacji projektu (Tabela 1).

Analiza ryzyka wskazata miedzy innymi po-
trzebe zmiany technologii przeprowadzanych prac
doprowadzajac do redukcji ryzyka niedotrzymania
terminu realizacji. Inng zastosowang strategia po-
stepowania z ryzykiem byto zabezpieczenie. Polega-
o na odpowiednim sformutowaniu kontraktu, gwa-
rantujgc dostep do wymaganych zasobow w czasie
wyznaczonym przez harmonogram. Strategia ta
umozliwita zastosowanie wariantowej struktury
projektu, stwarzajacej mozliwo$¢ jego bezpiecznej
realizacji w przypadku wystapienia ryzyka. Doko-
nano przeniesienia ryzyka na podwykonawce. Ce-
lem tego zabiegu byto uzyskanie wymaganej jakoSci
Swiadczonych ustug, a osiagnieto to przez odpo-
wiednie zastrzezenia w kontrakcie.
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Tabela 1. Fragment analizy FMEA

. Indeks

Czynnik ryzyka P S| D RPN
Niedostepnosc¢ zasobow
sprzetowych w wyznaczo- 8 10 | 6 480
nym czasie - (dok nr 5)
Niedostepnosc¢ zasobow
ludzkich w wyznaczonym 3 8 6 144
czasie.
Zte warunki pogodowe

(opady i wichury). 3 > 6 20
Braki dostaw medidéw 1 6 8 48
Prol?lgmy. z uzy,sl.<an1em 3 5 3 45
wlasciwej jakos$ci ustug
Remontu pokryw tadowni -
dtugi termin realizacji.
Wahania kurséw walut. 2 2 5 20
Wypadki przy pracy. 1 1 |10 10

10 8 1 80

Nadzér nad projektem polega na statej kon-
troli przebiegu realizowanych zadan. MS Project
umozliwia biezacy nadz6ér nad postepami prac,
w czasie rzeczywistym trwania, poprzez dokony-
wanie kazdego dnia aktualizacji projektu. Nadzoér
nad wykonawstwem pozwolit zapobiec opdZnie-
niom powodujacym odchylenia od planu bazowego
projektu. Monitorowanie projektu polegato na ana-
lizie generowanych przez MS Project raportow.
Z racji krotkiego terminu realizacji przedsiewziecia
nalezato podja¢ kontrole dziatan w matych ostepach
czasowych, oraz monitoring ulatwiajgcy zarzadza-
nie projektem. Wymagania te mozna byto zrealizo-
wacl przez wygenerowanie szeregu raportow infor-
mujacych miedzy innymi o:

— terminach rozpoczecia, zakonczenia catego pro-
jektu oraz kazdego z zadan, takze o odchyleniach
od planu bazowego,

— analizie $ciezki krytycznej od ich realizacji kto-
rej uzalezniony byt termin zakorniczenia projektu,

— mapie proces6w pokazujacych relacje oraz sy-
mulujacych wptyw zmian na przebieg catego
projektu,

— identyfikacji zadan rozpoczetych lub nie, stopniu
realizacji zlecenia.

Na Rys. 4 przedstawiono raport ,Podsumo-
wanie projektu”.

Program MS Project oprécz raportowania po-
zwalal takZe na przeprowadzenie analizy danych
okresowych projektu, konwertujac je do programu
MS Excel. Kreator ten pozwolit wykorzysta¢ zalety
Excel-a za pomocg, ktérego mozna byto przedstawié
na wykresach i zestawieniach liczbowych istotne
dane projektu. W realizowanym projekcie wygene-
rowano wykres oraz dane liczbowe dotyczgce na-
ktadéw pracy w poszczegbélnych dniach trwania
projektu. Na Rys. 5 przedstawiono naklady prac

388 Logistyka 5/2011

(roboczogodziny) w kazdym dniu remontu. Pozwa-
lato to na zwrocenie szczegdélnej uwagi na dni,
w ktérych nasilenie prac byto wieksze i wymagato
dyscypliny w ich realizacji oraz konsekwentnego
monitorowania postepow.

Daty
Rozposzesie

Pon, 08-06-15 Zakofczenie
Rozpoczecie wg phaz Brak
Rozpoczecie rzeczywiste Pon, 09-06-15

O dohylenie rozposzecia 0dn

Pia, 08-06-28
Zakoficzenie wg phaz Brak
Zakonczenie rzeczywiste Pig, 09-06-28
O dchylenie zakoficzenla 0dn

Czas trwania

Harmanogram
Plan bazowy: 0dn?
Odehylenie

Fozostatn odn
Rzeczywisty 20,48 dn
Wiykonano % 100%

Praca

Harmanogram 28021 godz
Plan bazowy: 0 gadz
Odechylenie 28021 godz

Fozostatn 0 godz
Rzeczywista: 28021 godz
Wiykonano % 100%

Koszty
Harmonogram:
Plan bazowy:
O dohylenie

Fozostato
Rzeczywiste:

0,00 zf
0,00 z+
0,00 z+

0,00zt
0,00zt

Stan zadania

Zadania jeszcze nierozpoczele 0
Zadania w trakeie wykonywania 0
Zadania wykonane 313
Catkawita liczha zadah 313

Stan zasohu

Zasoby pracy 1
Zasoby pracy z nadrmierng alokacia ]
Zasaby materiatowe o
Catkawita liczba zasobow: T2

Rys. 4. Raport Podsumowanie projektu z programu MS
Project

Réwnolegly remont dwoch statkéw

Praca

2009-06-16

2000-06-15
2009-06-17

2009-06-20

2009-06-18
2009-06-19
2009-06-21
2009-06-22
2009-06-23
2009-06-24
2009-06-25
2009-06-26

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
123,670/ 641.470|453.78q |487.7501299.43a(184.37a| 32.13a | 68.00a | 76.65a |229.02a|173.83a| 32.00

‘ oni ‘ 2009-051 2009-061 2009-051 2009-061 2009-051 2009-051 2009-051 2009-061 2009-061 2009-051 2009-061 2009-06
15

Rys. 5. Naklady prac w poszczegolnych dniach trwania
remontu

Podsumowanie wykonania projektu

Réwnoleglty remont dwéch jednostek zakon-
czyt sie w czasie wyznaczonym przez armatora.
Rezultaty dziatan projektowych byty zgodne z ocze-
kiwaniami wszystkich zainteresowanych stron.
Jednak jego realizacja nie odbyta sie bez proble-
mow. Najwiekszym zakt6ceniem, ktére wplyneto na
termin zakonczenia projektu byto opéznienie wej-
$cia na dok obu jednostek. Nastgpilo wydtuzenie
prac poprzedzajacych planowany remont na zare-
zerwowanym doku. Mozliwo$¢ zaistnienia takiej
sytuacji byta rozwazana przed rozpoczeciem reali-
zacji projektu w analizie FMEA, co pozwolito na
podjecie dziatan minimalizujacych to zagrozenie.
Przesuniecie realizacji w czasie wymagato szybkie-
go dostosowania harmonogramu do nowych termi-
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néw rozpoczecia i zakonczenia realizowanych za-
dan oraz catego przedsiewziecia.

0 sukcesie przedsiewziecia decydowato takze
zarzadzanie projektem, ktére wymagato doktadne-
go przeanalizowania planowanych dziatan oraz
okreslenia sposobu monitorowania i kontroli ich
realizacji.

W trakcie realizacji, MS Project wspomagat
prace zespotu projektowego firmy poprzez mozli-
wos$¢ dokonywania zmian w trybie natychmiasto-
wym w harmonogramie, stosujgc narzedzia $ledze-
nia i raportowania postepu prac. Harmonogramy
prac i raporty wykorzystywane bylty takze przez
pracownikéw, kontrole jakosci, nadzoér klasyfika-
cyjny oraz armatora. Przyczynity sie do sprawnej
obstugi projektu wprowadzajac zorganizowany
i usystematyzowany tryb pracy skutecznie eliminu-
jac mozliwo$¢ wystgpienia przestojow.

W toku prac nad projektem istotng role
odgrywata komunikacja ze wszystkimi stronami
zainteresowanymi realizacja projektu. System
wspomogt jednoznaczne okres$lenie odpowiedzial-
nosci oraz zaleznosci stron w realizacji projektu.

Planowanie oraz nadzér nad projektem
w systemie MS Project pozwolity na szybka reakcje
w przypadku opo6znien realizacji oraz niezadowala-
jacej jakosci wykonywanych prac. Koniecznos$¢ ich
uzycia pojawiata sie na wszystkich etapach realiza-
cji tj. przed, w trakcie oraz w momencie zakoncze-
nia projektu. Wykorzystane narzedzia wspomagaty
prace kierownika projektu, a wygenerowane dzieki
nim informacje byty przydatne dla nadzoru (bu-
downiczy, kierownicy wydziatléw, mistrzowie, kon-
trola jakosci i przedstawiciel jednostki klasyfikacyj-
nej).

Wykorzystane narzedzia umozliwilty sku-
teczne zarzadzanie projektem przyczyniajac sie do
szybkiej i sprawnej obstugi zadan projektowych.

Podsumowujac projekt mozna stwierdzi¢, ze
sukces przedsiewziecia byt uzalezniony od wielu
czynnikéw. Jednym z najwazniejszych byta facho-
wos¢ zespotu projektowego, ktory potrafit wyko-
rzysta¢ swoja wiedze wspartg wykorzystaniem spe-
cjalistycznego oprogramowania komputerowego.
Dato to wymierne efekty ekonomiczne i przyczynito
sie do pozyskania kolejnych zlecen produkcyjnych.

Whnioski

W dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach
rynkowym natychmiastowe dostosowanie do zmian
jest kluczowym czynnikiem dla osiagniecia sukcesu,
a konkurencyjno$¢ przejawia sie w maksymalnym
wykorzystaniu posiadanych zasobdw. Dlatego rola
programéw informatycznych pozwalajacych na
symulowania zachowania sie systemow jest ol-
brzymia. MS Project jest przyjaznym dla uzytkow-

nika narzedziem informatycznym pozwalajagcym na
zaimplementowanie réznych (w tym takze ztozo-
nych, jakim jest rownolegty remont dwdch statkow)
dziatan gospodarczych.

Efektem zastosowania systemu byto rozwia-
zanie wielu problemdédw zwigzanych z przygotowa-
niem i realizacja projektu, co spowodowato obnize-
nie stopnia niepewnosci i ryzyka towarzyszacego
przedsiewzieciu, optymalizacje czasu realizacji,
dostepnosci zasobow, obnizenia kosztow oraz wy-
korzystania szans, ktére sie pojawiaty.

Wykorzystanie MS Project pozwolito wyko-
na¢ harmonogram w stosunkowo krotkim czasie,
umozliwiajgc zastosowanie optymalizacji i efek-
tywnej obstugi projektu oraz podjecie natychmia-
stowej reakcji w przypadku wystapienia jakichkol-
wiek komplikacji. Dziatanie takie decydowato
o sukcesie realizowanego projektu.

Nalezy podkresli¢, Ze MS Project nie tworzy
automatycznie harmonogramu projektu, jest to na-
rzedzie w rekach kierownika i zespotu projektowe-
go, od ktérego zalezy sposob, w jaki system zostanie
wykorzystany. Dlatego menadzer projektu powi-
nien charakteryzowac sie znajomos$cig problematy-
ki danego problemu, metod planowania i zarzadza-
nia projektami oraz umiejetno$cia wykorzystania
nowoczesnych srodkéw komputerowego wspoma-
gania planowania w realizacji przedsiewzie¢ gospo-
darczych.

Streszczenie

W dynamicznie zmieniajacych sie warunkach
rynkowych zarzadzanie przedsiebiorstwem polega
na uzyskaniu wysokiej elastycznosci i ukierunko-
waniu na potrzeby Klienta. Stale skracajacy sie cykl
zycia wyrobéw wymusza zredukowanie czasu pla-
nowania procesu oraz samej realizacji przedsie-
wziecia. Analiza ta mozliwa jest przy wykorzystaniu
wspoétczesnych systeméw i narzedzi komputero-
wych i dotyczy odpowiedniego doboru infrastruk-
tury proceséw logistycznych na podstawie wcze-
$niej wykonanego wstepnego harmonogramu prac.

W artykule pokazano mozliwo$¢ wykorzysta-
nia systeméw do harmonogramowania prac przy
réwnolegtym remoncie dwoch statkéw dalekomor-
skich, co spowodowato obniZenie stopnia niepew-
nosci i ryzyka towarzyszacego przedsiewzieciu,
optymalizacje czasu realizacji, dostepnosci zaso-
béw, obniZenia kosztéw oraz wykorzystania nada-
rzajacych sie szans.

Abstract

In a dynamically changing environment en-
terprise management is to obtain high flexibility
and focus on customer needs. Shortening of product
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life cycle forces minimizing the time of the planning
process as well as the implementation of the
project.

This analysis is possible by using today's
computer systems and tools. It refers to the appro-
priate selection of the infrastructure of logistics
processes based on previously made preliminary
timetable.

The paper shows the possibility of using sys-
tems for scheduling the parallel repair work on two
vessels ships, which resulted in lowering the degree
of uncertainty and risk associated with the enter-
prise, optimizing the execution time, resource avail-
ability, lowering the costs and use of opportunities.
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