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Wybrane postawy stanowigce zagrozenie na drodze -
rola psychologii transportu w systemie dziatan
na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego

Stowa kluczowe (po polsku),
profilaktyka, psychologia transportu, alkoholggkas¢, telefon komérkowy

Streszczenie

Na bezpiecastwo ruchu drogowego skladaesiviele elementdéw, z ktérych napméejszymi g: cztowiek, pojazd,
droga i warunki drogowe. Spad tych elementéw pierwsidwo ma cztowiek, ktéry stanowi jedydwiadomy element
sytuacji drogowej i to zazwyczaj podejmowane pnzego dziatania wplywajna powstawanie wypadkéw drogowych.

Postawy i zachowania, jakie kierowcy prezemtuy trakcie jazdy, mma swiadomie ksztattowa i wybiera’.
Indywidualne cechy kierowcy (@te daswiadczenie), cechy otoczenia, drogi, pojazdu oramumki atmosferyczne
¢ jednym z elementéw wplywaych na podejmowane przez kierewdecyzje o dziataniach bezpiecznych
lub ryzykownych.

W artykule oméwione zostamvybrane postawy stanayge zagréenie na drodze ( alkohol, gtkas¢, rozmowa przez
telefon komorkowy) oraz dziatania profilaktyczreki¢ podejmowanegsprzez psychologow transportu mpeg wplywa
na zmiag tychee zachowa.

SELECTED HAZARDOUS ATTITUDES ON THE ROAD - THE ROLE OF TRANSPORT PSYCHOLOGY
IN ROAD SAFETY SYSTEM

Abstract

Many elements consist on road safety, the most riammo are: driver, vehicle, road, road conditions.
The driver has a priority and he is the only coosisi part of the road situation and usually becaofhis behavior the
road accident happens.

Attitudes and behaviors that represent the drivéilevdriving, can be consciously shaped and chosadividual
driver features (gender, experience), as well earatieristics of the environment, roads, vehicle areather conditions
are one of the elements influencing the decisiakeart by the driver of safe or risky activities.

This paper will discuss some of the attitudes enrtiad (speed, talking on a cell phone, alcohol} anophylactic
activities that are undertaken by transport psyolgidts to reduce these behaviors on the road.

1. WSTEP

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) szacuje, dwadziécia pi¢ milionéw ludzi zgirto dotychczas ndwiecie
w wypadkach drogowych . Dzna drogach wszystkich kontynentéw co 30 sekunékgeden czlowiek, co rocznie daje
ok. 1,3 min oséb [17]. Wypadki komunikacyjne staje jedra z gtownych przyczyn przedwczesnych zgonow ludzi.
Prognozy ekspertow przewidyjze w 2020 r. liczbasmiertelnych ofiar ruchu drogowego przekroczy 2 nalsob,
a wypadki drogowe przesarsig na trzeci pozycg wsrdd najwikszych zagrgen zdrowia izycia [17]. Na przestrzeni
ostatnich dziegtiu lat (2001-2010), co dokiadnie obrazuje rysuresimieszczony po#gj, obserwowano zmienne
tendencje w zakresie wypadko$gow Polsce. Generalnie utrzymywalg s&éndencja spadkowa (rok 2002, 2004 i 2007
wzrost zagreenia bezpieczsstwa na polskich drogach). Analiagj statystyki méana powiedzié, iz Polska mimo
poprawy (spadek o 29% ofidamiertelnych, spadek liczby wypadkéw i rannych o 28%ciaz jest w czotdwce krajow,
w ktérych istnieje dim wypadkowé¢, a zagraenie utrad zycia w wypadku jest wak jednym z najwkszych w Europie
[22].

' Instytut Transportu Samochodowego, Zaktad Psydgficlwansportu i Fizjologii; 03-301 Warszawa; uhglellaiska 80; tel22 43 85 543,
fax 22 43 85 401linfo@its.waw.pl, monika.ucinska@isw.pl
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Rys. 1. Wykres liczby oséb rannych i zabitych wadigach drogowych w latach 2001-2010
Bibliografia [22]

Mimo znacznego pogbu w rozwazywaniu wielu spoteczno-ekonomicznych problemoéw dbspesnegdwiata, nie
uda s¢ wyeliminowa z naszegaycia zagrégen na drogach, a co za tym idzie, rownieofiar wypadkéw drogowych.
Jednake mana stard sie ogranicza ich liczke.

Na bezpieczégstwo ruchu drogowego sklada siiele elementéw: cztowiek, pojazd, droga, warumtdgowe. Spé&réd
wszystkich tych elementéw, pierwsmtwo ma czlowiek. Stanowi on jedysywiadomy element sytuacji drogowe;j i to
zazwyczaj podejmowane przez niego dziatania wplywajpowstawanie wypadkéw drogowych.

Tabela poriej prezentuje wyniki badabrytyjskich, ktére pokazaty procentowy udziat pezgoinych czynnikéw w
powstawaniu wypadkow.

Tab. 1. Czynniki a powstawanie wypadkéw drogowych

Przyczyna wypadku Udziat procentowy
Whytacznie czynnik ludzki 65%
Czynnik ludzki + otoczenie (droga) 24%
Czynnik ludzki + pojazd 4,5%
Czynnik ludzki + pojazd + otoczenie (droga) 1,25%
Wytacznie otoczenie (droga) 2,5%
Otoczenie (droga) + pojazd 0,25%
Tylko pojazd 2,5%

Bibliografia [18]

Kierowca w trakcie jazdy musi nieustannie analizéwaco dzieje s na drodze. Mija znaki, drogowskazy, p&oig
drogowe, innych iytkownikow drdg. Na bigaco okrdla dystans swojego pojazdu do innych, planuje kelepanewry
i dziatania. To wszystko wymaga od niego skupiemizujnacsci. Jeli kieruje nim pa@piech, presja czasu, jego uwaga jest
rozproszona przez np. rozmewrzez telefon komérkowy, czy ustawianie nawiga&jgodatkowo zaprzed podréa nie
zadbat o wypoczynek, odpowiedniczbe godzin snu, wéwczas, jego bezpietsto, jak réwnie bezpieczastwo innych

uczestnikdw ruchu, jest powsie zagraone.

Biedy popetniane przez kierowenog by¢ z powodu zaréwno nieadekwatnej oceny swojego gtagohofizycznego,

sytuacji, jak i trudnéci w odbiorze czy przetwarzaniu infor

macji. Jedrakowniez mog poleg& na naruszaniu

przepiséw drogowych, podejmowaniu nieprawidlowyetyrji w zakresie wykonywania zdych czynnéci i manewrow
(lub prawidlowe decyzje zostajpodgte zbyt pdno), nie dostosowaniu techniki jazdy do warunkévegdwych,
pogodowych oraz wtasnych mwosci fizycznych i psychicznych (w tym wpltywu takicheymnikow jak zmgczenie,

zdenerwowanie, stres itp.).

Wieksza¢ kierowcOw ma przekonaniee s lepszymi kierowcami diinni, i ze konkretne ryzyko (np. wypadku) ich nie
dotyczy. Doskonale obrazufo badania TNS OBOP [2], z ktérych wynika,Rolscy kierowcy luli prowadzé samochod
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(80% wskaza), uwazaja sig za kulturalnych, przewidagych, jezdzacych pewnie i zdecydowanie (87%) oraz rozmia
(90%), jednoczéie przewiducych co zrohi inni wzytkownicy drogi. 86% o0s6b deklarowald, dobrze zna przepisy
ruchu drogowego i nigdy nie spowodowato pamnego wypadku drogowego. 17% kierowcow przyznadoigizastuguje
za okrélenie ,niedzielny kierowca” (istotnie e¢gciej s to kobiety oraz najmiodsi respondenci). Catyibadany jest
zdania,ze czasami zachowujegsiieprzewidywalnie na drodze ¢gziej kobiety oraz kierowcy w wieku 30-39 lat) esto
tamie przepisy (a&ciej kobiety i najmtodsi respondenci) oraz nie umiadrze parkowa(czsciej kobiety oraz kierowcy
w wieku 30-39 lat).

Styl jazdy kadego kierowcy jest uzataiony od szeregu czynnikow. Postawy i zachowaiggjkierowcy prezentu
w trakcie jazdy, m#na swiadomie ksztattowai wybiera. Indywidualne cechy kierowcy (pte dagwiadczenie), cechy
otoczenia, drogi, pojazdu oraz warunki atmosfergcanjednym z elementéw wplywgych na podejmowane przez
kierowe: decyzje o dziataniach bezpiecznych lub ryzykownych

2. WYBRANE POSTAWY STANOWI ACE ZAGROZENIE NA DRODZE
2.1 Alkohol i srodki dziataj ace podobnie do alkoholu

Problematyka prowadzenia pojazdu pod wptywem alkohstanowi w ostatnich latach szczeg6lnie przedmiot
zainteresowania wszystkich, ktérzy podejmigkiekolwiek dziatania na rzecz podniesienia pomiobezpieczestwa
ruchu drogowego. Z kierowcami prowadymi samochéd po alkoholu borykagic niemal wszystkie kraje (co najwgj
w réznym stopniu). Nie jest wt to problem charakterystyczny dlangtwa polskiego. Statystyki dotygze wypadkéw
drogowych powodowanych przez sprawcéw kigeygch pojazdami w stanie nietizeosci, od lat nie malej. Powszechnie
uwaza sk, ze jest zjawisko nagminne i w swoich skutkachdbargrazne. W 2010 r. w Polsce nietizei uzytkownicy
drég uczestniczyli w 4 524 wypadkach drogowych,zegn w 3 486 wypadkach byli zarazem ich sprawcami.
zdarzeniach tych zgity 248 oséb, a 4 397 os6b zostalo rannych [19]litdaiejsz grupe nietrzeewych sprawcéw
wypadkéw stanowili kieruicy pojazdami. W odniesieniu do ogélnej liczby wykad spowodowanych przez kieagych
pojazdami, nietrzavi stanowili 8 %.

Zastanawiajce jest dlaczego i w jakich okolicz§wach jedni kierowcy decydajsic na kierowanie pojazdem po
wypiciu alkoholu, a inni nie. Przyczyn nale szuk& przede wszystkim w czynnikach wegtrznych cziowieka, a
mianowicie: w cechach osoboyap, ktoére stanowa regulator zachowania wzglnie niezaleny od wzoréw jakie ma siw
swoim otoczeniu, a tak w systemie norm (lekcewenie norm i przepiséw prawnych, uleganie namowonych, brak
umiejtnosci odmowy picia i prowadzenia pojazdu). Ponadtkingoziom wiedzy o wptywie alkoholu na spravédo
kierowcy (brak umiejtnosci przeliczania iléci i rodzaju spaytego alkoholu na jegoestenie oraz oceny tempa spalania)
daje wiksze prawdopodobistwo zachowa ryzykownych. Chocia mazliwe sa zachowania poprawne i spotecznie
aprobowane pomimo braku posiadanej wiedzy. Kolefynnik to subiektywne prawdopodohstwo zatrzymania przez
Policje nietrzezwego kierowcy. Niska ocena tego prawdopodnti®@a mae powodowa, ze czynnik ten nie dxlzie miat
wystarczajcej mocy powstrzymania przed prowadzeniem pojazdlvgptywem alkoholu [15].

Wyniki bada [8] wskazuj (to z czego wielu kierowcow nie zdaje sobie sprawg nawet niski poziom alkoholu we
krwi upcsledza zdolné do prowadzenia pojazdéw. Skutkiem dziatania alkeljest tendencja do stawania sibyt
pewnym siebie, a w konsekwencji do podejmowaniamearhego ryzyka, ktdre wraz z nieprawidiowo dokananery
sytuacji, zwgksza prawdopodobistwo wypadku. Przy eteniu alkoholu 0,6%. prawdopodoligwo uwikiania si w
wypadek jest dwa razy whsze, gdy to gstenie wynosi 1,0%o. — ryzyko jest 12 razyewsze, a przypadku 2,0%. — nawet
100 razy wiksze [1]. Maliwos$¢ wypadkéwsmiertelnych wiréd kierowcéw z BAC wikszym od zera poréwnywane z
wypadkami virdd innych kierowcow, rinie wraz ze wzrostem zawastd alkoholu, przy czym ryzyko to wzrasta bardziej
gwattownie w przypadku kierowcéw pamj 21 rokuzycia niz 0s6b starszych [20].

Doswiadczenia innych krajéw pokazljiz skutecznym sposobem oddziatywania na kierowcéwvadacych pojazd
w stanie nietrzevosci, sy dziatania psychoedukacyjne. Psychologowie opragayg takie programy. Jednakna chwi¢
obecn, jednym z dziata profilaktycznych dla takich os6l bowazkowe badania psychologiczne.

Problem nietrzewosci kierujacych w ruchu drogowym jest przedmiotem wielorakicda i jest okrélony prawnie.
W stosunku do os6b prowadzch pojazdy pod wptywensrodkéw odurzajcych, brakuje szczegdlowych regulacji
wykonawczychSrodki odurzajce, potocznie zwane narkotykami oraz iclywanie w celach niemedycznych to kolejny
z probleméw spotecznych wspotczegrioNarkotyki wraz z alkoholem, tytoniem, lekamipciwbdlowymi i nasennymi,
sterydami anabolicznymi, substancjami wziewnymi zliczane do substancji psychoaktywnych [3]. Samgh
psychoaktywna ,to taka, ktora dziatejw mdzgu, zmienia nastrdj, procesyshoye czy zachowanie” [11].

Zasadniczdgrodki odurzajce mana podziek na trzy podstawowe rodzaje:

1. Substancje dziatage opd&niajaco na grodkowy uktad nerwowy (opium, morfina, heroina, iaurany).

2. Srodki o oddziatywaniu nasoodkowy uktad nerwowy (kokaina, crack, amfetaminy).

3. Substancje powodage wywotywanie zaburzeosrodkowego uktadu nerwowego (konopie indyjskie - imaaina,

haszysz, LSD- 25, psylocybinapdki wziewne).

Objawy przyjmowania narkotykéw widoczne gtéwnie w wyghdzie (oczy, nos, jama ustna, skéra) i ogélnym stani
zdrowia fizycznego (np. ¢ste przezbienia, przewlekly kaszel, bélotadka, béle glowy, bdle w klatce piersiowej,
napady drgawkowe, zaburzenia wzpdianiu sk, zaburzenia réwnowagi, pobudzenigdb niezborné¢ ruchowa, itp.)

i psychicznego (np. truddoi w koncentracji, okresy niepagei, przygrebienie lub podwygszenie nastroju, urojenia,
omamy, napadyku, itp.) [6].

2363

Logistyka 3/2012



Logistyka - nauka

Konsekwencje przyjmowania #dych narkotykdw isrodkéw odurzajcych w zalénosci od wagi ciata oraz od
potencjatu spaytej substancji magbyé natychmiastowe, wczesnadi odlegte. Jednale kazda z tych substancii, §&
zazywajacym jest kierowca, me spowodowatragiczne konsekwencje na drodze.

Potencjalne zagtenia jakie mog powodowa, wptywajac na prowadzcego pojazd to [11]:

» zaburzenia zwzane z funkcjami poznawczymi, wydknie czasu reakcji, podejmowanie nielgtavych
decyzji, ostabienie lub catkowity brak koncentragcjyagi, zaburzenia psychomotoryczne, trugha wyczuciem
odlegtaici (konopie i jej przetwory);

e nadmierne poczucie peww siebie, hdz ataki nieuzasadnioneggkl, zaburzenia poznawcze, zkézona
sktonna¢ do ryzykownych i agresywnych zachawaa drodze (powoduje podobne zagnmuie na drodze jak
przy prowadzeniu pojazdu po alkoholu przgzeniu 0,5 %0 - amfetamina jej pochodne);

e trudna do opanowania serdmraz towarzysgce jej objawy - opgniony refleks, zbyt wolno nagiujaca ocena
sytuaciji, staba koordynacja, oraz kontrola pojazdrezultat spgywania opiatow;

« benzodiazepinyleki o dziataniu przeciwdepresyjnym, uspokaggim, przecivdkowym) powoduj zaburzenia
nastroju, pobudzenie-zjozenie, zaburzenia uwagi — podzigiticuwagi, czujnéci, rozproszenie uwagi.

Kierowanie pojazdem pod wplywem alkoholu lélmdkéw odurzajcych jest przyczym prawie 25% wypadkow,
w ktdrych co roku ginie w Europie ok. 10000 os6b Wickszas¢ tych wypadkow powstaje przez prowadych pojazdy
pod wpltywem alkoholu. Jednak corazeegj powodowanych jest przez kiexaych kxdacych pod wpltywem innych
substancji (lekow, narkotykéwfwiadomaé, iz po alkoholu nie powinno siprowadzé pojazdu ma kady. Natomiast,
niewielu zdaje sobie sprawez tego,ze réwnie grane dla kierowcy bywajlekarstwa. Przyjmowanie niektérych lekéw
moze ograniczé sprawndé¢ kierujacego pojazdem. Leki nasenne, przeciwdepresyjnecpvbélowe i przeciwalergiczne
mog hegatywnie oddziatywana przetwarzanie informaciji, ich analipodejmowanie decyzji i koordynaajuchéw.

Osoby stale zgywajace leki g zazwyczaj uprzedzone przez lekarzmgdany preparat ugledza zdolné prowadzenia
samochodu. Niektorgodki dziataj tak silnie,ze chorzy muszna czas kuracji w ogole zrezygnaiwaprowadzenia auta.
Jednak wielu kierowcow, @ajac tylko od czasu do czasu po tabletki (np. przediae), gdzi, ze to nie ma wplywu na
ich organizm. Tymczasem jedna dawka lekuzenby przyczyrm dramatu na drodze. Istnieje kilkdne grup lekow
potencjalnie niebezpiecznych dla kierowcy. Nagtgzymi objawami ubocznymi wywotanymi przez lekitiudniapcymi
prowadzenie samochodw, Zaburzenia widzenia i stuchu, trudobw koncentracji uwagi, senéf zawroty gtowy
i spowolnienie reakcji.

Negatywnie na kierowc i kierowanie pojazdem wplywajtez leki ziolowe zawierajce kozlek lekarski, meks
lekarsk czy chmiel, sprzedawane czasem jako suplementy. di¢ zaleznosci od zastosowanej dawki oraz idigvosci
danej osoby, leki idinne mog powodow#& nadmierne uspokojenie i sesdpktdéra mae niekorzystnie wpltywa na
zdolna¢ do bezpiecznego prowadzenia pojazdow.

Grup lekdw najbardziej niebezpiecznych dla kierowcéwesdziatajce na centralny uktad nerwowy - aeairodki
na depresj, psychozy, napadghu czy bezsenrio.

2.2 Predkos¢

Statystyki pokazuj, iz jedm z najczstszych przyczyn wypadkéw drogowych jest niedost@stoe prdkosci jazdy do
warunkow ruchu. W 2010 roku byto to powodem 9 23D adkow (30,1%). Szczegdlnie zageai tego typu wypadkiem
sa niechronieni uytkownicy drog: piesi, rowerzgi [19]. W miastach i matych miejscodmach ponad 85% kierowcow,
mimo obowizujacego ograniczenia do 50 km/h, przekracza dozwolpredkosé. Srednia pedkos¢é pojazdow
przejezdzajacych przez niewielkie miejscowoi to 76 km/h.

Odleglosé (metry)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
. . . . = —y . L . L )
50 km/h Reakcja | Zatrzymanie na czas
55 km/h | | Zatrzymanie na czas
60 km/h N Dotkniecie
i

85 km/h I VTS zeniie 2 predkoscia 30 kmh
70 km/h L e LNIEYApredkoscia 43 kmm
75km/h Uderzenie z predkosciatxl it}
80 km/h

Rys. 2. Zaltnosé pomidzy pedkaosciq jazdy a drog zatrzymania
Bibliografia [4]
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Przy poteceniu przez pojazd jady z prdkaoscia 50 km/h (po hamowaniu) miliwos¢ utratyzycia przez pieszego wynosi
90% [4].

Z Australijskich bada [9] wynika, ze ryzyko wypadku prowadzego do obrzen ciata wzrasta dwukrotnie z kolejnym
wzrostem pgdkosci o 5 km/h. Zatem np. przy g@ikosci 65 km/h w strefie ograniczeniagolkosci do 60 km/h, ryzyko
wystapienia wypadku prowadzego do uszkodzeciata jest dwukrotnie wksze. Im wysza pedkosé, w momencie
wypadku, tym wysipuja powaniejsze konsekwencje dla jego uczestnikow.

Tab. 2. Konsekwencje potracenia pieszego wazadei od predkasci uderzenia
Prawdopodobienstwo obrazen
smiertelnych

30 km/h Lekkie obrzenia 15%

Pojawiaj si¢ przypadki inwalidztwa oraz

Predkosé¢ uderzenia | Rodzaj obraen pieszych

40 km/h obrazeniasmiertelne 30%
50 km/h Cezste inwalidztwo i obrzeniasmiertelne 60%
60 km/h Bardzo agste obraeniasmiertelne 85%
Ponad 60 km/h Whygtznie obraeniasmiertelne 99%

Bibliografia [21]

Zdolncs¢ cztowieka do postrzegania otoczenia i reakcji aglen zdarzenia jest odwrotnie proporcjonalna dalkasci
samochodu. Istotnymi uwarunkowaniami aggjmi wptyw na dopuszczadmpredkosé sa: rzezba terenu (tuki, wzniesienia,
spadki), widoczn& drogi (rodzaj nawierzchni, koleiny, pora dniasweetlenie), stan i tadunek pojazdu, warunki
atmosferyczne (deszcznieg, wiatr, oblodzenie nawierzchni), @agnie ruchu. Czynnikiem, niezmiernie wgym,
majacym wptyw na jazd z odpowiedri predkoscia jest stan psychofizyczny kierowcy, jego sdiadczenia oraz
umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmienizg s¢ sytuacje na drodze.

Jazda pojazdem powsj predkosci dozwolonej jest uznawana za jadnform zachowania magego doprowadzido
wypadku, podejmowanw wyniku swiadomych decyzji. Szczegélnie miodzi kierowcy, pmz jaz¢ z nadmiera
predkoscia wyrazaja swoje emocje, clhiczaimponowad innym, wzmachiaj Swojp samooceg@l

Kierowca prowadzcy rozwanie samoch6d musi dostrzéga wszystko co dziejeesha drodze, prawidiowo odczyta
informacje naptywajce z otoczenia, poglj decyzg oraz wprowadZi ja w czyn. Czas potrzebny do pedj decyzji
zalezy m.in. od sprawn&ei kierowcy, jak i pedkosci pojazdu Jagt z nadmiera predkoscia kierowca ma mniej czasu na
zareagowanie podczas nagtlej, niespodziewanej gytumagiej czasu na odbiér i przetworzenie informacjotoczenia,
podjecie decyzji i dziatanie). Dia warté¢ predkosci wiaze sk z tendeng kierujacego do przeceniania odlegbd
dziekcej go od przeszkody. Im wiej bodcodw, tym istnieje wiksze prawdopodobistwo popetnienia przez kierowc
btedu. W miag wzrostu pedkosci samochodu zagwa sk pole widzenia kierowcy (przestize ktora ogarniamy
nieruchomym okiem) co w konsekwencji powoduje,jést on w stanie mniej spostrzec i mniej informaly siebie
przyja¢ (przy duej predkosci mézg nie otrzymuje z otoczenia wskazéwek potngeh do oceny odlegéai lub nie ma
wystarczagco dwo czasu na ich przetworzenie).

2.3 Rozmowa przez telefon komorkowy

Obecnie posiadanie i korzystanie z telefonu komédgo jest udogodnieniem przydatnym zaréwno do uotszyania
kontaktéw towarzyskich, jak i sthowych.
Polskie prawo zabrania korzystania podczas jazthfefonu wymagajcego trzymania stuchawki lub mikrofonu ekuo.
Art. 45, ust. 2. pkt 1. Ustawy Prawo o ruchu drogow[16] méwi, i kierowca mae rozmawié przez telefon
komorkowy wyhcznie wtedy, gdy posiada w samochodzie zestagngtoowicy badz stuchawkowy.
Jednak kada rozmowa kierowcy przez telefon komoérkowy, zaaoganie w konwersag¢j niezalenie od tego czy
trzyma s¢ stuchawl, czy tez uzywa zewrtrznego zestawu, odgja uwag kierowcy od tego co dziejeesha drodze
i zwieksza ryzyko wypadku. Umyst ludzki ma ograniczonezimms$ci przetwarzania dociergjych informacji. Gdy
wykonujemy kilka czynnéci réwnoczénie, kada z nich uzyskuje odpowiednio mniej uwagi. Im azgdti te g bardziej
skomplikowane, tym wksza szansag zostan one zaburzone.
Uzywanie telefonu komérkowego w trakcie prowadzemigmpdu powoduje wiele komplikacjia$imi:

e problemy z opanowaniem czyniod kierowania (rozproszenie uwagi wywotujez jsamo spojrzenie na telefon gdy
dzwoni, zdgcie reki z kierownicy by nacisst przycisk odbioru - dotyczy to rownigestawu gténoméwacego);

« problemy z koncentragjuwagi, przetwarzaniem informacjgwiadorm ocer sytuacji na drodze - giica migdzy
prost i skomplikowam rozmows ma wplyw na poziom rozproszenia uwagi — im bardglke@mplikowana jest
rozmowa, tym istnieje wksze prawdopodobistwo,ze kierowca nie zauwg sytuacji niebezpiecznej na drodze;

» odciaganie wzroku kierowcy od drogi wywotaneganiem po telefon, odnajdywaniem wdavych przyciskéw na
klawiaturze, czytaniem wiadoric sms na w§wietlaczu;

« skupianie si dzwiekach z aparatu telefonicznego zamiast z otoczesuazegoblnie gdy jaké polczenia
telefonicznego jest niska.
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Uzywanie telefonu komérkowego skutkuje:
* wzrostem meliwosci wypadku - nawet czterokrotnie [7] Agwanie zestawu stuchawkowego jest tak samo
niebezpieczne, jak rozmawianie podczas jazdy pedefon trzymany wgqce),
* wolniejszymi reakcjami na b@de zwhzane z ruchem drogowym orazstsze ich pomijanie,
* wydtuzeniem drogi hamowania pojazdu, zkszora gwaltowndcia hamowania i zmniejszanodlegtccia do
poprzedzajcego pojazdu po wyhamowaniu,
e obnizom zdolndcia ptynnego prowadzenia pojazdu, utrzymania stalefiméci, czy zachowania bezpiecznego
dystansu miedzy innymi uczestnikami ruchu drogowego
« wydluzeniem czasu reakcji (nawet o pokgw poréwnaniu z kierowgcskupionym na prowadzeniu pojazdu,
e zmniejszeniem stopniawiadamiania sobie sytuacji na drodze.
Najbardziej niebezpiecznym skutkiem zaargygania w rozmow telefoniczra w czasie prowadzenia samochodu - jest
zjawisko zwane §lepot z nieuwagi”. Polega ono na tym, ze osoba skonoetna np. na rozmowie przez telefon nie
dostrzega obiektow na ktére bezpnio patrzy takich jak inne samochody, piesi sggnalizacjaswietlna (czerwone
$wiatto) [10].

Kierowcy wywajacy telefonu w trakcie jazdy, powinni zdagvaobie spraw, iz ich zdolnéci w prowadzeniu
pojazdu, oraz mdiwos¢ skupienia uwagi na zdarzeniach drogowyehgersze ni kierowcow prowadacych pojazd pod
wplywem alkoholu [12]. Take ryzyko uczestnictwa w wypadku (gdiywa sk telefonu w trakcie prowadzenia pojazdu),
zwieksza st trzykrotnie, nk prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu [13].

Kierowcy rozmawiaicy przez zestaw gémoméwicy réwniez popetniag bledy na drodze. Gdy poréwnagsiozmowve
przez zestaw do rozmowy ze wspétpasam, kierowca popetnia wiej beddéw w przypadku rozmowy przez zestaw.
Pasaer w réwnym stopniu co kierowca, jest zainteresowdnezpiecznym dojechaniem do celu. Ponadto ma on
mozliwos¢ obserwowania sytuacji na zeatrz pojazdu, dlatego jest w stanie moduléwazebieg rozmowy zgodnie
z tym, co st dzieje na drodze. Me przestarozmawig w sytuacji, gdy kierowca wykonuje trudny manewskazg mu
niebezpieczestwo, ktére zauway lub poméc mu w nawigacji. Takiej movosci pomagania kierowcy i dostosowywania
przebiegu rozmowy do warunkéw na drodze pozbawiesy rozmowca telefoniczny. Najgzriej wymaga on petnego
zaangaowania kierowcy w rozmogy w zwiazku z czym nieustannie go rozprasza i nie pozwalanm pelne skupienie
uwagi na wykonywaniu trudnych manewrow.

Nie ulega vatpliwosci, ze telefon jest niezldny w podréy i szczeg6lnie w sytuacji wypadku drogowego, kalzji, gdy
trzeba natychmiast powiadodérstuzby ratownicze o problemie drogowym, jegoycie jest konieczne. Jednakwtedy dla
bezpieczastwa wlasnego i innych uczestnikdw ruchu drogowemtake dla jak najlepszego opisu zdarzenia, hale
zatrzyma& samochod w bezpiecznym miejscu i zgigwmioblem.

3. DZIALANIA PSYCHOLOGOW TRANSPORTU — PROFILAKTYKA

Psychologia transportu jest dziedgiprofilaktyki bezpieczéstwa ruchu drogowego, ktéra skupia sia badaniu
zachowania kierowcéw i proceséw psychicznycimdgch u podstaw tego zachowania. Psychologowie antgr sie
problemami bezpiecastwa ruchu drogowego od ponad 80 lat. Psychologi@sportu w Polsce, korzysiaj z
doswiadcze innych krajow, coraz bardziej rozwijagsi

Podstawowym zadaniem psychologii transportu jeztgmowadzanie psychologicznych badkéerujacych pojazdami.
Badania psychologiczne w transporcie wprowadzonatach dwudziestych ubiegtego wieku. Na pdka w Niemczech,
Francji, USA. Badaniami tymi oljo gtéwnie takie grupy zawodowe jak: maszgnikolejowi, kierowcy samochodowi,
motorniczy tramwajéw, piloci. Prowadzone w tym dee badania psychologiczne, zwanez tbadaniami
psychotechnicznymi, koncentrowaty sia doborze zawodowym i prowadzone byty gléwnie/mastosowaniu aparatury.
W Polsce wprowadzono je w latach trzydziestychamgporcie i przenfje drzewnym. Okres rozkwitu psychologicznych
bada kierowcdw nasipit w latach 30-50 XX wieku. Zahamowanie rozwojgaekierunku psychologii nagiito w latach
50 ze wzgtdu na inne, nowe nitiwosci wykorzystania wiedzy psychologéw na rzecz dfiatezakresie bezpiecastwa
ruchu drogowego. Innym powodem byt brak pamgch analiz naukowych, ktére uzasadnialy stosowaniselekcji
okreslonych zestaw6w metod i dowagz/ch skuteczniei tej formy prewencyjnego dziatania. Spowodowadpit wiele
krajow wycofato st z psychologicznych bad&ierowcow i juz do nich nie powrdcito.

Badania g jednym z istotnych elementdw systemu dzigdeofilaktycznych na rzecz bezpiedséwa ruchu drogowego
w Polsce. Funkcja profilaktyczna, realizowana jesprzez funkej edukacyja, diagnostycza i selekcyjr [14]. Efekt
edukacyjnypolega na dostarczeniu kierowcy konkretnej wiedayemat poziomu jego sprawéeooraz indywidualnych
mechanizmoéw funkcjonowania w ruchu drogowyRola diagnostycznpolega na okigeniu czy i na ile istnieje zwkek
pomiedzy zachowaniem kierowcy (np. przyczynami wypadkagdwego) a stwierdzonym w wyniku badania poziomem
jego sprawnéci lub/i cechami osobowci. Ustalenie takiego zwiku stanowi podstagvdo przewidywania przysziego
funkcjonowania kierowcy w ruchu drogowyniRola selekcyjnapolega na eliminowaniu z ruchu drogowego tych
kierowcow, ktérych sprawrai nie pozwalaj na bezpieczne funkcjonowanie w ruchu drogowym.

Aktualnie, w badaniach wykorzystuje profesjomalmowoczesa aparatug do badania rinych sprawnéci (czas reakciji,
ocena odleghxi, ocena pgdkosci, widzenie zmierzchowe, wiiwosé na oknienie) oraz bogate zaplecze diagnostyczne
(narzdzia do badania spraw§m umystowej, cech osobowad i temperamentu). Rozwoj techniki spowodowat,w
badaniach psychologicznych kierowcow corazckskego znaczenia nabierapiagnostyka i terapia wspomagane
komputerowo.

2366

Logistyka 3/2012



Logistyka - nauka

Wspotczesna psychologia transportu to e tylko badania psychologiczne. Rola i zadarsgchologii transportu
obejmup szeroki zakres nitiwosci. Sg to m.in.:
* wlaczanie s w projektowanie kabin pojazdéw zgodnie z wymagamiargonomii,
« przygotowanie kampanii informacyjnych, ktére marwrocié uwag spoteczéstwa na istotne problemy
bezpieczastwa ruchu drogowego,
e ocerg drég i infrastruktury,
e tworzenie opinii i ekspertyz np. po wypadkach dnegoh — biegli gdowi,
e poradnictwo dla ekspertéw ruchu drogowego orazyialiv,
e dydaktyka.
Ponadto, psychologowie wdzap sie w edukaci komunikacyja, zajmuj sie przygotowaniem programéw szkolenia i
doszkalania kierowcéw, oraz instruktorOw iegzartondw, przygotowuj programy edukacyjne i reedukacyjne dla
kierowcow naruszagych przepisy ruchu drogowego. Nowe przepisy (Uatawdnia 5 stycznia 2011 o kiegaych
pojazdami - Dz. U. Nr 30, poz. 151), obligygsychologéw, jako ekspertow posiagajch odpowiedni specjalistycza
wiedz; w zakresie bezpiec#stwa ruchu drogowego do agzania si w rézne dziatania z zakresu profilaktyki. Te nowe
wyzwania jakie obecnie stpprzed psychologami, mgje wpltywa& na prawidtowe postawy i zachowania kierowcoéw na
drodze to m.in. przygotowanie i prowadzenie:
1. kursu doksztatcapego w zakresie bezpiedmtwa ruchu drogowego dla kiegagpgo w okresie 2 — letniej jazdy
prébnej,
2. kursu dla kandydatéw na instruktoréw i egzaminatgr&tdrego problematyka obejmuje m.in. psychadogi
transportu,
3. warsztatow doskonalenia zawodowego dla egzaminatoré
4. kursu dla kierujcych pojazdami uprzywilejowanymi obejmaaggo m.in. problematypsychologii transportu,
5. kurséw reedukacyjnych dla:
* 0s0b, ktdre w okresie probnym popetnity 2 wykrodagmzeciwko bezpiecastwu w ruchu drogowym
e 0s0b, ktére przekroczyty limit 24 punktéw karnych
* 0s0b zatrzymanych za prowadzenie pojazdu w staatez&wosci, w stanie po gyciu alkoholu lub innego
srodka dziatajcego podobnie do alkoholu.
Coraz czsciej psychologowie transportu zapraszanide uczestnictwa, w charakterze specjalistow, imego rodzaju
kampaniach spotecznych na rzecz brd (zaréwno méegpaiojektowania kampanii, jej poszczeg6lnych eatdw, jak i w
charakterze komentatoréw). | tak np. Eksperci tylmsu Transportu Samochodowego hiodziat w kampanijAlkohol
to odpowiedzialng¢. Pij rozwaznie". Kampania organizowana wspélnie z FirDiageo Polska oraz sigcsklepow
Real i nastawiona jest na pea kierowcami oraz pagarami a jej podstawowym celem jest wskazanie komsiiom, jak
asertywnie odmawiapicia alkoholu, gdy chce siprowadzt samochdd oraz jak skutecznie powstrzym§we takiego
zamiaru innych kierowcow. Czyli jak odpowiedzialmiedchodz do picia alkoholu.
Celem innej kampanii, ktora zaktzyta s¢ w roku 2011, a w ktérej czynnie uczestniczyli gsylogowie z Instytutu
Transportu Samochodowego byla kampamz, kieruje sie streseni, bylo zwrocenie uwagi na stres, ktory towarzyszy
kierowcom podczas jazdy samochodem i niekorzystplywa na bezpieczstwo na drodze. Akcja skupiata; sakze na
metodach radzenia sobie z ngggem za kierownig oraz na nowoczesnych technologiach, ktére gnegpomaoc kierowe
w tym obszarze. Wgbem do rozpoczia kampanii byly badania na wybranej grupie kiezOw i pasaerow
samochodoéw, ktore wykazatye 92%. Polakéw jest zdania,bardziej zrelaksowany kierowca jedzie bezpieczniej

4. WNIOSKI

Pomimo tego,z od wielu lat podejmuje siwysitki majace poprawié bezpieczéstwo na drogach poprzez dziatania
profilaktyczne tkj. kampanie spofeczne, programyledyjne i reedukacyjne, realizowanie programéw jidmh w
dziedzinie bezpieczstwa ruchu drogowego, to europejskie drogi nigeszcze wystarczgo bezpieczne. Z roku na rok
wypadki drogowe staj sig przyczyry wielu tragedii ludzkich. Codziennie, z powodu bray nieddwiadczenia,
lekcewaenia przepisow, prowadzenia pojazdu pod wptyvsemdkéw psychoaktywnych, ginie na polskich drogacélev
0s0b.

Kazdy uczestnik ruchu powinien ndieswiadomaé, ze jego postawy i sposob zachowania wphawaja
bezpieczastwo w ruchu drogowym. Wae jest posiadanie oldlenej wiedzy, umiegjtnosci przewidywania zdarze
komunikacyjnych, opanowanie, umigjos¢ szybkiej i trafnej oceny sytuacji. Jedaekto czy na drodze kierowcadzie
zachowywat si w sposob rozwany czy ryzykowny, czy dostosujecsiio obowizujacych przepiséw czy je zlekcewg
zalery tylko od jego wyboruSwiadomy kierowca &dzie zdawat sobie sprawz tego, & umiegtnosci rozwijaja sic i
zmieniap nierdbwnomiernie w trakcie categgycia. Bedzie rozumiat wpltyw pogody, podatéioorganizmu na zmiany
cisnienia atmosferycznego, znaczenie streswczamia i odpoczynku, wptywu lekéw, alkoholu czy yoh wywek na
swoja sprawnd¢ za kierownia. Bgdzie zdawat sobie sprawiz chwilowe obnienie uwagi spowodowane np. rozmpw
przez telefon, zaburzenia percepcji spowodowaneczemiem czy zdenerwowanie i §giech wynikajce z aktualnej
sytuacjizyciowej powoduje,4 bezpieczastwo to jest zagrmne i mae doprowadz do wypadku.

Duze wyzwanie stoi zatem przed psycholpgiansportu w Polsce. To, w jakie dziatania zaaopasic specjalci,
jakich metod uyja a przede wszystkim do czego zobligyjrzepisy, spowodujezina te nieprawidlowe zachowania
bedzie mana oddziatywa i prébowa je zmieni&, co z pewnécia nie kedzie zadaniem fatwym.
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