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Oszczednos¢ czasu w transporcie pasazerskim w teorii i praktyce

WSTEP

W dobie wcigz rozwijajacych sie technologii i nowych rozwigzan udoskonalajacych
i ulatwiajgcych tworzenie, zarzadzanie, organizacj¢ i korzystanie z systemow transportowych, coraz
wigcej uwagi zwraca si¢ na jednoczesnag koniecznos¢ poszukiwania szeroko pojetych oszczednosci
w procesach transportowych. Oszczedno$ci te mogg stawaé si¢ wymiernymi korzy$ciami dla catych
gospodarek, jak i dla uzytkownikéw transportu, w tym w szczegolnosci dla specyficznej ich grupy -
pasazerow. Czas, bedac zasobem ograniczonym i nieodnawialnym, jest zarazem czynnikiem
koniecznym do poswigcenia W przypadku przemieszczenia. Z tego wzgledu badania nad wyceng
ekonomicznej warto$ci czasu w transporcie, ktdre wspieraja proby szacowania potencjalnych
oszczednosci wynikajacych ze skrocenia czasu podrozy nalezy uznawac za zasadne. Celem artykutu
jest przyblizenie teoretycznego podej$cia do aspektu oszczedno$ci czasu w transporcie, ze
szczegblnym uwzglednieniem transportu pasazerskiego, oraz przeglad praktycznych rozwigzan
stosowanych w transporcie pasazerskim, ktore sprzyjaja redukcji czasu w transporcie. Nalezy
zauwazy¢, ze problem ekonomicznej wartosci czasu w transporcie pasazerskim jest zagadnieniem
wcigz niedocenianym i rzadko wykorzystywanym zarowno W procesie budowania i realizacji polityKi
transportowej, jak i wdrazania praktycznych rozwigzan.

1. WYMIAR EKONOMICZNY OSZCZEDNOSCI CZASU W TRANSPORCIE

W wymiarze ekonomicznym czas nie jest jedynie uptywajagcym continuum bez poczatku 1 konca,
poniewaz rozpatruje si¢ go z perspektywy bytu zmieniajagcego si¢ w czasie oraz czasu trwania
wykonywanych przez cziowieka czynnosci. Czas rozpatrywany jako okres, w ktorym ma miejsce
dziatalno$¢ gospodarcza cztowieka, staje si¢ kategorig ekonomiczng. W teorii ekonomii czas moze
by¢ okre$lany mianem ograniczonego i nieodnawialnego zasobu, ktérego wielowymiarowa warto$¢
nietatwo jest precyzyjnie oszacowac [11, s. 10].

Transport bedac dziatalnoscig cztowieka majaca na celu zaspokojenie jednej z podstawowych
potrzeb - przemieszczenia, pozwala tym samym na pokonywanie przestrzeni, co odbywa sie za
pomoca ruchu wykonywanego w konkretnym czasie. Transport mozna zatem definiowac jako zmiang
przestrzenno-czasowa przewozonych osob lub tadunkéw dokonywang przy pomocy infrastruktury
| suprastruktury. Zaleznosci miedzy odlegtoscig pokonywang w procesie transportowym a czasem
potrzebnym na pokonanie przestrzeni sg wzajemne i proporcjonalne — przemieszczenie wymaga
wigkszej ilosci czasu, gdy zwigksza si¢ odleglos¢ konieczna do pokonania, a wigksza ilos¢ czasu do
dyspozycji, pozwala na pokonanie wigkszych dystansow. Z podstawowych definicji transportu
wynika zatem, iz rola czasu w transporcie jest kluczowa, a czas jest jednoczesnie warunkiem
koniecznym, aby proces transportowy mogl by¢ zrealizowany. Warto podkresli¢, ze czas jest
zasobem, ktory jest uznawany w transporcie za utracony na rzecz realizacji przewozu i czynnoS$ci
okotoprzewozowych. Utrata czasu na zaspakajanie potrzeb transportowych powoduje, ze celem staje
si¢ czesto skracanie czasu transportu, by jego zaoszczedzona czes¢ mogla zostaé wykorzystana na
inng dziatalnos¢ [11, s. 12].

Ekonomiczna warto$¢ czasu w transporcie to jedna z istotniejszych kategorii kosztow transportu.
Jest ona kosztem, jaki pasazer lub uzytkownik sktonny jest ponies¢, aby skroci¢ swoj czas podrozy
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czy przewozu towaru. Wynika z tego, ze mozna okresli¢ ja kosztem utraconych korzysci - wartoscig
korzys$ci materialnych i niematerialnych, ktore uzytkownik bytby sktonny przyja¢ jako rekompensate
za czas utracony w trakcie procesu transportowego. Inaczej ujmujac, za wartos¢ czasu W transporcie
uznaje si¢ KOszt czasu przeznaczonego na przemieszczanie, wraz z czasem oczekiwania dodatkowo
spedzonym w podrozy lub na przewozie tadunkow, z powodu zaistnienia szeregu czynnikow
zewngtrznych, takich jak zjawisko kongestii czy specyficzne warunki atmosferyczne i inne [8, s. 35].

Fakt, iz ekonomiczna warto$§¢ w czasie uznawana jest za istotng czes$¢ kosztow transportu sprawia,
ze mozliwos¢ uzyskania oszczednosci wynikajacej z jego skrocenia powinna stawaé si¢ jednym
z gtbwnych argumentéw decydujacych o realizacji transportowych inwestycji infrastrukturalnych
I innych dzialan w zakresie usprawnienia procesu transportowego. Samag wartos¢ oszczednosci czasu
w transporcie zdefiniowa¢ mozna jako korzys¢ z nizszych kosztoéw podrézy czy przewozu towaru.
Korzyscig jest wigc oszczedno$¢ czasu uzyskana poprzez rozbudowe lub modernizacj¢ infrastruktury,
poprawe stanu iloSciowego i jakoSciowego taboru i wszelkich urzadzen wspomagajacych
I umozliwiajgcych realizacj¢ procesu transportowego. Ponadto, oszczgdnosci czasu w transporcie
moga wynika¢ z odpowiedniego sposobu zarzadzania systemami transportowymi oraz wdrazania
nowych i innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych w zakresie wykorzystywania istniejacej
infrastruktury i suprastruktury [12, s. 2]. Skrocony czas transportu, czyli zarazem lepsze
wykorzystanie czasu, poprawia w efekcie poziom jakoséci §wiadczonych ushug transportowych, ktore
w wigkszym stopniu moga spelnia¢ podstawowe postulaty przewozowe takie jak szybkosc,
terminowo$¢, dostepno$¢ w czasie, regularnos¢, czestotliwos$é, rytmiczno$¢ czy punktualnosé
[6, s. 106].

W nawigzaniu do wymienionych postulatow przewozowych oraz w kontekscie rozwazan na temat
oszczgdnosci czasu w transporcie nalezy zauwazy¢ podstawowsa roznicg pomi¢dzy oszczedno$ciami
czasu w przewozie pasazerow i tadunkéw. Uzytkownicy transportu pasazerskiego majg prawo stawiad
wobec przewoznikow 1 zarzadcow infrastruktury wigksze wymagania niz gestorzy fadunkow
zglaszanych do przewozu. Wynika to z faktu, ze w transporcie pasazerskim sam uzytkownik jest
przedmiotem przewozu, podczas gdy w transporcie towarowym przewozone sa rzeczy uzytkownika,
ktore w przeciwienstwie do pasazeréw nalezy przewozi¢ jak najtaniej, komasujac je 1 intensyfikujac
wykorzystanie tadowno$ci srodkow transportu [14, s.135]. Czynniki poprawiajace jako$¢ podrozy
pasazerow rdéznig si¢ zatem od czynnikow poprawiajacych jako$¢ przewozu ladunkow, przede
wszystkim pod wzgledem istotnosci poszczegdlnych postulatow, w tym dotyczacych rdwniez czasu.
Z przytoczonych wzgledow wynika uzasadnienie dla rozpatrywania w artykule aspektu oszczednosci
czasu tylko w transporcie pasazerskim.

Wycena ekonomicznej wartosci czasu w transporcie pasazerskim nie nalezy do procesow latwych
ze wzgledu na duze zroéznicowanie czynnikow determinujacych przebieg podrozy. Wptyw na te
réznorodno$¢ majg przede wszystkim warunki przewozu i rodzaj wykorzystywanej gatezi transportu,
a co za tym idzie mozliwosci i sposoby wykorzystywania czasu przez pasazerdw na inng aktywnos$¢
podczas podrozy. Ze wzgledu na utrudnienia zwigzane z doktadng wyceng ekonomicznej warto$ci
czasu w transporcie, metody obliczeniowe stosowane w tym zakresie sa3 w roéznym stopniu
upraszczane [15, s. 324].

Pasazer korzystajacy z ustug transportowych lub motoryzacji indywidualnej musi z jednej strony
ponies¢ koszt transportu, ktory tatwo wyrazi¢ w jednostkach pienig¢znych (przyktadowo cena za bilet
w transporcie publicznym), a z drugiej strony koszt w postaci po§wigcenia czasu, ktory jest pierwotnie
mierzony w jednostkach czasu. Obliczenie sumy kosztoéw wymaga zatem sprowadzenia kosztow
wyrazonych w jednostkach pieni¢znych oraz czasu do wspdlnego miernika. Oznacza to konieczno$¢
wyceny warto$ci utraconego czasu W jednostkach monetarnych. Na takim zatozeniu opiera si¢ kazda
Z prob 1 metod oceny warto$ci czasu podrézy. Wsrdd podstawowych i najbardziej typowych metod
wyrdznia si¢ [11, .193]:

— metode produkcyjna,

— metode dochodow (zarobkow),
— metode kosztowa,
— metode dochodowo-kosztowa.
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Metoda produkcyjna opiera si¢ na zatozeniu, iz praca czlowieka jest jednym z czynnikow
produkcji. Pasazer, ktory jest pracownikiem, skracajac czas swojej podrozy moze oszczedzong jego
cze$¢ przeznaczy¢ na prace, co zwicksza mozliwosci produkcyjne i w konsekwencji daje wymierne
skutki makroekonomiczne. Niedoskonato$¢ metody produkcyjnej w okre§laniu wartosci czasu
podrozy polega m.in. na problemie doktadnego okreslenia, w jakim stopniu skrdcenie czasu podrozy
przyczynia si¢ do zwolnienia czynnikow produkcji oraz braku pewnosci czy zwolniony czynnik
produkcji moze by¢ wykorzystany w danym procesie produkcyjnym w konkretnym przedsi¢biorstwie.

Metoda dochodow (zarobkéw) opiera si¢ na zalozeniach, ze pracownik posiada swobode wyboru
pomiedzy czasem pracy i czasem wolnym, kazdy pasazer traktuje czas poswigcany na przejazd za
réwnie ucigzliwy jak czas pracy, a pracownik poswigcajacy wigcej czasu na prac¢ proporcjonalnie
powigksza poziom swoich zarobkow. Niestety kazde z zalozen tej metody moze sprawdzac si¢ jedynie
W ograniczonym stopniu i w specyficznych sytuacjach.

Metoda kosztowa opiera si¢ natomiast na zalozeniu substytucji czasu podrézy i kosztu przejazdu,
wiec podstawg rozwazan sg dwa warianty transportu osob, ktore nie zawsze odzwierciedlajg faktyczng
ofert¢ uslug transportowych — podroze $rodkiem transportu wolniejszym 1 jednoczesnie tanszym lub
szybszym, lecz drozszym.

Metoda dochodowo-kosztowa polegajaca na potaczeniu zatozen metody dochodow i kosztowe;,
jest metoda doktadniejsza, jednoczesnie badajaca zaleznosci pomigdzy zarobkiem i czasem wolnym
oraz kosztem i czasem przejazdu, lecz nie uwzglgdnia ona zmian w poziomie dochodow
uzytkownikow transportu, ktore moga mie¢ zréznicowany i znaczny wptyw na ich preferencje.

Jak wynika z krotkiej analizy podstawowych metod teoretycznych podejmujacych probe wyceny
ekonomicznej warto$ci czasu w transporcie pasazerskim, trudno jest znalez¢é metod¢ opierajaca si¢
0 zatozenia bardzo zblizone do realiow dynamicznego i zr6znicowanego runku transportowego oraz
rynku pracy. Wymienione oraz inne metody takiej wyceny sa wcigz udoskonalane, a badania nad
oszczedno$ciami czasu w transporcie pasazerskim polegaja na wykorzystywaniu opracowanych
modeli w celu wskazania optymalnych rozwigzan w zakresie tworzenia i1 korzystania z szeroko
pojetych systemow transportowych w sposob, ktory umozliwi czerpanie korzysci z oszczgdnoS$ci
czasu w transporcie. Przeglad praktycznych rozwigzan stosowanych w transporcie pasazerskim, ktore
sprzyjaja generowaniu oszczedno$ci czasu w transporcie pozwala stwierdzi¢, ze problem ten wcigz
nie jest priorytetem w odniesieniu do wdrazanych rozwigzan oraz catoksztattu polityki transportowe;,
czego przyczyng moga by¢ trudnosci z dokonywaniem doktadnej i rzetelnej wyceny ekonomicznej
wartosci czasu.

2. PRAKTYCZNE ROZWIAZANIA STOSOWANE W TRANSPORCIE PASAZERSKIM
SPRZYJAJACE REDUKCJI CZASU W TRANSPORCIE

Oszczednos¢ czasu w transporcie pasazerskim, cho¢ jest jednym z priorytetowych postulatow
przewozowych zglaszanych przez pasazera, nie jest jednak obecnie gtdwnym bodzcem wprowadzania
nowych rozwigzan w procesie udoskonalania $rodkéw transportu, infrastruktury czy zarzadzania
ruchem. Ale trzeba zaznaczy¢, ze o ile zrodel wielu rozwigzan szukaé nalezy w potrzebie redukcji
zanieczyszczen, wypadkow, efektywniejszego systemu opfat, to jednak sprawne zarzadzanie ruchem
| szerzej systemem transportowym czesto niesie rowniez pozadany skutek w postaci redukcji czasu
w transporcie.

Rozwigzania sprzyjajace oszczedno$ci czasu transportu pasazerskiego mozna rozpatrywac
z roznych perspektyw. Warto skorzysta¢ z klasyfikacji rozwigzan transportowych zaproponowanych
w projekcie COMPASS (OPTIMISED CO-MODAL PASSENGER TRANSPORT FOR REDUCING
CARBON EMISSIONS)3 realizowanym w 7 Ramowych Programie Badawczym UE, w ramach
ktorego opracowany zostal specjalny przewodnik dotyczacy rozwigzan teleinformatycznych
W transporcie pasazerskim wskazujagcy m.in. na wplyw poszczegdlnych przedsigwzig¢ na czas

® Wspotautorka niniejszego artykutu kierowata zespotem Uniwersytetu Gdanskiego w realizacji projektu koordynowanego przez Transport Research
Institute (TRI), Edinburgh Napier University i wspotrealizowanego przez konsorcjum o$rodkow badawczych UE w latach 2011-2013. Strona internetowa
projektu: http://www.fp7-compass.eu/
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przemieszczania [3]. Rozwigzania zwigzane z zastosowaniem nowoczesnych technologii podzielono
na pi¢¢ obszarow problemowych poswigconych kolejno [1]:

zarzadzaniu transportem,

systemom informacji pasazerskiej,

systemom biletowym i optatom za przejazd,

inteligentnym pojazdom i infrastrukturze,

systemom wspolnego podrézowania oraz uslugom przewozowym realizowanym w odpowiedzi na
zglaszane zapotrzebowanie (DRT — demand-responsive transport services).

Ponizej dokonano przegladu rozwigzan w roznych obszarach, praktycznie wdrozonych w roznych

krajach ze szczeg6lnym uwzglednieniem dziatan wptywajacych na redukcje czasu przejazdu.

Tab. 1. Przyktady rozwigzan sprzyjajacych oszczednoSciom czasu w transporcie pasazerskim [7]

Obszar
problemowy

Cel rozwigzan Rozwigzania techniczne

Inteligentna sygnalizacja $wietlna, w tym priorytetowa
sygnalizacja dla autobusow i tramwajow

Systemy zarzadzania taborem w transporcie miejskim
Regulacja predkosci zmiennej w celu poprawy przeptywu
pojazdow

Zarzadzanie ruchem poprzez wykorzystywanie pasow
technologicznych na autostradach

Pomiar natezenia ruchu na rampie przy wjezdzie na autostrade
Specjalne pasy dla pojazdow o duzym zapetnieniu

Systemy optat zalezne od kongestii

Zarzadzanie ruchem w | Programowana kontrola ruchu pociagdéw, np. system europejski
Zarzadzanie transporcie kolejowym | ERTMS czy system wykorzystujacy technologie GSM
transportem System SESAR zarzadzania ruchem w Europie

Doktadna informacja meteorologiczna usprawniajaca
nawigacje lotnicza

Satelitarne radary - systemy ADS-B umozliwiajace
Zarzadzanie ruchem w | automatyczne raportowanie pozycji przez samolot
transporcie lotniczym | Kontrola ruchu lotniczego na lotnisku

Zdalna identyfikacja radiowa bagazu

Automatyzacja kontroli granicznej i kontroli bezpieczenstwa
na lotniskach

Personalna kontrola biometryczna

Zarzadzanie ruchem
miejskim

Zarzadzanie ruchem w
transporcie drogowym

Zarzadzanie ruchem w

. . Monitorowanie ruchu statkow
transporcie morskim

Wskazowki dla pasazeréw niedowidzacych

Aplikacje na smartfony z lokalizacjg najblizszego przystanku /
Informacja w czasie terminala

rzeczywistym dotyczaca | Informacja w czasie rzeczywistym o dostepnosci miejsc

infrastruktury parkingowych
Informacja w czasie rzeczywistym o miejscach parkingowych
Systemy dla rowerow
informacji Pl drés Aplikacje na smartfony
pasazerskiej anery podrozy Internetowe planery podrézy

Informacja nt. ruchu pojazdéw w czasie rzeczywistym w
internecie / aplikacje na smartfony (aplikacje $ledzenia
pojazdow)
Informacja w czasie rzeczywistym wewnatrz pojazdu
(transport publiczny)
Informacja w czasie rzeczywistym na przystankach
Elektroniczny pobor optat | Automatyczne i pétautomatyczne systemy poboru optat na
Systemy na autostradach autostradach

biletowe i optaty Kontrola dostegpu za pomoca kamer

za przejazd Karty elektroniczne w transporcie publicznym
Zintegrowany bilet i Wykorzystanie kart elektronicznych

Informacja w czasie
rzeczywistym dotyczaca
ruchu pojazdow

Kontrola dostgpu
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automatyczny poboér optat | Optata za bilet / parking przez sms

w transporcie publicznym | Integracja systeméw biletowych réznych galezi transportu
Systemy asystujace kierowcy, np. automatyczne parkowanie
czy poruszanie w warunkach zatorow drogowych
Automatyczny kierowca

Systemy wspomagajace
kierowanie pojazdem

Inte!lgentr)e Komunikacja migdzy | Systemy komunikacji mi¢dzy pojazdami, np. Vehicular Ad-hoc
pojazdy i . .
. pojazdami Networks (VANET)
infrastruktura - - - -
G Wyznaczanie trasy w oparciu 0 pomiar ruchu w czasie
Komunikacja pojazd - . k ikacii .
infrastruktura rzeczyW|stym', np. systemy komunikacji typu Cooperative
Traveller Assistance (CTA)
Systemy Systemy organizacji Systemy planowania i optymalizacji trasy
wspolnego transportu w odpowiedzi
podrézowania na zglaszane Skomputeryzowane systemy odpraw i pozycjonowania pojazdu
oraz ustugi zapotrzebowania
przewozowe Systemy typu car sharing

Systemy wspdlnego
podrézowania lub
uzytkowania srodkoéw
transportu

realizowane w
odpowiedzi na
zglaszane
zapotrzebowanie

Systemy typu car pooling

Systemy wypozyczalni rowerow

W zakresie zarzadzania ruchem w miastach cickawym rozwigzaniem stosowanym juz W praktyce
wielu miast jest inteligentna sygnalizacja $wietlna, w tym priorytetowa sygnalizacja dla autobusow
| tramwajow. Przyktadem takich rozwigzan sg np. systemy:

— UTOPIA (Urban Traffic Control System Architecture) opracowane we Wtoszech, a stosowane
obecnie rowniez w Holandii, Stanach Zjednoczonych, Norwegii, Finlandii i Danii [13],

— SCOOT (Split Cycle Offset Optimisation Techniques) stworzone w Wielkiej Brytanii, ale
stosowane dzi§ poza 130 miastami brytyjskimi rowniez np. w Ameryce Poinocnej i Potudniowej,
Chinach i Afryce [10],

— SCATS opracowany w Australii i stosowany w Chinach, Brazylii, Singapurze, USA [9].
Rozwigzania te, przede wszystkim w okresach szczytu, znaczaco przyczyniaja si¢ do optymalizacji

przeptywu ruchu 1 sprzyjaja redukcji czasu przejazdu, szczeg6lnie srodkow transportu miejskiego.

Systemy zarzadzania taborem w transporcie miejskim nie zlikwidujg w pelni op6znien, ale wplyna
pozytywnie na szybkos¢ reakcji 1 optymalne zarzadzanie 1 skomunikowanie Srodkow transportu
w przypadku tych zdarzen.

Znanych jest wiele rozwigzan zarzadzania ruchem w transporcie drogowym, ktore, poza wieloma
funkcjami, przyczyniaja si¢ tez do redukcji czasu w transporcie. W wigkszo$ci te rozwigzania
znajdujg zastosowanie na autostradach i1 drogach szybkiego ruchu. Zaliczy¢ mozna do nich regulacje
predkosci zmiennej pojazdoéw na autostradach. Ograniczenia predkosci, bo tak w praktyce ten
instrument jest stosowany, wprowadzane na odcinkach drog obcigzonych kongestig, sprzyjaja
swobodnemu przeptywowi 1 powoduja finalnie oszczednos$¢ czasu. Stosowane sg roéwniez systemowe
rozwigzania pozwalajace na wykorzystywanie pasow technologicznych na autostradach w zalezno$ci
od nate¢zenia ruchu. Wymaga to odpowiedniego skomunikowania stuzb drogowych i operatora
autostrady oraz odpowiedniego przekazu informacji, ale moze sprzyja¢ oszcz¢dnoSciom czasu
w okresach szczytu (powszechnie takie rozwigzania stosowane sg np. w Wielkiej Brytanii czy
Holandii). W niektorych krajach, np. w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Holandii 1 Francji stosowane sg
tez specjalne rampy wjazdowe na autostrad¢ umozliwiajace automatyczny pomiar nat¢zenia ruchu
i uzalezniajgce od niego dopuszczenie do wjazdu na autostrade (sygnalizacja §wietlna). Podobnie jak
w przypadku poprzedniego rozwigzania, rampa moze przyczyni¢ si¢ do redukcji czasu tylko
w warunkach zagrozenia kongestig. Ciekawym rozwigzaniem promujacym wyzsze zapekienie srodka
transportu s3 wydzielone pasy ruchu z przeznaczeniem dla samochodow z okreslong liczba pasazeréw
(zwykle kierowca + przynajmniej jeden pasazer). Koncepcja ta, wdrozona po raz pierwszy w polowie
lat 90. w Kalifornii [5], promuje wigksze zapehienie pojazdu, a pojazdy przemieszczajgce si¢ po tych
pasach poruszaja si¢ ptynnie bez ryzyka zatorow drogowych. Do instrumentéw redukcji czasu
W transporcie drogowym zwigzanych z zarzadzaniem ruchu (roOwniez z obszarem oplat
transportowych), zaliczy¢ mozna tez stosowanie systemOw optat zaleznych od kongestii na danym
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obszarze. Takie rozwigzania w praktyce stosowane gléwnie w miastach (np. sztandarowe oplaty
w Londynie czy Sztokholmie), przyczynity si¢ do skrocenia czasu przejazdu i redukcji kongestii.

Réwniez w transporcie kolejowym stosowane sg rozwigzania zarzadzania ruchem kolejowym,
np. w Europie system ERTSM. Efektywno$¢ dzialania systemu powinna przektadac si¢ na taczny czas
podrozy z punktu widzenia pasazera. Analogicznie w transporcie lotniczym wdrazane sg systemy
zarzadzania ruchem, np. w Europie system SESAR, ktory przyczyni¢ si¢ ma do stworzenia jednolitej
europejskiej przestrzeni powictrznej. W transporcie lotniczym wystepuja réwniez dodatkowe
instrumenty, np. dokladna informacja meteorologiczna czy satelitarne radary umozliwiajace
automatyczne raportowanie pozycji samolotu. To przedsiewzigcia, ktorych celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa, ale sprzyjaja one tez ograniczaniu ryzyka opoOznien. W transporcie lotniczym
istotnym elementem wplywajagcym na czas podrdzy sg tez operacje naziemne wykonywane na
lotniskach. I tu nalezy wskaza¢ na rozwigzania usprawniajace okreslone czynnosci, np. kontrola ruchu
lotniczego w porcie wykorzystujaca technologie DSRC i A-SMGCS. Wskaza¢ tez nalezy na obstuge
pasazera W terminalu, ktory to segment moze by¢ istotng czgécig calej podrézy lotniczej.
Kontrowersyjnym rozwigzaniem jest personalna kontrola biometryczna pasazera przyspieszajaca
proces obstugi lotniskowej, ale rdwnocze$nie zwigzana z przeptywem danych osobowych. Przydatne
s3 natomiast bez watpliwosci rozwigzania w postaci specjalnego znakowania bagazu umozliwiajacego
radiowg identyfikacj¢ (technologia RFID) i znacznie przyspieszajacego przemieszczanie bagazu.
Wystepuja tez przyktady automatyzacji kontroli granicznej 1 kontroli bezpieczenstwa na lotniskach,
poprzez np. bramki ze skanerami.

W przypadku transportu morskiego w zasadzie nie wystepuje potrzeba skrocenia czasu podrozy,
niemniej instrumentem pozwalajacym na usprawnienia w tym zakresie jest niewatpliwie ciagle
monitorowanie ruchu statkow.

Dostep do informacji i najbardziej adekwatna informacja dla pasazera wydaje si¢ byc
niedocenianym instrumentem poprawy jakosci ustugi transportowej, a rowniez skrocenia czasu
podrozy. W transporcie publicznym mogg by¢ wykorzystywane aplikacje z lokalizacjg 1 wizualizacja
najblizszego przystanku. Pasazerom spoza danego miasta czy regionu utatwig one orientacj¢ i skroca
czas przemieszczenia. Stad tez mamy do czynienia z ich stosowaniem w miastach odwiedzanych
licznie przez turystow, np. Londynie, Rzymie czy Barcelonie. Redukcji czasu podrozy, juz nie tylko
z perspektywy turystow, ale rowniez mieszkancow, stuza zainstalowane na ulicach miast systemy
informacji o dostgpno$ci miejsc parkingowych dla samochodow czy rowerow. W odniesieniu do
infrastruktury specjalna forma przekazu informacji dotyczy¢ moze pasazeréw niepetnosprawnych, co
istotnie przyczynia si¢ do jakosci podrézowania.

Do rozwigzan z zakresu informacji dostarczanej pasazerowi nalezg rowniez planery podrozy. Ich
wszechstronne zastosowanie, zardwno w postaci aplikacji internetowych w komputerach osobistych,
jak 1 na urzadzenia mobilne sprzyja coraz powszechniejszemu stosowaniu i w praktyce umozliwia
skrocenie czasu podrozy, szczegdlnie w przypadku podrézy multimodalnej. Podobng role moga
spetnia¢ aplikacje umozliwiajagce dostep do informacji nt. ruchu pojazdéw w czasie rzeczywistym.
Pasazer poprzez bezposrednie $ledzenie ruchu pojazdu np. na swoim smartfonie moze dostosowaé
odpowiednio swoja aktywno$¢ do biezacych informacji. Rowniez w przypadku informacji
dostarczanych w czasie rzeczywistym wewnatrz $rodka transportu publicznego pasazer uzyskuje
informacje nt. biezacych czaséw przejazdu na trasach przesiadkowych. Najbardziej powszechnie
stosowane rozwigzania w postaci monitorow / wysSwietlaczy na przystankach autobusowych
informujacych o czasie przyjazdu autobusu czy tramwaju rdwniez mogg si¢ przyczyni¢ posrednio do
redukcji catkowitego czasu podrozy.

Systemy optat za przejazd, cho¢ stworzone w innym celu, réwniez mogg skutecznie sprzyjac
oszczedno$ciom czasu w transporcie. Przykladem oczywistym jest automatyczny czy
potautomatyczny pobor optat na autostradach, ktory pozwala unikngé zatrzymywania si¢ przy
tradycyjnych miejscach poboru. Ciekawym rozwigzaniem jest tez kontrolowanie dostgpu do danego
obszaru poprzez roznego rodzaju rozwigzania technologiczne znakomicie usprawniajace podrdz
I pozwalajace na jej skrocenie. Optaty transportowe w Londynie, gdyby miaty by¢é wprowadzone
poprzez tradycyjne ,,bramki” powodowatyby ogromne zatory na drogach wjazdowych do miasta,
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czego uniknigto poprzez zastosowanie kamer sczytujacych tablice rejestracyjne pojazdow.
W transporcie publicznym coraz powszechniejsze jest uzytkowanie kart elektronicznych w rdznej
postaci, ktére mogg by¢ dotadowywane w rdzny sposdb, a dzigki temu nie ma potrzeby korzystania
z punktéw sprzedazy biletow tradycyjnych. Podobnym udogodnieniem jest zakupienie biletu czy
wniesienie optaty za miejsce parkingowe poprzez wystanie sms-a. Rozwigzania te odpowiednio
organizacyjnie dostosowane umozliwiaja wdrazanie biletow zintegrowanych dla okre§lonego obszaru,
co zawsze bedzie korzyscig, rowniez w sensie oszczednosci czasu dla pasazera.

Wysoko zaawansowane rozwigzania teleinformatyczne umozliwiajg realizacje przedsigwzigé
w zakresie organizacji ruchu transportowego, ktére trudne byty w przesztosci do przewidzenia. Naleza
do nich systemy wspomagajace kierowanie pojazdem, poprzez asystowanie np. przy parkowaniu lub
przejecie roli kierowania pojazdem np. w warunkach zatoréw drogowych. O ile jako taki instrument w
postaci ,,automatycznego kierowcy” nie stuzy wprost oszczednos$ciom czasu, o tyle w przypadku
wspomagania parkowania pewna (niewielka) redukcje czasu mozna uzyska¢. Ciekawe sg tez
rozwigzania z zakresu komunikacji miedzy pojazdami (np. Vehicular Ad-hoc Networks oraz migdzy
pojazdem a infrastrukturg, np. umozliwiajace wyznaczanie trasy w oparciu o pomiar ruchu w czasie
rzeczywistym (systemy komunikacji typu Cooperative Traveller Assistance) [4].

Rozwigzaniami obecnie stosowanymi w ograniczonym stopniu w obszarach pozamiejskich
I terenach stabiej zaludnionych sg systemy organizacji transportu w odpowiedzi na zglaszane potrzeby
czyli tzw. ushugi ,,na zaméwienie” w cenie zblizonej do rozktadowych ustug (dotyczy gtownie
przewozow autobusowych na obszarach wiejskich). Oferta taka w znakomity sposob moze utatwic
podrézowanie pasazerom, ktdrzy nie maja dostepu do wlasnego srodka transportu.

Nalezy wreszcie wspomnie¢ o systemach wspolnego podrézowania typu car sharing czy car
pooling oraz powszechnych juz od pewnego czasu systemach wypozyczalni rowerow w miastach.
Rozwigzania te skierowane sg do okreslonej grupy uzytkownikoéw i moga réwniez sprzyjac¢ redukcji
czasu podrozy pasazera. System wspdlnego uzytkowania $rodkdéw transportu przez grupe
uzytkownikow (car sharing) czy udost¢pniania miejsca we wlasnym $rodku transportu (car pooling)
beda powodowaly oszczednosci czasu w poréwnaniu np. z alternatywnym korzystaniem
Z niezintegrowanego transportu publicznego. Systemy wypozyczalni rowerow dla oséb z nich
korzystajacych moga by¢ alternatywa wobec niesprawnego transportu publicznego, przejazdu
wlasnym samochodem po zakorkowanym miescie czy przemieszczania pieszo, ktore to rozwigzania
moga by¢ zdecydowanie bardziej czasochtonne.

Trzeba podkresli¢, ze celem wprowadzenia wielu wymienionych rozwigzan nie byla redukcja
czasu transportu, ale w wielu przypadkach taki bezposredni lub posredni skutek wystepuje, co
W znaczacym stopniu przyczynia si¢ do poprawy jakosci podrdzy. Coraz powszechniejsze wdrazanie
nowoczesnych technologii teleinformatycznych w procesach zarzadzania ruchem 1 organizacji
procesOw transportowych powoduje pozytywne skutki w postaci krotszego czasu podrozy
pasazerskiej. Ponadto, wobec wzrostu mobilnosci na dtugie dystanse oraz doskonalenia systemow
transportu publicznego miast 1 aglomeracji, istotne sa coraz bardzie] rozwigzania ulatwiajace
korzystanie z wielu $rodkow 1 galezi transportu oraz integrujagce rozproszone podsystemy.
Rozwiazania te sprzyjaja z kolei oszczednosci czasu w przemieszczeniach pasazerskich.

WNIOSKI

Szybki czas przemieszczania jest oczywistym postulatem transportowym. Ma on jednak zupetnie
inny wymiar w transporcie pasazerskim w poréwnaniu z transportem tadunkow. W niniejszym
artykule skupiono si¢ na zagadnieniu wartosci czasu w sektorze pasazerskim, gdzie sam uzytkownik
transportu jest przedmiotem przewozu. W tym przypadku oszcz¢dnosci czasu moga powodowac
konkretne korzysci ekonomiczne, podobnie jak op6znienia moga generowaé wymierne straty. Skutki
te zalezne sg jednak od wielu czynnikéw, w tym generowanych po stronie popytowej, np. istotny jest
cel podrézy. Inaczej bowiem oceni¢ mozna skutki opoznien w podrozy biznesowej, inaczej
turystycznej. Wycena wartosci czasu w transporcie pasazerskim jest problemem badanym od strony
teoretycznej, ale, pomimo, ze metodologia zostata juz opisana w literaturze, to jednak trudno znalez¢
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kompleksowe wyniki pomiaru w duzej skali. Zaséb danych nie jest wigc dostateczny i wcigz
wystepuje luka informacyjna w tym zakresie, zas podejmowane dziatania na rzecz oszczgdnosci czasu
w transporcie przez decydentéw polityki transportowej majg raczej charakter przypadkowy, a nie
systematycznego dziatania. Swiadczy tez o tym przeglad nowoczesnych rozwigzan technologicznych,
organizacyjnych, finansowych 1 informacyjnych w transporcie pasazerskim, gdzie wystepuje czgsto
efekt oszczednos$ci czasu w transporcie, ale ma on charakter poboczny lub posredni. Wskazuje to na
wystepujace zapotrzebowanie na wyniki wyceny warto$ci czasu w transporcie w réznych
uwarunkowaniach oraz wyniki badan skutkow ekonomicznych oszczednos$ci czasu w transporcie.
Pozwoliloby to na kreowanie i wdrazanie usystematyzowanych rozwigzan sprzyjajacych poprawie
jakosci transportu w tym wymiarze.

Streszczenie

Oszczednosci czasu w transporcie pasazerskim sq istotnym, lecz niedocenianym zrodtem korzysci dla
wszystkich uzytkownikow transportu. Problematyczny proces tworzenia precyzyjnych modeli ekonomicznych
| matematycznych, ktore mogq stuzy¢ faktycznej wycenie ekonomicznej wartosci czasu w  transporcie
pasazerskim sprawia, ze aspekt oszczednosci czasu w podrozach nie jest priorytetem dla decydentow
tworzgcych polityke transportowq jak i wdrazajgcych konkretne rozwigzania w zakresie projektowania
i wykorzystywania infrastruktury i suprastruktury transportowej. Niemniej jednak istniejgce rozwigzania,
wdrazane m.in. w ramach wielu projektow realizowanych w Unii Europejskiej, ktore przyczyniajq si¢ do
redukcji zanieczyszczen i wypadkow oraz do stosowania efektywniejszych systemow opfat, wspierajg w sposob
posredni ideg¢ generowania oszczednosci czasu. Nadanie priorytetu badaniom teoretycznym i rozwigzaniom
praktycznym z omawianego zakresu powinno staé¢ si¢ konsekwencjq wcigz narastajgcego problemu
przecigzenia sieci transportowych, ze szczegolnym uwzglednieniem zjawiska kongestii w miastach, a co za tym
idzie nadmiernych strat czasu ponoszonych przez uzytkownikow transportu pasazerskiego.

Travel time savings in passenger transport — theory and practice

Abstract

The economic category of travel time savings in passenger transport is an important, but still
underestimated source of economic benefits. Unfortunately, these benefits from reduced travel time costs are
not easy to be calculated. There are significant difficulties in creating accurate and full economic and
mathematical models which would help in precise calculating of economic value of time. This is seen as the
main cause of low popularity of the problem of travel time savings in the creation of transport policies.
Moreover, decision-makers on the implementation of practical solutions concerning improvement of passenger
transport systems are also not very interested in calculating travel time savings. However, there are many
practical solutions (i.e. under European Union projects) on reduction of pollution and transport accidents or
solutions implementing effective charging systems, which indirectly have an impact on reduction of travel time
costs. To sum up, facing the problem of congestion on transport networks, the significance of research on
economic value of travel time should grow to show the scale of savings and benefits that may be achieved.
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