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Transport drogowy jako element logistyki miejskie]

WSTEP

Szybki rozwoj logistyki spowodowany nowymi uwarunkowaniami powoduje powstawanie
nowych obszarow jej zastosowania. Obszary te sa rowniez wynikiem dazenia do uzyskania przewagi
konkurencyjnej dzigki efektywnemu prowadzeniu procesoéw biznesowych. Zakres zmian w logistyce
rozpatruje si¢ pod katem rozwoju logistyki lub wzrostu znaczenia logistyki. Istnieje wiele sit
napedowych oraz sit hamujacych rozwdj logistyki. Wplywaja one na wszystkie dziedziny gospodarki
[18, s. 76-78].

Rozwoj miast jest gtdbwnym celem sprawnie dzialajacego miasta i sprowadza si¢ do zapewnienia
mieszkancom zadowolenia z oferowanej jako$ci zycia w mieScie. Zaspokajanie potrzeb
uzytkownikow miast zmusza do pokonywania nastgpujacych barier [18, s. 45-53]:

1. Spotecznych:
— Niewystarczajaca ilo§¢ mieszkan oraz ich nieodpowiednia jakos$¢;
— Wazrost ubostwa;
— Woazrost przestgpczosci, agresji, narkomani wérod mlodziezy.
2. Gospodarczych:
— Likwidacja przedsigbiorstw przemystowych, transportowych, budowlanych;
— Redukcja miejsc pracy.
3. Ekologicznych:

— Przeksztalcanie srodowiska naturalnego w sztuczne;

— Zwigkszajaca si¢ emisja zanieczyszczen;

— Zwigkszajaca si¢ 1los¢ wysypisk komunalnych.

Logistyka miejska jest jedna z nowszych metod badawczych. Wraz z powstaniem miast mozna
zaobserwowaé wzrost znaczenia logistyki miejskiej w gospodarce. Jest to zwigzane ze zmiang
uktadow miast z hierarchicznych w sieciowe [25, s. 203]. Ciagte rozrastanie si¢ miast, wzrost gestosci
zaludnienia, zwigkszajaca si¢ liczba powstajacych zakladow produkcyjnych oraz jednostek
publicznych, bedacych duzym problemem w zarzadzaniu, zmuszaja wtadz¢ miasta do korzystania
z zasad zarzadzania logistycznego [25, s. 203]. Rozwiazanie tych probleméw uzaleznione jest nie od
logistyki, lecz od zarzadzania miastem. Na obszarach miast koncentruje si¢ wymiar ekonomiczny,
spoteczny 1 ekologiczny danego kraju, a ich prawidlowe funkcjonowanie stanowi o rozwoju kraju, jak
1 okreslonego regionu. Nasuwa to wykorzystywanie zdolnosci logistycznych, podobnych do zdolnosci
niezbgdnych w zarzadzaniu skomplikowanymi tancuchami logistycznymi [25, s. 204].

Logistyka miejska pojawita si¢ dzigki okreSleniu miasta jako system oraz przez wzrost
intensywnosci przeplywoéw dobr i1 ustlug zachodzacych na terenie miasta. Pojawienie si¢ logistyki
miejskiej zainicjowata rowniez rosnaca konkurencja miast 1 regionéw. Miasto winno by¢ systemem
sktonnym do sprawnego dziatania [30].

1. TRANSPORT DROGOWY - WYBRANE PROBLEMY

Transport (z tac. transportera oznacza przenies¢ lub przewiez¢) to przemieszczenie ludzi lub
tadunkow w przestrzeni wykorzystujac odpowiednie $rodki transportu [14, s. 167]. Natomiast
transport drogowy polega na podejmowaniu i wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w celu
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przewozu 0séb 1 tadunkéw pojazdami samochodowymi. Naleza do nich réwniez zespoty pojazdow,

sktadajace si¢ z pojazdu samochodowego oraz naczepy lub przyczepy [29].

Transport samochodowy jest najczesciej wykorzystywana gatezia transportu. Cechuje si¢ on
szybkos$cig 1 elastyczno$cia, wynikajaca z duzej ilosci drég transportowych, ktére umozliwiaja
dostarczenie pasazeréw badz towaru w docelowe miejsce. Wazny jest rowniez jego duzy zasigg
geograficzny, mozliwo$¢ przewozu wielu rodzajow tadunkow, krotki czas realizacji zamowienia oraz
relatywnie niskie ceny [1, s. 165]. Najwigksza wada transportu jest szkodliwy wptyw na Srodowisko
naturalne [16, s. 18-23]. Innymi stowy transport drogowy oferuje dostawy z miejsca nadania do
miejsc przeznaczenia, w dowolnym czasie oraz z dowolna czestotliwoscia [16, s. 18].

Do najwazniejszych cech transportu drogowego zalicza si¢ [16, S. 64]:

1. Niematy wybor srodkow transportu drogowego, maszyn 1 urzadzen utatwiajacych proces

przewozowy,

Duza przystepnos¢ srodkéw pracy;

Przewdz towardw na $rednie i mate odleglosci;

Szybko$¢ przewozu jest zalezna od stanu infrastruktury drogowe;;

Czgsto wykorzystywany w transporcie kombinowanym;

Terminowos¢ 1 punktualnos$¢ realizowania ustug transportowych.

Najczesceiej spotykanym podziatem transportu drogowego jest podziat na [9, s. 65-68]%:

a) Transport pasazerski, do ktorego nalezy transport indywidualny oraz transport realizowany
przez linie komunikacji autobusowej.

b) Transport towarowy, ktory dzieli si¢ na gospodarczy i zarobkowy. Transport gospodarczy
realizowany jest na wlasne potrzeby, bez pobierania za ta ustuge optata, natomiast transport
zarobkowy obejmuje przewozy wykonywane w ramach dzialalnosci przedsigbiorstwa, za ktore
pobierana jest naleznos¢.

W obecnych czasach, mozna przedstawi¢ wiele potrzeb, stuzacych do realizacji celow czy zadan.

Wisréd nich sa potrzeby zwiazane z przemieszczaniem si¢ lub z transportem tadunkow, uwzgledniajac

odleglosc i czas [16, s. 80]. Potrzeby transportowe to oczekiwania i zapotrzebowania ludzi lub firm na

ustugi przewozowe. Przy tak tworzacym si¢ popycie na ushlugi transportowe, klient sklonny jest

zaptacic¢ okreslong ceng [16, s. 80].

Transport drogowy jest obecny we wszystkich dziedzinach zycia. Ludzie wykorzystuja go
codziennie. Autobusy ulatwiaja przemieszczanie si¢ pasazerom, a samochody cigzarowe przewoza
wiele ton fadunkow [9, s. 82]. Srodki transportu drogowego znaczaco wplywaja na rozwoj
gospodarczy kraju. Ich ciagte usprawnianie zwigksza szybkos¢ 1 komfort podrézy, a duzy wybor
pojazdoéw umozliwia dopasowanie do zadan transportowych [9, s. 108].

Transport w gospodarce kraju spetnia rolg dawcy 1 biorcy. Bedac dawca, spetnia ponizsze zadania
[10, s. 63-64]:

1. Dzigki transportowi nastgpuje wymiana dobr i ushug. Realizuje przemieszczanie surowcow
i materialow we wszystkich dziatach gospodarki oraz towaréw gotowych do finalnego odbiorcy.

2. Transport jest waznym czynnikiem w umiejscowieniu produkcji 1 osadnictwa. Zmieniajac
lokalizacje dzialalno$ci gospodarczej bierze si¢ pod uwage optacalno$¢ inwestycji, w ktorej koszt
transportu jest bardzo wazny. Stopien rozwoju transportu oraz stan sieci transportowej wptywa na
zmiany w terytorialnym rozmieszczeniu osadnictwa.

3. Transport uczestniczy w wytwarzaniu produktu krajowego brutto, a takze bierze udziat
w tworzeniu wartos$ci dodanej przez inne dziaty gospodarki.

4. Transport realizuje cele spoteczne, do ktérych nalezy zaspokajanie potrzeb komunikacyjnych
ludnosci, sprzyja rozwojowi turystyki i rekreacji.

5. Transport realizuje cele polityki panstwa, m. in. utatwia rozw6j nauki i techniki, wyréwnuje ich
poziom w skali panstwa i §wiata oraz umozliwia utrzymanie zwartej administracji panstwa.

ook w

% Innymi kryteriami podzialu transportu drogowego sa: przedmiot przewozu, wzgledy organizacyjno-funkcjonalne, ciaglosé procesu transportowego,
dostgpnos¢ dla uzytkownika, forma wiasnosci, zasigg geograficzny, odlegto$¢ przewozu.

2478 Logistyka 3/2014




Logistyka - navka

Innymi  slowy transport speilnia funkcje¢ konsumpcyjna, produkcyjna 1 integracyjna
w gospodarowaniu. Funkcja konsumpcyjna polega na zaspokajaniu potrzeb przewozowych, funkcja
produkcyjna na tworzeniu warunkéw dziatalnosci gospodarczej oraz wplywa na funkcjonowanie
rynku. Trzecia funkcja integruje panstwo i spoleczenstwo przez ustugi przewozowe [10, s. 64].

Transport korzysta z efektow produkcyjnych innych dzialow gospodarki, jest, wigc biorca.
Z takiego punktu widzenia transport jest konsumentem taboru przewozowego i trakcyjnego, maszyn,
sprzetu 1 materiatlow wykorzystanych przy budowie infrastruktury, a takze pracy ludzkiej. Transport
bedacy biorca cechuje kapitatlochtonnosé, majatkochtonnos¢ oraz pracochtonnosc [10, s. 64].

Transport samochodowy wptywa na zmiang struktury przestrzennej miast. Umozliwia
mieszkancom zwigkszenie odleglosci pomigdzy odleglymi obszarami dziatalnosci miejskiej, dzigki
czemu zmniejsza si¢ ggstos¢ zaludnienia, a gospodarstwa domowe moga zwigkszy¢ przestrzen bytowa
[18, s. 106].

Bezpieczenstwo ruchu drogowego jest jednym z najwazniejszych celow polityki transportowe;.
Motoryzacja stata si¢ czynnikiem wptywajacym na rozwdj gospodarki, a jednoczesnie jest sporym
zagrozeniem. Skuteczno$¢ dziatah dotyczacych poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego, jest na
niezadowalajacym poziomie [13, s. 321]. Wynika to z mato rzetelnych statystyk, ztego stanu
infrastruktury oraz ciagtego wzrostu liczby pojazdéw na drogach. Bezpieczenstwo ruchu drogowego
nalezy rozpatrywaé biorac pod uwage ruch pojazdéw indywidualnych, pojazdéw jednosladowych
oraz pieszych [13, s. 321].

Szybki rozwo6j motoryzacji wiaze si¢ z czgstymi wypadkami i kolizjami drogowymi. Samochody
staly si¢ elementem zycia, a w wielu przypadkach narzedziem pracy [13, s. 324]. Potrzebne jest
poszukiwanie rozwigzan ograniczajacych, technicznych czy prawnych, dzigki ktorym zmniejszy si¢
liczba wypadkow drogowych 1 ich skutkow. Do osiagnigcia tego celu nalezy przeprowadzi¢ analize
przyczyn wypadkow, co pomoze znalez¢ odpowiednie kierunki przysztych zmian [13, S. 324].

Czynniki wystgpujace w konkretnych grupach przyczyn zdarzen drogowych w polskich miastach
dzieli si¢ na trzy grupy [17, S. 86-87]:

a) Czynniki zwigzane z pojazdem;
b) Czynniki zwigzane ze §rodowiskiem drogi;
c) Czynniki zwigzane z uzytkownikiem drogi.

Waznym elementem do poruszenia przy bezpieczenstwie ruchu drogowego jest wptyw transportu
na $rodowisko naturalne. Problem ochrony $rodowiska nalezy traktowa¢ w sposob globalny, ktory
dzigki potaczeniu wysitkow wszystkich krajow bedzie znacznie tatwiejszy. Istotne jest zwrdcenie
uwagi na wyniszczanie terenéw uprawnych zastgpujac je sferami miejskimi, wymieranie wielu
gatunkow zwierzat i roslin, zanieczyszczanie powietrza, wody i gleby [13, s. 385-386].

Z jednej strony do rozwoju transportu, niezbg¢dne sa zasoby $rodowiskowe, a z drugiej strony
wywotuje on niepozadane efekty zewngtrzne. Réwnoczesnie dziatalno$¢ transportowa ma wazna rolg
w rozwoju spoteczno-gospodarczym wszystkich pafstw. W ostatnich dekadach motoryzacja zaczgta
szybko si¢ rozwija¢ [13, s. 386]. Za rosnaca produkcja pojazdéw drogowych poszedt rozwdj
infrastruktury liniowej i punktowej.

Dziatalno$¢ transportowa inwestuje swoje $rodki finansowe w badania naukowe oraz programy
wdrazania proekologicznych rozwiazan w zakresie §rodkow transportowych. Transport powinien
zaspokaja¢ potrzeby rynku przy najmniejszych kosztach srodowiskowych [13, s. 388-391].

Dbato$¢ o ochrong srodowiska przejawia si¢ takze w ustaleniu maksymalnego poziomu hatasu.
Rozwo6j ruchu drogowego jest gltowna przyczyna zagrozenia hatasem. Uciazliwos¢ tras
komunikacyjnych zalezy od natgZenia ruchy, predkosci pojazdoéw, a takze odleglosci zabudowy od
drogi [13, s. 393].

Z uwagi na uciazliwosci transportu dla srodowiska naturalnego i jego koszty zewngtrzne, aspekt
ekologii jest waznym zagadnieniem planowania i1 wspierania przysztego rozwoju transportu.
Jednym z rozwiazan uwzgledniajacych ochrong srodowiska jest promowanie transportu publicznego
w celu redukcji wzrostu motoryzacji indywidualnej oraz dazenie do wprowadzania technicznych
ulepszen pojazdow drogowych [13, s. 394].
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Zasady projektowania potrzebne sa w miejscach gdzie stare 1 nowe czg$ci miasta musza by¢
planowane, zapewniajac wlasciwe rozwiazania taczace przesztos¢ z przysztoscia. Musza powstawac
powiazania migdzy terenami zabudowanymi i otwartymi, od jednostki mieszkaniowej do miast.
Zagospodarowanie przestrzenne powinno taczy¢ struktury socjalne i miejskie oraz podnosi¢ poziom
zycia [2, s. 20].

Wprowadzenie nowoczesnych technologii do przedsigbiorstw zajmujacych si¢ dzialalno$cia
transportowa nie jest latwe, ze wzgledu na uwarunkowania prawne oraz konieczno$¢ poniesienia
duzych kosztow. Z drugiej jednak strony przedsigbiorstwa musza inwestowa¢ w swoj rozwoj w celu
utrzymania si¢ na rynku [12, s. 5].

Technologie transportu mozna podzieli¢ na [12, s. 164]:

— Technologie przystosowane do gatezi transportu;

— Technologie przystosowane do konkretnego tadunku (np. fadunki mrozone, ponadnormatywne, czy
tadunki wrazliwe na czas przewozu);

— Technologie przystosowane do manipulowania tadunkiem (np. uwzglednienie ilosci, liczby
1 jako$ci urzadzen niezbgdnych do zatadunku badz wytadunku, warunki wykonywania konkretnych
czynnosci oraz sity roboczej).

Zmiany zwigzane z transportem drogowym odnotowuje si¢ w ostatnich dwoch dekadach.
W miedzyczasie zaczgto zauwaza¢ problem zanieczyszczenia $rodowiska, problemy zwiazane
z zarzadzaniem flota oraz zmiany w strukturze asortymentowej przewozonych towaréw [12, s. 170].

Wprowadzenie norm emisji spalin przyczynito si¢ do rozwiazania problemu zanieczyszczenia
srodowiska. Normy te zmuszaly koncerny samochodowe do wprowadzenia nowych rozwigzan
konstrukcyjnych w silnikach majacych zredukowaé¢ emisje szkodliwych gazow [12, s. 170-171].
Technologia SCR i dodateck AdBlue sa nowymi rozwiazaniami. AdBlue jest S$rodkiem
zmniejszajacym ilos¢ szkodliwych czastek spalin w silnikach. Pomyst ten nie tylko zwigksza ochrong
srodowiska, ale rowniez zmniejsza zuzycie paliwa [12, s. 171].

Wydajne zarzadzanie procesem transportowym wiaze si¢ z postgpem technicznym. Nowoczesne
oprogramowania umozliwiaja petna kontrol¢ nad réznymi aspektami dziatalno$ci (np. planowanie
obstugi serwisowej, tworzenie harmonograméw realizacji zlecen, optymalizacja doboru pojazdu do
zlecenia) [12, s. 174-175]. W kabinach kierowcow znajduja si¢ tachografy, automapy oparte na
globalnym systemie GPS oraz CB-radio umozliwiajace taczenie migdzy kierowcami w promieniu
kilkunastu kilometréw. Dzigki niemu mozna uzyska¢ najnowsze informacje np. o przepustowosci
konkretnej trasy [12, s. 175].

Nasilenie si¢ ruchu drogowego powoduje spadek atrakcyjnosci miast. Wywoluje to potrzebg
zmian 1 minimalizacji ruchu pojazdéw samochodowych. Znaczna czgs¢ ruchu jest wywolana przez
pojazdy indywidualne, ale jednoczesnie nie mozna zapomnie¢ o ruchu samochodéw cigzarowych
i dostawczych, ktore staja si¢ coraz wigkszym problemem [31].

2. LOGISTYKA MIEJSKA - ISTOTA | FUNKCJE

Wyjasnienie pojgcia logistyki miejskiej powinno zacza¢ si¢ od rozszyfrowania logistyki. Jest to
proces planowania, realizowania i kontrolowania efektywnego przeplywu surowcoéw, materiatow,
towarow gotowych oraz wszelkich informacji ich dotyczacych z miejsca wytworzenia do miejsca
finalnej konsumpcji. Logistyka ma rowniez na celu koordynowanie dzialan przemieszczania
1 sktadowania towarow. Jest to proces przepltywu surowcow i materiatow do produkcji, wyrobow
gotowych 1 informacji od jego zrédta do punktu konsumpcji w celu zaspokojenia potrzeb klienta.

Natomiast logistyka miejska sktada si¢ na procesy zarzadzania przeplywem ludzi, tadunkéw oraz
informacji w systemie logistycznym miasta uwzgledniajac potrzeby i cele rozwojowe miasta
[19, s. 56]. Jest ona jednym z najwazniejszych elementéw gospodarki miejskiej, nie wylaczajac
gospodarki mieszkaniowej, lokalnej czy komunalnej. Logistyka jest narzedziem rozwiazywania
problemow dotyczacych funkcjonowania aglomeracji miejskich, a jednocze$nie okresla potrzebg
zapewnienia powiazan produkcyjno-przestrzennych, przy uwzglednieniu naktadéow finansowych,
wydajnosci i ustug oferowanych konkretnym podmiotom, zaktadajac rozwoj regionu [5, s. 294].
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Logistyka miejska radzi zmian¢ dotychczasowego uktadu réznych potokow przewozow ukitadem
zgodnym i zorientowanym na podmioty dziatajace w miesécie oraz na jego mieszkancow, a w efekcie
na rozw¢j miasta. Zintegrowane zarzadzanie systemami transportowymi w miescie ma na celu
ujednolicenie zamieszania i patologii ruchu oraz ma chroni¢ przed paralizem transportowym.
Skutkiem tego logistyka miejska umozliwia dalsze otwieranie miasta na absorpcje innowacji czy
dziatanie miast w sieci [20, S. 26].

Okreslajac zakres logistyki miejskiej nalezy pamigtaé, ze obejmuje ona wszystkie procesy
wystepujace w logistyce, a wigc ze sktadowaniem, procesami informacyjnymi, a takze z transportem.
W aspekcie miasta mozna dodatkowo wyr6zni¢ tancuchy i sieci dostaw oraz zarzadzanie czasem,
przestrzenia i jako$cia [20, s. 29]. W zakres logistyki miejskiej wchodza [21, s. 88-89]:

— Infrastruktura procesow sktadowania, do ktorych naleza sktady i magazyny, centra ustlug

logistycznych, centra dystrybucyjne, komunalne sktadowiska odpadow.

— Infrastruktura transportu w miescie, ktora uwzglednia m.in. drogi, ulice, trasy przelotowe,
obwodnice, skrzyzowania, przystanki komunikacji miejskiej, odcinki drog kolejowych, sieci
wodociagowe, gazociagowe, kanalizacyjne, fragmenty drog lotniczych w zakresie podej$cia do
ladowania i wznoszenia.

— Infrastruktura telekomunikacyjna oraz infrastruktura przesylania danych w miescie,
a wigc sieci 1 wezty telekomunikacyjne, a takze sieci informatyczne.

Innym, waznym podzialem zakresu logistyki miejskiej jest podzial na nastgpujace obszary
[21,s. 77]:

— Transport towarowy w miescie, transport dostawczy i wywozowy, a takze przewozy tranzytowe;

— Zabezpieczenie i przechowywanie towarow na rzeCz miasta;

— Osobowy transport miejski i podmiejski oraz osobowy ruch tranzytowy;

— Dostarczanie miastu niezbednych dobr i ustug;

— Wywoz 1 odprowadzanie nieczystosci z miasta.

W zakresie logistyki miejskiej, nalezy posiada¢ wiedz¢ w obszarze zachowan logistycznych
przedsigbiorstw oraz umiej¢tnie je analizowaé biorac pod uwage rézne warunki zmieniajacego si¢
otoczenia. Wazne jest rowniez definiowanie skutkow, wywotywanych na miasto przez strategi¢
1 podejmowane dzialania podmiotdw gospodarczych. Przykladem moze by¢ zwiazek migdzy
koncepcja Just-in-time, a przewozami i wykorzystaniem mozliwosci przewozowych. Posiadanie
wiedzy na temat logistyki przedsigbiorstw, podstaw zarzadzania oraz mikroekonomii jest bardzo
przydatne. Przy organizowaniu pracy przewozowej na obszarze miasta jest potrzebna znajomo$é
ekonomiki transportu. Sprawne postugiwanie si¢ zagadnieniami towaroznawstwa skutkuje w wyborze
odpowiednich i bezpiecznych dla otoczenia metod obstugi tadunkow [21, s. 85].

Aby logistyka miejska mogta likwidowa¢ wszelkie trudno$ci musza by¢ wtasciwie sformutowane
jej cele 1 zadania. Dziatania powinny wywodzi¢ si¢ od koncepcji rozwoju miasta. Najwazniejszym
zadaniem jest rozwdj aglomeracji miejskich, z uwzglednieniem potrzeb danego miasta. Polaczenie
w sie¢, dziatan podmiotéw gospodarczych 1 jednostek dziatajacych w miastach w zakresie ruchu
1 zarzadzania nia, zapewniajac odpowiedni poziom jako$ci Zycia przy rownoczesnej minimalizacji
kosztow 1 uwzglednieniu potrzeb ekologii jest kolejnym celem logistyki miejskiej. Organizacja
dziatan obejmuje réwniez wlasciwe zarzadzanie ustugami komunalnymi w miescie, co jest celem
zard6wno ekonomicznym, jak i spotecznym [21, s. 83].

Cel ekonomiczny opiera si¢ na minimalizacji kosztow dziatan logistycznych, wykonywanych na
potrzeby miasta oraz kosztow spotecznych dotyczacych mieszkancow. Wazne jest rowniez ulepszenie
jakosci tych dziatan.

Cel spoteczny polega na zaspokajaniu potrzeb mieszkancoOw miast oraz na ulepszeniu jakosci
zycia. Mozna tego dokona¢ dzigki dobremu wykonywaniu funkcji miasta. Dlugookresowym celem
jest zagwarantowanie rozwoju miasta we wszystkich wymiarach.
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Tab. 1 Ogolne cele i zadania logistyki miejskiej [22]
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| Uzytkownicy Funkcja Cele Zadania i efekty
ogistyki miejskiej
Mieszkancy — Dogodna lokalizacja Wygoda, niezawodnos¢ Skrocenie czasu
— Redukcja Terminowosé Eliminacja zbgdnych
zanieczyszczen Bezpieczenstwo przeptywow
srodowiska naturalnego Estetyka Kompleksowos¢
—  Wysoka przepustowos¢ Wiarygodna i szybka
i jako$¢ drog informacja
— Odpowiedni poziom
infrastruktury
Sektor publiczny | — Odpowiednie Nowoczesno$é Konkurencyjnos¢
inwestycje Ekologicznos¢ Przyciaganie kapitatu
— Odpowiednia Dostosowanie do Racjonalizacja
lokalizacja i jakos¢ wymogow aglomeracji
infrastruktury Dostgpnosé
—  Czynniki
ekologicznosci
Sektor prywatny | — Odpowiednia Niskie koszty eksploatacji Eliminacja zbgdnych
lokalizacja Niezawodno$é przewozow
zapewniajaca srodkow transportowych Specjalizacja

sprawnos¢ procesow

Niskie koszty zakupu

— Jakos¢ i przepustowosé
drog
— Niskie koszty

Pojecie infrastruktury wywodzi si¢ z jgzyka tacinskiego i sktada si¢ z dwoch czgsci (infrastructura:

infra oznaczajacy spod oraz structura oznaczajaca budowlg). W ten sposob nalezy traktowac
infrastrukturg jako niezbedny element w funkcjonowaniu danego uktadu [7, s. 93].

Transport jest wyodrgbniona czgécia infrastruktury. Obejmuje on infrastrukturg gospodarcza, czyli

transport, tacznos$¢, energetyke, gospodarke wodna 1 ochrong srodowiska oraz gospodarka spoleczna,
w ktorej zawarta jest o§wiata, nauka, opieka zdrowotna i spoteczna, kultura i rekreacja [5, s. 105].

Infrastruktura transportu jest grupa obiektow liniowych i1 punktowych trwale zwigzanych

z przestrzenia, dzigki ktorym ulatwiony jest m. in. przewdz oséb i1 tadunkéw. Z uwagi na
umiejscowienie przestrzenne infrastrukturg transportu klasyfikujemy na [10. s. 34]:

Infrastrukturg liniowa, w ktorej sktad wchodza wszelkiego rodzaju drogi transportowe, takie jak
sieci rurociagdw, czy linii energetycznych, a takze drogi samochodowe, kolejowe, rzeki oraz inne
wody zeglowne wraz z potrzebnym do tego wyposazeniem, m. in. tunele, mosty, tory, nasypy oraz
inne budowle inzynieryjne.

Infrastruktur¢ punktowa, do ktérej zalicza si¢ punkty 1 wezly transportowe wilacznie
z urzadzeniami i wyposazeniem, jakimi sa rampy, magazyny, perony, pasy startowe Oraz stacje
przekaznikowe.

Infrastruktura transportu miejskiego sktada si¢ z grup obiektow, tworzacych sie¢ transportowa

miasta:
— Ulice wraz z ich wyposazeniem potrzebnym do organizacji ruchu kolowego
I pieszeqo;

Torowiska kolei, tramwajoéw 1 metra;

Dworce i przystanki;

Parkingi;

Zajezdnie autobusowe i tramwajowe;

Napowietrzne sieci energetyczne zasilajace koleje, tramwaje, metra;

Transformatory;

Poza uliczne miejsca garazowania samochodow osobowych 1 cigzarowych, ktore uczestnicza
w ruchu miejskim;

Miejsca wykonywania czynnosci tadunkowych wystepujacych w procesie przewozu tadunkow.
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System transportowy miast jest waznym elementem logistyki miejskiej. Jest on fundamentem
tworzenia powigzan gwarantujacych drozno$¢ kanatow przeptywow ludzi i tadunkow. Efektywnos¢
dziatania tego systemu okres$la jako$¢ oferowanych ustug przewozowych 1 wysoko$¢ naktadow
pieni¢znych na komunikacj¢ miejska. Prowadzi to do maksymalizacji logistycznego poziomu obstugi
klienta lub do minimalizacji kosztow przy danym poziomie obstugi. Potrzeby transportowe
mieszkancow to w wigkszej mierze potrzeby indywidualne [25, s. 210].

3. ANALIZA | OCENA FUNKCJONOWANIA TRANSPORTU DROGOWEGO NA
PRZYKLADZIE BIELSKA-BIALEJ —- WYBRANE ASPEKTY BADANIA
EMPIRYCZNEGO

3.1. Bielski transport drogowy

Bielsko-Biata jest polozone w wojewddztwie  $laskim, naPogorzu  Slaskim. Lezy
u stop Beskidu Matego i Beskidu Slaskiego, nad rzeka Biala. Jest siedziba wtadz powiatu bielskiego,
Euroregionu  Beskidy, a takze glownym miastem aglomeracji  bielskieji  centralnym
osrodkiem Bielskiego Okrggu Przemystowego. Stanowi takze wazny w skali kraju wegzet drogowy
I kolejowy oraz jest znaczacym os$rodkiem o walorach kulturalnych i turystycznych. Postepujace prace
zwiazane z inwestycjami, przede wszystkim w drogownictwie powoduja, ze w niektorych
miejscach Bielsko-Biata przypomina plac budowy.

Jednym z trudnych, a zarazem waznym zagadnieniem rozwojowym Bielska-Biatej jest
zapewnienie efektywnej obslugi transportowej. Istotne jest dostosowanie systemu komunikacji
transportowej do potrzeb obslugi wzmozonego ruchu podczas szybkiego rozwoju komunikacji
indywidualnej [23, s. 18]. Uklad drogowy Bielska-Biatej cechuje si¢ brakiem polaczen
migdzydzielnicowych odciazajacych trasy $rédmiejskie, a takze rozbiezno$cia funkcji 1 parametrow
technicznych drog. Efektem sa trudno przejezdne skrzyzowania i prowadzace do nich ulice
W godzinach szczytu przewozowego [23, s. 18].

Najwazniejsze problemy z komunikacja miejska odnosza si¢ do obszaru srodmiescia. Jest to
zwiazane z wystgpowaniem w tym miejscu roznego rodzaju ustug (urzedy, banki, gastronomia,
handel) oraz kumulacja codziennego ruchu naptywajacego ze wszystkich dzielnic miasta. Na obszarze
Srddmiescia wystgpuje réwniez wahadlowy przejazd mieszkancow z wschodniej czg$ci miasta do
miejsc pracy w czesci zachodniej, ktora jest lokalizacja przemystowa [23, s. 18]. Innym problemem na
tym obszarze jest nakladanie si¢ ruchu lokalnego na ciagi ulic prowadzacych ruch zewngtrzny, co
wiaze si¢ z mata dostgpnoscia centrum miasta 1 wydluzeniem czasu podrézy [27, s. 10].

3.2. Zalozenia do przeprowadzonego badania

Tabele 2 i 3 przedstawiaja zalozenia przeprowadzonego badania oraz charakterystyke
ankietowanych.

Tab. 2 Zatozenia do przeprowadzonego badania

Badanie miato na celu przedstawienie jakosci transportu
drogowego i jego infrastruktury w Bielsku-Biatej oraz
Cel badania sprawdzenie wiedzy uzytkownikow transportu drogowego na
jego temat ze wskazaniem potencjalnych sposobow
usprawniajacych transport w miescie.

— zastosowano dobor nielosowy,

Proba badawcza — przebadano 50 os6b uczestniczacych w bielskim ruchu
drogowym.

— zostal podzielony na trzy bloki: Analiza stanu wiedzy na
temat transportu drogowego w Bielsku-Biatej, Ocena stanu
infrastruktury drogowej w Bielsku-Biatej, Usprawnienia w

Kwestionariusz

ankiety miejskim systemie komunikacji w Bielsku-Biatej,
— kwestionariusz zawierat tacznie 21 pytan.
Termin i miejsce — Il kwartat 2013 r., powiat bielski.
badania
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Tab. 3 Charakterystyka ankietowanych
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Pleé

— 54% kobiety,
—  46% megzczyzni.

Wiek

— 48% - 20-29 lat,
— 16% - 30-39 Iat,
— 23% - 40-49 lat,
— 13% - wigcej niz 50 lat.

Wyksztatcenie

- I?odstawowe — 4%,
— Srednie — 48%,
— Wyzsze — 48%.

3.3. Syntetyczne wyniki badania

Pierwsze pytanie w badaniu mialo na celu okreslenie wiedzy respondentdow na temat zmian
w Dbielskim transporcie (rysunek 1). 45% ankietowanych odpowiedziato, ze ich wiedza jest na
zadowalajacym poziomie. 39% respondentow odpowiedziato, ze ich poziom wiedzy jest na poziomie
dobrym. Zaledwie 9% przebadanych os6b odpowiedziato, ze ich wiedza na temat bielskiego

transportu jest na poziomie bardzo dobrym. Oceng zla zaznaczyto 7% 0so6b.

Jak ocenitby/ ocenitaby Pan/Pani poziom swojej wiedzy o zmianach w

45%

7%

bielskim transporcie?
9%

O Bardzo dobry
B Dobry

39% 0O Zadowalajacy
O Zty

Rys. 1 Ocena wiedzy respondentéw na temat bielskiego transportu

Nastgpne pytanie mialo dowies¢, czy wigkszos¢ respondentdw najczesciej porusza sig
samochodem. Wyniki zostaty zaprezentowane na rysunku 2. Najliczniejsza grupa respondentow
podrézuje samochodem. Drugie miejsce pod wzgledem czgstosci korzystania ze §rodka transportu
zajela podroz autobusem. 5% ankietowanych odpowiedziato, ze porusza si¢ pieszo. 4% badanych

0sOb odpowiedziato, Ze najczgstszym Srodkiem transportu, z ktorego korzystaja jest rower.

Jakim srodkiem transportu porusza si¢ Pan/Pani najczesciej?

27%

%0
5% 4%

O Poruszam sig pieszo
B Rower

0O Samochéd

0O Autobus

64%

Rys. 2 Najczesciej wykorzystywany $rodek transportu
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Kolejne pytanie odnosito si¢ tylko do osoéb, ktére w poprzednim pytaniu odpowiedziaty, ze
najczgsciej korzystaja z podrézy autobusem. W badaniu chciano dowies¢ dlaczego respondenci
korzystaja z transportu komunikacja miejska (rysunek 3). Najczestsza odpowiedzia byt fakt, ze
odpowiadajacy nie posiadaja wlasnego samochodu. Ta odpowiedz zostala zaznaczona przez 60%
ankietowanych. Druga najczesciej padajaca odpowiedzia byty koszty biletow miesigcznych, ktére sa
znacznie nizsze niz miesi¢czne wydatki na paliwo. Ta odpowiedz zaznaczyto 26% ankietowanych.
Kolejne 7% o0s06b zaznaczylo, ze korzystajac z komunikacji miejskiej przyczynia si¢ do ochrony
srodowiska.

Dlaczego korzysta Pan/Pani ze srodkow transportu miejskiego?

7%

O Nie posiadam samochodu

B Koszty biletéw miesiecznych sa nizsze nizmiesigczne koszty paliwa

26%
O Posiadam bardzo korzystne potgaczenia (np. dom-praca-dom)

60%

0O Korzystajac zkomunikacji miejskiej przyczyniam sig do ochrony
$rodowiska

Rys. 3 Powody dla ktérych respondenci podrézuja autobusem

Pytanie kolejne miato za zadanie sprawdzenie opinii respondentéw odnosnie bezpieczenstwa
srodkow transportu. Ilo$¢ oddanych gloséw jednoznacznie wskazuje, iz najbezpieczniejszymi
srodkami transportu drogowego sa samochod i autobus. Rysunek 4 ukazuje liczbe glosow na
konkretne odpowiedzi, przeliczona na procenty. Ponad potowa (52%) ankietowanych zaznaczyta
samochdd jako najbezpieczniejszy srodek transportu drogowego. Odpowiedz autobus zaznaczyto 33%
kobiet oraz 67% mezczyzn. Kobiety miaty migdzy 40 a 49 lat z wyksztalceniem podstawowym,
srednim i wyzszym. Mgzczyzni podzielili si¢ miedzy wszystkie grupy wiekowe, z przewaga 20 — 29
lat, oraz migdzy wszystkie kategorie wyksztalcenia z przewaga wyksztatcenia sredniego. Kilka osob
odpowiedziato, ze najbezpieczniejsze jest podrézowanie pieszo. Byty to osoby miedzy 20 a 29 rokiem
zycia z wyksztalceniem S$rednim 1 wyzszym. Na podr6z rowerowa zaglosowalo tylko 7%
ankietowanych, z czego 75% stanowity kobiety w wieku miedzy 20 a 29 rokiem zycia. [lo$¢ glosow
oddanych na motor wskazuje, iz 98% ankietowanych, nie uwaza tego sposobu komunikacji za
bezpieczny.
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Jaki srodek transportu drogowego uwaza Pan/Pani za najbezpieczniejszy do
podrézowania?

2% 0

9% O Podroz piesza
7%
30% B Rower

0O Samochod
O Autobus

B Motor

52%

Rys. 4 Najbezpieczniejszy $rodek transportu drogowego

Nastgpne pytanie z tej kategorii miato zbada¢ dbatos¢ respondentéw o §rodowisko naturalne,
poprzez zwracanie uwagi na wybor srodka transportu i jego wplyw na $rodowisko. 56% kobiet 1 44%
mezezyzn zwraca uwagg na wplyw srodka transportu na srodowisko naturalne. Sa to osoby w wieku
20 — 29 lat, oraz 40 — 49 lat, z wyksztatceniem $rednim i wyzszym. Osoby, ktére nie zwracaja uwagi
na wplyw srodkéw transportu na srodowisko to 50% kobiet 1 tyle samo mgzczyzn.

Czy przy wyborze srodka transportu zwraca Pan/Pani uwage na jego wplyw na
srodowisko?

O Tak
B Nie

Rys. 5 Dbatos¢ o srodowisko naturalne

Ostatnie pytanie z pierwszego bloku tematycznego dotyczyto wystepujacych w Bielsku-Biate;j
rozwigzan  ograniczajacych  wplyw  transportu  drogowego na  $rodowisko  naturalne
1 sprawdzenie $wiadomosci respondentdow o dziataniach podejmowanych przez miasto
w celu ograniczenia niszczenia Srodowiska przez ta galaz transportu. NajczgS$ciej wybierane
odpowiedzi zostaly przedstawione na rysunku 6. W pytaniu mozna byto zaznaczy¢ wigcej niz jedno
rozwigzanie. Najwigksza ilo$¢ gloséw zostala oddana na budowg ekrandéw. Nastgpnym rozwiazaniem
w kolejnosci wedtug ilosci przyznanych glosow byly zakazy dla samochodow cigzarowych.
Duza ilo$¢ glosow dostaty rowniez strefy bez ruchu. Kolejna odpowiedzia bylo zmniejszenie emisji
spalin przez wprowadzanie bardziej przyjaznych dla srodowiska silnikow.
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Jakie w Bielsku-Biatej wystepuja rozwigzania ograniczajace szkodliwos¢ transportu
drogowego na srodowisko naturalne?

@ Budowa ekranéw

22%

B Zmniejszenie emisji spalin przez wprowadzanie przez
35% bielskich przedsiebiorcéw coraz bardziej przyjaznych
silnikéw

0O Zakazy dla samochoddéw cigzarowych

O Strefy bez ruchu
29%

14%

Rys. 6 Rozwiazania ograniczajace szkodliwos$¢ transportu drogowego na srodowisko naturalne

Drugi blok tematyczny w przeprowadzonym badaniu ankietowym rozpoczynatl si¢ od pytania
(rysunek 7), ktore mialo na celu uzyskanie informacji o ocenie stanu drog w Bielsku-Biale;j.
Zaden z ankietowanych nie odpowiedziat, iz stan infrastruktury w mieécie jest na bardzo dobrym
poziomie, a tylko 21% przebadanych 0s6b odpowiedzialo, ze stan ten jest na poziomie dobrym.
Oceny zadowalajacej udzielita potowa respondentow. 22% ankietowanych odpowiedzialo, Ze stan
infrastruktury w Bielsku-Bialej jest zty. Tylko 7% o0so6b zaznaczyto ostatnig z mozliwych odpowiedzi.

Na jakim poziomie ocenia Pan/Pani stan drog w
Bielsku-Biatej?

%
21%

O Dobry
B Zadowalajacy
OZy

0O Bardzo zly

50%

Rys. 7 Ocena stanu drog w Bielsku-Bialej

Kolejne pytanie miato za zadanie ukaza¢ jak respondenci oceniaja stan infrastruktury dla
poszczegolnych $rodkow transportu w Bielsku-Biatej. Z posréd wymienionych $rodkow transportu
najlepiej wypadla, bo z wynikiem dobrym, podréz autobusowa, a zaraz po niej podréz piesza.
Infrastruktura dla samochodéw osobowych zajeta trzecie miejsce. 32% respondentéw, uwaza rOwniez,
ze ten rodzaj infrastruktury jest w zlym stanie. Infrastruktura dla samochodow cigzarowych dostata zta
oceng. W przypadku tego S$rodka transportu ponad potowa ankietowanych nie miata zdania.
Stan infrastruktury dla transportu rowerowego zostal dobrze oceniony, ale tylko w oczach 34%
ankietowanych.
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Tab. 4 Ocena stanu infrastruktury dla poszczego6lnych srodkow transportu

Nie
Bardzo Bardzo
Srodek transportu | Dobry D[%Zgy zr;;r:?a [Zofl/o)i zly
[%] r96] [%]
Pieszy 14 71 9 6 0
Rowerowy 2 34 32 26 6
Autobusowy 4 74 18 4 0
Samochody 2 59 7 32 0
osobowe
Samochody 0 14 54 28 4
cigzarowe

Pytanie nastgpne dotyczyto witadz miasta i organdw odpowiedzialnych za transport drogowy
w Bielsku-Biatej. Podjcto probg sprawdzenia czy respondenci uwazaja wymienione organizacje za
potrzebne, pod katem ich dziatalnosci i wywiazywania si¢ z obowiazkow. Respondenci, ktorzy
odpowiedzieli pozytywnie na zadane pytanie klasyfikowali si¢ do dwoch przedziatow wiekowych,
migdzy 20 — 29 lat oraz 40 — 49 lat, a ich wyksztalcenie bylo $rednie lub wyzsze. 27% ankietowanych
odpowiedziato, iz wtadze miasta nie wywiazuja si¢ ze swoich obowiazkéw. Byty to kobiety migdzy
40 — 49 rokiem zycia oraz megzczyzni migdzy 20 — 29 rokiem zycia z wyksztalceniem wyzszym.
Pozostali ankietowani (prawie 40%) nie wiedza, czy instytucje odpowiedzialne za zarzadzanie
bielskim transportem i modernizacj¢ drég wywiazuja si¢ ze swoich obowiazkow.

Czy uwaza Pan/Pani, ze wladze miasta i instytucje odpowiedzialne za komunikacje miejska i
transport drogowy Bielska-Biatej wywiazujq sie prawidtowo ze swoich obowigzkéw w
zakresie zarzadzania i modernizacji?

34%
39%

O Tak
B Nie

O Nie mam zdania

27%

Rys. 8 Obowiazki wladz miasta w zakresie zarzadzania i modernizacji drog

Ostatnie pytanie z tego bloku tematycznego miato pokazaé, jakie rozwiazania, zdaniem
ankietowanych, sa istotne dla podnoszenia jakosci bielskiego transportu. Padajace odpowiedzi i ich
procentowe udzialy zostaly zaprezentowane na rysunku 9. 40% przebadanych oso6b uwaza, iz
najwazniejsza jest modernizacja istniejacych droég. Duzym uznaniem odznaczyta si¢ budowa nowych
odcinkéw obwodnic. Kolejne najczgsciej zaznaczane odpowiedzi to podnoszenie bezpieczenstwa
drogowego przez oddzielenie paséw ruchu od ruchu pieszych i rowerzystow, przez budowanie ktadek
czy wiaduktéw oraz budowanie nowych odcinkéw droég w miescie.
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Jakie dziatanie jest najwazniejsze dla podnoszenia jakosci transportu
drogowego?

O Modernizacja istniejacych drog
18%
40% Budowanie nowych odcinkéw drog w miescie

26% O Budowanie nowych odcinkéw obwodnic

16%
O Podnoszenie bezpieczenstwa drogowego przezbudowanie ktadek
dla pieszych, wiaduktow i tuneli

Rys. 9 Najwazniejsze dzialania majace na celu podnoszenie jakoS$ci transportu drogowego

Trzeci blok tematyczny ankiety rozpoczynat si¢ od pytania o rozwiazania drogowe, ktére mogtyby
przyczyni¢ si¢ do ulepszenia funkcjonowania transportu miejskiego (rysunek 10). Najwigkszym
poparciem cieszylo si¢ rozwiazanie oddzielajace ruch pieszy od ruchu drogowego za pomoca budowy
ktadek czy tuneli. Budowa nowych miejsc parkingowych réwniez cieszyta si¢ duza iloscia glosow.
Respondenci, ktorzy zaznaczyli ta odpowiedz mieli migdzy 20 — 29 lat i wyksztatcenie $rednie.
Kolejnym rozwiazaniem wybieranym przez przebadane osoby, byta przebudowa duzych skrzyzowan
na ronda turbinowe. To rozwiazanie zaznaczyty kobiety migdzy 20 a 29 i migdzy 40 a 49 rokiem
zycia oraz me¢zczyzni ze wszystkich przedzialdow wiekowych. Pozostalymi czgsto zaznaczanymi
usprawnieniami bylo wydzielenie osobnych pasow dla autobuséw 1 taksowek oraz system
synchronizacji $wietlnej. Te rozwiazanie byly najczes$ciej wybierane przez osoby w wieku 20 — 29 lat
z wyksztalceniem $rednim.

Ktére rozwigzania usprawnityby ruch drogowy w Bielsku-Biatej?

O Rozwigzania oddzelajace ruch pieszych od ruchu drogowego
(ktadki/wiadukty/tunele)

@ Budowa nowych miejsc parkingowych

16% 25% O Wydzielenie osobnych pasow dla busow/autobusow/taxi
4%
O Przebudowa duzych skrzyzowan na ronda turbinowe typu ,Hulanka”
19%
20% B Przebudowa rond na skrzyzowania z sygnalizacjg swieting,
16%

O System synchronizacji $wietlnej

Rys. 10 Rozwiazania usprawniajace ruch drogowy w Bielsku-Bialej

W ostatnim pytaniu poproszono respondentow o okreslenie tatwosci dostgpu do informacji na
temat wszelkich zmian w transporcie drogowym Bielska-Biatej. Wyniki zostaly przedstawione na
rysunku 11. Ponad polowa ankietowanych uwaza, iz dostep do informacji jest umiarkowanie
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mozliwy, a 30% badanych uwaza, Zze dostgp ten jest latwy. Tego zdania sa osoby migdzy 20 a 29
rokiem zycia z wyksztatceniem wyzszym i §rednim. Tylko 2% przebadanych osob stwierdzito, ze
dostep ten jest bardzo tatwy. Byli to mezczyzni w wieku migdzy 40 a 49 lat. Trudny dostep do
informacji jest tylko dla 14% ankietowanych. Byty to gléwnie kobiety w wieku powyzej 40 roku
zycia.

Jak ocenia Pan/Pani dostep do informacji o zmianach w bielskim transporcie?

2%

14%

O Bardzo tatwy

B tatwy

O Umiarkowanie mozZiwy
O Trudny

54%

Rys. 11 Dostep do informacji 0 zmianach w bielskim transporcie

WNIOSKI

Rozrastanie si¢ miast, czy tez zwigkszajaca si¢ liczba zaktadow produkcyjnych wymuszaja na
wladzach miasta korzystanie z zasad zarzadzania logistycznego. By prawidtowo definiowaé problemy
1 tworzy¢ do nich odpowiednie rozwigzania nalezy pamigta¢ o wiedzy wywodzacej si¢ z innych
dziedzin, bez ktorych logistyka miejska nie mogtaby funkcjonowac.

Do likwidowania utrudnien w ruchu musza zosta¢ sformutowane cele i zadania logistyki miejskie;j.
Wszelkie dziatania powinny wywodzi¢ si¢ od koncepcji rozwoju miasta. Nalezy réwniez zwrocié
uwage na potrzeby mieszkancow, takie jak potrzeby zywnos$ciowe, zapewnienie miejsca pracy,
oswiatowe Czy transportowe.

Transport drogowy odgrywa bardzo wazna rol¢ w funkcjonowaniu miasta i jego mieszkancow.
Utatwia on szybsze poruszanie si¢ dzigki transportowi indywidualnemu badz zbiorowemu. Potrzeba
przemieszczania si¢ lub przemieszczania fadunkéw spowodowana jest réznymi czynnikami. Jednak
bez odpowiedniej infrastruktury liniowej 1 punktowej transport drogowy nie bgdzie prawidlowo
funkcjonowat.

Rozw¢j transportu ulatwia rozwoj gospodarki, a jednoczes$nie przynosi wiele szkdd. Przyczyny
wypadkoéw uzaleznione sa od rozwoju motoryzacji, dlatego wazne jest uwazne $ledzenie zmian
1 wprowadzanie coraz to nowszych zasad bezpieczenstwa do ruchu drogowego. Jednym z waznych
programéw dotyczacych bezpieczenstwa jest Krajowy Program Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego
GAMBIT. Zajmuje si¢ on m.in. ochrong pieszych czy rowerzystow oraz utrzymaniem infrastruktury.

Dla rozwoju gospodarki wazne jest wprowadzanie usprawnien w transporcie drogowym. Ulatwiaja
one komunikacj¢ miejska i zmniejszaja ryzyko spowodowania wypadku czy kolizji, a jednoczes$nie
wplywaja na poprawg bezpieczenstwa ruchu drogowego. W infrastrukturze dla kazdego $rodka
transportu drogowego wystgpuja rozwiazania, ktére moga usprawni¢ ruch drogowy. Sa to np. nowe
odcinki autostrad 1 obwodnic, ktore biegna poza centralna czg$cia miasta, czy tez budowa ktadek
1 wiaduktéw, ktore oddzielaja ruch pieszy i rowerowy od ruchu samochodowego.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono role transportu drogowego w rozwoju miasta i logistyki miejskiej. Artykut ma
charakter teoretyczno-poznawczy. Zostal podzielony na trzy czesci. Pierwsza dotyczy kwestii transportu
drogowego, jego podziatu, funkcji, oddzialywania na srodowisko naturalne oraz bezpieczenstwa w transporcie
drogowym. W drugiej czesci scharakteryzowana logistyke miejska, w kontekscie jej celow i infrastruktury, jak
rowniez roli transportu drogowego w logistyce miejskiej. W trzeciej czesci artykutu przedstawiono syntetyczne
wyniki badania ankietowego, przeprowadzonego w Il kwartale 2013 dotyczqcego jakosci transportu
drogowego i jego infrastruktury w Bielsku-Bialej oraz sprawdzenia wiedzy uzytkownikow transportu
drogowego na jego temat ze wskazaniem potencjalnych sposobow usprawniajqcych transport w miescie.
Jako propozycje usprawnien w bielskim ruchu drogowym, bedgcych wynikiem zrealizowanego badania,
ankietowani wskazywali m. in.: oddzielenie ruchu pieszych od ruchu drogowego, przebudowa duzych
skrzyzowan na ronda turbinowe, przebudowa rond na skrzyzowania z synchronizacjq swietlng, system
synchronizacji Swietlnej, nowe miejsca parkingowe oraz osobne pasy dla autobusow, busow czy taxi.

Road transport as an element of city logistics

Abstract

In the article presented role of road transport in growth of city and city logistics. The article has
theoretical-empirical character. It was divided into three parts. First of them describes issues of road
transport, its function, influence on natural environment and safety in road transport. In the second part of the
article characterized city logistics, in the context of its goals and infrastructure, as well as role of road
transport in city logistics. The third part of the article contains chosen results of research, done in the second
quarter of 2013, concerning quality of road transport and its infrastructure in Bielsko-Biafa and checking road
transport users’ knowledge about road transport, pointing out potential ways of its improvement in analyzed
city. As proposals of improvements in road transport in Bielsko-Biala, as the results of done research,
the questioned suggested: separation pedestrians motion from traffic motion, rebuilding big crossroads
as roundabout, rebuilding normal crossroads as crossroads with traffic lights, system of synchronized traffic
lights, new parking places and separate runs for busses, taxi, etc.
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