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Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu

Idea biblioteki cyfrowej zaczeta ro-
dzi¢ sie w tradycyjnej bibliotece katalo-
gow kartkowych i recznie wypisywanych
ksiag inwentarzowych na dtugo przed
skonstruowaniem komputera i stwo-
rzeniem zintegrowanych systemoéow bi-
bliotecznych. Znawcoéw bibliotecznego
Swiata, Wellsa, Licklidera czy Lanca-
stera, nurtowaly podobne pytania: co
zrobié, by korzystanie ze zbioréw bylo
prostsze, jak zwiekszy¢ funkcjonalnos¢
i powszechnos¢ dostepu do biblioteki.
Wreszcie, czy mozliwe jest, by w przy-
szloSci powstal nowy twor — biblioteka
bez papieru'? Idea ta, lokujaca sie wtedy
niemal w Swiecie fantazji, wraz z rozwo-
jem techniki zaczela przeradzac sie w co$
realnego. Komputer stal sie bowiem na-
rzedziem powszechnego uzytku, a pracy
w bibliotekach nikt nie wyobraza juz so-
bie dzisiaj bez skaneréw, drukarek i sta-
tego dostepu do Internetu.

W ,,nowej”, zautomatyzowanej biblio-
tece, pozostaly te same mury, magazyny
nadal sg zapetniane ksigzkami, pracuje
wiekszos$¢ tych samych ludzi. Ale przed
bibliotekami stajg inne, niz 15 — 20 lat
temu zadania i zakres oferowanych ustug.
Julia Szczygtowska z Biblioteki Gloéwnej
Politechniki Czestochowskiej stusznie
stwierdza, ze ewolucja biblioteki poste-
puje w kierunku instytucji hybrydowej,
taczacej tradycyjne modele udostepnia-
nia zbioréw drukowanych z powszech-
niejszymi materiatami w formie cyfrowej:
dokumentéw, baz danych, czasopism
elektronicznych dzialajacych w oparciu
o komputery i sieci komputerowe?.

Biblioteka nie istnieje dla samej sie-
bie, lecz dla czytelnikow i dzieki czy-
telnikom. Odpowiedz na pytanie: czego
oni od niej oczekujg w zmieniajacej sie
rzeczywistosci rozwoju technologii, nie
moze, a musi wyznaczac kierunek dzia-
tania instytucji. To od badania oczeki-

! Por. Nahotko M. Cyfrowa najmiodsza siostra bibliotek. [Online]

konspekt/19/nahotko.html.

wan uzytkownikow i poziomu uzyska-
nej z ich realizacji satysfakcji powinien
by¢ uzalezniony zakres ustug bibliotecz-
nych oraz wprowadzanie na jej grunt in-
nowacji, takze technicznych.

Obserwujac dzisiejszych studentow
mozna skonstatowac, ze chca oni do-
ciera¢ do zbioréw szybko i fatwo. W na-
ttoku zaje¢ nie maja czasu na mozolne
studiowanie w czytelni i zbyt dlugie
oczekiwanie na zaméwione pozycje.
Skryptoéw, ksiazek, czasopism wykorzy-
stywanych do pisania najrézniejszych
prac zaliczeniowych, licencjackich, ma-
gisterskich potrzebuja natychmiast.

Czytelnicy biblioteki z powodu nie-
dostatecznej informacji czasem w 0go-
le nie wiedzieli, co w jej murach jest
najatrakcyjniejszego. Jakie zbiory sg jej
chluba, jakie zbiory kupuje. Oczywiscie,
chodzi tu gléwnie o bogactwo zbioréow
specjalnych, do ktorych dostep w nie-
ktorych bibliotekach jest czesto utrud-
niony ze wzgledu na unikalny charakter
tych dziet czy dokumentéw, a nieliczne
informacje o nich mozna byfo dotych-
czas odnalez¢ jedynie w informatorach
i przewodnikach. Mimowolnie rodzi sie
pytanie: po co bibliotece owe zbiory,
skoro potem trzymane sa w pilnie strze-
zonych magazynach i sejfach, skrywane
przed wzrokiem czytelnikow?

To wtasnie dlatego, by wykorzeni¢
pokutujacy nieraz latami stereotyp in-
stytucji szczelnie zamknietych, biblio-
teki, archiwa i muzea poczatkowo na
Zachodzie, a dzisiaj juz w Polsce zacze-
ty przeksztatcac forme swoich zbioréw,
dygitalizowac i tworzy¢ w internecie
biblioteki cyfrowe. Dzieki temu uzyt-
kownik moze w kazdym miejscu, przez
cala dobe poznawac najcenniejsze zbio-
ry w formie peinotekstowej, co jeszcze
przed kilkoma laty byto niemozliwe. Bi-
blioteki cyfrowe gromadzily w pierw-

szej kolejnosci unikatowy material na-
razony na zniszczenie. Zwiekszyta sie
powszechnos$¢ dostepu, a przy okazji
odkryta zostata kolejna zaleta biblio-
tek cyfrowych — mozliwos¢ jednoczes-
nego korzystania z dokumentu przez
duza liczbe uzytkownikow?.

Czym jest biblioteka cyfrowa

Jedna z definicji moéwi, iz jest to ,,(...)
organizacja, ktora dostarcza zasobow,
wilaczajac w to wyspecjalizowang obstu-
ge, umozliwiajgc wybor i strukturaliza-
cje do zbioréw cyfrowo — kodowanych
prac w taki sposob, ze sa one w kazdej
chwili dostepne (takze ekonomicznie)
przez dang spotecznos¢. Ponadto za-
pewnia réwniez interpretacje, dystrybu-
cje i spojnos¢ dokumentéw, jednoczes-
nie oferujac rownoczesny dostep wielu
uzytkownikéw, ponadczasowos¢ prze-
chowywanych informacji, zmniejszajac
bariery odlegtosci™. Biblioteka cyfrowa
nie jest jednak tylko zbiorem cennych za-
bytkéw pismiennictwa. W bibliotekach
zagranicznych, ale i polskich, pokazng
grupe stanowig materialy dydaktyczne,
podreczniki, skrypty, regionalia, mapy,
nuty, a takze czasopisma. Niewatpliwa
zaleta jest tu uproszczony proces wyszu-
kiwania informagji, a ponadto obnizaja
sie koszty dotarcia do poszukiwanych
pozygcji. Zmienia sie przy tym charakter
i funkcjonowanie wypozyczalni miedzy-
bibliotecznych, utatwiony zostaje proces
dydaktyczny oraz praca na wielu stano-
wiskach z danym dokumentem?.

Czy fatwo jest tworzy¢
biblioteke cyfrowg

Przygladajac sie tej problematyce, szu-
kajac przykifadéw i wzorcow w bibliote-
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kach juz funkcjonujacych wyraznie wida¢, ze zanim powsta-
nie biblioteka cyfrowa potrzebna jest odpowiedz na pytanie:
czemu i komu ma ona stuzy¢? Czy ma by¢ cyfrowym archi-
wum, czy stuzy¢ edukacji? Czy korzystac z niej beda pasjona-
ci genealogii, czy studenci? Rzecz jasna, w trakcie tworzenia
duzych bibliotek cyfrowych (podobnie jak w przypadku du-
zych bibliotek tradycyjnych) okazuje sie, iz docelowych grup
uzytkownikéw moze by¢ wiecej. Po sprecyzowaniu charak-
teru biblioteki, nalezy zacza¢ mysle¢ o tematyce programéw,
sprzecie i organizacji pracy. Kazda biblioteka cyfrowa sktada
sie z modutu zarzadzajacego, zbioru dokumentéw cyfrowych
oraz metod wyszukiwawczych, dzieki ktéorym administrator
kieruje praca biblioteki, a uzytkownicy moga w takiej biblio-
tece wyszukiwac informacje i korzystac¢ w niej z petnych teks-
tow®. Pomyst na biblioteke cyfrowa czesto rodzi sie w glowie
wizjonera lub matego zespotu oso6b, ktory powinien mie¢ swo-
jego lidera. Lider bedzie koordynowac¢ stworzenie projektu
i nadzorowac proces realizacji, przekona szersze grono do ak-
tywnego wigczenia sie w dzialania i prowadzi¢ bedzie zesp6t
w czasie wdrazania projektu. Praca lidera, jak ttumaczy Boze-
na Bednarek-Michalska z Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu,
jest bardzo trudna i bez wsparcia calego zespofu w zasadzie
niemozliwa, gdyz wymaga narzucenia sobie i innym rygorow,
ktore pozwolg zrealizowa¢ pomyst na biblioteke’.

W artykule nie beda szczeg6towo omawiane kolejne etapy
procesu dygitalizacji — nie pretenduje on bowiem do miana
calosciowego ujecia tematu bibliotek cyfrowych. Celem jest
rzucenie pewnego $wiatta na ten problem i przyjrzenie sie
funkcjonowaniu jednej z nich, by dostrzec praktyczne korzy-
Sci ptynace ze stosowania nowoczesnych technologii i roz-
wigzan w bibliotekarstwie.

Od samego poczatku istnienia Wielkopolskiej Biblioteki
Cyfrowej, od 2003 r., zaczeto dazy¢ do realizacji celu stra-
tegicznego, czyli stworzenia platformy technologicznej do
obstugi informacyjnej srodowiska akademickiego Poznania.
Jednoczesnie ustalono pewne szczego6towe cele i zatozenia
biblioteki, do ktoérych naleza:

* zwiekszenie dostepnosci najczesciej wykorzystywanych
przez studentéw podrecznikow i skryptow

¢ zwiekszenie efektywnosci pracy z podrecznikami akade-
mickimi i szkolnymi

¢ ulatwienie dostepu do wybranych prac naukowych (szczegol-
ne dotyczy to monografii) naukowcom z kraju i zagranicy

 ulatwienie, a w niektérych przypadkach wrecz umozli-
wienie, dostepu do zrédet informacji przechowywanych

w bibliotekach i archiwach, ale — ze wzgledow bezpie-

czenstwa — udostepnianych wyjatkowo nielicznej grupie

uzytkownikow

* stworzenie cyfrowych kopii najcenniejszych dziel prze-
chowywanych w bibliotekach i archiwach

* obnizenie kosztow udostepniania zrédel informacji w bi-
bliotekach?.

Do opracowania i udostepniania swoich zrédet Wielko-
polska Biblioteka Cyfrowa wykorzystuje oprogramowanie

narzedziowe dLibra. Srodowisko to moze przechowywa¢
i udostepniac nie tylko zdygitalizowane ksiazki, ale takze
pliki audio i wideo. System przystosowany jest do tworzenia
bardziej ztozonych opiséw bibliograficznych zgromadzonych
pozycji, a takze zapewnia kontrole administracyjng dostepu
do zasobéw, zabezpieczenia informacji przed mozliwoscig
ich kopiowania. dLibra stosowana jest miedzy innymi w naj-
wiekszych polskich bibliotekach cyfrowych — wspomniane;j
Wielkopolskiej, ale takze Dolnoslgskiej, Kujawsko-Pomor-
skiej, Zielonogorskiej, politechnik w Lodzi i Wroctawiu®.
To, jakie zbiory gromadzone sa w bibliotekach cyfrowych
decyduje o tym, jacy uzytkownicy z nich skorzystajg. Wiel-
kopolska Biblioteka Cyfrowa swdj zasob podzielita ogélnie
na cztery kolekcje. Pierwsza nazwano: Dziedzictwo Kultu-
rowe (zawiera to, co powszechnie okresla sie mianem zbio-
row specjalnych). Dziedzina ta, jak mozna wywnioskowac
ze sporzadzanych statystyk, wykorzystywana jest najczes-
ciej. Nic dziwnego, jest bowiem kolekcja ciekawa i jeszcze
niedawno zupetnie niedostepng dla wiekszos$ci uzytkowni-
kow. Druga grupe stanowia regionalia dotyczace Wielkopol-
ski i Poznania, trzecig — materiaty dydaktyczne, a wiec pod-
reczniki, skrypty i monografie naukowe. Ostatnig grupa sa
nuty ze zbioréw Akademii Muzycznej w Poznaniu.

Jak korzystac z biblioteki cyfrowej

Oto przyktad z Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu. Jesz-
cze do niedawna, by dotrze¢ do Dziennika Poznanskiego z 27
czerwca 1936 roku, czytelnik musiat iS¢ do biblioteki, udac sie
do katalogu, przeszukac katalog kartkowy lub komputerowy.
Po znalezieniu sygnatury gazety wypisywat zakltadke, skfadat
sko informacyjne, gdzie wystawiano mu karte biblioteczng. Po
dwoch godzinach spedzonych w bibliotece otrzymywat egzem-
plarz dziennika. Gdyby chciat co$ z niego skopiowac¢, musiatby
zlozy¢ kolejne zamoéwienie, tym razem do Pracowni Mikrofil-
mowej, ktora za odpowiednig oplatg wykonataby kopie, badz
zaproponowala zeskanowanie. Na te ustuge czytelnik czekatby
do nastepnego dnia. Z Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej moz-
na korzystac¢ wszedzie tam, gdzie mozliwe jest podiaczenie do
sieci internetowej. Czytelnik nie musi zatem ruszac sie z domu.
Po wpisaniu adresu strony WWW (http:/www.wbc.poznan.pl)
,wchodzi do biblioteki”, ktéra na swej stronie gtéwnej pozwa-
la wyszukiwac pozycje, zapoznaje z kolekcjami w niej groma-
dzonymi, opisuje projekt jej stworzenia. Dla pilnie §ledzacych
nowosci w bibliotece umieszczona jest zaktadka z pozycjami
ostatnio dodanymi. Tu mozna znalez¢ poszukiwany numer ga-
zety. Caly proces wyszukiwania trwa zaledwie kilka sekund.

Po wejsciu w pozycje dziesigta ostatnio dodanych mate-
riatéw, uzytkownicy zapoznani zostaja z opisem i szczego-
towymi informacjami o zasobie gazety dostepnym w biblio-
tece cyfrowej. Jednoczesnie trzy gorne ikony umozliwiajg
przegladanie numeru w tym samym lub nowym oknie, a tak-
ze pozwalajg zapisac publikacje w postaci pliku *.zip.

® Por. Rohleder R., Darowna S. Projekt biblioteki cyfrowej — etapy realizacji. [Online| [dostep: 27.07.2006 r.]. Dostepny w World Wide Web: http:/ebib.

oss.wroc.pl/matkonf/grom2/rohleder_darowna.php.

7 Por. Bednarek-Michalska B. KPBC — pragmatyka tworzenia biblioteki cyfrowej. [Online] [dostep: 27.07.2006 r.]. Dostepny w World Wide Web: http://

www.kbnrkp.edu.pl/publikacje/KPBC-pragmatykal.doc.

8 Mazurek C., Nikisch J. A., Werla M. Rozwoj Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej a zmiany funkcjonalnosci systemu dLibra. W: Dygitalizacja zbiorow
bibliotecznych: Materialy z ogdlnopolskiej konferencji pt. ,,Dygitalizacja zbioréw bibliotecznych”. Warszawa 3-4 czerwca 2005 r. Warszawa 2006 s. 51.

 Por. Helinski M., Mazurek C., Parkota T., Werla M. Biblioteka cyfrowa jako otwarte internetowe repozytorium publikacji. [Online] [dostep: 27.07.2006 r.].
Dostepny w World Wide Web: http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/iwb3/artykul.php?f.
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Po jednorazowym zainstalowaniu na lokalnym komputerze
darmowego programu DjVu do przegladania dokumentéw,
na ekranach monitoréw ukazuje sie poszukiwana gazeta.
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Widziany obraz mozemy dowolnie powieksza¢, drukowac,
rozjasniac, zapisywac, obraca¢. Cata operacja trwa tylko kil-
ka minut. Tym samym idea szybkiego i rzetelnego udostep-
niania zbioroéw zostata urzeczywistniona.
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Dzieta takie, jak chociazby ,,0 obrotach sfer niebieskich”
Mikotaja Kopernika, mozna bylo jeszcze niedawno oglada¢
wylaczenie w Zbiorach Specjalnych, dokad nie kazdy czy-
telnik mogt sie udac i swobodnie korzystac z przechowy-
wanych tekstow. Przy odrobinie szczescia, mozna byto ogla-
dac takie zbiory na wystawach, za szyba. Biblioteka cyfrowa
w tym przypadku nie dzieli uzytkownikow.
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Czy biblioteka tradycyjna stata sie niepotrzebna

Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa — mimo ze jest bibliote-
ka dzialajacg bardzo preznie — nie zastgpi w ciggu najbliz-
szych lat biblioteki tradycyjnej. Ta ostatnia, jak zreszta widac¢
w prowadzonych statystykach, wspétpracuje ze swoja cyfro-
wa ,,mlodszg siostrg”, udostepniajac bogactwo zbioréw do
publikacji w postaci elektronicznej. Przylaczenie sie do pro-
jektu budowania zasobu przekazanego do WBC, na wieksza
skale promuje konkretng biblioteke tradycyjna, jako miejsce
przechowywania oryginaiow. Biblioteka cyfrowa staje sie
w ten sposo6b czescig sktadowa biblioteki tradycyjnej. Jed-
noczesnie jest to olbrzymia pomoc dla wykfadowcow uczel-
ni. Ci mogq umieszczac swoje publikacje i skrypty w WBC,
co jest korzystne dla studentéw, ktérzy ze wzgledéw finan-
sowych nie moga sobie pozwoli¢ na zakup ksigzek. Zreszta,
biblioteka tradycyjna takze zmienia w ostatnich latach swoj
charakter i funkcje. Czytelnik poszukuje w niej odpowiedzi
na pytania, jak dotrze¢ do wiedzy i jak odnalez¢ sie w gasz-
czu wielu, czasem sprzecznych ze sobg, wiadomosci. Biblio-
tekarz jest teraz bardziej brokerem informacgji, niz ,,osoba
podajaca ksiazki”. Coraz wiecej oséb pracujacych w biblio-
tekach nie ma bezposredniego kontaktu z ksigzkami, co nie
oznacza, ze sg gorszymi pracownikami instytucji. Zmieniaja
sie warunki, nastepuje olbrzymi rozwoj techniki, zmieniajg
sie oczekiwania. Nawet w bogatej bibliotece cyfrowej trze-
ba umiec sie poruszac: korytarze i czytelnie zastepowane
sa przez indeksy wyszukiwawcze, a wypisywanie zaktadek
do pracowni mikrofilmowych wyreczaja przyciski do samo-
dzielnego przegladania i kopiowania dokumentéw. Ktos musi
pokazaé, szkoli¢, reklamowac. Tak jak druk nie zaszkodzit
recznemu przepisywaniu ksigg, tak biblioteki cyfrowe nie
muszg zagrazac bibliotece tradycyjnej, ktora — jak stwier-
dzit po zakonczeniu konferencji COLIS3 w Dubrowniku Ro-
bert Szymuta z Zaktadu Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
w Bialymstoku — bedzie istnie¢ nadal w zmienionej formie,
wilasciwej do poziomu rozwoju ustug bibliotecznych'.

Czy biblioteka cyfrowa ma wady

Lidia Szczygtowska wymienia ich kilka — przede wszystkim
problemy z ochrong i konserwacjg oraz archiwizacja elektro-
nicznych informacji. Paradoksalnie papier jest czasem o wiele
trwalszym materialem niz bardzo delikatne formy dygitalne.
Stad istnieje ogromne ryzyko utraty danych zapisanych tylko
w postaci cyfrowej. To nie wszystko — biblioteki cyfrowe bo-
rykaja sie z trudnos$ciami zwigzanymi z prawem autorskim.
Autorzy niechetnie zgadzajg sie na bezplfatne umieszczanie
swoich dziel w Internecie. W zbiorach materialow dydaktycz-

10 Por. Szymuta R. Biblioteki cyfrowe — zagadnienia ogdlne i problemy terminologiczne. [Online] [dostep: 27.07.2006 r.]. Dostepny w World Wide Web:

http//www.oss.wroc.pl/biuletyn/ebib08/szymula.html.
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nych nadal wiekszos¢ stanowig skromne
studenckie skrypty udostepniane przez
profesoréw, a nie wazne rozprawy na-
ukowe. Nie mozna tez zapomniec o re-
strykcjach dostepu do informacji przez
obowiazujace umowy licencyjne'’. Do
tych wymienionych mozna dodac jesz-
cze brak funduszy na zakup odpowied-
niego sprzetu, oprogramowania, czy
trudnosci w tworzeniu jasnych zasad
dostarczania materialéw do biblioteki.
Mimo tych ktopotéw przyjmuje sie, ze
proces cyfryzacji ma przyszto$¢. Dowo-
dem na to jest chocby stanowisko Unii
Europejskiej, dotyczace intensyfikowania
dziatan na rzecz udostepniania w inter-
necie dziedzictwa kulturowego w formie
»Europejskiej Biblioteki Cyfrowej”. Wy-
czyta¢ w nim mozna, ze ,,Plan Komisji
Europejskiej dotyczacy wspierania cy-
frowego dostepu do europejskiego dzie-
dzictwa kulturowego nabiera rozmachu.
W najblizszych pieciu latach co najmniej
szeS¢ milionow ksigzek, dokumentow

' Por. Szczyglowska L. Dz. cyt.

i innych dziet kultury europejskiej zo-
stanie udostepnionych wszystkim uzyt-
kownikom internetu poprzez Europejskg
Biblioteke Cyfrowa. W celu przyspiesze-
nia dzialan w zakresie dygitalizacji w Eu-
ropie, Komisja bedzie wspotfinansowac
tworzenie europejskiej sieci centréow dy-
gitalizacji. Przygotowujac szereg doku-
mentow strategicznych Komisja zajmie
sie takze kwestia odpowiednich przepi-
sow w zakresie ochrony praw wilasnosci
intelektualnej w kontekscie bibliotek cy-
frowych”'?, Mozna sie zatem spodziewac,
ze niebawem istotne trudnosci w zakre-
sie norm prawnych dotyczacych praw li-
cencyjnych i autorskich zostang rozwia-
zane, a rozwijajaca sie informatyzacja
zapewni zbiorom nalezytg ochrone przed
zniszczeniem badz unicestwieniem.
Bibliotekarz to straznik powierzone-
go mu dziedzictwa — bogactwa zbioréw.
Powinien jednak pamieta¢, ze dziedzi-
ctwo nie jest jego wlasnoscig i udostep-
niac je szybko i fatwo jak najszerszemu

gronu uzytkownikéw. Mimo, ze jeszcze
niedawno nie bylo to mozliwe, dzi$ bi-
blioteki cyfrowe realizujg te postulaty.
Wspolpraca na linii bibliotekarze — in-
formatycy stworzyta mozliwosci tech-
nologiczne, by z jednej strony archi-
wizowac swoje zbiory, udostepniac,
a z drugiej — pozyskiwac inne, te juz
zdygitalizowane'. Na jednym z forum
elektronicznej platformy bibliotekar-
skiej Ebib internauta krotko scharakte-
ryzowal bogactwo cyfrowej ery biblio-
tek. Napisat: ,(...) jak wida¢, zajmowanie
sie bibliotekami cyfrowymi to prawie
uprawianie filozofii, wszystko faczy sie
ze wszystkim, podjecie jednej kwestii
zmusza do rozwazenia innych, rozwa-
zenie zasad og6lnych ma niekiedy dziw-
ne konkretne konsekwencje i nigdzie,
jak w przypadku bibliotek digitalnych,
nie widac¢ tak wyraznie jak decyzje me-
rytoryczne przekfadajg sie na konkrety
techniczne i finansowe, ktore zwrotnie
na to meritum oddzialywujg”™.

12 Por. Komisja Europejska intensyfikuje dzialania na rzecz udostepnienia w internecie europejskiego dziedzictwa kulturowego w formie ,Europejskiej
Biblioteki Cyfrowej”. [Online] [dostep: 27.07.2006 r.]. Dostepny w World Wide Web: http:/europa.eu.int/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/
06/253&format=HTML&aged=0&language =PL&guiLanguage =en.

'3 Por. Dobrzynska-Lankosz E., Jazdon A. Dygitalizacja w polskich bibliotekach akademickich. W: Dygitalizacja zbioréw bibliotecznych... Dz. cyt. s. 22.

¥ Modele bibliotek cyfrowych. W: Forum Ebib. [Online] [dostep: 27.07.2006 r.]. Dostepny w World Wide Web: http/ebib.oss.wroc.pl/phpBBAiewtopic.php?t=636.



