Edukacja logistyczna

Iwo Nowak

Gdy gospodarka rozwija sie, a przed-
siebiorstwa zdobywaja kolejne rynki
i nowych klientéw, firmy potrzebuja
nowych technologii i rozwigzan, dzieki
ktorym sg w stanie uzyskiwac przewa-
ge konkurencyjna. W poszukiwaniu in-
nowacji biznes korzysta miedzy innymi
ze wsparcia instytucji naukowych.
Uczelnie prezentuja firmom wyniki
swoich badan: zaréwno tych, zaméwio-
nych przez przedsiebiorstwa, jak
i przeprowadzanych z wlasnej inicjaty-
wy. W ramach wzajemnych korzysci ro-
dzi sie wspétpraca, ktéra w efekcie za-
sila uczelnie praktyczng wiedzg, poma-
gajac im zarazem finansowac badania,
a praktycy otrzymujga Swieze wyniki
analiz zachodzacych proceséw rynko-
wych. Jednym stowem, patenty i nowe
technologie usprawniajg dziafanie biz-
nesu, a zapotrzebowanie na nowe roz-
wigzania daje mozliwo$¢ rozwoju nauki
i prowadzenia badan.

Trwajacy nieprzerwanie z coraz wiek-
szg intensywnos$cia transfer wiedzy
oraz wymiana doswiadczen miedzy fir-
mami i uczelniami otwiera nowe mozli-
wosci rozwoju wszystkim uczestnikom
tego procesu. Cieszy zatem fakt, ze co-
raz wiecej polskich firm i uczelni do-
strzega ten potencjal, podejmujac ini-
cjatywy prowadzace do zacieSnienia
wiezi miedzy swoimi srodowiskami.

Przyktadem rynku, ktéry rozwinat sie
dzieki wspétpracy firm z uczelniami i in-
stytutami badawczymi, sa Stany Zjedno-
czone. Uczelnie w USA Scisle wspolpra-
cujg z sektorem przedsiebiorstw, wycho-
dzac naprzeciw ich potrzebom. Dzieki
takiemu podejsciu firmy sg zaangazowa-
ne w proces badawczy. Dzialanie to
zwieksza efektywnos¢ zaréwno uczelni,
ktéra przeprowadza badania, jak i przed-
siebiorstw wykorzystujacych ich efekty.

Przykiadem takiego rozwigzania jest
system motywacyjny pracownikéw na-
ukowych University of Denver. Pracow-
nik naukowy rozwija swoje kompeten-
cje z zakresu przedsiebiorczosci i otrzy-
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muje informacje zwrotng, na ile jego
wiedza, podejmowane badania, odpo-
wiadajg na potrzeby przedsiebiorstw.
W Polsce, ktora jest obecnie rynkiem
dynamicznie rozwijajagcym sie, wspot-
praca uczelni z biznesem nie jest jesz-
cze rozwinieta w takim stopniu, jak
w przypadku Stanéw Zjednoczonych.
Mozna jednak zauwazy¢ dazenie, za-
réwno ze strony uczelni, jak i firm, do
zacie$niania tych wiezi.

Wraz z wejsciem Polski do Unii Euro-
pejskiej jednym z najprezniej rozwija-
jacych sie sektoréw polskiej gospodar-
ki w ostatnich latach jest branza TSL.
Rozwdj rynku sprawia, ze logistyka
staje sie znang i bardzo dynamiczng
dziedzing wiedzy. Tym samym, zawdd
logistyka zyskuje miedzynarodowg re-
nome z duzymi perspektywami rozwo-
ju. Wysokiej klasy specjalista, wy-
ksztatcony w dziedzinie procesow
transportu, spedycji, logistyki, zarza-
dzania logistycznego, wdrazania no-
wych proces6w podnoszacych jakos¢
ustug i firmy, czy outsourcingu, jest

poszukiwanym pracownikiem zarow-
no w naszym kraju, jak i za granica.
Z drugiej strony dynamiczny rynek wy-
musza szybki rozwdj i innowacyjne
rozwigzania w procesie obstugi klien-

ta. Naturalnym stalo sie zapotrzebo-
wanie na podjecie wspotpracy branzy
logistycznej z uczelniami ksztalcgcymi
przysztych pracownikéw, wyspecjali-
zowanych w tej dziedzinie.

Schenker i SGH — przykfad
transferu wiedzy

Przyktadem takiego dziatania, wyko-
rzystujgcego szczego6lne potencjal mio-
dych ludzi na etapie studiow, jest
wspoétpraca firmy Schenker Sp. z 0.0. ze
Szkotg Giéwna Handlowa w Warszawie.
Firma wspdlnie z uczelnig stworzyla
nowatorski program zaje¢ dydaktycz-
nych — ,Managing in the Company of
the Future”. Przedmiot zostal wprowa-
dzony w listopadzie 2007 roku. Celem
prowadzonych zaje¢ jest przekazanie
miedzynarodowej grupie studentow
wiedzy na temat praktycznego funkcjo-
nowania firmy i przyblizenie zadan,
z ktérymi beda mogli spotkac sie
w przysziej pracy zawodowe;j.

Dr Jakub Brdulak,
opiekun zajeé¢ ,Managing in the
Company of the Future” na SGH:

,O podjeciu takiej wspétpracy

w przypadku Szkoty Gtéwnej Han-
dlowej i Schenkera zadecydowaty
potrzeby studentéw. Studenci zwré-
cili sie do mnie z prosbgq, iz chcieli-
by, aby zajecia miaty wiekszy zwig-
zek z praktykg. Stqd zaproszenie
firmy Schenker, z ktérqg SGH wspét-
pracuje juz od wielu lat, do udziatu
w programie”.

W ramach projektu operator logi-
styczny przedstawia proces do analizy.
Zadaniem uczestnikéw zaje¢ ,Managing
in the Company of the Future” jest opi-
sanie organizacji lub przedsiebiorstwa
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Janusz Gérski,
Prezes firmy Schenker Sp. z o.0.:

W Schenkerze wspétpracujemy za-
réwno z uczelniami ekonomicznymi,
jak i politechnikami. Wspétpraca ta
nie ogranicza sie jedynie do pozy-
skiwania absolwentéw, ale réwniez
ma szerszy wymiar. Prowadzimy za-
jecia, gtéwnie na studiach podyplo-
mowych, bierzemy udziat w konfe-
rencjach. Szczegélne wiezi tqczq nas
ze Szkotg Gtéwna Handlowq, dla
kiérej jesteSmy réwniez partnerem.
W tym przypadku uczestniczymy

takze w projektach budowania zajeé dla studiéw dziennych, ktére wy-
magajg od nas znacznego zaangazowania”.

i rynku, na ktérym dana firma funkcjo-
nuje, pod katem wyznaczonego proce-
su. Po stronie studentow lezy wybor fir-
my, dobér odpowiednich narzedzi
i przeprowadzenie badania, nastepnie
zebranie wnioskow z analizy i przedsta-
wienie rekomendacji. Finalnie zebrane
whnioski zostajg przedstawione na fo-
rum w formie prezentacji, a konkluzje
plyngce z analizy procesu w badanych
firmach otrzymuja wszystkie firmy bio-
race udziat w projekcie. Dotychczas stu-
denci w ramach wspéipracy SGH
z Schenkerem badali procesy obstugi
klienta oraz komunikacji wewnetrzne;j.

Zdaniem dr. Jakuba Brdulaka, opie-
kuna zaje¢ ,Managing in the Company
of the Future” na SGH, korzyscig, wyni-
kajgca z kooperagji z firmami — z punk-
tu widzenia uczelni — jest przede
wszystkim fakt, ze dzieki wspoétpracy
ros$nie poziom prowadzonych zaje¢,
co zwieksza konkurencyjnos$¢ uczelni.
»Jest to o tyle istotne, ze obecnie jest
wprowadzony dwustopniowy system
studiéow i uczelnia musi zaoferowac
bardzo dobry produkt, jezeli chce by¢
wybierana przez studentow, w szcze-
go6lnosci studiow magisterskich” —
twierdzi dr J. Brdulak.

Co z tego wynika na przysztos¢

+Wspélpraca miedzy firma i jednost-
ka naukowg generuje korzysci dla obu
stron zaangazowanych w projekt” —
podkresla dr Jakub Brdulak, przedsta-

wiajgc zarazem podzial tych korzysci dla

poszczegolnych uczestnikoéw procesu.
Korzysci dla firmy:

* budowanie wizerunku przedsiebior-
stwa odpowiedzialnego spotecznie

* mozliwo$¢ pozyskania studentow
przystosowanych do potrzeb kadro-
wych firmy

* mozliwos$¢ rozszerzenia baz wiedzy
firmy.
Korzysci dla studenta:

* weryfikacja teoretycznej wiedzy, uzy-
skiwanej na uczelni, z potrzebami
rynku

e praca dla przedsiebiorstwa w ,labo-
ratoryjnych” warunkach, to znaczy
bez ponoszenia sankgcji za zle podje-
te decyzje i dziatania

uzyskanie certyfikatu ukonczenia
przedmiotu, wydanego przez firme
mozliwo$¢ otrzymania ptatnych prak-
tyk.

Korzysci dla wyktadowcow:
zwiekszenie atrakcyjnosci zajec
mozliwos$¢ pozyskania nowej wiedzy
od partneréw przedmiotu
mozliwos¢ weryfikacji wiedzy teore-
tycznej wyktadowcy z oczekiwaniami
rynkul.

Patrzac na przedstawione korzysci
i trwajacy coraz szerzej transfer wiedzy
pomiedzy uczelniami i przedsiebior-
stwami w Polsce, mozna jednoznacznie
stwierdzi¢, ze jest to perspektywa god-
na uwagi nie tylko na najblizsze lata.
Powielanie takich rozwiazan réwniez
na innych polskich uczelniach, przy ak-
tywnym udziale réznych przedsie-
biorstw, stuzy budowaniu tak zwanego
slearning regions” (regionéw uczgcych
sie). Takie obszary mozna spotkac
w Stanach Zjednoczonych. Przyktado-
wo uznaje sie, iz dzieki miedzy innymi
bardzo silnemu osrodkowi naukowemu
Stanford University powstata Dolina
Krzemowa w USA. W takich os$rodkach
uczelnie staja sie centrami lokalnego
wzrostu wiedzy.

Schemat 1. Wspotpraca Schenkera z SGH w ramach zaje¢ ,Managing in the Company of the
Future”. Zrédto: ,Transfer wiedzy a podnoszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw” — badania

statutowe, J.Brdulak

1 Dane z referatu powstalego na podstawie badan statutowych; J. Brdulak, Transfer wiedzy miedzy: sektorem przedsiebiorstw a sektorem nauki i sekto-
rem rzgdowym. Modele wspotpracy. Badania statutowe Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie, SGH, Warszawa 2007 r.
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