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Za opa trze nie w każ dym ty pie przed -
się bior stwa sta no wi bar dzo waż ną
i zło żo ną część je go dzia łal no ści.
W przy pad ku przed się biorstw han dlo -
wych to fun da men tal ny ob szar, od któ -
re go za le ży ich ren tow ność i funk cjo -
no wa nie. Nie jest to bo wiem sa mo za -
ma wia nie i ku po wa nie to wa rów. To
pro ces obej mu ją cy wie le dzia łań, któ ry
ja ko do brze współ pra cu ją ca ca łość sta -
no wi atut przed się bior stwa. W ar ty ku -
le przed sta wio no kon cep cję za opa -
trze nia to wa ro we go w przy kła do wym
przed się bior stwie han dlo wym. Przy ję -
ta kon cep cja mia ła na ce lu ob ni że nie
kosz tów za opa trze nia i ma ga zy no wa -
nia oraz uspraw nie nie prze bie gu pro -
ce su za ku pu. 

Kon cep cję opty ma li za cji za opa trze -
nia opra co wa no dla śred niej wiel ko ści
przed się bior stwa han dlo we go bran ży
ogól no spo żyw czej – su per mar ke tu.
W ofer cie to wa ro wej ba da ne go przed -
się bior stwa znaj du je się po nad 22 000
róż nych to wa rów. Asor ty ment to wa ro -
wy ze wzglę du na spo sób do sta wy
moż na po dzie lić na dwie gru py: to wa -
ry do star cza ne przez do staw ców lub
pro du cen tów oraz to wa ry spro wa dza -
ne we wła snym za kre sie przez przed -
się bior stwo. W pierw szej gru pie znaj -
du ją się to wa ry co dzien ne go użyt ku,
jak na przy kład mle ko, pie czy wo do -
star cza ne co dzien nie oraz to wa ry, któ -
rych za mó wie nia re ali zo wa ne są
w mia rę w jed na ko wych od stę pach
cza su przez pro du cen ta lub po śred ni -
ka, w wy ni ku dys try bu cji okre ślo ne go
asor ty men tu na da nym te re nie. Dru ga
gru pa to to wa ry do star cza ne we wła -
snym za kre sie, po cho dzą ce z hur tow ni
po ło żo nych w bli skiej od le gło ści
od ba da ne go przed się bior stwa. W tym
przy pad ku czas re ali za cji za mó wie nia
jest krót ki i wy ko ny wa ny na bie żą co.
Za rów no w pierw szej, jak i dru giej
gru pie to wa rów, moż na wy ko rzy stać
na rzę dzia, któ re mo gą uła twić po dej -

mo wa nie de cy zji w ob sza rze za opa -
trze nia i wpły nąć na efek tyw niej sze
funk cjo no wa nie przed się bior stwa. Ko -
niecz na jest jed nak wie dza na te mat
przy szłej sprze da ży to wa rów, po no -
szo nych kosz tów ma ga zy no wa nia i za -
opa trze nia oraz cią gle ak tu al na in for -
ma cja o sta nie ma ga zy no wym po -
szcze gól nych to wa rów. Osią ga nie na
bie żą co tych in for ma cji przy tak du żej
licz bie ofe ro wa nych to wa rów jest
moż li we tyl ko z wy ko rzy sta niem tech -
ni ki kom pu te ro wej oraz od po wied nie -
go opro gra mo wa nia. Po sia da ne przez
ana li zo wa ne przed się bior stwo opro -
gra mo wa nie po zwo li ło na uzy ska nie
tyl ko czę ści po trzeb nych in for ma cji.
Ko niecz na by ła więc roz bu do wa sys te -
mu in for ma tycz ne go w przed się bior -
stwie i uzu peł nie nie go o mo duł po -
zwa la ją cy na pro gno zę sprze da ży to -
wa rów oraz mo duł za ku pu, zin te gro -
wa ny z sys te mem fi nan so wo – księ go -
wym i z sys te mem ma ga zy no wym, ba -
zu ją cy na opra co wa nej pro gno zie i ob -
li cza ją cy opty mal ną wiel kość za mó -
wie nia to wa rów w opar ciu o mo del za -
pa sów. Kon cep cję pro jek tu ta kie go
sys te mu przed sta wio no na ry sun ku 1. 

Wy stę po wa nie in te gra cji po mię dzy
mo du ła mi przed sta wio ny mi na ry sun ku
jest nie zbęd ne dla wła ści we go ste ro wa -
nia pro ce sem za opa trze nia. Mo duł ma -
ga zy no wy do star cza ak tu al nej in for ma -
cji o sta nach ma ga zy no wych po szcze -
gól nych to wa rów. Ak tu al ność ta wy ni ka
z je go współ pra cy z ka sa mi fi skal ny mi
oraz dzia łem za opa trze nia, od któ rych
po cho dzi in for ma cja o zmia nach sta nu
to wa rów w związ ku z ich sprze da żą
oraz ko lej ny mi do sta wa mi. Mo duł pro -
gno zo wa nia, ba zu jąc na hi sto rycz nej
sprze da ży to wa rów, po cho dzą cej z ba -
zy da nych na bie żą co two rzo nej po -
przez ka sy fi skal ne i sys tem ma ga zy no -
wy, ge ne ru je in for ma cję o przy szłej
sprze da ży. Z uwa gi na ko rzy sta nie
na bie żą co z in for ma cji o wiel ko ści
sprze da ży, ge ne ro wa na pro gno za, do -
ty czą ca przy szłych okre sów, jest cią gle
ak tu ali zo wa na. W mo du le tym do opra -
co wa nia pro gno zy za sto so wa no SSN.
Mo duł fi nan so wo – księ go wy w pre zen -
to wa nej kon cep cji sta no wi źró dło in -
for ma cji na te mat po no szo nych kosz -
tów za opa trze nia i ma ga zy no wa nia.
W ana li zo wa nym przed się bior stwie do -
ko na no je go mo dy fi ka cji po przez uzu -

Kon­cep­cja­opty­ma­li­za­cji­pro­ce­su­za­opa­trze­nia­
w przed­się­bior­stwie­han­dlo­wym

Kry sty na Sko czy las
Po li tech ni ka Rze szow ska

Rys. 1. Sche mat blo ko wy kon cep cji opty ma li za cji za ku pu w przed się bior stwie han dlo wym. 
Źró�dło:�opra�co�wa�nie�wła�sne.
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peł nie nie pla nu kont o do dat ko we kon -
ta umoż li wia ją ce bez po śred nie od czy -
ty wa nie in for ma cji o kosz tach za opa -
trze nia i ma ga zy no wa nia. Sed no kon -
cep cji sta no wi mo duł za ku pu. W mo du -
le tym, na ba zie in for ma cji o przy szłym
za po trze bo wa niu na da ny to war, po -
cho dzą cej z cią gle ak tu ali zu ją ce go pro -
gno zę mo du łu pro gno stycz ne go oraz
ak tu al nych sta nów ma ga zy no wych po -
cho dzą cych z mo du łu ma ga zy no wa nia,
pro wa dzo na jest kon tro la oraz ana li -
za od chy leń do ty czą ca za po trze bo wa -
nia to wa ro we go. Wy ko rzy sty wa ne są
rów nież in for ma cje na te mat po no szo -
nych kosz tów za opa trze nia i ma ga zy -
no wa nia. W opar ciu o te da ne okre śla -
na jest ilość za ma wia ne go to wa ru, za -
pew nia ją ca cią głość sprze da ży. Do ob li -
cze nia opty mal nej wiel ko ści za ku pu to -
wa ru w mo du le za ku pu za sto so wa no
dwa mo de le za rzą dza nia za pa sa mi. Jed -
nym z nich jest mo del Si lve ra – Me ala1,
od no szą cy się do nie sta cjo nar ne go po -
py tu. Dru gim – za pro po no wa ny przez
au tor kę ar ty ku łu, opar ty na sto pie
zwro tu za an ga żo wa ne go ka pi ta łu2, bę -
dą cy wy ni kiem mo dy fi ka cji mo de lu Si -
lve ra – Me ala. Opi sa ny jest on na stę pu -
ją cą za leż no ścią:

Sto pa zwro tu =                             (1)

gdzie:
Mp – pla no wa na mar ża
KZ – jed nost ko wy koszt za opa trze nia
KUZ – kosz ty utrzy ma nia za pa su 

w okre sie T
ZK – za in we sto wa ny ka pi tał

Po wyż sza za leż ność po zwa la stwier -
dzić, czy re ali za cja za mó wie nia jest
opła cal na. To zna czy, czy ku pu jąc, a na -
stęp nie sprze da jąc da ny to war, osią -
gnie my zysk po od li cze niu po nie sio -
nych kosz tów. In for ma cja o wiel ko ści
zy sku na da nym to wa rze mó wi jed no -
cze śnie o je go atrak cyj no ści. Po zwa la
ona za tem wy chwy cić to wa ry, któ re nie
gwa ran tu ją uzy ska nia wła ści wej mar ży
i ro ta cji. To wa ry ta kie na le ży ob jąć li mi -
to wa niem. W oma wia nym mo de lu
moż na rów nież uwzględ nić otrzy ma ny
ra bat przy za ku pie to wa ru. Ta kich in -
for ma cji nie uzy sku je się bez po śred nio
z wcze śniej sze go mo de lu.

Ob li cze nia wiel ko ści za opa trze nia
przy wy ko rzy sta niu mo de lu Si lve ra
– Me ala oraz mo de lu opar te go na sto -
pie zwro tu za an ga żo wa ne go ka pi ta łu,
przed sta wio no na przy kła dzie wy bra -
nych to wa rów. Do prze pro wa dze nia
ob li czeń przy go to wa no pro gram kom -
pu te ro wy. Da ny mi wy ko rzy sty wa ny mi
przez mo de le są pro gno za sprze da ży
dla wy bra ne go to wa ru, kosz ty ma ga zy -
no wa nia jed nost ki to wa ru oraz kosz ty
za ku pu. Do mo de lu opar te go na sto pie
zwro tu do dat ko wo nie zbęd ne są in for -
ma cje o ce nie za ku pu jed nost ki to wa ru
oraz wiel ko ści mar ży. Koszt ma ga zy no -
wa nia dla wy bra nych to wa rów, przy pa -
da ją cy na ana li zo wa ny okres, prze sta -
wio no w ta be li 13.

Jed nost ko wy koszt za opa trze nia dla
to wa rów przy wo żo nych przez wła sne
środ ki trans por tu z od le gło ści 10 km
wy niósł 34,30 zł. Jak wia do mo, do sta -
wa ni gdy nie obej mu je za ku pu jed ne go
to wa ru, lecz do ty czy okre ślo nej gru py
wy ni ka ją cej z za po trze bo wa nia. W ni -
niej szym przy kła dzie do sta wa obej mie
za kup u te go sa me go do staw cy 10 róż -
nych to wa rów, stąd kosz ty za opa trze -
nia zo sta ną pro por cjo nal nie roz ło żo ne
i ich wiel kość wy nie sie 3,43 zł w od nie -
sie niu do jed ne go ro dza ju to wa ru.
Do każ de go z wy bra nych to wa rów
przy ję to rów nież ce nę za ku pu oraz
mar żę, ja ka obo wią zy wa ła w ana li zo -
wa nym okre sie. Wy ni ki ob li czeń opty -
mal nej wiel ko ści za ku pu dla po szcze -
gól nych to wa rów w opar ciu o mo de le,
przed sta wio no w ta be li 2.

Na ba zie przed sta wio nych wy ni ków
w ta be li 2 moż na okre ślić opty mal ną

wiel kość do sta wy, któ ra dla po szcze -
gól nych to wa rów wy no si: 3 Cy try ny
– 66 szt. (3 dni), Ab sol went – 49 szt.
(12 dni), Bols – 53 szt. (10 dni), Oko cim
– 204 szt.(3 dni), sok ana na so wy Hor -
tex – 27 szt. (14 dni), Ży wiec – 210 szt.
(3 dni), Py sio – 34 szt. (10 dni), Na łę -
czo wian ka – 57 szt. (7 dni), Marl bo ro
– 278 szt. (9 dni), L&M Li ght – 271 (8
dni). Uzy ska ne wy ni ki po ka zu ją, że dla
po szcze gól nych to wa rów opty mal -
na wiel kość za mó wie nia obej mu je róż -
ne wiel ko ści za ku pu wy star cza ją ce
na okre sy sprze da ży o róż nej dłu go ści
cza so wej. W przy pad ku mo de lu Si lve ra
– Me ala, opty mal na wiel kość do sta wy
od po wia da mi ni mal ne mu kosz to wi wy -
po środ ko wa ne mu po mię dzy kosz tem

za opa trze nia i ma ga zy no wa nia. Jak wi -
dać z ta be li 2, przy za ku pie to wa ru
na je den dzień do przo du war tość te go
kosz tu jest iden tycz na dla każ de go to -
wa ru i od po wia da kosz tom za ku pu.
W przy pad ku dru gie go mo de lu, opty -
mal na wiel kość do sta wy jest re zul ta -
tem nie tyl ko mi ni ma li za cji kosz tów,
ale rów nież opła cal no ści za ku pu. Dla
po szcze gól nych to wa rów w każ dym
przy pad ku przyj mu je róż ne war to ści.
Ujem ne war to ści in for mu ją, że dla da -
nej wiel ko ści za ku pu to wa ru pla no wa -
na mar ża nie po kry wa po no szo nych
kosz tów. W mo de lu Si lve ra – Me ala
w nie któ rych przy pad kach wy stę pu je
kil ka mi ni mów (Marl bo ro i L&M Li ght).
Dla mo de lu opar te go na sto pie zwro tu
wy stę pu je tyl ko jed no mi ni mum. Cha -
rak te ry stycz ną rze czą, wy ni ka ją cą
z obu mo de li, są róż ne wiel ko ści za ma -
wia nych to wa rów, a tym sa mym do ty -

1 Sar jusz – Wol ski Z., Stra�te�gia�za�rzą�dza�nia�za�opa�trze�niem.�Prak�ty�ka�lo�gi�sty�ki�biz�ne�su, Agen cja Wy daw ni cza Pla cet, War sza wa 1999, s. 164-167.
2 Sko czy las K., Mo�del�za�opa�trze�nia�w con�trol�lin�gu�lo�gi�stycz�nym�przed�się�bior�stwa�han�dlo�we�go, Pra ce Na uko we AE we Wro cła wiu nr 1080, Wro cław 2005, s. 387-393.
2 Sko czy las K., Con�trol�ling�lo�gi�sty�ki�w za�rzą�dza�niu�za�opa�trze�niem�w przed�się�bior�stwie�han�dlo�wym,�Roz pra wa dok tor ska, Wro cław 2006.

Źró�dło:�opra�co�wa�nie�wła�sne.

Tab. 1. Dzien ny koszt ma ga zy no wa nia jed nost ki to wa ru.
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czą ce róż nych okre sów, co mo że bu -
rzyć przy ję ty czę sto w przed się bior -
stwie po rzą dek za mó wień, opar ty
na sta łym okre sie za ma wia nia. Na ba -
zie otrzy ma nych wy ni ków moż -
na stwier dzić, że za ma wia nie róż nej
ilo ści to wa rów o róż nym ho ry zon cie,
z wy ko rzy sta niem mo de li za pa sów,
mo że przy czy nić się do wzro stu ren -
tow no ści przed się bior stwa. Bar dzo po -
moc ną rze czą przy ko rzy sta niu z mo -
de lu za pa sów jest in for ma cja o ren -
tow no ści za ku pu. Dla ana li zo wa nych
to wa rów każ da ob li czo na ilość jest
ren tow na, jed nak przy kła do wo dla so -
ku Py sio, dla tych sa mych da nych, lecz
przy mar ży po ni żej 0,19 zł, po mi mo, iż
opty mal na wiel kość za mó wie nia obej -

mu je ho ry zont 10 dni i wy no si na dal 34
szt., sto pa zwro tu jest ujem na. Dru ga
waż na in for ma cja, to wiel kość po -
trzeb ne go ka pi ta łu do re ali za cji za mó -
wie nia. In for ma cje o przy szłych bra -
kach okre ślo nych to wa rów, wy zna cza -
ją ce mo ment skła da nia za mó wie nia, są
ge ne ro wa ne au to ma tycz nie w opar ciu
o po rów na nie ich sta nów ma ga zy no -
wych z pro gno zą sprze da ży. Mo ment
skła da nia za mó wie nia na stę pu je wte -
dy, gdy stan koń co wy za pa sów po -
szcze gól nych to wa rów osią gnie lub
zbli ży się do po zio mu zwa ne go punk -
tem za mó wie nia. W przy pad ku to wa -
rów do star cza nych we wła snym za kre -
sie, do sta wy re ali zo wa ne są na bie żą co
w cią gu jed ne go dnia, wo bec cze go

punkt za mó wie nia obej mu je za pas
bez pie czeń stwa od po wia da ją cy błę do -
wi pro gno zy oraz czas do sta wy, któ ry
trwa 2 – 3 go dzi ny w cią gu dnia; za tem
uwzględ nia dzien ny po pyt wy ni ka ją cy
z pro gno zy. Wszyst kie te in for ma cje
wy ni ka ją ce z mo du łu za ku pu ma ją
na ce lu po moc przy po dej mo wa niu de -
cy zji pra cow ni ków dzia łu za opa trze -
nia. W opar ciu o nie pra cow nik po dej -
mu je de cy zje o za ku pach wy ni ka ją cych
wprost z ob li czeń sys te mu kom pu te ro -
we go lub po wpro wa dze niu nie zbęd -
nych ko rekt, co do wiel ko ści za ku pu,
na przy kład z po wo du bra ku wy star -
cza ją cych środ ków fi nan so wych. Na le -
ży za zna czyć, że spraw ne funk cjo no -
wa nie sys te mu jest rów nież za leż ne
od in for ma cji przy go to wy wa nych
przez sa mych pra cow ni ków za opa trze -
nia. Ko niecz na jest bo wiem ba za da -
nych, za wie ra ją ca in for ma cje o sta łych
do staw cach, jak rów nież in for ma cje
o in nych ewen tu al nych źró dłach za ku -
pu. Oce ny wy bo ru na le ży do ko nać po -
przez pry zmat moż li wo ści róż nych wa -
rian tów za ku pu, ta kich jak: ak tu al ne
ce ny, moż li we ra ba ty, czas oraz róż ne
ter mi ny re ali za cji za mó wie nia, od le -
głość oraz moż li wość rów no cze snych
do staw mak sy mal nej licz by to wa rów
w ce lu mi ni ma li za cji kosz tu. Na le ży
jed nak za zna czyć, że omó wio ne wy żej
mo de le wy ma ga ją współ pra cy ze
spraw nym sys te mem in for ma tycz nym,
któ ry bę dzie w szyb ki spo sób usta lał
wiel ko ści wy ko rzy sty wa ne przez mo -
del oraz kon tro lo wał sta ny za pa sów
po szcze gól nych to wa rów.

Pod su mo wu jąc, moż na po wie dzieć,
że za pre zen to wa na kon cep cja mo że
być sku tecz nym i po moc nym na rzę -
dziem w za rzą dza niu przed się bior -
stwem. Mo del opar ty na sto pie zwro tu
po zwa la bo wiem na uzy ska nie in for ma -
cji na te mat ren tow no ści pro wa dzo nej
sprze da ży po szcze gól nych to wa rów.
Umoż li wia pro wa dze nie ana liz do ty czą -
cych wiel ko ści sto so wa nej mar ży w ce -
lu jej ob ni że nia przy cią głym za cho wa -
niu ren tow no ści. Sta no wi rów nież re al -
ny sys tem kon tro li za pa sów za pew nia -
jąc w nim ob ni że nie kosz tów. Jak moż -
na za ob ser wo wać, w prak ty ce czę sto
de cy du ją cym kry te rium wy bo ru to wa ru
przez kon su men ta jest je go ce na. Ob ni -
że nie jej mo że więc przy czy nić się
do wzro stu kon ku ren cyj no ści przed się -
bior stwa. Waż ną za le tą przed sta wio nej
kon cep cji jest rów nież au to ma ty za cja

Źró�dło:�opra�co�wa�nie�wła�sne.

Tab. 2. Wy ni ki ob li czeń dla mo de li za opa trze nia.
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i uspraw nie nie pro ce su za ku pu to wa -
rów. Po łą cze nie jej z ogól nie do stęp ny -
mi na ryn ku mo du ła mi pro gno zo wa nia
sprze da ży po zwo li bo wiem na peł ną
au to ma ty za cję pro ce su za opa trze nia.

Stresz­cze­nie

W ar ty ku le przed sta wio no kon cep cję
au to ma ty za cji pro ce su po dej mo wa nia
de cy zji w ob sza rze za opa trze nia to wa ro -
we go w przed się bior stwie han dlo wym.
Ba zu je ona na ist nie ją cym w przed się -
bior stwie sys te mie kom pu te ro wym oraz

mo de lach za pa sów. Ce lem przed sta wio -
nej kon cep cji jest ob niż ka kosz tów za -
opa trze nia i ma ga zy no wa nia. 

Sum­ma­ry

Con cep tion of au to ma tic de ci sion
ma king pro cess in the field of go ods
de li ve ry in a com mer cial en ter pri se has
be en pre sen ted in this ar tic le. The con -
cep tion is ba sed on the exi sting en ter -
pri se com pu ter sys tem and stock mo -
dels. Go al of the con cep tion is to re du -
ce co sts of de li ve ry and sto ra ge.

LI TE RA TU RA:

1. Sar jusz – Wol ski Z., Stra�te�gia� za�rzą�dza�nia

za�opa�trze�niem.� Prak�ty�ka� lo�gi�sty�ki� biz�ne�su,
AW Pla cet, War sza wa 1999.

2. Sko czy las K., Con�trol�ling� lo�gi�sty�ki� w za�rzą�-

dza�niu� za�opa�trze�niem� w przed�się�bior�stwie

han�dlo�wym,� Roz pra wa dok tor ska, Wro -
cław 2006.

3. Sko czy las K., Mo�del�za�opa�trze�nia�w con�trol�-

lin�gu� lo�gi�stycz�nym� przed�się�bior�stwa� han�dlo�-

we�go, Pra ce Na uko we AE we Wro cła wiu
nr 1080, Wro cław 2005.

Za­rzą­dza­nie­łań­cu­cha­mi­
do­staw­żyw­no­ści­w Pol­sce.­
Kie­run­ki­zmian.

Wa cław Szy ma now ski

Wy daw ca: Cen trum Do radz twa 

i In for ma cji Di fin

Sp. z o. o., 

War sza wa 2008

ISBN 978-83-7251-949-8

Ob ję tość: 475 stron

Pro ble ma ty ka funk cjo no wa nia no wo cze snych łań cu chów do -
staw na ryn ku żyw no ści w Pol sce do cze ka ła się pierw szej mo no -
gra fii, któ rej Au tor, prof. dr hab. Wa cław Szy ma now ski sta ra się
m.in. wska zać na ko niecz ność wy ko rzy sta nia tech no lo gii in for ma -
cyj nych przy bu do wie tych łań cu chów, któ re ma ją sta no wić je den
z głów nych wa run ków kon ku ren cyj no ści pol skiej żyw no ści na ryn -
kach eu ro pej skich. Prze bu do wa tych łań cu chów, we dług stra te gii
opar tej na za sto so wa niu tech no lo gii in for ma cyj nych ma spo wo do -
wać ich prze zro czy stość dzię ki za pew nie niu stan dar dów ja ko ścio -
wych, bez pie czeń stwa żyw no ści oraz in no wa cyj no ści no wych pro -
duk tów, tech no lo gii i roz wią zań or ga ni za cyj nych. Efek tem jest po -
wsta wa nie wię zi part ner skich mię dzy uczest ni ka mi łań cu chów do -
staw i ich ela stycz ne do sto so wy wa nie się do co raz bar dziej zmien -
nych wa run ków na ryn ku żyw no ści.

Iwo�No�wak

VA­DE­ME­CUM­
or­ga­ni­za­cji­go­spo­dar­ki­
ma­ga­zy­no­wej

Zdzi sław Du dziń ski

Wy daw ca: Ośro dek Do radz twa 

i Do sko na le nia Kadr

Sp. z o. o., 

Gdańsk 2008

ISBN 978-83-7426-398-6 

Ob ję tość: 324 stro ny

Książ ka Zdzi sła wa Du dziń skie go jest pre zen ta cją spo so bu wie -
lo stron ne go trak to wa nia or ga ni za cji go spo dar ki ma ga zy no wej,
uwzględ nia ją ce go kie run ki ra cjo nal ne go dzia ła nia i roz pa try wa nia

w kon tek ście prze bie gu pro ce sów lo gi stycz nych w sfe rze ob ro tu
i pro duk cji, a tak że sta no wi su mę wie lo let nich ba dań i do świad -
czeń Au to ra, w tym je go wcze śniej szych pu bli ka cji w cza so pi -
smach fa cho wych. Uję cie w for mie kom pen dium za sad i prak tycz -
nych roz wią zań do ty czą cych uspraw nie nia or ga ni za cji go spo dar ki
ma ga zy no wej w za kre sie do sto so wy wa nia jej do no wo cze snych
tech no lo gii i ak tu al nych kie run ków roz wo ju dys try bu cji i ob ro tu
ma ga zy no we go oraz moż li wo ści wpro wa dze nia no wo cze snych
sys te mów in for ma tycz nych czy ni tę po zy cję atrak cyj ną nie tyl ko
dla sa mych ma ga zy nie rów, osób nad zo ru ją cych pra cę ma ga zy nów,
czy pro jek tan tów i or ga ni za to rów no wych ma ga zy nów, lecz tak że
dla wszyst kich za in te re so wa nych lo gi sty ką i ma ga zy no wa niem.
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Za wie ra ją cy bli sko 7 500 ha seł Słow�nik�po�jęć�lo�gi�stycz�nych au tor -
stwa dr. hab. Ma cie ja Szym cza ka (prof. ndzw. Uni wer sy te tu Eko -
no micz ne go w Po zna niu) od zwier cie dla ak tu al ne ten den cje w lo -
gi sty ce, obej mu jąc m.in. słow nic two do ty czą ce zin te gro wa nych
łań cu chów do staw, sie ci i usług lo gi stycz nych, lo gi sty ki miej skiej,
w usłu gach oraz mię dzy na ro do wej. W za kre sie trans por tu Au tor
zwró cił szcze gól ną uwa gę tak że na trans port pa sa żer ski; uzu peł -
nio ny zo stał ob szar usług ku rier skich, go niec kich i pocz to wych. Są
też po ję cia do ty czą ce za rzą dza nia stra te gicz ne go, e -biz ne su, czy
eko no mii. Z po zio mu przed się bior stwa za kre sem te ma tycz nym
ob ję to za opa trze nie, pro duk cję, dys try bu cję, re cyr ku la cję opa ko -
wań i ma te ria łów oraz uty li za cję od pa dów. Po mi nię te jest na to -
miast słow nic two lo gi sty ki woj sko wej. Słow nik jest ad re so wa ny
przede wszyst kim do me ne dże rów zaj mu ją cych się lo gi sty ką
w pra cy za wo do wej, jak i do stu den tów na kie run kach eko no micz -
nych, a tak że słu cha czy pro fi lo wa nych kur sów po ma tu ral nych i za -
wo do wych. Do pu bli ka cji do łą czo na jest rów nież wer sja elek tro -
nicz na Słow�ni�ka na pły cie CD.
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