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W zaleznosci od natury produktu i lokalizacji przetadunku
kompletacyjnego w tancuchu dostaw, mozna wyr6znic roz-
ne rozwiazania szczegoétowe. Utarlo sie lokalizowanie prze-
fadunku kompletacyjnego w obszarze dystrybucji, a wiec
w czesci tancucha dostaw, w ktérej gotowy produkt prze-
mieszczany jest w ramach poszczeg6lnych ogniw dystrybu-
¢ji. Nie wyczerpuje to jego mozliwosci, a ponadto, w kazdej
czesci fancucha dostaw mozliwe sa rézne rozwigzania szcze-
goélowe.

Sposoby przetadunku
kompletacyjnego

W zaleznosci od lokalizacji przedsiebiorstwa w fancuchu
dostaw, wyr6zniamy nastepujace sposoby aplikacji przefa-
dunku kompletacyjnego [1,2,3]:

PRZEYADUNEK KOMPLETACYJNY W PRZEDSIEBIORSTWIE PRODUKCYJNYM

(MANUFACTURING CROSSDOCKING).

Manufacturing crossdocking jest sposobem przemieszcza-

nia wyrobow gotowych do bram zatadunkowych w przedsie-

biorstwie produkcyjnym, bez sktadowania, stosowany dla
potrzeb konsolidacji oraz wydania sprecyzowanej ilo$ci wy-
robow lub zestawow partii komponentéw typowych dla od-
biorcow produktéow fabryki, lub przygotowania montazu
przy wspieraniu produkcji w systemie Just-in-Time.
Wyréznia sie nastepujgce warianty realizacyjne:

* wydawanie wyrobow gotowych z linii produkcyjnej i bezpo-
srednio przemieszczanych do oczekujacych naczep sa-
mochodowych w bramie przetadunkowej zakfadu pro-
dukcyjnego / wydziatu produkcyjnego, magazynu wyro-
bow (rys. 1).

* wydawanie wyrobow gotowych ze stanowisk tymczasowego od-
ktadania (ang. staged), zlokalizowanych w magazynie
do poézniejszego wydania. Wyroby z produkgcji sa sukce-
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Rys. 1. Wydanie wyrobéw gotowych bezposrednio z produkcii.
Zrédto: [3].
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1 Artykut recenzowany (przyp. red.).
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sywnie przekazywane do magazynu na wyodrebniong
tymczasowa powierzchnie odkladcza, skad sg wydawane

(rys. 2).
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Rys. 2. Wydawanie wyrobéw gotowych z powierzchni tymczasowego
sktadowania w magazynie. Zrédto: [3].
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Typowy przetadunek kompletacyjny w przedsiebiorstwie
przemystowym stosowany jest dla wydania wyrobow goto-
wych w petnych jednostkach fadunkowych. Do zarzadzania
przeplywem wymagany jest Magazynowy System Informa-
tyczny (WMS — ang. Warehousing Management System) w cza-
sie rzeczywistym. CzynnoS$ci przemieszczania w przedsie-
biorstwie przemystowym (w produkcji i magazynie) dla jed-
nostek tadunkowych sg wykonywane za pomoca wozkéw
podnosnikowych.

PRZELADUNEK KOMPLETACYJNY W PRZEDSIEBIORSTWIE DYSTRYBUCYJNYM
(DISTRIBUTION CROSSDOCKING).

Przetadunek kompletacyjny stosowany w magazynach dys-
trybucyjnych realizuje wiele réznorodnych czynnosci han-
dlowych oraz wynikajacych z nich operacji fizycznych, jak
segregacja, scalanie, konsolidacja towaréw dla ré6znych od-
biorcéw w jedno lub wielo asortymentowe jednostki tadun-
kowe.

Typowym dla przetadunku kompletacyjnego w centrum
dystrybucji jest udzial w operacjach wiazacych kilku produ-
centéw, tworzac rézne uzupelniajgce sie zestawy asorty-
mentow, wystane nastepnie do réznych odbiorcow, ktérzy
kompletujg z nich dostawy do nastepnego poziomu tancu-
cha dostaw. Towary w przetadunku kompletacyjnym pod-
czas dystrybugji sa przyjmowanie oraz wydawane w postaci
petnych jednostek tadunkowych, w pojemnikach przejezd-
nych lub w opakowaniach transportowych. Czynnosci prze-
mieszczania w magazynie dystrybucyjnym dla paletowych
jednostek fadunkowych sg prowadzone za pomocg wydaj-
nych wozkéw podnosnikowych, a dla jednostek w pojemni-
kach przejezdnych — wydajnych w6zkéw unoszacych; nato-



Magazynowanie i transport wewnetrzny
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Rys. 3. Schemat systemu przefadunku bezposredniego palefowych
jednostek tadunkowych. Zrédto: [3, 4].

miast dla opakowan kartonowych procesy segregacji i trans-
portu wewnetrznego wykonywane sg w systemach przeno-
$nikoéw sortujacych.

W magazynach centrum dystrybucji mozna wyrézni¢ na-
stepujace, podstawowe metody prowadzenia przetadunku
kompletacyjnego:

* przetadunek kompletacyjny bezposredni (Pure crossdocking).
System przetadunku przeznaczony dla jednostopniowego,
bezposredniego przemieszczania tadunkéw z bramy przy-
je¢ magazynu do bramy wydania z magazynu, z naczepy
do naczepy, paletowych jednostek tadunkowych lub opa-
kowan zbiorczych (rysunek 3 i 4).
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Rys. 4. Schemat systemu przetadunku kompletacyjnego z segregaciq
na przenos$nikach sortujqcych dla jednostek tadunkowych lub opako-
wan zbiorczych kartonowych. Zrédto: [3,4].

Realizacja operagji przetadunku wymaga — poza og6lnymi
wymogami — spetnienia nastepujacych warunkow:
1. przebywania w tym samym czasie przyjezdzajacych i wy-
jezdzajacych naczep samochodowych,
2. identyfikacji opakowan poprzez etykiety kodu kreskowe-
go lub tagi czestotliwosci radiowej (RFID),
3. odpowiedniej wielkosci i liczby bram magazynowych na
przyjeciu i wydaniu do magazynu.

Odmiany przetadunku:
1. przetadunek jednostek tadunkowych z i do réznej wiel-
kosci naczep transportu samochodowego,
2. przetadunek paczek w hubach oraz w dostawach we-

Rys. 5. Schemat systemu przetadunku kompletacyjnego z odktadaniem.
Zrédto: [3, 4].

wnetrznych (instalacje wielomontazowe) dla odbiorcow

wedtlug ujednoliconych tras obstugiwanych matymi samo-

chodami dostawczymi.
tymczasowe odktadanie (Short — term Stasing). System prze-
tadunku, w ktérym asortymenty z przychodzacych naczep
samochodowych sa w magazynie odkladane na krotki
okres czasu albo gromadzone (nie odkladane) na po-
wierzchni tymczasowego odktadania, a nastepnie zatado-
wywane do wychodzacych naczep samochodowych. Meto-
da ta pozwala nadchodzace przesytki dzieli¢ i bezposred-
nio odbierac lub gromadzi¢ do dalszej dystrybugji.

Realizacja tego typu przetadunku wymaga, poza ogdlnymi
wymogami, spelnienia nastepujgcych warunkéw:
1. dodatkowej powierzchni do tymczasowego odktadania,
2. dodatkowego czasu pomiedzy wewnetrznym przyjeciem
i zewnetrznym wydaniem.

PRZEFADUNEK KOMPLETACYJNY W MAGAZYNIE PRZEtADUNKOWYM
(TERMINAL CROSSDOCKING).

Produkty wystepujace w iloSciach masowych, pakowane
najczesciej w postaci paletowych jednostek tadunkowych,
sg wysylane z réznych centréw dystrybucji do magazynow
przetadunkowych (terminali tranzytowych), zlokalizowa-
nych w r6znych miejscach obstugi zgodnie z wystepujacym
popytem. W magazynie przetadunkowym nastepuje kon-
solidacja dostawy, to znaczy towary w uformowanych jed-
nostkach fadunkowych z réznych centréw dystrybucji sg
mieszane wedlug zamoéwienia klienta (co nosi nazwe jed-
nostki cross dockingowej). Oznacza to, ze asortymenty
w jednostkach tadunkowych z centréw dystrybucji nie sg
kierowane bezposrednio do klienta, lecz do skompletowa-
nia w terminalu. Przesyltki przyjmowane do przetadunku
kompletacyjnego sa, zgodnie z zamoéwieniami klienta,
dzielone na jedno asortymentowe, rozdrabniane, sortowa-
ne oraz miksowane na tadunki fgczone, a nastepnie wyda-
wane w celu dostarczania do miejsca przeznaczenia. Takie
rozwigzanie pozwala na znaczne przyspieszenie przepty-
wu produktéw przez tancuch dostaw oraz umozliwia osia-
ganie znacznych korzysci ekonomicznych (rysunek 6).
Czynnosci przeladunku oraz przemieszczania, w zalezno-
$ci od przyjetego rozwigzania mogq by¢ realizowane
za pomoca wozkéw podnosnikowych lub systemu przeno-
$nikow.
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Rys. 6. Schemat przefadunku kompletacyinego jednostopniowego
w terminalu transportowym. Zrédto: [3].

PRZELADUNEK KOMPLETACYJNY W MAGAZYNIE HANDLU DETALICZNEGO
(RETAIL CROSSDOCKING).

Jest to rozwigzanie stosowane dla produktéw konsumenc-
kich codziennego zakupu w ilo$ciach masowych, dostar-
czanych bezposrednio od producentéw i przetworcow
do magazynéw centréw handlowych w naczepach samo-
chodowych, podstawionych bezposrednio do bram przyje-
cia w magazynie. Po roztadunku produkty sa sortowane
i natychmiast kompletowane wraz z innymi produktami
przeznaczonymi dla sieci sklepéw detalicznych, a nastep-
nie formowane w jedno lub wielo asortymentowe paleto-
we jednostki tadunkowe lub pakowane do pojemnikéw
przejezdnych i zaladowywane na samochody dostawcze
dla odbiorcow.

Podstawowym elementem przetadunku kompletacyjnego
w magazynie handlu detalicznego jest konsolidacja przesy-
tek dla okreslonej sieci sklepéw w bardzo krétkim cyklu re-
alizagji dostaw. Wyréznia sie:

1. jednostopniowy system przefadunku bezposrednio z sa-
mochodéw dostawczych, usytuowanych w bramach przy-
je¢ do samochodoéw odbierajacych, usytuowanych w bra-
mach wydania,

2. dwustopniowy system przetadunku z naczep samocho-
déw dostawczych, usytuowanych w bramach przyje¢,
przemieszczania fadunkéw do miejsc sortowania, skad fa-
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Rys. 7. Schemat dwustopniowego przetadunku kompletacyjnego w ma-
gazynie handlu detalicznego. Zrédto: [5].
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dunki odpowiednio skonfigurowane sa przemieszczane
do samochodoéw odbierajgcych, usytuowanych w bramach
wydania (rysunek 7).

Podsumowanie

Przedstawione wyzej sposoby przetadunku kompletacyj-
nego nie wyczerpuja jego mozliwosci realizacyjnych. W kaz-
dym jednak przypadku nalezy bra¢ pod uwage, ze wybor
odpowiedniego sposobu sprowadza sie do odpowiedzi na
zasadnicze pytanie: na ile przetadunek kompletacyjny wply-
nie na rynkowe powodzenie produktu? Moga o nim decydo-
wac rozne czynniki: okres uzytecznosci dla koncowego od-
biorcy, stala dostepnos¢, koszty logistyki w koncowej cenie
produktu itp. Ponadto, o mozliwosci stosowania przetadun-
ku kompletacyjnego, a tym samym wyborze wlasciwego
sposobu, decydujg rowniez relacje partnerskie w tancuchu
dostaw. Nie bedzie mozliwe stosowanie zadnego z przed-
stawionych sposobdw, o ile partnerzy handlowi nie porozu-
mieja sie co do konieczno$ci wzajemnego dostosowania
wlasnych systemow logistycznych, otwarcia sie na wymiane
istotnych dla przefadunku kompletacyjnego informacji, za-
pewnienia niezawodnosci i jako$ci dostaw oraz wspotdzie-
lenia kosztow i korzysci, wynikajacych z realizacji przeta-
dunku kompletacyjnego.
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