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Na każ dym eta pie dzia łal no ści go spo -
dar czej ma my obec nie do czy nie nia z lo -
gi sty ką. Sku tecz na re ali za cja pro ce sów
w lo gi sty ce – tak dys try bu cji (do staw), jak
i pro duk cji – ści śle wią że się z utrzy ma -
niem oraz za cho wa niem ich cią gło ści.
Wie le ele men tów ma wpływ na za cho wa -
nie cią gło ści re ali zo wa nych pro ce sów.
Do jed ne go z naj bar dziej istot nych ele -
men tów za li czyć na le ży bez pie czeń stwo
pra cy. Za cho wa nie pra wi dło wych wa -
run ków pra cy wy ma ga od uczest ni ków
pro ce sów mak sy mal ne go ogra ni cze nia za -
gro żeń, ja kie mo gą wy stą pić pod czas ich
re ali za cji. Za gro że nia mo gą ce za kłó cić re -
ali zo wa ne pro ce sy wy stę pu ją:
l pod czas prze miesz cza nia ła dun ków

przez środ ki trans por tu da le kie go po -
mię dzy ko lej ny mi miej sca mi prze ła dun -
ku i skła do wa nia za pa sów

l w miej scach ma ga zy no wa nia za pa -
sów.

Ni niej szy ar ty kuł po świę co ny jest za -
gad nie niom bez pie czeń stwa pra cy dla za -
cho wa nia cią gło ści pro ce sów lo gi stycz -
nych, a wła ści wie za gro że niom mo gą cym
wy stą pić pod czas ich re ali za cji w miej -
scach ma ga zy no wa nia za pa sów, a któ re
mo gą za kłó cić prze bieg tych pro ce sów.
Gru py za gro żeń zde fi nio wa ne dla źró deł
ich po wsta wa nia, w od nie sie niu ogni wa
pro ce sów ma ga zy no wa nia, przed sta wio -
no na ry sun ku 1.

Ele men ta mi re ali zo wa nych pro ce sów,
bez po śred nio stwa rza ją cy mi za gro że -
nia, są:
l obiek ty ma ga zy no we
l urzą dze nia ma ga zy no we
l środ ki trans por tu ze wnętrz ne go i we -

wnętrz ne go
l prze miesz cza ne i skła do wa ne za pa sy
l czło wiek.

Każ dy z ele men tów pro ce su stwa rza
z ra cji swo jej kon struk cji i ru chu sze ro -
ką ga mę za gro żeń bez pie czeń stwa pra -
cy, któ re po tę go wa ne są w wy ni ku dy na -
micz nej i cią głej zmia ny po ło żeń

wzglę dem sie bie nie któ rych z tych
ele men tów. Za gro że nia te zi den ty -
fi ko wać moż na pod czas:
l ma new ro wa nia środ ka mi trans -

por tu
l re ali za cji czyn no ści prze ła dun ko -

wych
l wy ko ny wa nia czyn no ści ma ni -

pu la cyj nych zwią za nych z przy ję -
ciem i wy da niem za pa sów

l skła do wa nia za pa sów
l pro wa dze nia prac kom ple ta cyj nych
l wy ko ny wa nia czyn no ści po moc ni czych.

Za cho wa nie cią gło ści prac re ali zo wa -
nych pod czas ma new ro wa nia środ ka mi
trans por tu za kłó cić mo gą na stę pu ją ce za -
gro że nia:
l ko li zja dwóch środ ków trans por tu ze -

wnętrz ne go (da le kie go)
l ko li zja środ ka trans por tu ze wnętrz ne -

go ze środ kiem trans por tu we wnętrz -
ne go

l po trą ce nie, prze je cha nie lub przy gnie -
ce nie czło wie ka przez śro dek trans por -
tu ze wnętrz ne go lub we wnętrz ne go

l upa dek czło wie ka ze środ ka trans por -
tu ze wnętrz ne go lub we wnętrz ne go

l upa dek czło wie ka ze sta no wi ska prze -
ła dun ko we go

l upa dek ła dun ku ze skrzy ni środ ka
trans por tu da le kie go

l prze to cze nie się po jaz du nie wła ści wie
za bez pie czo ne go na czas po sto ju itp.

Pod czas re ali za cji czyn no ści prze ła -
dun ko wych zi den ty fi ko wać moż na na stę -
pu ją ce za gro że nia:
l przy gnie ce nie czło wie ka środ kiem

trans por tu da le kie go
l uszko dze nie koń czyn gór nych

przy otwie ra niu skrzyń ła dun ko wych
środ ków trans por to wych

l przy gnie ce nie czło wie ka ła dun kiem
pod czas otwie ra nia skrzy ni ła dun ko wej
środ ka trans por tu ze wnętrz ne go

l przy gnie ce nie czło wie ka ła dun kiem
spa da ją cym ze środ ka trans por tu we -
wnętrz ne go

l uszko dze nie cia ła na sku tek upad ku ze
sta no wi ska prze ła dun ko we go bez lub
wraz z kie ro wa nym po jaz dem

l uszko dze nia koń czyn ostry mi kra wę -
dzia mi opa ko wań lub to wa rów

l uszko dze nie koń czyn dol nych na sku -
tek uszko dze nia opa ko wań i roz sy pa -
nia się to wa rów

l uszko dze nia cia ła lub wzro ku na sku -
tek ma ni pu lo wa nia za pa sa mi w nie -
szczel nych opa ko wa niach lub uszko -
dze nia opa ko wań pod czas
ma ni pu lo wa nia

l uszko dze nie koń czyn dol nych na sku -
tek prze su nię cia się nie wła ści wie usta -
wio ne go most ka ła dun ko we go lub
nie wła ści wie za bez pie czo ne go po jaz -
du

l przy gnie ce nie czło wie ka ła dun kiem
przy ręcz nym wy ko ny wa niu czyn no ści
prze ła dun ko wych

l uszko dze nie cia ła na sku tek po tknię -
cia się lub po śli zgnię cia się

l uszko dze nie cia ła lub ukła du kost ne go
na sku tek nie wła ści we go spo so bu
dźwi ga nia ła dun ków

l uszko dze nie cia ła lub wzro ku pod -
czas prze ła dun ku to wa rów py li stych
i/lub żrą cych na sku tek nie sto so wa nia
od po wied nich ochron oso bi stych.

Re ali za cję cią gło ści wy ko ny wa nia czyn -
no ści ma ni pu la cyj nych zwią za nych 
z przy ję ciem i wy da niem za pa sów oraz
prac kom ple ta cyj nych za kłó cić mo gą za -
gro że nia ta kie, jak:
l uszko dze nie koń czyn, zwłasz cza gór -

nych, ostry mi kra wę dzia mi wy ro bów

Adam Woj cie chow ski
In sty tut Lo gi sty ki i Ma ga zy no wa nia

Bez pie czeń stwo pra cy istot nym 
ele men tem cią gło ści re ali za cji pro ce su

Rys. 1. Ogni wa pro ce sów ma ga zy no wa nia, w któ rych po -
wsta ją za gro że nia. Źró dło: opra co wa nie wła sne.
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lub opa ko wań przy prze miesz cza niu za -
pa sów (li cze nie, wa że nie itp.)

l uszko dze nie cia ła lub wzro ku na sku -
tek ma ni pu lo wa nia za pa sa mi w nie -
szczel nych opa ko wa niach lub ich
uszko dze nia oraz na sku tek ma ni pu la -
cji ła dun ka mi nie zgod nie z ozna ko wa -
niem umiesz czo nym na opa ko wa niu

l przy gnie ce nie koń czyn dol nych na sku -
tek upad ku kon tro lo wa nych ła dun -
ków

l uszko dze nie cia ła lub ukła du kost ne go
na sku tek nie wła ści we go dźwi ga nia ła -
dun ków

l uszko dze nie koń czyn gór nych na sku -
tek nie pra wi dło we go ma ni pu lo wa nia
ła dun kiem sta wia nym lub po bie ra nym
z prze no śni ka me cha nicz ne go

l uszko dze nie cia ła lub wzro ku pod -
czas prze ła dun ku to wa rów py li stych
i/lub żrą cych na sku tek nie sto so wa nia
od po wied nich ochron oso bi stych

l uszko dze nia cia ła na sku tek upad ku
z eks plo ato wa nych urzą dzeń (wóz ki,
dra bi ny, po mo sty, po de sty itp.)

l ko li zja środ ka trans por tu we wnętrz ne -
go z urzą dze niem do skła do wa nia.

W trak cie skła do wa nia za pa sów zi den -
ty fi ko wać moż na na stę pu ją ce za gro że nia:
l uszko dze nia cia ła na sku tek upad ku ła -

dun ków ze środ ków trans por to wych,
z gór nych par tii re ga łów lub przy roz -
pad nię ciu się sto su pa le to wych jed no -
stek ła dun ko wych

l uszko dze nie cia ła na sku tek po trą ce nia
lub przy gnie ce nia przez środ ki trans -
por tu we wnętrz ne go

l uszko dze nia koń czyn ostry mi kra wę -
dzia mi opa ko wań, to wa rów lub eks plo -
ato wa nych urzą dzeń

l uszko dze nia cia ła lub wzro ku na sku -
tek ma ni pu lo wa nia za pa sa mi w nie -
szczel nych opa ko wa niach lub uszko -
dze nia opa ko wań pod czas
ma ni pu lo wa nia

l uszko dze nie cia ła lub ukła du kost ne go
na sku tek nie wła ści we go dźwi ga nia ła -
dun ków

l uszko dze nia cia ła przez po ra że nie
prą dem z in sta la cji elek trycz nej na pę -
du eks plo ato wa nych urzą dzeń

l uszko dze nia cia ła na sku tek upad ku,
po tknię cia się lub po śli zgnię cia się

l uszko dze nia cia ła na sku tek upad ku
z eks plo ato wa nych urzą dzeń (wóz ki,
dra bi ny, po mo sty, po de sty itp,)

l ko li zja środ ka trans por tu we wnętrz ne -
go z urzą dze niem do skła do wa nia.
W pro ce sach ma ga zy no wa nia mo gą być

wy ko ny wa ne ta kie czyn no ści po moc ni cze,
jak: roz pa ko wy wa nie, roz kon ser wo wy wa -
nie, prze kon ser wo wy wa nie, kon ser wo wa -
nie, for mo wa nie jed no stek ła dun ko wych
i kon fek cjo no wa nie, pod czas któ rych
mo gą wy stą pić za gro że nia:
l uszko dze nie koń czyn gór nych lub

wzro ku na sku tek sto so wa nia nie wła -
ści wych na rzę dzi i urzą dzeń pod czas
roz pa ko wy wa nia

l uszko dze nie skó ry koń czyn gór nych lub
za tru cia or ga ni zmu na sku tek sto so wa -
nia nie wła ści wych roz pusz czal ni ków
przy pra cach zwią za nych z kon ser wo -
wa niem lub roz - i prze kon ser wo wy wa -
niem

l uszko dze nie cia ła (ska le cze nie, zgnie -
ce nie, opa rze nie) na sku tek nie wła ści -
wej ob słu gi urzą dzeń do for mo wa nia
jed no stek ła dun ko wych

l uszko dze nie cia ła lub za tru cie or ga ni -
zmu na sku tek nie wła ści we go wy ko ny -
wa nia czyn no ści ma ni pu la cyj nych
przy ma te ria łach nie bez piecz nych

l uszko dze nia cia ła przez po ra że nie
prą dem z in sta la cji elek trycz nej na pę -
du eks plo ato wa nych urzą dzeń.

Ana li zu jąc przed sta wio ne po wy żej za -
gro że nia moż na za uwa żyć, że są one
iden tycz ne pod czas wy ko ny wa nia róż -
nych czyn no ści w trak cie re ali zo wa nych
pro ce sów lo gi stycz nych. Nie na le ży się te -
mu dzi wić, po nie waż po dob ne czyn no -
ści wy ko ny wa ne są pod czas re ali zo wa -
nych pro ce sów lo gi stycz nych. Ta ki stan
rze czy znacz nie uła twia ich eli mi na cję,
bądź ogra ni cze nie wy stę po wa nia.

Dla peł ne go zo bra zo wa nia wy stę pu ją -
cych w prak ty ce za gro żeń, mo gą cych za -
kłó cać cią głość re ali zo wa nych pro ce -
sów, do dać na le ży rów nież te, któ re
wy ni ka ją z hi gie nicz nych wa run ków pra -
cy. Do za gro żeń tych za li czyć na le ży:
l nie do sta tecz ne lub nie wła ści we (po wo -

du ją ce olśnie nie) oświe tle nie, któ re mo -
że do pro wa dzić do po gor sze nia ostro -
ści wzro ku

l za py le nie po wo du ją ce po draż nie nie
dróg od de cho wych, wzro ku lub or ga -
nów we wnętrz nych

l wy dzie la nie wo ni nie przy jem nych lub
draż nią cych, po wo du ją cych nie wła ści -
we sa mo po czu cie pra cu ją cych w oto -
cze niu lu dzi

l wy dzie la nie nie bez piecz nych par, ga -
zów lub py łów przez nie szczel ne opa -
ko wa nia i środ ki trans por tu z na pę dem
spa li no wym, po wo du ją ce za tru cie

l nad mier ny ha łas wy twa rza ny przez
nie spraw ne urzą dze nia wen ty la cyj ne
i środ ki trans por tu

l drga nia spo wo do wa ne przez urzą dze -
nia wen ty la cyj ne, środ ki trans por tu
i in ne urzą dze nia z na pę dem

l nie wła ści wą tem pe ra tu rę w po miesz -
cze niach i prze cią gi do pro wa dza ją ce
do prze zię bień za trud nio ny per so nel

l sta łe wy ko ny wa nie prac w po zy cji nie -
wła ści wej z er go no micz ne go punk tu
wi dze nia

l wstrzą sy wy ni ka ją ce z nie wy star cza ją -
cej amor ty za cji fo te la ope ra to ra środ -
ka trans por tu

l nie wła ści wą ko lo ry sty kę po miesz czeń
pro wa dzą cą do de pre sji psy chicz nych

l nie wła ści we ozna ko wa nie miejsc pra cy
l ner wo wą i iry tu ją cą at mos fe rę pa nu ją -

cą wśród per so ne lu.

Wszyst kie z wy mie nio nych za gro żeń
do pro wa dzić mo gą do prze rwa nia cią gło -
ści re ali zo wa nych pro ce sów lo gi stycz nych
po przez wy łą cze nie z pra cy czło wie ka lub
urzą dze nia, na krót szy lub dłuż szy okres
cza su. Dla te go też na le ży róż ny mi me to -
da mi dą żyć do ogra ni cze nia lub eli mi na -
cji ry zy ka ich wy stą pie nia, ale zło żo ność
za gad nie nia spra wia, że bar dzo trud no
jest w kil ku zda niach przed sta wić, ja ki -
mi me to da mi moż na to osią gnąć. Moż -
na je dy nie w for mie ogól nej okre ślić, jak
to osią gnąć. Jest to moż li we mię dzy in -
ny mi w wy ni ku:
l prze pro wa dza nia szko leń pra cow ni ków

ma ją cych na ce lu pod no sze nie ich
świa do mo ści i kul tu ry tech nicz nej

l dba ło ści o do bry stan tech nicz ny eks -
plo ato wa nych urzą dzeń i środ ków
trans por tu we wnętrz ne go

l eks plo ata cji urzą dzeń i środ ków trans -
por tu we wnętrz ne go wy łącz nie w do -
brym sta nie tech nicz nym

l pra wi dło we go wy ko rzy sty wa nia odzie -
ży i sprzę tu ochron ne go

l rze tel ne go sto so wa nia się do obo wią -
zu ją cych prze pi sów oraz za sad bez pie -
czeń stwa i hi gie ny pra cy.

Z przed sta wio ne go ma te ria łu wi dać wy -
raź nie, że wie le róż nych za gro żeń mo że
wy stą pić pod czas re ali zo wa nych pro ce -
sów lo gi stycz nych, a tak że, iż moż li we
jest ich ogra ni cze nie lub eli mi na cja.
Trze ba mieć świa do mość, że lek ce wa że -
nie przed sta wio nych za gad nień mo że do -
pro wa dzić do przerw w pra cy, a to wią -
że się kosz ta mi, któ re cza sa mi mo gą być
znacz ne.




