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Barbara Galinska'
Ryszard Gradzki?

Global Sourcing jest jedng z najnowoczesniejszych, najbar-
dziej interesujacych oraz najszybciej rozwijajacych sie strate-
gii zarzadzania. Nazwa,, global sourcing” pochodzi
z polaczenia dwdch angielskich stéw:,, global”, co oznacza $wia-
towe, miedzynarodowe oraz,, sourcing”, czyli zakupy, zaopa-
trzenie. Global Sourcing zawiera w sobie liczne cechy strate-
gii outsourcingu, ktéra méwi, ze firma chcac osiagnac¢ wysoka
efektywno$¢ powinna zawezac zakres swojej dziatalno$ci do
pewnych podstawowych obszaréw. Pozostate, wewnetrzne ob-
szary swej dzialalnoSci przedsiebiorstwo powinno zlecaé
partnerom zewnetrznym, czyli firmom, ktére sa w stanie le-
piej i taniej wykonac ustugi na rzecz przedsiebiorstwa macie-
rzystego. Stowo,, global” oznacza tu natomiast, iz poszukiwa-
nie tych partneréw powinno odbywac sie na globalnych,
Swiatowych rynkach.

Strategia Global Sourcing ma wiekowg historie. Juz w sta-
rozytnosci handlarze przy pomocy statkéw lub zwierzat po-
drézowali do odlegtych krajow, aby tam taniej kupowac oraz
by regiony te staly sie dla nich nowymi rynkami zbytu. Takq
polityke prowadzili juz w Ill w. p. n. e. Sumerowie z Egipcja-
nami czy Syryjczycy z mieszkancami Azji Mniejszej.

0d tego okresu do czas6w wspotczesnych znaczenie i ro-
la Swiatowych zakupéw ulegtly licznym przemianom. Dziala-
nia, ktére mialy najwiekszy wptyw na obecng pozycje tego
rodzaju zaopatrzenia, dokonywaly sie w latach 70. Juz wte-
dy miedzynarodowe koncerny prébowaty produkowac poje-
dyncze czesci w réznych cze$ciach swiata. Starano sie przy
tym o swoistego rodzaju polaczenie mato kosztownej sily ro-
boczej, tanich surowcow i komponentéw, nielicznych wyma-
gan, co do ochrony srodowiska, liberalnego prawa pracy, do-
brego wejscia na rynek kapitalowy oraz niskich obcigzen
podatkowych. Taka strategie okreélif G. Junne mianem,, Glo-
bal Sourcing”.

Obecnie méwi sie, ze jednolita definicja Global Sourcing nie
istnieje. W jednym z wielu uje¢, Global Sourcing oznacza efek-
tywne korzystanie z globalnych zasobéw naturalnych®. Defi-
nicja ta wskazuje, ze powinno sie kupowac tanie surowce, pro-
dukowac w krajach z niskim poziomem ptac oraz sprzedawac
na atrakcyjnych rynkach.

Dla wiekszosci autoréw, ktorzy opracowali definicje Global
Sourcing, pojecie to oznacza zazwyczaj miedzynarodowe lub
Swiatowe zakupy. Nie nalezy ich jednak rozumie¢ w znacze-
niu operacyjnym®, lecz jako koncepcje odgrywajaca strategicz-
na role i wywierajaca duzy wplyw na zdolnosci do konkuro-
wania, jak rowniez wyznaczajaca pozycje przedsiebiorstwa’.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze Global Sourcing jest czyms wie-
cej, niz tylko prostym nakierowaniem rynkow zaopatrzenio-
wych na nowe kraje. Strategiczne Swiatowe zakupy nie ogra-
niczaja sie jedynie do zabezpieczenia zaopatrzenia w niezbedne
produkty i ustugi. Znajomosc¢ zagranicznych rynkéw i dostaw-
cow pozwala firmie zaplanowac we wlasciwym momencie jej
przyszlty rozwoj i czerpac z niego korzysci. Chodzi tu bowiem

operacyjna funkcja strategiczna, nakierowana na sukces

funkcja
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Rys. 1. Rozgraniczenie Global Sourcing.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Jochem Piontek, Global So-
urcing, R. Oldenbourg Verlag, Minchen 1997, s. 22.

o strategie, ktora tworzy dla przedsiebiorstwa dtugotermino-
wy zwiazek zakup6éw z najlepszymi dostawcami®. Przedsiebior-
stwo musi zatem przyja¢ Global Sourcing za strategiczna szan-
se. To znaczenie $wiatowego zaopatrzenia i jego wymiar
czasowy przedstawiono na rysunku 1.

Istnieje wiele faktow potwierdzajacych, ze praktyka $wiato-
wych zakupow daje mozliwos¢ uzyskiwania potencjalnych do-
chodéw oraz zabezpieczanie diugoterminowej zdolnosci
konkurowania. Na rysunku 2 przedstawiono zestaw czynnikéw
skfadajacych sie na strategie sukcesu Global Sourcing.

1 B. Galinska jest doktorantem na Wydziale Organizagji i Zarzadzania Politechniki Lodzkiej (przyp. red.).
2 Prof. ndzw., dr hab. R. Gradzki jest kierownikiem Katedry Podstaw Techniki i Ekologii Przemystowej Wydziatu Organizacji i Zarzadzania Politechniki Lodz-

kiej (przyp. red.).
3 Artykut recenzowany (przyp. red.).

4 Kerkhoff G., Zukunftschance Global Sourcing, Wiley-Vch, Weinheim 2005, s. 35.
5LiJ., Die Rolle der VR China im Rahmen des Global Sourcing deutscher Industrie- und Handelsunternehmen, Verbund Stiftung deutsches Ubersee-Institut, Ham-

burg 1998, s. 17.

6 Gant M., Total Quality Management und Global Sourcing: Ein kontinuierlicher Prozess, w,, Beschaffung aktuell”, 1991, nr 9, s. 34.
7 Arnold U., Global Sourcing: Ein Konzept zur Neuorientierung des Supply Management von Unternehmen, w Martin K. Welge, Globales Management: Erfolgreiche

Strategien fiir den Weltmarkt, Schaffer-Poeschel, Stuttgart 1990, s. 59.
8 LiJ., Die Rolle der VR China im Rahmen des Global Sourcing..., dz. cyt., s. 19.
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Rys. 2. Szanse Global Sourcing.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Gerd Kerkhoff, Zukunftschan-
ce Global Sourcing, Wiley-Vch, Weinheim 2005, s. 38.

Wymienione wyzej czynniki, majgce podstawowe znaczenie
na szanse powodzenia strategii Global Sourcing, zostang przed-
stawione szczeg6towo ponizej °.

REDUKQJA KOSZTOW. Pozyskiwanie nowych Zrodet zaopatrze-
niowych oznacza przede wszystkim poszukiwanie mozliwo-
$ci zakupow tanszych i jakosciowo poréwnywalnych débr za-
opatrzeniowych. Nizsze koszty robocizny oraz nizsze koszty
nadzwyczajne, jak réwniez czesto niedrogie surowce i moz-
liwosci zakupu tanszych materiatéw do produkgji i ustug, na-
leza do gltéwnych czynnikéw, ktore czynia Swiatowe zakupy
efektywnymi i wywieraja pozytywny, diugotrwaly wplyw na
strukture kosztow przedsiebiorstwa macierzystego.

POPRAWA POZY(Jl NEGOCJACYJNE] Z ISTNIEJACYMI DOSTAWCAMI. Wiedza
na temat miedzynarodowej konkurengji, ktora oferuje tansze
produkty o poréwnywalnej jakoSci, tworzy niemalze automa-
tyczng gotowosc¢ do ustepstw w trakcie negocjacji. Podczas roz-
mow negocjacyjnych juz sama wzmianka na temat istnienia za-
granicznej oferty powoduje wysoka gotowos¢ do cenowego
dopasowania sie dostawcy do miedzynarodowych rynkéw.

WIEKSZA PEWNOSC ZAOPATRZENIA. Zapewnienie gwarancji zaopa-
trzenia nie zawsze jest tatwe. Z tego powodu niektére bran-
ze sa niekiedy zmuszone do poszukiwania miedzynarodowych
dostawcow, ktorzy oferujg brakujace na narodowym rynku to-
wary. Gwarangja traktowana jest tutaj jako pozyskanie produk-
tow w ogole, dodatkowo bez wiekszych przeszkéd. Wezesna
obecnos¢ na wazniejszych rynkach zaopatrzeniowych i wie-
dza na temat regionalnych dostawcéw moze poméc w pola-
czeniu strategicznych kanatéw zakupowych i uniknieciu du-
zych wzrostow cen.

OPTYMALIZAQJA JAKOSCL. Znajomos$¢ duzej liczby dostawcow, spel-
niajacych odpowiednie kryteria, stwarza mozliwo$¢ wyboru spo-
$rod grona ofert, czesto ze znacznymi r6znicami w jakosci. Ja-
ko przyktad mozna tu podac kraje Europy Wschodniej, jak na
przyktad Polske czy Wegry, Indie i Chiny. Kraje te posiadaja
wysoko wyspecjalizowanych inzynieréw i sprzedawcow oraz
daza do osiagniecia sukcesu i zewnetrznego rozwoju. Ponad-
to obszary te dysponuja technologicznie wysokowarto$ciowy-
mi komponentami oraz innowacyjnymi technologiami. Argu-
menty te potwierdzajg teze, ze ten, kto globalnie zakupuje,
moze mie¢ znaczacy wplyw na jakos$¢.

9 Kerkhoff G., Zukunftschance..., dz. cyt., s. 35.

DYWERSYFIKACJA RYZYKA. Przedsiebiorstwa, ktére kupuja towa-
ry na rynkach miedzynarodowych nie sa juz w wiekszosci za-
lezne od rozwoju na regionalnych rynkach zaopatrzeniowych.
Narodowe czynniki, takie jak strajki czy ograniczenie dostaw,
moga zostac¢ zniwelowane. Wspdlna praca dostawcow z inny-
mi krajami redukuje bowiem réznego rodzaju ryzyko. W przy-
padku strajkow, politycznych niepewnosci czy katastrof natu-
ralnych, przedsiebiorstwa moga w krotkim czasie przenies¢
zlecenia do doswiadczonych dostawcoéw w innych regionach.

OTWIERANIE NOWYCH RYNKOW zBYTU. Sciste kontakty z dostawca-
mi i wladzami lokalnymi moga przyczyniac sie do wyraznej po-
prawy szans na sukces sprzedazy wlasnych towaréw przy wej-
$ciu na dotychczas nieudostepnione rynki. Chodzi tu o to, by
sprzedawac produkty w kraju, ktory dopuszcza import, gdy sam
moze dostarcza¢ wyprodukowane towary w przeciwnym kie-
runku, a zatem eksportowac. Global Sourcing moze zatem by¢
uzywany jako karta wstepu na nowe rynki zbytu.

Wszystkie wyzej opisane czynniki ukazujg znaczenie stra-
tegii Global Sourcing i liczne mozliwosci, ktére przy jej pomo-
cy mozna osiagna¢. Elementy te warto zatem bra¢ pod uwa-
ge, gdyz umozliwiajg uzyskanie profitow, ktore plyna ze
Swiatowego zaopatrzenia.

Streszczenie

Artykut przedstawia zagadnienia zwiazane z rolg i znacze-
niem strategii $wiatowych zakupéw w fancuchu dostaw.
Przedstawiono definicje pojecia Global Sourcing oraz opisa-
no krotko historie jej powstania. Wskazano réwniez na stra-
tegiczna role koncepcji oraz korzysci wynikajace z jej imple-
mentacji. Scharakteryzowano czynniki skladajace sie na
sukces Global Sourcing, ktére potwierdzajg celowos¢ wyko-
rzystania ich w decyzjach o wyborze Zrodetl zaopatrzenia.

Summary

Hereby elaboration presents questions related with role and
meaning of strategy of Global Sourcing in a supply chain. It pre-
sent definition of Global Sourcing and shortly describe history
of its beginnings also. It exerted, that this concept plays signi-
ficant role and can provide numerous benefits from its imple-
mentation. Next, characterize factors which consist on success
of Global Sourcing and it has confirmed that, that it is proper
to take into account this strategy at choice of supply source.
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