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Realizacja zadan w obszarze wspolcze-
snej logistyki wspomagana jest w duzej
mierze poprzez wykorzystanie technolo-
gii informatycznych. Dynamika i intensyw-
nos¢ procesow zachodzacych w tancu-
chach logistycznych, wymaga posiadania
i wykorzystywania na kazdym jego eta-
pie kompleksowych, pewnych i rzetelnych
informacji umozliwiajacych podejmowa-
nie szybkich i racjonalnych decyzji,
usprawniajacych okreslone dziatania.
Gtowne cechy, jakie warunkujg powodze-
nie wykorzystania rozwiazan informatycz-
nych w zakresie zarzadzania logistyczne-
go, koncentrujg sie na zapewnieniu
przesytanych za ich pomocg informacjo-
m?: wiarygodnosci (okre$lonego stopnia
prawdziwosci, rzetelnosci), relatywnosci
(kompleksowosci), przyswajalnosci (bra-
ku dodatkowych wymagan przeksztatcen
jej postaci), dostepnosci (w odpowiednim

miejscu, odpowiednim uzytkownikom),
prostoty przekazu (petnej zrozumiatosci
tresci), poufnosci dostepu (miedzy inny-
mi poprzez: kodowanie, autoryzacje
i ograniczony dostep) oraz bezpieczen-
stwa w przypadku awarii systemu (mie-
dzy innymi poprzez dublowanie newral-
gicznych elementow rozwiazania).

W praktyce wystepuje wiele réznych
rozwigzan spetniajacych ww. wymagania,
przyczyniajac sie do ksztattowania stra-
tegii konkurencyjnosci firm. W artykule
przedstawione zostaly rozwigzania infor-
matyczne, wykorzystywane w obszarze
spedycji w procesie wspoltpracy Sit Zbroj-
nych Rzeczypospolitej Polskiej (SZ RP)
z firmg zewnetrzna.

Zmiany zachodzace w obszarze logi-
styki wojskowej, zwigzane z profesjo-
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Panel gtéwny platformy SILO

Zrédto: http://silo.sli.es/portalsilo/default.asp2ldioma=ENG (dostep: 22.02.2010).

nalizacjg SZ RP oraz dynamika zmian ryn-
ku gospodarczego, wymuszaja poszuki-
wanie nowych, efektywnych rozwigzan
realizacji procesu zabezpieczenia logi-
stycznego oddziatéw i pododdziatow
wojskowych. Rachunek ekonomiczny,
ktory odgrywa wspolczesnie jedng z prio-
rytetowych rol w funkcjonowaniu SZ RP,
przemawia za zwiekszeniem zaangazo-
wania podmiotéw zewnetrznych w reali-
zacje zadan niezwiazanych stricte z dzia-
talnoscig bojowg i operacyjng. Jednym
z takich rozwiazan jest proba przekaza-
nia zadan realizowanych dotychczas
przez zotnierzy, wyspecjalizowanym
firmom zewnetrznym na zasadzie outso-
urcingu, zgodnie z opracowana w 2008
roku w resorcie Obrony Narodowej
,Koncepcja wdrazania w resorcie Obro-
ny Narodowej systemu kontraktowania
ustug poza SZ RP”3. Podejmowane w tej
dziedzinie dzialania dotycza zadan, kto6-
re moga by¢ realizowane przez specja-
listyczne podmioty zewnetrzne na wyma-
ganym przez SZ RP poziomie przy
nizszych kosztach. Przykladem takich
przedsiewziac jest podpisanie w 2009 ro-
ku na okres 4 lat umowy pomiedzy Mi-
nisterstwem Obrony Narodowej (MON)
a Cargoforte Sp. z 0.0. na obstuge celno
— spedycyjng importowanego i ekspor-
towanego uzbrojenia oraz sprzetu woj-
skowego (UiSW), towaréw podwdjnego
zastosowania, towaréw niebezpiecz-
nych, przesytek drobnicowych i kurier-
skich w przewozie lgdowym, morskim
oraz lotniczym.

Na podstawie doswiadczen koncernu
UTi Worldwide Company, do ktérego na-
lezy Cargoforte Sp. z 0.0., w polskiej ar-
mii wdrozone zostaly nowoczesne roz-
wigzania pozwalajace na optymalizacje
przedsiewzie¢ w zakresie objetym umo-
wa. Jest to mozliwe dzieki wykorzysta-
niu doswiadczenia specjalistycznej ko-
morki UTi Worldwide Company, to jest

1 Ppik dr inz. T. Jalowiec pracuje w Zakladzie Kierowania Procesami Logistycznymi na Wydziale Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Obrony Narodowej.

Artykut recenzowany (przyp. red.).

2 Por. P. Adamczewski, Informatyczne wspomaganie taricucha logistycznego, AE, Poznan 2001, s. 10.
3 Decyzja Nr 318/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 3 lipca 2008 r. w sprawie wdrozenia systemu kontaktowania ustug poza Sitami Zbrojnymi Rze-
czypospolitej Polskiej, Dz. U. Nr 14 poz. 175 z p6ézniejszymi zmianami.
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UTi/SLI Tacisa, zajmujacej sie komplek-
sowa obstugg przesytek militarnych na
calym $wiecie, organizujac rowniez wy-
sylki do/z rejon6w konfliktow, w ktérych
uczestniczy NATO badz ONZ (na przyktad
Afganistan, Irak, Czad). Opracowane
i sprawdzone metody oraz narzedzia,
stosowane poprzednio w takich pan-
stwach jak: Hiszpania, Portugalia, Chile,
zostaly w pelnym zakresie przeniesione
na polski grunt. Rozwigzania w zakresie
obstugi spedycyjno — celnej przesytek
z uzbrojeniem i aranzacji dedykowanych
rozwigzan transportowych (czartery lot-
nicze i morskie do przewozu towaréw
nieakceptowanych w transporcie regular-
nym) wplynety bezposrednio na zwiek-
szenie efektywnos$ci realizowanych
przedsiewziec.

Skala przedsiewzie¢ oraz spelnienie
specyficznych wymagan klienta, jakim bez
watpienia sa sily zbrojne, wymusza sze-
rokie stosowanie specjalistycznych narze-
dzi informatycznych we wzajemnych
kontaktach stron kontraktu. Do obstugi
klientéw z sektora zbrojeniowego jest
wykorzystywana platforma informatycz-
na SILO — Sistema de Informacion Logi-
stico y de Operaciones.

SILO jest platforma informatyczna
opracowang dla UTi w celu obstugi klien-
tow z sektora zbrojeniowego. W poréow-
naniu do platformy przeznaczonej do ob-
stugi klientow z innych sektoréw
gospodarki, jest ona znacznie lepiej za-
bezpieczona, chroniona przed doste-
pem os6b nieupowaznionych. W ramach
platformy SILO aplikacja SILO USA FMS
& COMMERCIAL dedykowana jest do
obstugi ruchu towaréw z/do USA, naby-
wanych przez rzady innych panstw, za-
réwno w ramach rzadowego programu
FMS — Foreign Military Sales, jak i w dro-
dze zakupu handlowego (commercial
acquisition). Program FMS dotyczy naby-
wania za posrednictwem programu rzg-
dowego zakupow od jednego nabywcy
(one stop shop) przy wsparciu i doradz-
twie ze strony wojska i agencji rzagdowych
USA. Wspotpraca ta odbywa sie przy re-
latywnie nizszych cenach wynikajacych
z faktu, ze rzad USA w ramach FMS nie
nalicza swojej prowizji za posrednic-
two, a uzyskuje ceny hurtowe u produ-
centéw. Kluczowe znaczenie dotyczy
mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ w ra-
mach FMS, ktore dostepne sg tylko dla za-
ufanych partneréw USA, panstw i orga-
nizacji, na przykiad NATO. Drugie
rozwiazanie, to jest military commercial
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Schemat 1. Przeptyw towaréw w ramach FMS oraz commercial acquisition
Zrédto: materiaty informacyjne Cargoforte Sp. z o.o.

acquisitions, dotyczy standardowego na-
bycia bezposrednio na rynku: od produ-
centow, ustugodawcow, ewentualnie po-
srednikow nierzgdowych. Opcja ta
dostepna jest dla wszystkich nabywcéow,
wobec ktérych USA nie stosuje ograni-
czen w sprzedazy technologii obron-
nych. Istnieje tu mozliwos¢ wyboru do-
stawcy i bezposredniego negocjowania
z nim warunkéw sprzedazy, ale obowia-
zuja relatywnie wyzsze ceny. Przeptywy
towarow pozyskiwanych w ramach FMS
oraz commercial acquisition przedstawio-
ne zostaly na schemacie 1.
Wprowadzenie w ostatnich latach do
wyposazenia SZ RP nowoczesnego UiSW
(na przykfad F-16) skutkuje wieloptaszczy-

znowymi kontaktami przedstawicieli
wszystkich rodzajow sit zbrojnych ze stro-
ng amerykanska. Realizacja wspolpracy
pomiedzy stronami, przy wspotudziale
spotki Cargoforte, z wykorzystaniem
systemu SILO, zapewnia podglad bieza-
cego stanu i historii przesytek. Pozwala
réwniez na tworzenie oraz wysylanie ra-
portow o niezgodnosciach w przesytkach
wzgledem zamdwien. Kazda osoba, kt6-
ra zostata upowazniona do dostepu do
SILO, ma przypisany indywidualny login
i hasto. W celu zwiekszenia przejrzysto-
Sci zawartych przesytek wprowadzony
jest ich podziatl na 3 kategorie, dla:
Wojsk Ladowych, Marynarki Wojennej
i Sit Powietrznych. Dzieki temu personel
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Panel SILO dedykowany dla Wojsk Lgdowych.

Zrédto: materiaty informacyjne Cargoforte Sp. z o.o.
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obstugujacy przesytki dla jednego rodza-
ju sit zbrojnych nie musi widzie¢ przesy-
tek dla innego, co wptywa na przejrzy-
sto$¢ informacji.

Szczegolne znaczenie ma fakt, ze pro-
gram SILO po stronie amerykanskiej wy-
mienia informagje z tak zwanego DAMES’a,
bedacego swego rodzaju komunikatorem
pomiedzy informatycznymi platformami
logistycznymi wykorzystywanymi przez
amerykanskie wojsko i Departament
Obrony, a programami zewnetrznymi.
Miedzy innymi importuje dane nowych
wysytek z USA w ramach programu FMS.
Takie rozwigzanie pozwala na komplek-
sowy wglad i §ledzenie przeplywéw to-
waréow na kazdym etapie. Natomiast SI-
LO po stronie Cargoforte/UTi/SLi Tacisa
ufatwia zarzadzanie obstugiwanymi prze-
sytkami. Umozliwia wprowadzanie uak-
tualnien statuséw przesylek, dodawania
do nich uwag, wprowadzanie nowych
przesylek, a takze pozwala budowac
konsolidacje i generowac¢ dokumentacje
do nich. Na schemacie 2 przedstawione
zostaly przeptywy informacyjne i fizycz-
ne dla nowo zakupionych towaréw.

Warunki dostaw towarow zapisywane
sa w umowach FMS za pomoca Delivery
Term Codes (DTC) i wyrazane w postaci
cyfr od 2 do 9 dla nowo zakupionych to-
waréw lub w postaci liter od A do H oraz
J —dla towaréw do naprawy, wysytanych
do USA, i tych samych towaréw po napra-
wach z USA powracajacych.

O warto$ci wdrozonych rozwigzan
$wiadczy doktadnosc¢ i terminowos¢ re-
alizacji zadan w zakresie objetym umo-
wa. Dzieki obstudze celno — spedycyjnej
SZ RP z wykorzystaniem sprawdzonych
w innych armiach rozwiazan informatycz-
nych, doszto do znacznego zwiekszenia
efektywnosci realizowanych zadan. War-
to podkresli¢, ze wykorzystanie know-

4 Sfownik wyrazéw obcych, PWN, Warszawa 2004
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Schemat 2. Przeptyw informaciji i towaréw.

Zrédto: materiaty informacyjne Cargoforte Sp. z o.o.

-how zewnetrznego partnera, czyli ,,prak-
tycznej umiejetnosci lub wiedzy w zakre-
sie technologii produkgji, technik zarza-
dzania itp.” 4, pozwala na dynamiczny
rozwaj tego obszaru dziatalno$ci armii.
Nalezy jednak pamieta¢, ze umowa zo-
stala zawarta na stosunkowo krotki
czas, co — uwzgledniajac specyfike sek-
tora militarnego — stwarza pewne zagro-
zenia dla realizacji zadan spedycyjnych
w przysztosci. Istotne znaczenie w pro-
wadzonej obecnie kooperacji ma przy-
gotowanie i wypracowanie dtugofalo-
wych zasad i procedur obstugi celno
— spedycyjnej na wypadek sytuacji nad-
zwyczajnych i kryzysowych.

Streszczenie

Logistyka wojskowa przechodzi w ostat-
nich latach gruntowng transformacje
w kierunku zwiekszenia zaangazowania
w realizacje zadan logistycznych firm
zewnetrznych. Spegjalistyczne podmioty

,S. 472,

gospodarcze, realizujac zadania na rzecz
sit zbrojnych, wnosza w obszarach obje-
tych umowa nowoczesne rozwiazania
organizacyjne i techniczne przynoszace
wymierne korzysci. Celem artykulu jest
prezentacja wybranych narzedzi informa-
tycznych, wykorzystywanych w realizagji
zadan spedycyjnych przez firme ze-
wnetrzng na rzecz SZ RP.

Summary

Military logistics in recent years, under-
going a thorough transformation in the
direction of increasing involvement in the
tasks of external logistics companies. Spe-
cialist operator performing tasks for the
armed forces make in the areas covered
by the agreement modern organizational
and technical solutions bringing tangible
benefits. The aim of this article is to cha-
racterize the informatics” technologies
used in the process of implementation of
tasks by forwarding to external Polish Ar-
med Forces.



