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Ar ty kuł przed sta wia współ pra cę jed no stek ad mi ni stra cji

i pod mio tów pry wat nych w ce lu bu do wy sze ro ko ro zu mia ne -

go sys te mu za rzą dza nia ru chem dro go wym i za rzą dza nia kry -

zy so we go w Ho uston w Tek sa sie. W Sta nach Zjed no czo nych

w każ dej aglo me ra cji znaj du ją się róż nej wiel ko ści cen tra speł -

nia ją ce po dob ne funk cje. Au tor do ko nał ana li zy sta nu obec ne -

go po słu gu jąc się ma te ria ła mi pu bli ko wa ny mi przez Ho uston

TranS tar i na pod sta wie wi zy ty w tym cen trum, jed nej z kil ku

po dob nych (Wa szyng ton, De nver, Pro vi den ce) ja kie mia ły

miej sce w ro ku 2007 dzię ki za pro sze niu De par ta men tu Sta nu.

Sys�tem�za�rzą�dza�nia�ru�chem�dro�go�wym�
i za�rzą�dza�nia�kry�zy�so�we�go�w Ho�uston

W Ho uston w Tek sa sie znaj du je się jed no z naj więk szych cen -

trów za rzą dza nia ru chem dro go wym w Sta nach Zjed no czo nych.

Ho uston TranS tar zo sta ło za ło żo ne w ro ku 1993 ja ko wspól -

na ini cja ty wa władz sta no wych, mia sta Ho uston, hrab stwa Har -

ris oraz tek sań skie go za rzą du dróg w ce lu świad cze nia usług

i ko or dy na cji za dań w za kre sie za rzą dza nia ru chem dro go wym

i za rzą dza nia kry zy so we go na pod le głym im ob sza rze.

Cen trum za rzą dza nia ru chem dys po nu je moż li wo ścia mi mo -

ni to ro wa nia ak tu al nej sy tu acji na dro gach za po mo cą róż nych

na rzę dzi te le in for ma tycz ny ch2, z któ rych naj więk szym jest na -

le żą cy do sta no we go de par ta men tu trans por tu kom pu te ro wy

sys tem za rzą dza nia ru chem dro go wym (CTMS). Sys tem CTMS

skła da się mię dzy in ny mi z3:
� po nad 730 ka mer CTTV roz sia nych na ca łym ob sza rze
� sys te mu mo ni to ro wa nia cza su po dró ży (po kry wa ją ce -

go 1 328 km dróg)
� sys te mu ste ro wa nia sy gna li za cją na ram pach wjaz do wych

i wy jaz do wych z au to strad
� sys te mu au to ma tycz nej iden ty fi ka cji po jaz dów wy ko rzy sty -

wa ne go do au to ma tycz ne go na li cza nia opłat za prze jaz dy

płat ny mi dro ga mi
� sys te mu nada wa nia ko mu ni ka tów ra dio wych (12 na daj ni ków

i je den sys tem mo bil ny na da ją cy au to ma tycz nie ko mu ni ka -

ty – oko ło 2,5 – 3 000 ko mu ni ka tów rocz nie)
� 216 zna ków o zmien nej tre ści (DMS – ang. Dy na mic Mes sa -

ge Si gns)
� sys te mu in for ma cji po go do wej (RWIS – ang. Ro adway We ather

In for ma tion Sys tem) – zbie ra ją ce go da ne z po nad 800 sen so -

rów, w tym 351 na le żą cych do hrab stwa Har ris i 249 do sta -

no we go de par ta men tu trans por tu.

Spraw�ny�sys�tem�za�rzą�dza�nia�ru�chem�dro�go�wym�
i za�rzą�dza�nia�kry�zy�so�we�go�ja�ko�wy�nik�współ�pra�cy�or�ga�nów�
ad�mi�ni�stra�cji�na�przy�kła�dzie�Ho�uston

Grze gorz Ho ło wiń ski1

Aka de mia Mor ska w Szcze ci nie

Fot. 1. Cen tra la Ho uston Trans tar – na zdję ciu wi dać licz ne sta no wi -
ska, przy któ rych pra cu ją przed sta wi cie le róż nych jed no stek ad mi ni stra -
cji i służb. Źró�dło:�zdję�cie�wy�ko�na�ne�przez�au�to�ra.

Fot. 2. Ko mu ni ka ty ge ne ro wa ne au to ma tycz nie lub wpi sy wa ne przez
ope ra to ra wy świe tla ne są w cza sie rze czy wi stym na zna kach zmien nej
tre ści. Źró�dło:�zdję�cie�wy�ko�na�ne�przez�au�to�ra.

1 Dr inż. G. Ho ło wiń ski jest pra cow ni kiem In sty tu tu Za rzą dza nia Trans por tem w Za kła dzie Lo gi sty ki i In for ma ty ki na Wy dzia le In ży nie ryj no – Eko no micz -

nym Trans por tu Aka de mii Mor skiej w Szcze ci nie. Kon takt: e -ma il: g.ho lo win ski@am.szcze cin.pl (przyp. red.).
2 Chwe siuk K., Ho ło wiń ski G., Iwan S., Te le ma ty ka – na rzę dzie wdra ża nia lo gi sty ki miej skiej, [w]: Pro ble my Spo łe czeń stwa In for ma cyj ne go, red.: Szew czyk A.,

wyd. Print shop, Szcze cin, 2007, str. 179-186.
3 Na pod sta wie „Ho uston TranS tar 2009 An nu al Re port”.
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Sys tem ten po zwa la tak że na pu bli ko wa nie in for ma cji dro -

go wy ch4 z wy ko rzy sta niem DMS, sys te mu nada wa nia ko mu -

ni ka tów ra dio wych, In ter ne tu (mię dzy in ny mi ak tu al ne in for -

ma cje o sy tu acji na dro gach, ko li zjach, re mon tach na

po szcze gól nych od cin kach za po śred nic twem ser wi su spo łecz -

no ścio we go Twit ter. com) i lo kal nych me diów – sta cji ra dio -

wych i te le wi zyj nych, wy daw nictw.

TranS tar ko or dy nu je ak cje ra tun ko we i po moc dro go wą mi -

ni ma li zu jąc czas ocze ki wa nia na od po wied nie służ by. Czę sto

po moc jest wy sy ła na za nim kto kol wiek z po szko do wa nych lub

świad ków po pro si o nią. Dzie je się to w przy pad kach, gdy ko -

li zja, wy pa dek, czy pro ble my tech nicz ne po wo du ją ce unie ru -

cho mie nie po jaz du, po wo du ją zmniej sze nie ak tu al nej śred niej

pręd ko ści jaz dy na da nym od cin ku po da wa nej przez de tek to -

ry, lub gdy sy tu acja zo sta je wy chwy co na przez ob ser wa to ra

na jed nej z ka mer CCTV.

Na wy pa dek sy tu acji kry zy so wych, ta kich jak hu ra ga ny, przy -

go to wa ne są pla ny ewa ku acji miesz kań ców przy uży ciu trans -

por tu sa mo cho do we go (głów nie po jaz dów miesz kań ców). Pla -

ny te za kła da ją ewa ku ację czte ro mi lio no wej po pu la cji

aglo me ra cji w cza sie 12 go dzin na od le głość mi ni mum 150 km

od cen trum Ho uston. 

Współ�pra�ca�ad�mi�ni�stra�cji�i part�ner�stwo�
pu�blicz�no�– pry�wat�ne

Bu do wa i eks plo ata cja sys te mu za pew nia ją ce go usłu gi opi -

sa ne po wy żej jest cią głym pro ce sem dla wie lu pod mio tów pu -

blicz nych i wy ma ga współ pra cy z ośrod ka mi ba daw czy mi oraz

fir ma mi pry wat ny mi.

Mi sją Ho uston TranS tar jest świad cze nie efek tyw nych usług

za rzą dza nia ru chem dro go wym i za rzą dza nia kry zy so we go po -

przez wspól ne uży cie za so bów part ne rów, aby zmak sy ma li -

zo wać bez pie czeń stwo i płyn ność ru chu. W Sta nach Zjed no -

czo nych jed nost ki ad mi ni stra cji ści śle współ pra cu ją ze so bą,

a tak że z pod mio ta mi go spo dar czy mi – w ra mach part ner stwa

pu blicz no – pry wat ne go. Roz pa tru jąc to za gad nie nie na przy -

kła dzie Ho uston ma my do czy nie nia ze ści słą współ pra cą na -

stę pu ją cych jed no stek ad mi ni stra cji:
� sta no wy de par ta men tem trans por tu (TxDOT: Te xas De part -

ment of Trans por ta tion) – od po wie dzial ny za za rzą dza nie au -

to stra da mi i dro ga mi sta no wy mi (1328 km dróg, w tym

1213 km au to strad) i ru chem dro go wym na nich z uży ciem

kom pu te ro we go sys te mu za rzą dza nia ru chem dro go wym
� me tro po li tal nym za rzą dem trans por tu na ob sza rze hrab stwa

Har ris (Me tro po li tan Trans it Au tho ri ty of Har ris Co un ty – ME -

TRO)
� mia stem Ho uston (za rzą dza nie sys te mem dróg miej skich)
� hrab stwem Har ris (mię dzy in ny mi biu ro bez pie czeń stwa hrab -

stwa, jed nost ka od po wie dzial na za po bie ra nie opłat na płat -

nych au to stra dach).

Każ dy z part ne rów jest od po wie dzial ny za pod le ga ją cą mu

część sys te mu trans por to we go. TranS tar po zwa la ko or dy no -

wać i zwięk szać w ten spo sób efek tyw ność nie tyl ko bie żą cych

dzia łań, ale tak że pla no wać roz wój in fra struk tu ry i usług wy -

ko rzy stu jąc efekt sy ner gii. Wspól nie roz wią zy wa ne są pro ble -

my kom pa ty bil no ści sys te mów in for ma cyj nych po szcze gól nych

part ne rów. Przy kła dem ak tu al nie roz wią zy wa ne go pro ble mu

jest nie kom pa ty bil ność in fra struk tu ry te le ko mu ni ka cyj nej in -

te li gent nych sys te mów za rzą dza nia ru chem dro go wym w Ho -

uston i au to strad na te re nie hrab stwa Har ris. Dla roz wią za nia

te go pro ble mu pra cu je się wspól nie nad roz wią za niem ko mu -

ni ka cyj nym ba zu ją cym na sie ci Wi Max.

W ce lu ob ni że nia kosz tów, part ne rzy udo stęp nia ją so bie in -

fra struk tu rę te le in for ma tycz ną. Na przy kład ka me ry CCTV, bę -

dą ce wła sno ścią TxDOT, są do stęp ne w try bie bier nym dla każ -

de go, a dla okre ślo nych part ne rów lub pod mio tów ze wnętrz nych

na szcze gól nych, usta lo nych za sa dach za pew nio ny jest do stęp

ak tyw ny z moż li wo ścią ste ro wa nia ka me ra mi. Ofi cjal nie pra -

cow ni cy TranS tar wy po wia da ją się, że ob raz z ka mer nie jest

za pi sy wa ny, aby nie świad czyć usłu gi udo stęp nia nia stru mie -

nia wi deo dla za in te re so wa nych, w szcze gól no ści praw ni ków

zaj mu ją cych się spra wa mi ko li zji i wy pad ków na dro gach.

Współ dzia ła nie ad mi ni stra cji po zwa la na ko or dy na cję ru chu

dro go we go w mie ście i na au to stra dach w je go po bli żu, w sy -

tu acjach kie dy na tę że nie ru chu wzra sta, na przy kład w przy -

pad ku me czów lo kal nych dru żyn spor to wych (ho kej, fut bol ame -

ry kań ski, ba se ball). Wte dy sy gna li za cja jest cen tral nie

prze łą cza na w tryb ob słu gi im prez ma so wych, za pew nia jąc

opty mal ny do jazd przed i wy jazd po im pre zie.

W przy pad ku Ho uston TranS tar współ pra ca w ra mach part -

ner stwa pu blicz no – pry wat ne go od by wa się mię dzy in ny mi

w ra ma ch5:
� Mo to rist As si stan ce Pro gram (MAP) – pro gram asy sty tech nicz -

nej, w ra mach któ re go współ pra cu ją Biu ro Sze ry fa Hrab stwa

Har ris, ME TRO, sta no wy de par ta ment trans por tu, sto wa rzy -

sze nie sprze daw ców sa mo cho do wych i ope ra tor te le fo nii ko -

mór ko wej. Po cząt ko wo w pro gram ten za an ga żo wa ne by ły dwa

sa mo cho dy tech nicz ne. Z cza sem licz ba po jaz dów ro sła osią -

ga jąc 16 po jaz dów, a w pro gram za an ga żo wa ły się ww. pod -

mio ty. W ro ku 2005 za no to wa no 58 234 zda rzeń w ra mach

MAP – zna la zły się mię dzy ni mi mię dzy in ny mi: pro ble my me -

cha nicz ne sa mo cho dów (5 234 zda rzeń), prze bi te opo ny (4 878),

wy pad ki dro go we (2 731), unie ru cho mie nia z po wo du bra ku

pa li wa (1 405), po rzu ce nia po jaz dów (1 641), wy jaz dy tech nicz -

ne do urzą dzeń te le ma tycz nych (19 319)
� SA FE Car – re ali zo wa ny z MAP pro gram ma ją cy na ce lu za bez -

pie cza nie miejsc wy pad ków, ko li zji oraz szyb kie usu wa nie po -

jaz dów blo ku ją cych dro gi, aby nie do pu ścić do wtór nych ko -

li zji. W ro ku 2009 od no to wa no 66 937 asyst w ra mach te go

pro gra mu

Źró�dło:�na�pod�sta�wie�Ho�uston�TranS�tar.

Tab. 1. Wy bra ne efek ty pra cy Ho uston Trans tar.

4 Ho ło wiń ski G.: Usłu gi in for ma cyj ne w no wo cze snym za rzą dza niu ru chem dro go wym na ob sza rze zur ba ni zo wa nym – przy kład Ho uston Trans tar w Tek -

sa sie, [w:] „Pro ble my spo łe czeń stwa in for ma cyj ne go 2008”, Szcze cin, maj 2008.
5 Ho uston TranS tar, http://www.ho uston tran star.org/

Od�no�to�wa�ne�zda�rze�nia�RIMS 13 105 13 878 14 397 15 467 15 117 14 527 

Śred�nia�dzien�na�zda�rzeń�RIMS 36 38 39 42 41 40 

Śred�ni�czas�ob�słu�gi�in�cy�den�tu
35,1 33,1 45 36,6 49 36,6 RIMS�(mi�nu�ty)

Asy�sty�w ra�mach�SA�FEC�le�ar 50 759 55 630 57 424 66 937 

2004 2005 2006 2007 2008 2009 
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� me diów pry wat nych w Sta nie Tek sas (11-tym co do wiel ko -

ści ryn ku me dial nym w Sta nach Zjed no czo nych). Ho uston

TranS tar prze ka zu je ob raz (w tym stru mień vi deo) z ka mer

CCTV, a tak że da ne sta ty stycz ne z sys te mów au to ma tycz -

nej iden ty fi ka cji po jaz dów (AVI – Au to ma tic Ve hic le Iden ti fi -

ca tion) sta cjom te le wi zyj nym: ABC, CBS, NBC, News 24, FOX.

Po zwa la to na two rze nie ser wi sów in for ma cyj nych dla kie -

row ców przez 7 dni w ty go dniu i 365 dni w ro ku.

Trans tar współ pra cu je tak że z ośrod ka mi na uko wo ba daw -

czy mi, na przy kład:
� Ope ra tion Re spond In sti tu te z Wa szyng to nu (O. R. E. I. S.

– pro jekt ma ją cy na ce lu mo ni to ro wa nie i re ago wa nie na kry -

zy sy zwią za ne z ła dun ka mi nie bez piecz ny mi)
� Te xas Trans por ta tion In sti tu te (w za kre sie pro jek tów ba daw -

czo roz wo jo wych).

Osią�gnię�te�efek�ty

Te xas Trans por ta tion In sti tu te zaj mu je się mię dzy in ny mi ana -

li zą kosz tów i oszczęd no ści zwią za nych z dzia łal no ścią Ho uston

TranS tar. Po stro nie kosz tów sza cu je się rocz ne wy dat ki ope -

ra cyj ne i zwią za ne z utrzy ma niem in fra struk tu ry (głów nie te -

le ma tycz nej). Po stro nie oszczęd no ści wska za no wie le po zy -

cji zwią za nych z oszczęd no ścią pa li wa, skró ce niem cza su

prze jaz dów – koszt utra co ne go cza su pra cy, itp. Prze pro wa -

dzo ne ana li zy wy ka zu ją oszczęd no ści dla re gio nu zwią za ne

z dzia łal no ścią Ho uston TranS tar – na przy kład w ro ku 2009

osza co wa no 272 mln USD oszczęd no ści przy po nie sio nych kosz -

tach w wy so ko ści oko ło 27,5 mln USD, co da je współ czyn nik

oszczęd no ści do kosz tów wy no szą cy 9,9 (wy kres 2). Tym cza -

sem każ de go ro ku sza co wa ne kosz ty kon ge stii na tym ob sza -

rze wy no si ły oko ło 700 mln USD.

Po nad to współ pra ca re ali zo wa na w ra mach Ho uston TranS -

tar po zwa la na osią gnię cie wy mier nych ko rzy ści uczest ni czą -

cych w niej part ne rów w po sta ci:
� re duk cji kosz tów gro ma dze nia da nych te le ma tycz nych
� po pra wy ja ko ści i ilo ści pu bli ko wa nej in for ma cji w za kre sie

mię dzy in ny mi: roz kła dów jaz dy po jaz dów ko mu ni ka cji miej -

skiej, wy szu ki wa nia al ter na tyw nych tras (w od po wie dzi na

wzrost kon ge stii na pla no wa nej tra sie)
� skró ce nia cza su re ak cji pod czas wy pad ków dro go wych

oraz in nych zda rzeń wpły wa ją cych na po gor sze nie płyn no -

ści jaz dy na pod le głych dro gach
� zmniej sze nia kosz tów eks plo ata cji flot po jaz dów na le żą cych

do róż nych ad mi ni stra cji (po przez lo ka li zo wa nie po jaz dów,

opty ma li zo wa nie tras prze jaz dów, skró ce nie cza su lo ka li zo -

wa nia pra cow ni ków)

� utwo rze nia jed ne go cen trum – źró dła in for ma cji (ang. one -

-stop re so ur ce) dla służb fe de ral nych, sta no wych i lo kal nej ad -

mi ni stra cji pu blicz nej.

Pod�su�mo�wa�nie

Bu do wa cen trów za rzą dza nia ru chem dro go wym i za rzą dza -

nia kry zy so we go jest pro ce sem cią głym, wie lo let nim, w któ -

ry po win ny być za an ga żo wa ne nie tyl ko jed nost ki ad mi ni stra -

cji sa mo rzą do wej, ale tak że od po wied nie służ by – po li cja,

po go to wie, straż po żar na oraz pod mio ty pry wat ne zwią za ne

z licz ny mi usłu ga mi, jak na przy kład ho lo wa nie po jaz dów, lo -

kal ne me dia, kor po ra cje tak sów ko we (na przy kład ja ko źró -

dło in for ma cji o ru chu w czę ściach mia stach nie po kry tych in -

te li gent na in fra struk tu rą) z ob sza ru mia sta i są sied nich gmin,

a na wet po wia tów.

Wa run kiem po wo dze nia jest otwar ta współ pra ca po le ga ją -

ca mię dzy in ny mi na współ dzie le niu in fra struk tu ry. W pol skich

re aliach jest to wciąż pro blem, gdy na przy kład służ by, któ re

wy bu do wa ły za środ ki bu dże to we sieć ka mer, nie chcą dzie -

lić do stę pu do nich z in ny mi part ne ra mi (po li cja nie udzie la

do stę pu do ka mer jed nost kom sa mo rzą do wym).

Au tor wy ra ża na dzie ję, że przy bli że nie roz wią zań z in nych

kra jów, a w szcze gól no ści po ka za nie sze ro kie go za kre su współ -

pra cy róż nych jed no stek, wspo mo że pro ces prze ła my wa nia

ogra ni czeń i po zwo li na bu do wę efek tyw nych roz wią zań te -

le in for ma tycz nych w dzie dzi nie za rzą dza nia ru chem dro go wym. 
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Wy kres 1. Sza co wa ne oszczęd no ści przy pi sy wa ne dzia ła niom Ho uston
TranS tar. Źró�dło:�na�pod�sta�wie�„Ho�uston�TranS�tar 2009�An�nu�al�Re�port”.

Wy kres 2. Sza co wa ny współ czyn nik oszczęd no ści do kosz tów dzia łal no -
ści Ho uston TranS tar. Źró�dło:�na�pod�sta�wie�„Ho�uston�TranS�tar 2009�
An�nu�al�Re�port”.


