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Wedlug najnowszego badania Roland
Berger Strategy Consultants!, outsourcing
ustug inzynieryjnych i projektowych po-
zwala na uelastycznienie i redukcje kosztow
zarowno dla dostawcéw, jak i producentéw
oryginalnego wyposazenia oraz podzespo-
téw dla przemystu motoryzacyjnego. Giow-
ne zaobserwowane trendy to:
® wzrost wydatkéw w kolejnych latach na out-

sourcing badan i rozwoju 0 4 — 5% rocznie
® korzysci dla dostawcow i producentow ory-

ginalnego wyposazenia oraz podzespotow
dla przemystu motoryzacyjnego, wynika-
jace z outsourcingu ustug projektowych

i inzynieryjnych to: redukcja kosztéw,

wzrost elastycznosci oraz dostepu do

brakujacej wiedzy i technologii

® korzysci z outsourcingu mogg by¢ realizo-
wane tylko w wyniku nalezytego zarzadza-
nia tym procesem. Brak takowego moze
spowodowac efekty negatywne.

Na dostawcach i producentach oryginalne-
go wyposazenia i podzespoléw dla przemy-
stu motoryzacyjnego jest wywierana coraz
wieksza presja konkurencyjna. Odpowiedzia
na nig moze by¢ outsourcing ustug inzynie-
ryjnych i projektowych, ktory oferuje poten-
cjat redukcji kosztow, wzrost elastycznosci
i dostepu do brakujacych wiedzy oraz tech-
nologii. W szczegélnosci podmioty z krajow
rozwijajacych maja wiele do zaoferowania.
Maja one dostep do wykwalifikowanych in-
zynieréw, ktorych koszty wynagrodzen sg
nizsze od tych w krajach rozwinietych. Ich
atutem sg rowniez rozwiniete koncepcje bu-
dowy tanich samochodéw. Ze wzgledu na
stromg krzywa uczenia sie, podmioty te bar-
dzo szybko rozwijaja swoje kompetencje
wciagajac do wspotpracy graczy o ugrunto-
wanej pozycji rynkowe;j.

Nie ma watpliwosci, ze dostawcy i produ-
cenci oryginalnego wyposazenia i podzespo-
téw dla przemystu motoryzacyjnego beda
musieli pogodzic¢ sie z wiekszym poziomem
standaryzacji oraz kooperacji w zakresie
technologii. Powinno to pozwoli¢ na opty-

malizacje rosnacych kosztéw badan i roz-
woju. Jedng z dzwigni optymalizacji tych
kosztéw moze by¢ outsourcing ustug inzy-
nieryjnych i projektowych. Nawet te podmio-
ty, ktore w czasie kryzysu realizowaly te
dziatania w ramach wiasnych struktur (inso-
urcing), beda potrzebowaly zewnetrznych
zasobdw, aby poradzi¢ sobie z rosnaca licz-
ba rozwigzan i ich r6znorodnoscig techno-
logiczna.

W poréwnaniu do outsourcingu ustug IT
oraz innych proceséw biznesowych, outso-
urcing ustug inzynieryjnych i projektowych
na skale globalng jest nowym trendem
w branzy motoryzacyjnej, ale jego znacze-
nie stale ro$nie. W 2008 roku udziat outso-
urcingu w ogoéle wydatkéw na badania
i rozwoj wynosit 10%, podczas gdy w 2013
roku powinien wzrosng¢ do poziomu 13%,
co daje wzrost o 4 — 5% rocznie. Wydatki na
badania i rozwéj ogélem w tym okresie be-
da spadac o 0,1% rocznie. Dlatego tez naj-
wieksze wzrosty bedg odnotowywane
w przypadku elektroniki i silnikéw, podczas
gdy w przypadku wyposazenia wnetrza ra-
czej oczekiwana jest stagnacja.

Outsourcing ustug inzynieryjnych i projek-
towych w znacznym stopniu przyczynia sie
do redukgji kosztow dziatalnosci, wzrostu
elastycznosci oraz umozliwia dostep do
brakujacej wiedzy i technologii. W krétkim
horyzoncie czasowym redukcja kosztow
jest postrzegana jako najwazniejsza ko-
rzy$¢. Kooperacja z dostawcami ustug inzy-
nieryjnych i projektowych pozwala na reduk-
cje wiasnych, stalych wydatkéw na badania
i rozwoj. Outsourcing wymaga dodatkowych
kosztéw wynikajacych z koordynacji i nad-
zoru tego procesu, niemniej jednak sg one
i tak nizsze o okoto 25-35% od kosztow wia-
snych ponoszonych w wyniku insourcingu.
Jednoczes$nie outsourcing nie musi wigzac
sie z redukcjg wlasnego personelu. Czesto
uwolnione w jego wyniku zasoby, i ludzkie
i finansowe, sg kierowane do innych projek-
tow, ktore majg znaczenie strategiczne.
Jest to nic innego, jak zwiekszenie ela-

stycznosci. Przedsiebiorstwa wykorzystuja-
ce ten model maja dostep do wiekszej ba-
zy zasobow oraz mozliwos¢ szybkiego ich
zwiekszenia, zmniejszenia lub relokacji.
Ponadto, wspotpraca z dostawcami ustug in-
zynieryjnych i projektowych pozwala na zdo-
bycie dodatkowych kompetencji. Obecnie
trend wprowadzania na rynek silnikow elek-
trycznych wymaga zwiekszonych naktadow
zasob6w na badania i rozwdj w tej dziedzi-
nie. Skutkuje to koniecznoscig zwiekszenia
liczby inzynieréw, a odpowiednio dobrany
outsourcing moze bardzo fatwo rozwigzac
ten problem.

Wyzwaniem w procesie outsourcingu
jest nalezyte zarzadzanie nim, a potengcjal-
ne korzysci wynikajace z tego procesu mo-
g4 bardzo fatwo przerodzic sie w straty. Mo-
ga one wynika¢ z utraty know-how,
dublowania sie projektéw badan i rozwoju
(brak konsekwencji w outsourcingu), czy
ukrytych kosztow. Kluczowe dla osiagniecia
korzysci z takiego procesu sg odpowiedzi na
nastepujace pytania: co chce outsourcowacg;
komu chce outsourcowac; z jakimi partne-
rami nalezy wspoipracowaé; w jakim hory-
zoncie czasowym chcemy zrealizowac korzy-
$ci? Odpowiedzi na te pytania powinny
wynika¢ ze strategii badan.

Badanie analizuje réwniez dostawcow
ustug inzynieryjnych i projektowych. Rosna-
ca standaryzagja niekluczowych elementéw
samochodéw oraz podstawowych techno-
logii otwiera nowe mozliwosci wspotpracy
z producentami. Wazne jest, aby mozna by-
to sprosta¢ wyzwaniom wynikajgcym z ro-
snacej kompleksowosci i réznorodnosci
rodzajéw modeli samochodéw. Aby zaist-
nie¢ na tym rynku dostawcy ustug inzynie-
ryjnych i projektowych powinni opracowac
swoja wlasna strategie, to znaczy okresli¢
swoja specjalizacje i osiggnac przewage kon-
kurencyjna w tym obszarze. Zdefiniowanie
sie jako partnera, ktéry posiada kompeten-
cje we wszystkich obszarach produkgji sa-
mochodoéw, czesto odbierane jest z podejrz-
liwoscia.

T Artykut opracowany na podstawie materialow Roland Berger Strategy Consultants — miedzynarodowej firmy doradczej, dzialajacej od 1967 r. Prowadzi
ona 36 biur w 25 krajach i na catym $wiecie realizuje projekty prowadzone we wszystkich najwazniejszych rynkach. W 2007 r. Firma osiagneta przychody
ponad 600 mln euro, zatrudniajac 2 000 pracownikéw. W Polsce Roland Berger przeprowadzit projekty m.in. dla sektor6w: bankowego, petrochemiczne-
go, energetycznego, telekomunikacyjnego, lotniczego oraz stoczniowego (przyp. red.).
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