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Monika Murawska

Nowoczesne systemy informatyczne coraz czesciej stajg sie
nieodzownym narzedziem pracy transportowca. Coraz czesciej
—ale wciaz nie jest to standard, tak jak w krajach wysoko roz-
winietych.

Juz coraz wiecej firm w Polsce korzysta z tego typu rozwia-
zan informatycznych. Konkurencja na rynku ustug logistycz-
nych stale rosnie. Presja konsolidacji, zmienne wielkosci tadun-
ku, wysokie ceny paliwa, rozwiazania prawne i braki kadrowe
wsrod kierowcow znacznie ograniczajg zakres mozliwych dzia-
tan. Zjawiskom tym towarzyszy wyczerpanie mozliwosci racjo-
nalizacji logistyki w firmach.

Dodatkowy potencjal w zakresie obnizenia kosztéw moz-
na uwolni¢ wylacznie dzieki udoskonalonej, zintegrowanej
wspolpracy w oparciu o inteligentne rozwigzania IT.

Jednym z takich rozwiazan jest platforma logistyczna
TRANSPOREON, faczaca firmy przemysiowe i handlowe z part-
nerami w zakresie ustug logistycznych. To narzedzie obstugi
procesow logistycznych w transporcie dziata wedtug prostych
i zrozumiatych regut.

Dzieki Internetowi wiele 0s6b znajduje korzystne oferty, ku-
puje w dobrej cenie ustugi, komunikuje sie ze soba (zeby wspo-
mnie¢ tylko o Google, Allegro czy Facebook).

TRANSPOREON wykorzystal ta zasade w logistyce i zasto-
sowal do komunikacji miedzy przedsiebiorstwami przemysto-
wymi i handlowymi oraz ich nadawcami. Zaréwno duze firmy
zaladowcze, jak i spedytorzy czerpig korzysci z fatwiejszej ko-
munikacji.

Zakres funkgji na platformie TRANSPOREON jest szeroki. Po-
zwala ona nie tylko na kojarzenie potrzeb w zakresie ustug lo-
gistycznych, umozliwia udostepnianie i aktualizowanie na bie-
zaco whasnych ofert dla szerokiego rynku odbiorcow, ale ulatwia
takze planowanie dziatan zatadunkowych oraz monitoruje prze-
plyw towaréw pomiedzy punktami nadania i odbioru.

Platforma moze réwniez wspotpracowac z narzedziami in-
formatycznymi, ktore wykorzystywane sa do okreslania pozy-
¢ji pojazdu w wybranym okresie czasu.

Teraz, dzieki dotychczasowej wspolpracy z szeroka grupa klien-
tow — uzytkownikéw oprogramowania dziatajacych czesto w ska-
li miedzynarodowej, firma TRANSPOREON uzyskata znaczace do-
Swiadczenie w branzy i wspolnie ze SNAP Consulting, partnerska
firma SAP, opracowata naktadke (Add-on) dla SAP.

Catkowita integracja platformy SAP: tatwiejsze
przydzielanie zlecen i ulepszone procesy komunikaii

Dzieki naktadce (Add-on) dla SAP uzytkownicy SAP mogg bez-
posrednio korzysta¢ z wszystkich funkgji platformy TRANSPO-
REON. Zasadniczo SAP ERP nie oferuje mozliwosci rozpisywa-
nia przetarg6éw na zlecenia transportowe oraz rezerwacji okien
czasowych. Dotychczas dysponenci pracowali czesto z dwie-
ma lub nawet trzema aplikacjami jednoczesnie. Teraz szybko
i nieskomplikowanie mozna wdrozy¢ Add-on dla SAP. W tatwy
sposob mozliwe jest zaprogramowanie dodatkowych funkcji
w zaleznosci od potrzeb klientéw. Takze firmy przewozowe
nie potrzebujg oddzielnego systemu.

Juz okoto 20 000 przewoznikéw na calym Swiecie pracuje
za posrednictwem platformy TRANSPOREON, miedzy innymi
otrzymuje zlecenia transportowe i rezerwuje okna czasowe.
Uzytkowanie platformy nie jest tylko kwestia poszukiwania
oszczednosci — wdrozenie systemu powoli okazuje sie koniecz-
nosci. W zarzadzaniu transportem w Europie Zachodniej rzad-
ko kto korzysta z telefonéw czy wysyta maile — teraz, aby zo-
sta¢ partnerem miedzynarodowym trzeba réwniez pracowac
na platformach.

Moduty do zadan specjalnych

System zostal wdrozony miedzy innymi w firmie Metsa Tis-
sue Poland Sp. z 0.0. Arkadiusz Ocipinski, Distribution and Wa-
rehousing Manager, tak podsumowuje ten ruch: ,,Zlecajac trans-
port za posrednictwem TRANSPOREON, po pierwsze
oszczedzamy czas, a po drugie pienigdze. Takze firmy $wiad-
czace dla nas ustugi transportowe mogg zwiekszy¢ swojq pro-
duktywnosc i zredukowac puste przejazdy. Dlatego ten sys-
tem jest taki korzystny: zyskujg obie strony”.

Ze swej strony, przewoznicy do$wiadczaja zmniejszenia biu-
rokracji (mniej telefonow, fakséw, obstugi danych), z mozli-
woscig zintegrowania platformy z ich wlasnym systemem in-
formagji. Otrzymujg polecenia transportu szybciej i w sposéb
bardziej jednolity. Majg tez pewno$¢ otrzymania zlecen
transportu w ilosci przewidzianej ustaleniami. W koncu,
optymalizacja planowania spowoduje, ze zostang ograniczo-
ne tez puste kilometry. ,,Z naszego punktu widzenia, wdroze-
nie przewoznikow bylo proste. Juz wczesniej czes$¢ z nich uzy-
walo Transporeon. W przypadku reszty to wiasnie Transporeon
wprowadzit ich w korzystanie z platformy, zapewniajac im szko-
lenia. Ja, ograniczytem sie do przestania im korespondencji i na
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tym skonczyla sie moja rola, wszystko zadziatato poprawnie!
— opisuje Arkadiusz Ocipinski.

Platforma TRANSPOREON sktada sie z moduléw, ktére
umozliwiaja skomponowanie odpowiedniego systemu w od-
powiedzi na indywidualne potrzeby klientéw. Sercem platfor-
my jest elektroniczny system przydzielania zlecen, dostepny
w trzech wariantach. Pierwszy wariant to modul no-touch or-
der, ktéry automatycznie przydziela zlecenie wybranej firmie
transportowej na podstawie okreslonych w umowie ramowej
kryteriow, m.in. kosztoéw frachtu, w ramach tak zwanych kon-
traktow dlugoterminowych.

System przypisuje zlecenie do wiasciwego ustugodawcy
w oparciu o ilo$¢ przewozonego ladunku, inne zlecenia
w regionie i mozliwos¢ skorzystania ze specjalnych pojazdow.
Jezeli zlecenie nie zostanie przyjete, zapytanie zostanie prze-
kazane kolejnemu ustugodawcy. Proces przydzialu zlecen od-
bywa sie przy uwzglednieniu priorytetéw, kryteriow wyklucze-
nia i specjalnych wymagan. Jezeli przewoznik potwierdzi
przyjecie zamdwienia kliknieciem myszy lub SMS-em, uzyska
w sposéb automatyczny wszystkie niezbedne dane.

Modut best carrier wyszukuje najlepszych przewoznikéw do
realizacji kazdego zlecenia. Zatadowca tworzy zlecenie w sys-
temie. W ciggu kilku sekund informacje o zleceniu otrzymu-
ja wszyscy zarejestrowani partnerzy logistyczni. Przewoznicy
analizuja zlecenie i skfadaja oferty, o ile uznaja, ze realizacja
danego transportu jest opfacalna, tj. redukuje do minimum licz-
be ,,pustych” kilometréw. Zlecenie moze trafi¢ do wykonaw-
¢y juz po 10-15 minutach. Dyspozytor podejmuje decyzje o wy-
borze najlepszego przewoznika w oparciu o trzy, cztery oferty.
Wystarczy jedno klikniecie, aby o podjetej decyzji automatycz-
nie powiadomi¢ wybranego przewoznika oraz pozostatych ofe-
rentow.

Dynamic contract jest z kolei potgczeniem gwarantowanej
przestrzeni zaladunkowej i niskich kosztéw transportu.
Strony uzgadniajg tak zwane korytarze cenowe (zamiast sta-
tych cen). Ustugodawca jest zobowigzany zrealizowac uzgod-
niony przydziat (na przykiad 5% wszystkich zaladunkéw we
Francji) w ramach okreslonego korytarza cenowego. Z kolei
zatadowca zobowigzuje sie dostarczy¢ przewoznikowi nie-
zbedny tadunek, odpowiadajacy uzgodnionemu przydziato-
wi. Gwarangja ilosci fadunku i ceny zapewnia wysoki poziom
bezpieczenstwa w zakresie kalkulacji kosztow, inwestygji i pla-
nowania.

(zas zatadunku krotszy nawet 0 40%

Organizacja procesu zatadunku i roztadunku ma decyduja-
cy wplyw na terminowos¢ i optymalne wykorzystanie dostep-
nych srodkéw. Innym waznym elementem platformy TRANS-
POREON jest modul zarzadzania oknami czasowymi, ktory
zwieksza wydajnos$¢ i obniza koszty transportu.

Firma Rigips z siedzibg w Pradze, wchodzaca w sktad Saint
Gobain, zdecydowata sie miedzy innymi na implementacje te-
go modutu. Uzyskata dzieki temu zmniejszenie pracy zatadun-
ku i roztadunku codziennie o 4 godziny. Teraz magazyn pracu-
je tylko do godziny 19.00 zamiast, tak jak przed implementacja,
do godz. 23.00.

Modut zarzadzania oknami czasowymi opiera sie na cyfro-
wym harmonogramie godzin zaladunku i roztadunku i umoz-
liwia zarezerwowanie okien czasowych na realizacje konkret-
nych wysytek lub dostaw. Koordynacja czasu przyjazdu
ciezarowek pozwolila rowniez unikng¢ w firmie Rigips kolej-
ki ciezarowek oczekujgcych przy rampie. Ponadto tatwiej za-
planowac prace personelu odpowiedzialnego za obstuge do-
staw. System pozwala unikng¢ nadmiernego obciazenia
personelu podczas zatadunku i rozfadunku i dzieki temu ob-
niza ryzyko wypadkow przy pracy.

Przewoznicy korzystajacy z modutu zarzadzania oknami cza-
sowymi z kolei moga skroci¢ czasy oczekiwania i skutecznie
planowac przebieg tras.

Korzystanie z platformy logistycznej przynosi korzysci fir-
mom z niemal kazdego sektora rynku, przy czym szczegolnie
wysoki potencjal wypracowania oszczednosci przypada
w udziale firmom, ktére ponosza wysokie koszty logistyki w sto-
sunku do warto$ci przewozonego towaru, zwlaszcza w prze-
mysle stalowym, materiatow budowlanych, spozywczym, re-
cyklingu i utylizacji odpadow czy drzewno-papierniczym
— jak miato to miejsce w przypadku Metsd Tissue.

To oczywiscie tylko jeden z wielu przyktadéw racjonalizo-
wania pracy w branzy TSL z wykorzystaniem platform infor-
matycznych czy innych rozwigzan IT, ktére wspomagajg ma-
gazynowanie, spedycje czy transport. Méwiac o systemach
informatycznych dla tej branzy warto tez pamietac o globali-
zacji, jaka wiaze sie z przeplywem towar6w i ustug. A wiec i sys-
temy informatyczne musza przyjmowac globalne rozwigzania
oraz mowic tym samym jezykiem.




