Wideorozmowa ze
sprzedawcq. Firma Vid-
Com sp. z 0.0. zaprezento-
wata nowa forme komunikadji
z klientem — wideorozmowe.
Jest juz pierwsza platforma
sprzedazowa, ktdra udostepnia
kontakt wideo swoim klientom
— Brutto.pl (www.brutto.pl).
Wszystkie sklepy zgromadzone
w wirtualnym pasazu handlo-
wym Brutto.pl moga korzysta¢

z VideoSklepu bezpfatnie,
w ramach wykupionego
abonamentu okresowego.
Kontakt klienta ze skle-
pem online odbywa sie
poprzez wideokomunika-
tor, stanowigcy integralng
czes$¢ strony interneto-
wej. Aplikacje do obstugi
VideoSklepu instaluje jedy-
nie sprzedawca na swoim
komputerze.
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