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spetnienie wymagan przy uzyciv uniwersalnego jezyka biznesu

Wsréd ogolnodostepnych produk-
tow na rynku dla kazdego konsumen-
ta szczegoélne znaczenie majg towary
spozywcze, czesto stanowigce ponad
50% przecietnego koszyka zakupowe-
g0. Ze wzgledu na ogromna liczbe od-
biorcow produktéow zywnosciowych,
jak réwniez na bezposredni kontakt
tychze produktéw z organizmem
czlowieka szczegoélnie istotne jest za-
pewnienie bezpieczenstwa produko-
wanych, dystrybuowanych i sprzeda-
wanych towaréow sektora przemysiu

spoZywczego.

,Traceability” — modne hasto
czy obowigzek?

Wydarzenia, ktore mialy miejsce
w ciggu kilku ostatnich lat dotyczace
branzy zywnos$ciowej i zywieniowej,
takie jak, np. kryzys wywotany choro-
ba BSE, ptasia grypa, dioksyny czy za-
trucie pestycydami spowodowaly
wzrost zainteresowania producentow,
ale réwniez rzadoéw wielu panstw,
problemem bezpieczenstwa produk-
tow. Zapewnienie bezpieczenstwa do-
starczanych na rynek produktow wig-
ze sie z rejestrowaniem i gromadze-
niem danych na ich temat na kazdym
etapie fancucha dostaw zywnosci,
a wiec na poziomie kazdego z przed-
siebiorstw bioracych udzial w tym
tancuchu. Na problem zwrécono
szczegblng uwage podczas ustana-
wiania nowych przepiséw prawa zyw-
nosciowego. Wymogi te w naturalny
spos6b wymusily na przedsiebior-
stwach branzy zywnosSciowej i zywie-
niowej konieczno$¢ $ledzenia ruchu
i pochodzenia produktow, czyli stoso-
wania okreslonych zasad i procedur
pozwalajacych zapisywac¢ konieczne
informacje o produktach.

Obowiazek monitorowania ruchu
i pochodzenia zywnoSci oraz paszy ce-
lem bezpieczenstwa dostarczanej Zzyw-
nosci wynika bezposrednio z Rozpo-
rzadzenia 178/2002 z dnia 28 stycznia
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2002 r. Parlamentu Europejskiego i Ra-
dy Europy, ktore wejdzie w zycie 1
stycznia 2005 r. w krajach Unii Euro-
pejskiej, a wiec rowniez w Polsce. Cze-
sto zamiast terminu monitorowanie
czy Sledzenie stosuje sie ,traceabili-
ty”, poniewaz takie sformufowanie
wystepuje w oryginalnej anglojezycz-
nej wersji rozporzadzenia. Termin ten
wykorzystywany tez bywa jako hasto
promujgce produkty informatyczne
dla branzy zywnosciowej i zywienio-
wej, ktore z zalozenia zapewniajg
spelnienie wymogu ,traceability”. Ar-
tykut opisujacy najwazniejsze posta-
nowienia tego aktu prawnego ukazat
sie w ,Logistyce” nr 2/2004 pt. ,UE:
Prawo Zywno$ciowe a §ledzenie zyw-
nosci”. Dlatego tez w niniejszym arty-
kule zasygnalizowane zostana tylko
podstawowe aspekty rozwigzania wy-
korzystujacego narzedzia systemu
EAN.UCC w celu spefnienia wymogu
Sledzenia w obszarze dzialalnosci
przedsiebiorstwa.

System EAN.UCC jedynym
globalnym rozwigzaniem

Istotg ,traceability” jest mozliwo$¢
monitorowania ruchu i pochodzenia da-
nego produktu (partii produkcyjnej) na
kazdym etapie fancucha dostaw, czyli
mozliwo$¢ uzyskania danych z poprzed-
niego etapu fancucha (od kogo i co
otrzymano?) i jednoczesnie dostarcze-
nia informacji do nastepnego etapu (do
kogo i co wystano?). System EAN.UCC,
postugujacy sie globalnymi standardami
w zakresie oznaczania jednostek i prze-
plywu informacji, posiada niezbedne
narzedzia pozwalajgce spetni¢ to zalo-
zenie.

Wsréd przedstawicieli firm sektora
przemystu spozywczego istnieje po-
wszechne przekonanie, ze wymog §le-
dzenia ruchu i pochodzenia zywnosci
jest realizowany w ich przedsiebior-
stwie poprzez stosowanie norm i stan-
dardéow takich jak: ISO 9001:2000,

HACCP, IFC czy BRC. Istotnie, stosowa-
nie tych standardow zapewnia firmom
bezpieczenstwo produkowanej, prze-
chowywanej lub dystrybuowanej zyw-
nosci, dzieki wewnetrznemu systemo-
wi monitorowania produktéw i part-
neré6w handlowych, jednak nie zapew-
nia cigglosci procesu §ledzenia zywno-
$ci w calym fancuchu dostaw. Proble-
mami dla przedsiebiorstw zobowigza-
nych do $ledzenia produktéow moga
okazac sie:

— brak rejestracji relacji pomiedzy:

e numerami partii produkcyjnych
(np. zapis potgczen pomiedzy
zmieniajgcymi si¢ numerami par-
tii produkcyjnych towarow/pot-
produktéw ulegajacych przetwo-
rzeniu w ramach procesu produk-
cyjnego)

e numerami partii produkcyjnych
i numerami jednostek logistycz-
nych (np. zapis informacji o nume-
rze jednostki logistycznej w pota-
czeniu z numerami partii produk-
cyjnych zawartych na niej produk-
tow)

e numerami jednostek logistycz-
nych i numeréw partneréw han-
dlowych (np. zapis informacji od
kogo otrzymano okreslong jed-
nostke logistyczna i do kogo wy-
stano okreslong jednostke logi-
styczng).

— brak stosowania jednolitego sposo-
bu identyfikacji i zapisu danych
o produktach $ledzonych i partne-
rach handlowych, a tym samym brak
mozliwosci skutecznej wymiany in-
formacji.

System EAN.UCC dzieki stosowaniu
globalnych standardéw zapewnia wy-
eliminowanie tych probleméw. Dla po-
szerzania mozliwosci systemu oraz ce-
lem wspierania jego uzytkownikéw,
zdefiniowano tzw. siatke wdrazania,
ktora faczy podstawowe zasady ,tra-
ceability” z dostepnymi technologiami
oraz narzedziami systemu EAN.UCC.



CECHY SLEDZENIA TECHNOLOGIE NARZEDZIA SYSTEMU EAN.UCC
UNIKALNA IDENTYFIKACJA AUTOMATYCZNE IDENTYFIKOWANIE GTIN, SSCC, GLN, IZ
GROMADZENIE AUTOMATYCZNE EAN/UPC
I REJESTROWANIE DANYCH GROMADZENIE DANYCH UCC/EAN-128
ZARZADZANIE ELEKTRONICZNE APLIKACJE INFORMATYCZNE

PRZETWARZANIE DANYCH

KOMUNIKACJA

ELEKTRONICZNA WYMIANA DANYCH

EANCOM / XML

Unikalna identyfikacja produktow,
partii produkcyjnych, jednostek logi-
stycznych w zakresie ,traceability” mo-
ze by¢ zapewniona poprzez zastosowa-
nie nastepujacych globalnych identyfi-
katorow EAN.UCC:

— GTIN (Global Trade Item Number) — Glo-
balny Numer Jednostki Handlowej,
ktéry moze oznaczac indywidualny nu-
mer opakowania jednostkowego kon-
sumenckiego (detalicznego), zbiorcze-
go konsumenckiego lub zbiorczego
handlowego (niedetalicznego)

— SSCC (Serial Shipping Container Code) —
Seryjny Numer Jednostki Wysytko-
wej, ktory oznacza zazwyczaj indywi-
dualny numer palety lub opakowania
zbiorczego

— GLN (Global Location Number) — Glo-
balny Numer Lokalizacyjny umozliwia
unikalng i jednoznaczna identyfikacje
jednostek fizycznych, funkcjonalnych
lub prawnych, takich jak: magazyn,
poszczegoblne doki fadunkowe, od-
dzialy firmy, gniazda regalowe itp.

— IZ - s3 oznaczeniami, ktére unikalnie
identyfikujg nastepujace po nich dane;
wszelkie atrybuty jednostki logistycz-
nej lub opakowania zbiorczego (nie-
detalicznego) przedstawione w ety-
kiecie logistycznej okreSlone sg za po-
moca Identyfikatorow Zastosowan
(IZ). Istotng informacja, ktora nalezy
wigza¢ z numerem opakowania zbior-
czego jest numer partii/serii produk-
cyjnej wyrazony za pomoca ldentyfi-
katora Zastosowania — IZ 10.

Gromadzenie i rejestrowanie danych
jest realizowane w oparciu o zalozenie,
ze kazdy uczestnik tancucha dostaw
zywnosci postuguje sie jednolitymi dla
wszystkich standardami EAN.UCC, kto6-
re odzwierciedlone sg w postaci odpo-

wiednich symboli kodéw kreskowych.

Aby realizowa¢ wymagania ,traceabili-

ty” wszystkie jednostki powinny by¢

wyposazone w etykiety z kodem kre-

skowym. W zaleznos$ci od typu opako-

wania i funkgji w fancuchu dostaw, sto-

suje sie kilka podstawowych symbolik

systemu EAN.UCC, a najpowszechniej-

sze z nich to:

— oznaczanie jednostek handlowych
detalicznych: EAN-13, EAN-8

— oznaczanie jednostek handlowych
niedetalicznych: EAN-13, ITF-14 lub
UCC/EAN-128

— oznaczanie jednostek logistycznych:
UCC/EAN-128.

Zarzadzanie w obrebie danych o jed-
nostkach §ledzonych wymaga odpo-
wiedniego powiazania informacji w ba-
zie danych, czyli powiazania informacji
o numerach jednostek na poszczegol-
nych poziomach pakowania, z informa-
cjami o kontrahentach, a raczej miej-
scach dostaw i odbioru tych jednostek.

Komunikacja jest kluczowym ele-
mentem zapewniajacym realizacje za-
fozen ,traceability”, gdyz w razie wy-
stapienia problemu dzieki odpowied-
niemu przeptywowi informacji pomie-
dzy partnerami handlowymi istnieje
mozliwos$¢ szybkiego i efektywnego
dziatania, ktére moze mie¢ na celu,
np. wycofanie produktu z rynku. Dla
poprawnego przebiegu komunikacji
najlepszym rozwigzaniem jest zasto-
sowanie EDI — elektronicznej wymiany
danych.

EDI — (Electronic Data Interchange) jest
przekazywaniem danych o okresSlonej
strukturze, poprzez uzgodnione stan-
dardowe komunikaty, z jednej aplikacji

komputerowej do innej, srodkami elek-
tronicznymi, bez lub z minimalna inter-
wengcjg cztowieka. W celu efektywniej-
szego przeplywu informacji i komuni-
kacji, jak réwniez realizacji podstawo-
wych zasad ,traceability” wystarczy, ze
partnerzy handlowi wymienia¢ beda
miedzy soba komunikat EDI: DESADV
(Despatch Advice — Awizo wysytki).

Komunikat ten moze zawierac szereg
informacji charakteryzujacych szczego-
towo dang wysytke, jednak z punktu wi-
dzenia ,traceability” najwazniejszymi
beda:

— informacja o partnerach handlowych

- GLN
— informacja o produkcie dostarcza-

nym — GTIN + IZ 10
— informacja o jednostce logistycznej —

SSCC.

Powyzej przedstawiono bardzo ogol-
nie kwestie ,traceability” w ujeciu sys-
temu EAN.UCC. Jednak nawet tak
zgrubne jej potraktowanie pokazuje, ze
spetnienie najwazniejszych zasad cha-
rakteryzujacych ,traceability”, a wiec:
— bezpieczenstwo produktow
— wiasciwa identyfikacja produktow
— wlasciwa identyfikacja partneréw

handlowych
— wlasciwa identyfikacja tozsamosci

produktu — partii produkcyjnej,

jest zapewnione poprzez stosowanie
w przedsiebiorstwie rozwigzan opar-
tych o narzedzia systemu EAN.UCC.
W kolejnych numerach czasopisma opi-
sane zostang szczegoOlowiej aspekty
wykorzystania globalnych standardow
celem zbudowania i wdrozenia syste-
mu odpowiadajacego na zgdania legi-
slacyjne dotyczace $ledzenia produk-
tow w fancuchu dostaw zywnosci.



