Edukacja logistyczna

Przygotowanie pracownikow do za-
stosowania w praktyce naukowych za-
sad logistyki owocujebardzo szybko po-
prawag organizacji pracy, zmniejsza
kosztowne zapasy, sprawia, ze — do tej
pory — za ciasny magazyn nagle okazuje
sie wystarczajacy, transport jezdzi szyb-
ciej i taniej, a co najwazniejsze — popra-
wia sie poziom obstugi klienta. Aby zo-
baczy¢, jak szkolenia logistyczne wygla-
dajg w praktyce, zapytaliSmy prezesa
Centrum Edukacji Logistycznej Sp. z o.
0. w Poznaniu, Malgorzate Drewnik.

Redakcja — Od jak dawna zajmujecie
sie Panstwo szkoleniami?

M. Drewnik — Jako Centrum Edukagji
Logistycznej Sp z o. o. od 8 lat, ale
wczesniej stanowiliémy dzial szkolen
Instytutu Logistyki i Magazynowania
w Poznaniu (ILiM). Po wydzieleniu nas
ze swoich struktur, Instytut przekazat
nam calg sfere edukacji, pozostajac nie
tylko gltownym zrédlem wiedzy logi-
stycznej, a takze sprawujgc nad nami
nadzor merytoryczny. Jest zresztg zna-
czacym udzialowcem naszej Spotki.

R - Jakie formy upowszechniania
wiedzy logistycznej stosujecie Pan-
stwo w swojej pracy?

M. D. — Giéwnie s3 to szkolenia, ale
zanim o nich troche szerzej powiem,
pragne zaznaczyd¢, ze wraz z ILiM jeste-
smy zalozycielami i wtascicielami
pierwszego w Polsce Policealnego Stu-
dium Logistyki i Spedycji oraz pierw-
szej w kraju Wyzszej Szkoly Logistyki
(WSL). Szczegolnie WSL cieszy sie du-
zZym zainteresowaniem, a w ub. r. jej
mury opuscili pierwsi absolwenci. Wra-
cajac do szkolen z logistyki — naszej
glownej ustugi oferowanej rynkowi —
posiadamy w swojej ofercie ponad 30
modutéw dotyczacych szeroko rozu-
mianej logistyki. Ich programy stwo-
rzono bazujac na standardach Europej-
skiego Stowarzyszenia Logistycznego
(ELA). Szkolenia 24 — 35 godzinne cie-
szg sie najwiekszym powodzeniem
wsrod szkolen otwartych. Prowadzimy
takze szkolenia zamkniete, na konkret-
ne zamoéwienie firm. Wtedy ich pro-
gram i czas trwania jest uzalezniony
od potrzeb danego klienta i dostoso-
wany do jego oczekiwan. W lipcu
i sierpniu br. organizujemy juz kolejny
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raz ,Letnig Szkote Logistyki” — jedno-
dniowe szkolenia podajace w skonden-
sowanej formie wiedze logistyczna
z poszczego6lnych modutow.

R — Ktore ze szkolen otwartych cieszg
sie najwiekszym powodzeniem?

M. D. — Od lat nalezg do nich: ,Zarza-
dzanie zapasami”, ,Zarzadzanie logi-
styczne magazynami”, ,Zarzgdzanie
transportem”, ,Zarzadzanie logistycz-
ne przedsiebiorstwem”, ,Koszty i efek-
tywnos¢ logistyki” czy ,Metody oceny
dostawcow”. A ostatnio — ,Logistyka
dystrybucji” i ,Zarzadzanie tancuchem
dostaw”. Pottora roku temu wprowa-
dziliSmy prowadzony w formie weeken-
dowej 168-godzinny modut ,Zarzadza-
nie logistyczne przedsiebiorstwem”,
ktorego celem jest mozliwie najlepsze
przygotowanie uczestnikow do zdawa-
nia egzaminéw prowadzacych do zdo-
bycia europejskiego certyfikatu z logi-
styki na poziomie JUNIOR, nadawanego
przez Europejskie Stowarzyszenie Lo-
gistyczne w Brukseli. Jest to cenne po-
twierdzenie kwalifikacji w zawodzie lo-
gistyka, honorowane we wszystkich
krajach Unii stowarzyszonych z ELA.

R — Ile jest tych egzaminow?

M. D. — Nalezy zda¢ 5 egzaminéw,
z czego 3 to egzaminy z moduléw tech-
nicznych, czwarty egzamin z modutu
»Zarzadzanie logistyczne przedsiebior-
stwem”, a pigty to rozmowa z Gléwnym
Oceniajacym. Szczeg6ly opisano na
www.ilim.poznan.pl.

R - Jak Panstwo oceniajg poziom
wiedzy logistycznej pracownikow za-
trudnionych w polskich przedsiebior-
stwach?

M. D. — C6z, bywa roznie. Cho¢ trze-
ba przyznaé, ze jest coraz lepiej. Szko-
limy ok. 1600 os6b rocznie. Dzi$
uczestnicy szkolen zadaja od nas wie-
dzy na poziomie o wiele bardziej za-
awansowanym, niz mialo to miejsce pa-
re lat wstecz. Coraz czesciej tez widac
w polskich firmach potrzebe zmian, ko-
nieczno$¢ wprowadzenia nowocze-
snych metod zarzadzania firma, stoso-
wanych od dawna w krajach Europy Za-
chodniej, do ktérych nam najblizej. Fir-
my, ktére chcg takie zmiany wprowa-
dzi¢, moga liczy¢ na naszg pomoc. Po-
czawszy od okreslenia potrzeb szkole-
niowych w danej firmie, poprzez reali-

zacje szkolen i konsultacji, a skonczyw-
SZy na pomocy w opracowaniu projektu
zmian i jego wdrozeniu. Dysponujemy
kompetentnymi i doswiadczonymi tre-
nerami, ktorzy od wielu lat parajg sie tg
problematyka. Nasze dotychczasowe
poczynania zostaly zauwazone i nagro-
dzone nadaniem naszej firmie przez
Unie Wielkopolan ,,Certyfikatu Jako$ci”.
Musze powiedzie¢, ze w dziedzinie
szkolen z logistyki uwazamy sie za le-
adera na polskim rynku.

R — Macie Panstwo jakies doswiad-
czenia w zakresie szkolen z logistyki
dla obcokrajowcow?

M. D. — We wspotpracy z ILIM i z fir-
ma Eurologistics szkolimy Rosjan, Loty-
szow, Litwinow, Ukraincow. Szkolenia
te sg ttumaczone na jezyk rosyjski i od-
bierane przez stuchaczy bardzo dobrze,
cho¢ maja oni bardzo wysokie wymaga-
nia: oczekuja zawsze podania sposo-
béw i konkretnych narzedzi logistycz-
nych, pomocnych w logistycznym za-
rzadzaniu firmg. Planujemy zintensyfi-
kowac¢ nasze dzialania marketingowe
w celu zwiekszenia ilo$ci szkolen dla
uczestnikow z Europy Wschodniej.

R — Czy wprowadaziliscie moze jakies$
nowosci?

M. D. — Owszem. Ostatnio, na skutek
obserwacji potrzeb naszych klientow
umiescilismy w ofercie 4 nowe ustugi.
Pierwsza z nich polega na przeprowa-
dzaniu specjalistycznych testow dla
kandydatoéw na stanowiska logistyczne.
Pozwalajg one zweryfikowa¢ zaréwno
predyspozycje, jak i przygotowanie me-
rytoryczne kazdego kandydata. Druga
ustuga to ,wynajem” naszego specjali-
sty wtedy, gdy trwa poszukiwanie kan-
dydata na stanowisko logistyczne, a sy-
tuacja w firmie wymaga podejmowania
kompetentnych, biezacych decyzji. Jest
to ustuga okresowa, proponowana do
czasu zatrudnienia poszukiwanego
specjalisty. Trzecig ustuge nazwaliSmy
»Przyjaciel Domu”. Polega ona na tym,
ze nasz specjalista jest obecny jako
konsultant w firmie klienta przy podej-
mowaniu waznych, logistycznych decy-
zji. Czwarta zas, to rola recenzenta
przy odbiorze prac projektowych z za-
kresu logistyki, jakie dla naszego klien-
ta wykonata firma zewnetrzna.

R — Dzigkujemy za rozmowe.



