Log i§ty ka
miejska
E e .

Rozmowa z prof. zw. dr hab. inz. Krzysztofem Chwesiukiem z Akademii Morskiej w Szczecinie.

Iwo Nowak: Wraz z szybkim rozwojem logistyki jako takiej,
zaczeto sie pojawiac coraz czesciej pojecie logistyka migjska. . .

Prof. Krzysztof Chwesiuk: Logistyka miejska jest pojeciem
stosunkowo nowym, mimo iz zajmuije sig rozwigzywaniem prob-
lemow powstatych rdwnoczesnie z zaczgtkami osadnictwa. Pod-
stawy teoretyczne wiedzy, jaka jest logistyka miejska, nie sg
jeszcze dostatecznie rozwiniete i uksztattowane, dlatego nie
moze ona stanowi¢ odrebnej dyscypliny naukowej. Doczekata sig
natomiast wielu definicji i pojec, zblizajacych nas do usystema-
tyzowania wiedzy z zakresu logistyki oraz umozliwiajacych za-
stosowanie jej do tak wielofunkcyjnej organizacii, jakq jest miasto.

I.N.: Gdzie nalezatoby upatrywac bezposrednich Zrodet logi-
Styki miejskiej?

Prof. K.Ch.: Inicjalnym induktorem logistyki miejskiej byta lo-
gistyka handlu, a doktadniej logistyka dystrybucji w systemie
dostaw towardw do sieci handlu detalicznego w Srodmiesciach
aglomeracii. | dzisiaj ten problem nie stracit na wazkosci, cho-
ciaz markety handlowe lokalizowane na peryferiach miast
z duzg dogodnoscig komunikacyjng oraz niektore formy handlu
bezposredniego i zastosowanie medidw zakupu elektronicznego
czesciowo fagodzg ucigzliwosci tej Srodmiejskiej logistyki do-
staw. Koncepcja logistyki miejskiej wyrasta na gruncie znanych
i niewzruszonych zasad logistycznych jak: koordynacji dziatan,
podejscia systemowego, orientacji na przeptywy oraz patrzenia
przez pryzmat catosci. Stanowi wigc narzedzie rozwigzywania
probleméw funkcjonowania obszaréw zurbanizowanych, takich
jak aglomeracje miejskie. Miasto, jako organizacja o wielu ob-
szarach dziatalnosci, dostarcza logistyce miejskiej przedmiotu
jej badan w zakresie zaopatrzenia w wode, gaz, energie elek-
tryczng i energie cieplng, organizacji pasazerskiego transportu
miejskiego oraz podmiejskiego i transportu towarowego (do-
stawczego) z uwzglednieniem procesdw magazynowania,
problematyki wywozu i utylizacji odpadéw komunalnych oraz
oczyszczania sciekéw, organizacji sieci telekomunikacyjnej,
ksztattowania powigzan transportowych aglomeracji z syste-
mem logistycznym regionu, kraju czy nawet globalnym.

L.N.: Jak zatem moglibysmy zdefiniowac logistyke miejskg?

Prof. K.Ch.: Czesto przez logistyke miejska rozumie sig ogot
dziatan i procesow, stuzacych optymalizaciji przeptywow dobr, lu-
dzi, energii i informacji wewnatrz spotecznego systemu city. Wtas-
ciwie mozna powiedziec, ze logistyka miejska jest koncepcjg in-
nowacyjnego zarzgdzania miastem. W konwencji klasycznej,
czyli przemieszczen w sieci ulicznej, logistyka miejska zajmuije
sie przede wszystkim logicznym porzgdkowaniem czasowo —
przestrzennym przeptywu przez srddmiescie roznych rodzajowo
i natezeniowo strumieni ruchu samochodowego indywidualnego
osobowego, dostawczego, wywozowego i nierzadko rowniez
tranzytowego oraz Srodkdw transportu zbiorowego autobusowe-
go i tramwajowego, w nielicznych przypadkach trolejbusowego,
operujacego na sieci ulicznej. Logistyka miejska dostarcza wiec
zatozen dla optymalizaciji systemu miasta pod kgtem planowania,
sterowania i nadzorowania wszelkich uwarunkowanych istotnie
ruchowo, przebiegajgcych w tym systemie procesdw w wymiarze
ekonomicznym, ekologicznym, technologicznym i socjalnym.

LN.: Czy logistyka miejska i city logistics oznaczajg dokladnie
to samo?

Prof. K.Ch.: Pojecie city logistics zostato przedstawione na 12
Niemieckim Kongresie Logistycznym w 1995 roku i stworzyto
w pdzniejszych latach podwaliny dla koncepcii logistyki migjskiej.
City logistics oznaczato logistyke skierowang na rozwigzywanie
problemu dostaw $rodmiejskich. Oba pojecia logistyki: logistyka
miejska i city logistics traktowane bywajg nierzadko jako synoni-
my; czasem w tych samych dokumentach stosowane bywajg za-
miennie. Trzeba przy tym zaznaczyc, ze logistyka miejska (urban
logistics), dotyczy catego miasta i jego zurbanizowanego otocze-
nia, w tym oczywiscie jego srddmiejskiego obszaru; city logistics
(logistyka miasta), to z kolei dziatanie na rzecz rozwigzywania
probleméw wytgcznie srodmiejskich, oczywiscie ze Swiadomos-
cig ich wiezi i wspétzaleznosci z otoczeniem. W logistyce miejskie;
mamy do czynienia z podstawowymi procesami logistycznymi,
a wiec z transportem, magazynowaniem oraz problemami konfi-
guracji sieci logistycznej.



Odnoszg sie one do trzech podstawo-
wych strumieni przeptywdéw: material-
nych, finansowych oraz informacyjnych.
Pomijajac strumienie finansowe z uwagi
na fakt, iz akurat sg mato znaczgce w na-
szych rozwazaniach o istocie logistyki
miejskiej, skupmy sie na przeptywach
materialnych (towaréw i 0s6b) i informa-
cyjnych. Przeptywy te nazywamy komuni-
kacjg, ktora - jak wynika z postanowien
Karty Ateniskiej - stanowi element warun-
kujgcy wspétdziatanie pozostatych ele-
mentow tworzgcych miasto. Punktem
wyjscia dla scharakteryzowania koncepcji
logistyki jest myslenie kategoriami warto-
Sci i korzysci, a orientacja na klienta, czy-
li mieszkarnca miasta, pasazera komuni-
kacji miejskiej, uzytkownika drdg itp., ma
istotne znaczenie dla systemow logistycz-
nych miast. Wytworem dziatalnosci za-
rzadczej miasta sg przede wszystkim
ustugi Swiadczone na rzecz jego miesz-
kancow, w tym ustugi komunikacyjno —
transportowe. katwos¢ dostepu do tych
ustug, a takze jakos¢ dziatania systemu
transportu warunkuje rozwoj innych dzie-
dzin spoteczno — gospodarczych.

LN.: W réznych wypowiedziach doty-
czacych logistyki miejskiej pojawia sie
magiczne stowo ,telematyka”. ..

Prof. K.Ch.: Jest to jedno z podstawo-
wych i najbardziej efektywnych narze-
dzi logistyki miejskiej, ktére stymuluje
zréwnowazony rozwoj miast. Telematy-
ka jest w Polsce terminem stosunkowo
nowym, a samo pojecie zostato wpro-
wadzone przez International Consulta-
tive Commitee on Telephony and Tele-
graphykomitet doradczy i konsultacyjny
International Telecommunication Union,
agendy ONZ. Jest to potgczenie stow
TELEkomunikacija i inforMATYKA, ktdre
wskazuje na jednoczesne stosowanie
technologii informatycznych i telekomu-
nikacyjnych w okreslonych dziedzinach
zycia gospodarczego. Telematyka trans-
portu oznacza zatem wykorzystywanie
technologii teleinformatycznych w za-
rzadzaniu systemami transportowymi.
Zastosowanie to obejmuje korzystanie
z urzadzen, sprzetu komputerowego
i telekomunikacyjnego (hardware) oraz
korzystanie z oprogramowania (sof-
tware). Celem stosowania telematyki
w logistyce miejskiej jest optymalizacja
dostepu do weztéw logistycznych, infra-
struktury liniowej i jednoczesnie reduk-

cja niekorzystnego wptywu dziatalnosci
cztowieka na Srodowisko przyrodnicze.
Systemy telematyki maja mozliwos¢
wsparcia wszystkich dziedzin transpor-
tu, pojazddw, infrastruktury, organizacji
i zarzgdzania transportem oraz dziedzin
posredniczgcych pomiedzy wczesniej
wymienionymi. Chociaz narzedzia tele-
matyki transportu same w sobie wyka-
zujg efektywnosc, ich integracja bardzo
czesto wywotuje zjawisko synergii, czy-
li powigkszenia efektywnosci poprzez
podziat informacji i infrastruktury. Pod-
stawowym zadaniem technologii tele-
matycznych, jako narzedzi umozliwiaja-
cych efektywne zarzgdzanie systemem
logistycznym miasta, jest zarzadzanie
informacjg. Efektami sprawnego za-
rzadzania przeptywami informacji jest
podniesienie jakosSci funkcjonowania
systemu logistycznego miasta poprzez
zwigkszanie mozliwos$ci kontroli i wpty-
wania na przeptywy w catym systemie.
Na przyktadzie aglomeracji szczecin-
skiej moge powiedzieé, iz podstawo-
we technologie telematyczne, wyko-
rzystywane tam do tworzenia systemu
telematycznego dla systemu logistyki

Zwigzek transportu z funkcjonowa-
niem miast jest oczywisty i nieroze-
rwalny. Transport jest sitg miastotwor-
czg, a rozwdj miast generuje coraz
wigksze zapotrzebowanie na trans-
port. Jednak, gdy niekontrolowany
rozwdj obu tych czynnikow zaczyna
byc ucigzliwym dla mieszkancow,
pora przeanalizowac metody zarzg-
dzania ruchem miejskim i wyznaczyc
nowy kierunek zréwnowazonego roz-
woju. Wspdtczesnie problematyka
funkcjonowania miast zwigzana jest
z zastosowaniem narzedzi i metod
dziedziny nauki i praktyki gospoadar-
czej, jaka jest logistyka miejska. Poje-
cie to w ogdle jest pojeciem nowym,
stad fatwo przewidziec, Ze nie ma ono
Jeszcze zbyt szerokiego zastosowania
w polskich miastach. Podczas, gdy
w Krajach Europy Zachodniej tworzy
sig juz trzecig generacje logistyki spo-
feczenstwa informacyjnego (e-spote-
czenistwa), w Polsce praktyczne za-
stosowania logistyki miejskiej wcigz
53 rzadkoscig.

miejskiej: technologie teleinformatycz-
ne, zbieranie danych, archiwizacja da-
nych, przetwarzanie danych, udostep-
nianie danych, efektywne zarzadzanie
systemem transportowym miasta, daja
korzysci dla miejskiego systemu logi-
stycznego, dostep do punktow wezto-
wych sieci, dostep do infrastruktury li-
niowej, redukcje negatywnych skutkdw
mobilnoSci (wypadkow drogowych, za-
nieczyszczenia srodowiska, hatasu, zja-
wiska kongestii i jej skutkow).

LN.: Czyli, podsumowujagc najkrocej
naszg rozmowe. ..

Prof. K.Ch.: ...z jednej strony spraw-
ne zarzgdzanie miastem dzisiaj jest wa-
runkiem wigczenia go jako ogniwa w sy-
stemy logistyczne regionu, kraju czy
kontynentu. Z drugiej — miasta, ktore nie
nadazajg za nowoczesnymi systemami
zarzadzania, nie s3 innowacyjne, bez-
pieczne oraz proekologiczne, zostaja na
uboczu. W mys| zasady: kto nie idzie do
przodu — cofa sie.

I.N.: Bardzo dzigkuje za rozmowe.




