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Dlaczego tak mato firm
korzysta z drogi
elektronicznej przy
zatatwianiu formalnosci?

Piotr Gorski

Formalnosci
przez Internet?

Précz komputera niezbedne nogi

Wydaw aloby sie, ze wystarczy mie¢ komputer z dostgpem do In-
ternetu oraz przegladarke, by — nie ruszajac sie z firmy — zalatwi¢ wiek-
sz0§¢ formalnosci, ktére nalozono na OS Oby aktyw ne gospo-
darczo. Tylko Poznat i Warszawa zdecydowaly si¢ na uruchomienie
rejestracji matych i $rednich firm drogat elektronicz na.w do-
datku i w tych miastach finalizujac wpis, zmiane w rejestrze lub rezygna-
cje z dziatalnosci i tak musimy pofatygowaé si¢ do urzedu. Mimo to war-
to odnotowad, ze

Poznan byt pierwszy

Od 1 sierpnia ubieglego roku w stolicy Wielkopolski rozpoczeto przyj-
mowa( przez Internet formularz rejestracyjny, ktory znajduje sie na stro-
nie www.city.poznan.pl/msp. W ciagu maksymalnie dwéch godzin do
przedsiebiorcy telefonicznie powinien zglosi¢ sie urzednik w celu ustale-
nia terminu odbioru po$wiadczenia rejestracji. Nowa forma nie zwalnia
jednak od optat i dopetnienia formalnoéci w urzedzie skarbowym, Zakta-
dzie Ubezpieczeni Spolecznych, w Panistwowej Inspekgji Pracy (gdy za-
trudniane sg inne osoby), w SANEPID-zie i urzedzie statystycznym.
Jedyne, co jeszcze czasami moze przez Inter-
net poczqtku]qcy biznesmen zrobié, to zalo-
zy¢ wymagane prawem firmowe konto ban-
OWE. Zaznaczy¢ tez wypada, ze wymienione tu obowiazki dotycza
firm malych i $rednich. Przedsi¢biorstwa wigksze i sp6tki prawa handlowe-
go rejestruja si¢ w Krajowym Rejestrze Sadowym. Ta wymagana prawem
baza danych gospodarczych ma postaé elektroniczna, ale — paradoksalnie
— by si¢ w nig wpisa¢, nalezy osobiscie i ze wszystkimi niezbednymi orygi-
natami dokumentéw podazy¢ do sagdu. Tam wiasciwy urzednik dokona
weryfikacji wypelnionych formularzy i poréwna je z danymi z dostarczo-
nych dokumentéw. Wszystko bez konieczno$ci korzystania z elektroniki.
Dopiero w nastepstwie tych czynno$ci, w wyniku decyzji sadowej, doko-
nany zostanie wpis do rejestru lub przedsigbiorca otrzyma odmowe wpisa-
nia do tej bazy. Wystarczy w tym miejscu raz jeszcze policzy¢ formalnosci,
ktore i tak trzeba w urzedach osobiscie zatatwié, zeby doj$¢ do wniosku, ze
Internet w wypelnianiu urzedowych obowiazkéw to w Polsce wciaz

kwiatek do kozucha
W Poznaniu dziatalno$¢ gospodarcza prowadzi 87,3 tys. podmiotéw (da-

ne na koniec ubiegltego roku). W 2003 r. ich liczba wzrosta 0 3,5 tys. Nie
wszystkie z nich zobowiazane byly do zarejestrowania si¢ w magistracie,



ale mimo to liczba 608 firm, ktére skorzystaly z Inter-
netu przy dokonaniu tej formalnosci wydaje si¢ by¢
niezbyt duza. Takze suma 1026 dokonanych lacznie
operacji (zarejestrowanie, kazda zmiana w rejestrze
1 wyrejestrowanie) nie jest imponujaca. Kazimierz Sli-
winski — pelniacy obowiazki dyrektora Wydziatu
Dziatalnosci Gospodarczej — nie umie wytlumaczy¢,
dlaczego tak malo firm korzysta z drogi elektronicznej
przy zalatwianiu formalnosci. Informuje, ze w pierw-
szych trzech miesigcach tego roku przez Internet
wplynelo 134 zgloszefi oraz 120 wnioskéw o dokona-
nie zmiany wpisu do ewidencji. Z wortalu ,Male
i $rednie przedsi@biorstwa” naj czqéciej ko-
rzystaja przedsi¢biorcy, ktorzy
prawdopodobnie najwigcej wie-
dzg o Internecie i sprzecie kom-
puterowym.

Udogodnieniem sa przede wszystkim zawarte w wor-
talu — czesto w formie interaktywnej — porady i infor-
macje. Codziennie aktualizowany jest m.in. pelny wy-
kaz oséb prowadzacych dziatalnos§é gospodarczq na te-
renie miasta. Skorzystac tez mozna
z pelnej wersji Polskiej Klasyfi-
kale Dziatalnosci. Dowiedzie¢ si¢ 0 Sposo-
bach finansowania, wlaczenia sie w fundusze unijne.
Mozna tu uzyska¢ informacje o szkoleniach, kursach,
niezbednych kwalifikacjach, a takze o zmianach prze-
piséw lub stawek optat. Wystarczy podad, ze oprdcz
druku rejestracji zamieszczone tam sa dwa inne wnio-
ski oraz cztery formularze niezbedne dla ZUS-u oraz
przykladowo wypelniony wniosek rejestracji dla Pan-
stwowej Inspekcji Pracy, by zda¢ sobie sprawe z zakre-
su udzielanej pomocy. Jesli uwzgledni sie jeszcze fake,
ze po kazdy z tych papierkéw trzeba by w innej sytu-
acji udad si¢ do urzedu, to zmienia si¢ ocena projektu
wdrozonego w Urzedzie Miejskim w Poznaniu.
W Wrydziale Dzialalno$ci Gospodarczej mozna tez
uslysze, ze wortal niemal doktadnie zostat skopiowa-
ny przez urzednikéw stotecznych. Mogloby to nawet
by¢ powodem do dumy, gdyby nie pokutujace wérdd
poznaniakéw przekonanie, ze

Warszawa mogtaby wiecej

Opinia ta nie jest jednak formulowana pod adresem
podwladnych prezydenta Kaczynskiego, a przynaj-
mniej nie dotyczy wylacznie pracy urzednikéw z war-
szawskiego ratusza. W Wielkopolsce postulaty sg
gléwnie kierowane do podejmujacych decyzje na
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Wiejskiej parlamentarzystéw oraz do rzadu. Ryszard
Grobelny — prezydent Poznania — utrzymuje, ze obec-
ne przepisy uniemozliwiaja zatatwienie przez Internet
w magistracie wszystkich wymaganych prawem spraw
zwigzanych z rejestracjg dziatalno$ci gospodarczej. Od
dtuzszego czasu rzad pracuje nad wprowadzeniem uta-
twieft w tym zakresie, ale efektéw nie wida¢. Samorza-
dy niemal natychmiast zglosily propozycje by, np.
GUS podpisywal z nimi umowy umozliwiajace
w urzedzie miasta lub gminy uzyskiwanie REGON-u.
Niestety prezes GUS znalazl podstawy, by sie temu
przeciwstawi¢. Propozycja, by kazdy samorzad z osob-
na staral si¢ 0 umowe z urzedem statystycznym, ktéra
pono¢ padta, zupelnie nie odpowiadala gminom. Tym-
czasem dzialajacy w Poznaniu sys-
tem komputerowy mozna rozsze-
r ZYC i wprowadzi¢ np. funkcje zalatwiajace wymogi
statystyki. W najblizszym czasie nalezy si¢ spodzie-
wal, ze na wortalu pojawig si¢ informacje plynace
z Krajowego Rejestru Sadowego, ktére wedlug juz
obowiazujacych przepiséw powinny by¢ dostepne
w jednostkach samorzadu terytorialnego. Czy to
w znaczacy sposob poprawi kwesti¢ wykorzystania In-
ternetu dla zalatwiania biznesowych formalnosci?
Smialo mozna napisa¢, ze rewoludji to nie uczyni. Do-
piero skoordynowanie i umieszczenie w jednym miej-
scu wszystkich spraw gospodarczych oraz rozwigzanie
kwestii podpisu elektronicznego i swobody dokony-
wania platnosci za urzednicze dzialania sprawia, ze bez
wydeptywania magistrackich korytarzy dopelni sie
wszystkich obowiazkéw wymaganych prawem. Dzi-
siaj Internet i urzednicy to wciaz dwa rdzne
éwiaty taczone niemal tylko wtedy, gdy ging twar-
de dyski w ministerialnych budynkach.

Od redakgji: Rejestracje firmy drogg elektroniczng umozliwia takze

Urzad Miejski w Gdansku.
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