Elektroniczna gospodarka
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»Na zarzadzanie logistyczne sktada sie formutowanie strate-
gii, planowanie, sterowanie i kontrola (odbywajacych sie w spo-
sob efektywny i minimalizujacy globalne koszty) proceséw prze-
plywu i magazynowania surowcoéw i materialow, zapasow,
produkgji w toku, wyrobéw gotowych i odpowiednich informa-
¢ji, od punktu pozyskania do punktu konsumpcji w celu jak
najlepszego dostosowania sie do potrzeb klienta i ich zaspoko-
jenie™. W tresci powyzszej definicji zawarta jest idea Just in
Time, ktéra w uproszczeniu ,,0znacza dostarczenie zgodnie
z zyczeniami klienta pod wzgledem ceny, jakosci i obstugi dostaw
bez marnotrawstwa czasu, materiatu, sity roboczej i energii™.
Przytoczone definicje majg teoretyczne i utylitarne odniesienia
w logistyce przedsiebiorstw produkcyjnych jak i dystrybucyjnych.
Aspekt zastosowania idei Just in Time wspomaganej informa-
tycznie w obszarze gospodarki magazynowej* oméwiony zosta-
nie na przykladzie przedsiebiorstwa dystrybucyjnego ,,SANPOL’
Sp. z 0.0. z Poznania, w ktérej wdrozono system SAP.

Firma SANPOL Sp. z o0.0. powstala w 1992 r., jako przedsie-
biorstwo handlowe — hurtownia, specjalizujaca sie w wyposa-
zeniu fazienek, ktora swoja oferte opierata na kilku krajowych
producentach. Aktualnie Spoika posiada 8 oddziatow, w kto-
rych zatrudnionych jest okoto 340 pracownikéw (rysunek 1).
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Rys. 1. Uktad organizacyjny firmy Sanpol: centrala — oddziaty

— pododdziaty. Zrédfo: opracowanie wiasne.
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2 St. Abt, Logistyka w teorii i praktyce, AE, Poznan 2001, s. 38
3 H.Ch. Pfohl, Zarzadzanie logistyka, ILiM, Poznan 1998, s. 150 - 152
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Rys. 2. Wdrozone moduty SAP w firmie Sanpol.
Zrédto: opracowanie wtasne.

Oferta handlowa firmy Sanpol zostala rozszerzona i obej-
muje rowniez mozliwos¢ indywidualnego aranzowania fa-
zienki, wnetrza mieszkalnego, obiektu uzytkowego, doradz-
two techniczne i obstuge od chwili powstania projektu do
momentu jego realizacji.

W firmie Sanpol mozna wyodrebni¢ dwie fazy logistyki: za-
opatrzenia oraz dystrybucji. W ujeciu teoretycznym przed-
miotem logistyki zaopatrzenia sa towary (surowce, materialy
pomocnicze i eksploatacyjne, czesci z zakupu i towary naby-
wane w handlu), ktére nalezy udostepni¢ (przygotowac)
przedsiebiorstwu, zgodnie z jego zapotrzebowaniem?®. Z ko-
lei logistyka dystrybucji obejmuje wszystkie czynnosci, ktore
maja zwiazek z zaopatrzeniem klienta w wyroby gotowe. Za-
opatrywanie moze sie odbywac bezposrednio z procesu pro-
dukcyjnego lub z magazynéw zbytu, znajdujacych sie przy
zaktadzie produkcyjnym lub ewentualnie z innych, regional-
nych magazynow wysytkowych®.

W fazie logistyki zaopatrzenia Spotke zaopatruje okofo 200
przedsiebiorstw specjalizujacych sie w produkgji: wyposazenia
tazienek i wnetrz, systeméow grzewczych, systemow instalacyj-
nych. Z kolei sie¢ dystrybucyjna obejmuje kilka tysiecy odbior-
cow hurtowych i detalicznych w kraju oraz zagranicg (Czechy,
Ukraina, Rosja, Biatorus, Litwa, Lotwa, Estonia, Stowacja).

Ze wzgledu na dystrybucyjny wymiar przedsiebiorstwa, naj-
wazniejszym problemem w obszarze logistyki stanowi opty-
malizacja proceséw magazynowych oraz dystrybucyjnych facz-
nie z budowa kanatéw dystrybucyjnych. Stad w grudniu 2004 r.
wszczete zostaly procedury wdrozeniowe systemu klasy ERP
SAP Polska. Uruchomienie systemu SAP nastapito w styczniu
2006 r. Wdrozone moduly SAP przedstawia rysunek 2.

W ramach gospodarki magazynowej oraz dystrybugji produk-
tow wazne znaczenie odgrywajg moduty MM (Gospodarka ma-
terialowa) i SD (Sprzedaz i dystrybucja). Relacje techniczne i or-
ganizacyjne miedzy w/w modutami przedstawia rysunek 3.

SANPOL Sp. z 0.0

4 Gospodarka magazynowa zajmuje sie wszystkimi procesami decyzyjnymi, ktore maja wplyw na zapasy magazynowe, w zwiazku, z czym mowi sie
takze o zarzadzaniu zapasami. Por. H.Ch. Pfohl, Systemy logistyczne, ILiM, Poznan 1998, s. 93

> H. CH. Pfohl, Systemy Logistyczne, ILiM, Poznan 2001, s. 175.
 H. CH. Pfohl, Systemy logistyczne, ILiM, Poznai 2001, s. 202.
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Przedstawione na rysunku 3 sprzezenia miedzy modutami
MM oraz SD umozliwiajg wprowadzenie automatyki na po-
ziomie ksiegowania operacji gospodarczych w module FI.
W ujeciu bardziej szczegétowym zastosowanie systemu SAP
w procesie optymalizacji przedstawia rysunek 4.

W procesie automatycznego generowania zamowien na to-
wary istotne znaczenie, (co ilustruje rysunek 4) odgrywa po-
wigzanie miedzy przedsiebiorstwami (odbiorca — dostawca)
poprzez Internet i rozwigzania stosowane przez SAP, na przy-
ktad mySAP Business Suite. Platforma ta umozliwia przedsie-
biorstwom przystosowanie prowadzonej dziatalnosci gospo-
darczej do zmieniajacych sie wymagan klientéw oraz rynku.

Z punktu widzenia optymalizacji stanéw magazynowych
dla konkretnego rodzaju towaru istotne jest okreslenie takiej
wielko$ci przechowywania, ktéra zapewnia ciagto$¢ i termi-
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Rys. 3. Powigzania miedzy modutami MM oraz SD w systemie SAP
Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rys. 4. Zastosowanie modutu MM oraz SD w optymalizaciji zapaséw
magazynowych. Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Wykres 1. Modelowe relacje wykorzystanych powierzchni

magazynowych oraz kosztéw finansowych zwigzanych z utrzymaniem
zapaséw. Zrédio: opracowanie whasne.

nowos¢ zaopatrywania odbiorcow hurtowych oraz detalicz-
nych przy koszcie na poziomie minimum. Optymalne wyko-
rzystanie powierzchni magazynowej oznacza stan, w ktérym
biezace zdolno$ci magazynowania utrzymujg sie na z gory
zalozonym poziomie, na przyktad 97%. Zaleznosci wykorzy-
stania powierzchni magazynowych oraz kosztow finansowych
przedstawia wykres 1.

Wskaznik wykorzystywanych zdolno$ci magazynowych jest
elastyczny i jest stymulowany przez rotacje zgromadzonych
towarow oraz przyjeta koncepcje zarzadzania przedsiebior-
stwem, a szczegolnie kosztami finansowymi zwigzanymi
Z utrzymywanymi zapasami.

Wyliczenie warto$ci standardowych stanéw zapaséw’
w warunkach stabilnej sprzedazy polega na zastosowaniu na-
stepujacego wzoru.

WSMSZ = RWS: 12 miesiecy

WSMSZ — wartosc¢ standardowa miesiecznego stanu zapasow,

RWS — roczna wielko$¢ sprzedazy produktu.

Wartosci standardowe sg wyliczane dla kazdego towaru na
podstawie prowadzonych analiz sprzedazy obejmujacych
okres kilku lat (3 — 5) oraz biezgcej analizy popytu, koniunk-
tury. Oznacza to, ze powyzszy Wzor jest wykorzystywany do
okreslenia wartosci standardowych konkretnych produktéw,
takich, jak: ptytki, meble tazienkowe, zlewozmywaki, akceso-
ria, itd. Zapas oznacza réwniez zamrozony kapital, stad w przy-
padku wielu produktéw moze wystepowac zjawisko sezono-
wosci produkgji i sprzedazy. W tej sytuacji powyzszy wzor
nalezy uzupetnic o aspekt ryzyka z tytutu przesuniecia terminu
sprzedazy na przyklad z sezonu letniego na zimowy.

WSMSZ = RWS: 12 miesiecy x (1 —1)

Ryzyko zablokowania okreslonej powierzchni magazyno-
wej towarami, ktore nie zostaly w zalozonym terminie sprze-
dane, mozna ograniczy¢ poprzez zamawianie zapotrzebowa-
nych przez odbiorcéw towaréw przyjmujac, ze w sytuacjach
awaryjnych producenci utrzymujg pewne wielko$ci zapaséw
w swoich magazynach wyrob6éw gotowych. Sprawa sie nieco
komplikuje w przypadku towaréw importowanych. W tej sy-
tuagji dystrybutor musi sie liczy¢ z konieczno$cia utrzymania
wiekszego stanu zapasoéw na przyklad na poziomie jednej
jednostki tadunkowej (kontener) i ponoszeniem wiekszych
kosztoéw magazynowania.

7 Wartosci standardowe sa tworzone dla ilosci poszczegdlnych towaréw, wielkosci zapaséw, ktére nalezy utrzymywac by zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw oraz

zaspokojenie potrzeb klientow.

46
Logistyka 1/2007

ABB
Logistyk
http://www.jobpilot.pl/misc/adframe/jobpilot/7d7/3/10225450.htm



Elektroniczna gos|

Automatyzacje procesow magazynowych uzyskuje sie po-
przez odpowiednig logike i organizacje rozmieszczenia towa-
réw. W tym przypadku wazne znaczenie odgrywa stosowanie
odpowiedniej numeragji identyfikacyjnej sektoréw, powierzch-
ni magazynowych. Oznacza to, ze kazdy magazyn ma nadany
numer identyfikacyjny, wydzielone miejsce. Rozwiniecie tego
numeru oraz okreslenie poziomu (posadzka, pierwsze pietro
na regale, itd.) w przypadku magazynow wysokiego sktado-
wania na przyktad numer

60 0001 00

oznacza:

60 — numer magazynu,

0001 — miejsce, sektor w magazynie,

00 — podloga, 01 oznacza¢ bedzie pierwszy poziom (pietro).

Oznaczenie towarow i sektoréw w magazynach systemem
kodoéw kreskowych (GS1), umozliwia identyfikacje oraz reje-
stracje zmian wielkoSci partii towarow, wykorzystywanych po-
wierzchni magazynowych, facznie z mozliwoS$cig automatycz-
nej inwentaryzagji (zobacz rysunek 5).
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Rys. 5. Magazyn - automatyczna identyfikacja towaréw w systemie SAP
Zrédto: opracowanie wtasne.

Whioski

Koncepcja Just in Time w praktyce oznacza wykorzystywanie
zintegrowanych systemoéw informatycznych wspomagajacych
zarzadzanie logistyka, w tym gospodarkg magazynowg
Zmiany stanéw magazynowych poszczeg6lnych towarow
stanowig impuls do podejmowania odpowiednich dziatan
korygujacych, ale inicjowanych przez system informatycz-
ny, na przyktad SAP

Automatyzacja w procesie magazynowania wymaga row-
niez od dostawcéw wykorzystywania zintegrowanych roz-
wiazan informatycznych

System SAP ze wzgledu na zaprogramowane funkcje oraz
wyspecjalizowane moduty MM i SD stwarza mozliwoSci
optymalizacji proces6w magazynowych

Konieczna jest integracja baz danych na poziomie produ-
cent — odbiorca, by mozliwe bylo przegladanie stanéw ma-
gazynowych (réwniez za pomoca telefonéw komérkowych)
zaré6wno w magazynie wyrobéw gotowych u producenta,
jak i zapaséw magazynowych u sprzedawcy

Tendencje rozwojowe to rozwiazania umozliwiajace petne
sterowanie i robotyzacje proceséw magazynowych, wyko-
rzystywanie sztucznej inteligencji w obszarze zarzadzania
logistycznego, gospodarki magazynowej.

Leader Service Sp. z 0.0.
Specjalista/ka ds. Magazynu
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