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NAUCZANIE LOGISTYKI NA WYZSZYCH
UCZELNIACH TECHNICZNYCH -
FUNKCJE, ZADANIA 1 ZAKRES

Wprowadzenie

Analizujac otoczenie w ktorym odbywa si¢ nauczanie logistyki na wyzszych
uczelniach technicznych a wige struktury organizacyjne, kierunki studiow i progra-
my nauczania stwierdzi¢ trzeba, ze otoczenie to charakteryzuje si¢ silna dynamika
i podlega ciaglym zmianom. Dynamika ta wynika glownie z faktu, ze przed uczel-
niami technicznymi, podobnie jak przed reszta kraju stanc¢to zadanie dostosowania
swojego dziatania do warunkow gospodarki rynkowej i przemian jakie zachodza
w funkcjonowaniu gospodarki.

Podstawowym zadaniem uczelni technicznych w obszarze ksztatcenia jest efe-
ktywne ekonomicznie przygotowywanie wysokokwalifikowanych kadr dla potrzeb
krajowego (a w niedtugiej przysztosci i europejskiego) przemystu. Do momentu
zapoczatkowania przemian ustrojowych zadanie to byto nieco inne. Realizowano
w sposob bedacy pochodna dwcezesnej organizacji przemystu. Charakteryzowat te
organizacj¢ branzowy rozdziat obszaréw dziatalnos$ci gospodarczej i kreowanie
struktur w ktorych zasada autarkii dominowata nad kryteriami technicznymi i orga-
nizacyjnymi. Szczeg6lnie widoczne to bylo w przypadku wielu typowych zakta-
déw budowy maszyn, ktore na skutek przyjecia omawianego modelu organizacji
przemystu znalazty si¢ w takich branzach jak gornictwo, energetyka czy transport.

Opisanej wyzej organizacji przemystu podporzadkowana byla organizacja
ksztalcenia na wyzszych uczelniach technicznych. Kierunki studiow i programy
kreowane byly pod katem ksztalcenia specjalisty dla okreslonej branzy, z punktem
cigzko$ci na realizowane w jej obszarze podstawowe procesy. W takiej strukturze
dyscypliny i przedmioty majace charakter przekrojowy (procesowy), dotyczace
cato$ci dziatalnosci produkcyjnej i oferujace wiedzg znajdujaca zastosowanie
w réznych obszarach dzialalnos$ci przedsigbiorstwa i w wielu branzach z trudem
znajdowaly sobie miejsce (chyba ze mialy szczg$cie zostac zaliczone do dyscyplin
podstawowych 1 znalez¢ si¢ w tak zwanych ,minimach programowych”).
Uprawianie tych dyscyplin w ramach badan prowadzonych przez nauczycieli
akademickich ograniczaty bariery zwiazane z uzyskiwaniem stopni naukowych.
Zaplecze badawczo-rozwojowe przemyshu (poza nielicznymi wyjatkami) rowniez
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zorganizowane bylo w ukladzie branzowym. Dyscypliny o charakterze przekro-
jowym byly w nim uprawiane w skromnym zakresie.

Zmiany ustrojowe wymusilty przesunigcie punktu ciezkosci ksztatcenia na
uczelniach technicznych. Miejsce dotychczasowego zapewniania stalego doptywu
specjalistow poszczegdlnym branzom zajaé musiata troska o przygotowanie
wszechstronnie wyksztatlconego inzyniera radzacego sobie na wspodtczesnym,
opartym na zasadach konkurencji rynku pracy. Mlodziez stangla przed oferta
wolnego wyboru kierunkow ksztatcenia. Kierujac si¢ subiektywna ocena szans
na zrobienie kariery nisko ocenila ofert¢ wyzszych uczelni technicznych. Wiele
kierunkéw studiéw na tych uczelniach borykac si¢ zaczglo z problemem braku
chetnych. Postawilo to przed trudnymi problemami rowniez przemyst. Nie byt on
nigdy odpowiednio nasycony specjalistami z wyzszym wyksztalceniem tech-
nicznym. W wielu przypadkach inzynierowie zastgpowani byli substytutem, jaki
stanowili absolwenci $rednich szkoét technicznych. Naturalny odptyw kadry, mata
mobilnos¢ pracownikéw i ograniczony doptyw nowej kadry inzynierskiej dopro-
wadzit do sytuacji, ze w wielu zaktadach produkcyjnych typowo ,,inzynierskie”
stanowiska pracy obsadzane sa w chwili obecnej z koniecznosci absolwentami
kierunkow ekonomicznych czy nawet humanistycznych. Utrzymywanie takiego
stanu przez dtuzszy okres nie jest wylacznie zagrozeniem dla funkcjonowania
wyzszych uczelni technicznych ale przede wszystkim prowadzi do obnizenia
potencjatu innowacyjnego krajowego przemyshu i ograniczenia jego szans roz-
wojowych.

Opisana wyzej sytuacja stata si¢ przyczyna zmian. Zmiany te przejawity sig
w dwoch formach. Forma modernizacyjna, charakteryzujaca si¢ wezszym za-
kresem zmian, polega na wprowadzaniu nowych przedmiotéw do programow
studiow. Forma innowacyjna, wprowadzajaca zmiany w szerszym zakresie, polega
na tworzeniu nowych kierunkéw studiow. W obu tych formach istotna jest rola
logistyki.

Funkcje nauczania logistyki na wyzszych uczelniach technicznych

Podstawowym zadaniem uczelni technicznych w obszarze ksztatcenia jest, jak
juz stwierdzono powyzej, efektywne ekonomicznie przygotowywanie wysoko
kwalifikowanych kadr dla potrzeb przemystu. Sformutowany wyzej wymog eko-
nomicznej efektywnosci wywotuje konieczno$¢ odej$cia w programach ksztatcenia
od duzej liczby przedmiotéw szczegdétowych i redukowania ilosci zajgé. Trudno
uzna¢ za efektywny sposob ksztatcenia charakteryzujacy si¢ podejsciem ,,nauczyc
wszystkiego po kolei”, przy ktorym student zapoznaje si¢ wylacznie z licznym
zbiorem szczegotowych procedur, rozwiazan i modeli. Dopiero skonfrontowany
z praktyka musi on znajdowaé zastosowanie dla zdobytej przez siebie w trakcie
studiéw wiedzy. Taki sposob ksztalcenia przesuwa dojrzewanie zawodowe absol-
wenta na pierwsze lata pracy zawodowej. Zwro¢my jednak uwage, ze dojrzewanie
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takie nastapi jedynie wtedy, gdy absolwent znajdzie si¢ w $rodowisku ktore
obiektywnie (przez wystapienie konieczno$ci) i subicktywnie (przez stworzenie
mozliwosci) stworzy warunki dla zastosowania posiadanej przez niego wiedzy.
Doswiadczenie uczy, ze w praktyce warunki takie stwarzane sa niezbyt czgsto.
Potwierdzaja to czeste stwierdzenia absolwentéw w rodzaju ,,Czego innego uczyli
mnie w szkole a czego innego chca ode mnie w zakladzie” albo ,Na studiach
uczyli nas fajnych rzeczy ale pracujac w przemysle uwsteczniam sig, bo nic z tego,
czego si¢ nauczytem nie daje si¢ w praktyce zastosowac”.

Pogon za ekonomiczna efektywno$cia ksztalcenia nie moze jednak prowadzi¢
do jego redukcji do abstrakcyjnego podejscia ,uczyé jak szukaé wiedzy”.
Stanowisko takie jest do$¢ popularne wsrod studentow, ktorzy wyrazaja je
w formie stwierdzenia ,,Po co uczy¢ si¢ tylu szczegolow, jezeli w internecie mozna
znalez¢ wszystko, co jest potrzebne”. Przyjecie takiego modelu ksztalcenia
prowadzi¢ moze do wypuszczania na rynek pracy dyletantow, zdolnych jedynie do
udzielenia jednej odpowiedzi na wszystkie pytania.

Wilasciwie realizowane ksztalcenie na poziomie wyzszym musi wigc byc
rozsadnym kompromisem pomigdzy dazeniem do nauczenia studenta wszystkiego,
co moze by¢ mu przydatne w praktyce (jest to fizycznie niemozliwe) a ograni-
czeniem si¢ jedynie do rozbudzenia jego ciekawos$ci 1 wyrobienia nawyku ciagtego
zdobywania wiedzy (co jest pozadane ale nie wystarczajace). Zapewni¢ musi
przysztemu absolwentowi zaréwno rozumienie zasad funkcjonowania otoczenia
w ktorym przyjdzie mu dziala¢ jak i zapozna¢ go, w ramach reprezentowanej przez
niego specjalnosci, z podstawowymi narzedziami ksztaltowania otaczajacej go
rzeczywistosci i1 zasadami ich stosowania. Efektywno$¢ ekonomiczna modelu
ksztalcenia polega wigc nie tylko na przekazaniu maksimum wiedzy przy danym,
ograniczonym poziomie naktadow. W jej ramach miesci¢ si¢ musi rowniez miejsce
na przyspieszenie dojrzewania zawodowego absolwenta, doprowadzenie do sytu-
acji by, mowiac popularnym jezykiem, szkole wyzsza opuszczal gotowy produkt
a nie wymagajacy dalszej obrobki w praktyce surowiec. Integralnym jej elementem
musi by¢ réwniez rozbudzenie zainteresowan studenta i wyrobienie u niego nawy-
ku do samodzielnego ksztaltowania profilu wlasnej wiedzy. Ten ostatni element
realizowany by¢ powinien poprzez ograniczenie puli zaj¢¢ wspolnych dla wszyst-
kich studentéw do niezbednego minimum i wprowadzenie szerokiego zestawu
przedmiotéw obieralnych. Takie dziatlanie — indywidualizacja programow studiow,
stoi w sprzecznos$ci z wasko pojmowana ekonomika ksztatcenia. Wspodtczesne,
efektywne ekonomicznie ksztalcenie na wyzszych uczelniach technicznych po-
winno by¢ tak realizowane tak, by ,,nauczy¢ rozumie¢ rzeczywisto$¢, zapoznaé
z podstawowymi narzgdziami jej ksztaltowania i zasadami ich stosowania”.

Naturalnym $rodowiskiem aktywnos$ci zawodowej absolwenta wyzszej uczelni
technicznej jest przedsigbiorstwo. Absolwentowi wyzszej uczelni technicznej po-
trzebna jest znajomo$¢ mechanizméw dziatania przedsigbiorstwa w gospodarce
rynkowej i czynnikdéw determinujacych jego sukces w warunkach konkurencji.
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Musi on rowniez widzie¢ to dziatanie nie jako oderwany od podsystemu
technicznego mechanizm organizacyjno-finansowy ale rozumie¢ zwiazki pomigdzy
technika i technologia, organizacja przedsigbiorstwa i kosztami jego dziatalnosci.
Poprzez zidentyfikowanie tej koniecznosci dochodzimy do pierwszej z istotnych
funkcji logistyki w ksztatceniu na wyzszych uczelniach technicznych. Logistyka
przedsigbiorstwa jako dyscyplina zajmujaca si¢ organizacja, planowaniem realiza-
cja i kontrola przeptywu dobr od ich nabycia, przez produkcje i dystrybucje¢ do
ostatecznego klienta, w celu spetnienia wymagan rynkowych przy minimalnych
kosztach 1 oszczgdnym zaangazowaniu kapitalu [5 str. 50], objasnia podstawowe
zasady funkcjonowania wspotczesnego przedsigbiorstwa. Jak malo ktora dyscy-
plina z zakresu nauk o zarzadzaniu odwotuje si¢ bezposrednio do realizowanych
w przedsigbiorstwie procesow. Wykazuje ich podobienstwo, wskazuje na wspolne
cechy i elementy procesow oraz koniecznos¢ ich kompozycji wedlug wspolnych
zasad i kryteriow. Petlni wigc funkcje objasniajaca, zapoznajac studenta z okre$lona
wizja dziatania przedsigbiorstwa na poziomie operacyjnym i wskazujac jak wpty-
wa to dziatanie na pozostate poziomy. Druga oprocz objasniajacej funkcja logistyki
w ksztatlceniu na wyzszych uczelniach technicznych jest funkcja integracyjna.
Opisujac dziatanie przedsi¢biorstwa na ptaszczyznie realizowanego w nim procesu
przeptywu i nastgpujacych w jego trakcie transformacji dobr zyskujemy dobry
punkt odniesienia dla wigzania wszystkich elementow rozwazanych i rozwigzan
dostarczanych przez dyscypliny szczegdétowe nauk technicznych wokot wspodlnej
osi integracji. Zyskujemy mozliwo$¢ przesledzenia zwiazkow jakie zachodza
pomigdzy rozwiazaniami szczegétowymi wywodzacymi si¢ z roznych dyscyplin
a calos$cia jaka jest przeptyw strumienia dobr. Mozemy obserwowac efekty z zasto-
sowania tych rozwiazan i ocenia¢ je wedtug jednego wspdlnego zbioru kryteriow.

Logistyka poprzez wlasciwe sobie calosciowe traktowanie procesu przeptywu
dobr jest dyscyplina sensu stricte systemowa. Z tej wlasnie jej cechy wynikaja
funkcje jakie powinna ona spetlia¢ (i coraz czgsciej spetnia) w nauczaniu na
wyzszych uczelniach technicznych.

Zadania nauczania logistyki

Zajmijmy si¢ teraz zadaniami, jakie stoja przed nauczaniem logistyki na
wyzszych uczelniach technicznych. Zadania te, najogoélniej mowiac, wynikaja
z przedstawionych wyzej funkcji logistyki. Sa ich naturalnym rozwinigciem.
Poprawna realizacja zadan nauczania logistyki jest z kolei gwarancja realizacji
funkcji jej nauczania.

Stwierdzono wyzej, ze pierwsza funkcja nauczania logistyki na wyzszych
uczelniach technicznych jest funkcja objasniajaca. Jej istota jest zapoznanie
studenta z okreslona, bazujaca na ujgciu procesowym, wizja funkcjonowania
przedsigbiorstwa na poziomie operacyjnym. Aby funkcja ta zostata zrealizowana
student musi przyswoic sobie t¢ wlasnie, wlasciwa logistyce procesowa, dynamicz-
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na wizje przedsigbiorstwa. Przyswojenie sobie tej wizji przez studenta nie jest
jednorazowym aktem (zdarzeniem w rodzaju objawienia) ale roztozonym w czasie
procesem. Aby proces ten mogl mie¢ miejsce, konieczne jest zapoznanie si¢
studenta z pewnym zakresem wiedzy o logistyce. Wiedza ta zaprezentowana by¢
musi przy tym w okreslonej sekwencji. Sekwencja ta wyznacza kolejno$¢ realizacji
zadan nauczania logistyki mieszczacych si¢ w ramach jej funkcji objasniajace;.

Pierwszym zadaniem jest prezentacja istoty logistyki. Nie moze ona zostac
ograniczona jedynie do prezentacji jednej, czy nawet kilku definicji tej dyscypliny.
Trudno réwniez odwolywaé si¢ w tym miejscu do historii rozwoju logistyki.
Jak bowiem mato ktora dyscyplina, logistyka oderwata si¢ gruntownie od swoich
historycznych korzeni a jej dtugotrwaly rozwoj mial niewielki wplyw na jej obecna
posta¢. Przy prezentacji istoty logistyki odwolywaé si¢ raczej nalezy do jej
zwiazkéw z teoria systemow i podkreslania odmienno$ci przedmiotu badan
w porownaniu z innymi dyscyplinami nauki o zarzadzaniu. Wskazywaé nalezy,
ze obiektem na ktorym koncentruja si¢ zainteresowania badawcze logistyki jest
przeplyw strumienia débr i zjawiska z nim zwiazane. Zwraca¢ uwage nalezy, ze
zarébwno poczatek tego przeptywu (,,nabycie dobr”) jak i jego koniec (,,0stateczny
odbiorca”) sa na gruncie logistyki pojgciami umownymi, definiowanymi, podobnie
jak w teorii systemow, z punktu widzenia potrzeb badajacego ten przeptyw.
Podkresla¢ nalezy réwniez roznorodno$¢ zjawisk zwiazanych z przeptywem dobr
oraz to, ze zjawiska te zachodza w odrgbnych ale powiazanych ze soba i wzajem-
nie uwarunkowanych obszarach (sfera materialna, informacje, srodki finansowe).
Istotne jest réwniez wykazanie, ze zwiazki jakie zachodza pomig¢dzy zjawiskami
wystepujacymi w wymienionych wyzej sferach nie maja jednolitej, $cisle zdefinio-
wanej postaci, ale sa przedmiotem racjonalnego ksztaltowania. Ksztattowanie to
w jezyku inzynierskim nosi nazwe ,,projektowanie”. Zaklada ono istnienie kryte-
riow, ktorymi postugujemy si¢ w projektowaniu, metod projektowania, mozliwosci
poszukiwania rozwigzan optymalnych.

Logiczna konsekwencja prezentacji istoty logistyki jest kolejne zadanie — pre-
zentacja mozliwosci jakie daje wykorzystanie jej dorobku. Uwaga powinna zosta¢
tutaj zwrocona na fakt, ze z istoty logistyki wynika uniwersalno$¢ prezentowanego
przez nig podejscia. Podejscie to moze by¢ stosowane do analizy i badania kazde;j
praktycznie sfery ludzkiej aktywnosci i to niezaleznie od wielkosci badanego
obiektu. Wybdr obiektu badan prowadzi oczywiscie do podziatu logistyki na
szereg dyscyplin szczegdtowych, przy czym podzial ten zachodzi w rdznych
przekrojach (makrologistyka i logistyka przedsigbiorstwa, eurologistyka i logistyka
miejska, logistyka fizycznego przeptywu strumienia materiatow i logistyka prze-
pltywu informacji, logistyka biznesu i logistyka organizacji nie nastawionych na
osiaganie zyskow). W kazdej z dyscyplin szczegdtowych logistyki wystepuje jed-
nak pewien wspdlny zbidr statych elementéw — proceséw logistycznych. Procesy
te, niezaleznie od obiektu w ktéorym zachodza, podlegaja pewnym wspolnym regu-
fom i zasadom, organizowane sa wedlug okreslonych modeli. Te reguty, zasady
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1 modele wspolne sa przede wszystkim dla poszczegolnych kategorii procesow,
w mniejszym za$ stopniu dla poszczegdlnych obiektow bedacych przedmiotem
zainteresowania logistyki. W ramach omawiania mozliwosci, jakie daje stosowanie
logistyki, podkresla¢ réwniez nalezy, ze pozwala ona opisa¢ zaleznosci jakie
zachodza pomig¢dzy roznymi badanymi obiektami, zarowno w formie zaleznosci
hierarchicznych (system logistyczny regionu — system logistyczny portu), jak
i w ukladzie rownorzednych obiektow (system logistyczny przedsigbiorstwa pro-
dukcyjnego — system logistyczny przedsiebiorstwa dystrybucyjnego).

Skoro stwierdzono wyzej, ze naturalnym srodowiskiem aktywno$ci zawodowe;j
absolwenta wyzszej uczelni technicznej jest przedsigbiorstwo, kolejnym zadaniem
w ramach funkcji objasniajacej logistyki by¢ musi prezentacja logistycznego
modelu przedsigbiorstwa. Nie moze ona jednak zosta¢ ograniczona do mechanicz-
nej prezentacji podziatu ,,system logistyczny przedsigbiorstwa — jego podsystemy”
zwlaszcza jezeli wyliczenie podsystemow ograniczy si¢ do tradycyjnego funkcyj-
nego podziatu ,,zaopatrzenie — produkcja — dystrybucja”. Poprzestanie na takiej
wyliczance moze doprowadzi¢ stuchacza do postawy z ktora borykaé si¢ musi
kazdy, kto zajmuje si¢ logistyka — ze logistyka ,jest to zabieg kosmetyczny
polegajacy na zastgpieniu starych nazw nowymi”. Lepsze efekty przynie$¢ moze
prezentacja logistycznego modelu przedsigbiorstwa jako zbioru zréznicowanych
ze wzgledu na podmiot proceséw a wigc tak zwanej ,,macierzy logistycznej”.
Nacisk w takiej prezentacji potozony by¢ musi jednak nie na mechanizmy réznico-
wania si¢ procesoOw w systemie logistycznym przedsigbiorstwa ale na wzajemne
podobienstwo ich struktury.

Prezentacja logistycznego modelu przedsigbiorstwa powiazana by¢ musi
z czwartym zadaniem w ramach funkcji objasniajacej logistyki. Jest nim wyjasnie-
nie relacji pomigdzy logistyka a funkcjami przedsigbiorstwa, widzianymi tak jak
widzi je teoria zarzadzania oraz inne dyscypliny szczegotowe z zakresu nauki
o zarzadzaniu i nauk technicznych. Nalezy wykazywac¢, ze w sferze dystrybucji nie
ma sprzeczno$ci pomigdzy marketingiem a logistyka, ze logistyka utrzymania
systemow technicznych nie jest alternatywa a jedynie uzupetieniem teorii eksplo-
atacji czy teorii niezawodno$ci. Student zrozumie¢ musi, ze logistyka nie jest
funkcja przedsigbiorstwa w klasycznym znaczeniu tego terminu a raczej swoista
»makrofunkcja” taczaca wiele elementéw (z obszaru zarzadzania ale rowniez
z obszaru techniki), ktore w klasycznym sposobie opisu przedsigbiorstwa trak-
towane byly jako rozdzielne. Swoistym wzorcem efektu, do ktorego nalezy dazy¢
w ramach tego zadania jest obserwowana kiedy$ przez autora reakcja specjalisty
z zakresu obrobki skrawaniem, ktory po wyshuchaniu referatu prezentujacego oparta
o zasady logistyki organizacj¢ zaopatrzenia w pomoce warsztatowe stwierdzit, ze
on sam od dawna zajmuje si¢ logistyka chociaz o dyscyplinie tej uslyszal po raz
pierwszy.

Funkcja poznawcza logistyki, jak przyjeto powyzej polega na zapoznaniu
studenta z wilasciwa logistyce dynamiczna, procesowa wizja przedsi¢biorstwa.
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Jej realizacja nie jest jednorazowa czynnoscia ale mie¢ musi miejsce w trakcie
catego procesu ksztalcenia. Stad i1 poszczegdlne zadania mieszczace si¢ w ramach
tej funkcji mie¢ musza charakter powtarzalny, a ich realizacja mie¢ powinna
miejsce w ramach kazdego przedmiotu z zakresu logistyki, jaki znajdzie sig
w programie studiow.

Przejdzmy teraz do oméwienia zadan zwiazanych z realizacja drugiej z wyzej
wymienionych funkcji nauczania logistyki na wyzszych uczelniach technicznych —
funkcji integracyjnej. Jej istota polega na tym, ze poprzez opis dzialania przedsig-
biorstwa na ptaszczyznie realizowanego w nim procesu przeptywu i nastepujacej
w jego trakcie transformacji dobr uzyskujemy dobry punkt odniesienia do wiazania
w tej ptaszczyznie wszystkich elementow rozwazanych przez dyscypliny szczego-
lowe nauk technicznych i dostarczanych przez nie rozwiazan. Zadania wynikajace
z realizacji tej funkcji odnosza si¢ wigc do poszczegoélnych nauk szczegdétowych
z zakresu nauk technicznych lub pokrewnych (uprawianych na wszystkich typach
uczelni — np. informatyka). Z natury swej zadania te powinny wigc by¢ reali-
zowane przy okazji zapoznawania si¢ studenta z poszczegdlnymi dyscyplinami
szczegotowymi.

Wsrod wszystkich dyscyplin jakie bra¢é mozemy pod uwage w obszarze
rozwazan zwiazanych z funkcja integracyjna logistyki specjalne miejsce zajmuje
na pewno informatyka. Z nia tez zwiazane jest pierwsze w rozwazanej grupie
zadanie. Polega ono na zaprezentowaniu potencjalu innowacyjnego zwiazanego
z zastosowaniem narzedzi jakie dostarcza informatyka do planowania i sterowania
procesami logistycznymi. W obszarze tym mieSci si¢ prezentacja rozwiazan
dostepnych w zakresie planowania produkcji i sterowania jej przebiegiem (tzw.
systemOw zintegrowanych) ale rowniez wspomagania informatycznego w zarza-
dzaniu transportem czy mozliwos$ci jakie daja wspotczesne systemy symulacyjne.
Na pograniczu tej sfery lokuja si¢ takze systemy kodow kreskowych czy elektro-
niczna wymiana informacji. Nowe zadania edukacyjne stawia powstawanie tzw.
elektronicznej gospodarki rozwijajacej sig¢ na razie, wbrew prognozom, w kierunku
wspoOltpracy przedsigbiorstw (BtB's — business to business solutions).

Drugie z zadan zwiazanych z integracyjna funkcja wyktadania logistyki na
wyzszych uczelniach technicznych dotyczy nieco chyba u nas niedocenianej sfery
zwiazkéw logistyki z eksploatacja zlozonych systemow technicznych. Sfera ta
okreslana potocznie mianem inzynierii logistycznej (logistics engineering) opiera
si¢ w szerokim zakresie na dorobku nauk o eksploatacji i teorii niezawodnosci.
Stanowi ona bazg dla wielu dzialan realizowanych w sferze organizacji dziatal-
nos$ci remontowej, wlasciwej organizacji eksploatacji maszyn, urzadzen i komplet-
nych systeméw technicznych, zaopatrywania w czg$ci zamienne. Formulujac tresé
tego zadania powiedzie¢ mozna, ze polega ono na wykazaniu znaczenia wzajemne;j
wspotpracy dyscyplin technicznych i logistyki w obszarze utrzymania i eksploa-
tacji ztozonych systemoéw technicznych. Zauwazy¢ przy tym trzeba, ze znaczenie
tego zadania nie ogranicza si¢ jedynie do obszaru przedsigbiorstwa. Wielkie i zto-
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zone systemy techniczne sa bowiem integralna czgscia otaczajacej nas rzeczy-
wistosci w sferach takich jak transport i masowa komunikacja, przesyt energii czy
informacji.

Powszechnym, cho¢ by¢ moze mato widocznym w tej chwili w naszym kraju
zjawiskiem jest wzrost komplikacji narzgdzi, przy pomocy ktérych realizowane sa
niektére procesy logistyczne. Sa to rozwigzania takie jak automatyczne magazyny,
automatyczne elastyczne systemy transportowe i kompletacyjne, pojazdy-roboty
oraz inne podobne rozwiazania. Tworzone sg one przez inzynierow — specjalistow
z zakresu konstrukceji, automatyki, robotyki czy teorii sterowania. Te inzynierskie
produkty eksploatowane sa w konkretnych systemach logistycznych, w ramach
okreslonych rozwiazan organizacyjnych. Rozwiazania te sg czgsto ograniczeniami
w procesie projektowania konkretnych maszyn i urzadzen. Trzecim wigc zadaniem
do spelienia w ramach rozwazanej przez nas funkcji jest zapoznanie studentow
z wymaganiami i ograniczeniami jakie wystgpuja w systemach logistycznych
w zakresie stosowania rozwiazan z obszaréw automatyki, robotyki czy teorii
sterowania.

Do grupy stusznych, ale w chwili obecnej trudnych do realizacji zaliczy¢
nalezy postulat, ze studenci logistyki na uczelniach nietechnicznych powinni by¢
zapoznawani z mozliwosciami i ograniczeniami zastosowania nowoczesnej tech-
niki w systemach logistycznych. Jezeli znajomos$¢ zagadnien technicznych u stu-
dentow logistyki na uczelniach nietechnicznych pozostanie na poziomie ,,techniki
myszki Miki” (sformulowanie uzywane przez wysokiej rangi menedzerow sfery
technicznej zachodnich przedsigbiorstw na okreslenie sposobu rozumienia zagad-
nien technicznych przez niektérych specjalistow z innych dziedzin), tak dlugo
trudno moéwi¢ o integracji dziatan logistykow, nawet w skali pojedynczego przed-
siebiorstwa.

Ostatnim z zadan, jakie spetniane by¢ powinny w ramach realizacji funkcji
integracyjnej logistyki jest zaprezentowanie zwiazkow jakie zachodza pomigdzy
niektérymi koncepcjami z zakresu logistyki a rozwiazaniami technicznymi.
Koncepcji Just-in-Time w produkcji nie da si¢ bowiem realizowa¢ bez glgbokie;j
czasami ingerencji w technologi¢ wytwarzania czy sposob dostarczania narzedzi
1 przezbrajania stanowisk. Elastyczne dostosowanie si¢ do wymogdéw klientow
przy roéwnoczesnym skracaniu cykli dostaw nie jest mozliwe bez zastosowania na
szeroka skale komputerowo wspomaganego projektowania i elastycznych syste-
moéw produkcyjnych i montazowych. Podnoszenie poziomu obstugi klienta i szyb-
kie oraz niezawodne dzialanie o kazdej porze dnia i nocy nie jest mozliwe bez
szerokiego wykorzystywania automatow i robotow.

Do listy postulatow stusznych ale trudno realizowalnych autor dopisuje w tym
miejscu wniosek, aby wiedza o zwiazkach pomigdzy niektorymi koncepcjami
z zakresu logistyki a technikq dostgpna byta rowniez studentom logistyki na uczel-
niach nietechnicznych.
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Liste zadan wynikajacych z integracyjnej funkcji nauczania logistyki na uczel-
niach technicznych mozna rozwija¢ dalej. Praktycznie w kazdej dyscyplinie nauk
technicznych znalez¢ mozna odniesienia do logistyki a w logistyce znalez¢é mozna
potencjalne zwiazki z kazda prawie nauka techniczna. Wydaje sig jednak, ze wszy-
stkie z podstawowych powiazan ujgte zostaly w sformutowanych powyzej zada-
niach. Uzupetnic¢ te list¢ trzeba jednak jeszcze o jedno zadanie. Ma ono niejako
uogoblniajacy charakter. Jego znaczenie wynika z faktu, ze systemy logistyczne
nie sa tworami naturalnymi lecz sztucznymi i jako takie wymagaja racjonalnego
i celowego ksztattowania — projektowania. Istotne jest wigc, by studentow uczelni
technicznych zapoznawa¢ z mozliwosciami zastosowania metod i technik pro-
jektowania do kreowania systemow logistycznych.

Mnozenie stusznych ale trudno realizowalnych postulatow nie jest intencja
autora tego opracowania. Skoro jednak pojawily si¢ one juz wczesniej, to dopisac
do nich nalezy postulat by studenci logistyki na uczelniach nietechnicznych zapoz-
nawali sig, cho¢by w podstawowym zakresie z elementami nauki o projektowaniu.

Zakres nauczania logistyki na wyzszych uczelniach technicznych

Pozytki, jakie przynies¢ moze nauczanie logistyki na wyzszych uczelniach
technicznych zostaly w Polsce szybko dostrzezone. Juz na poczatku lat dziewigé-
dziesiatych zostaly podjgte zostaly w tym zakresie pewne dziatania na szczeblu
owczesnego Ministerstwa Edukacji Narodowej. Jak si¢ wydaje dzialania te miaty
charakter modernizacyjny [2]. Ich efektem byto pojawienie si¢ przedmiotu
»logistyka” w programach nauczania kierunkow mechanicznych wielu polskich
uczelni technicznych. Dla przykladu powiedzie¢ mozna, ze Wydzial Budowy
Maszyn Politechniki Poznanskiej wprowadzit przedmiot ,,logistyka” do programu
studiéw kierunku ,,Mechanika i Budowa Maszyn” w 1994 roku.

Za dziataniami o charakterze modernizacyjnym poszty roéwniez dzialania
innowacyjne — polegajace na gruntowniejszych zmianach programow i tworzeniu
nowych kierunkow studiow i specjalnos$ci. W dziataniach tych siggnigto w szero-
kim zakresie do doswiadczen Europy Zachodniej. Przelomowa role w tym zakresie
odegral mig¢dzynarodowy program TEMPUS-JEP 3238 , Tworzenie podstaw
ksztalcenia logistycznego na uczelniach technicznych w Polsce”, realizowany po
stronie polskiej przez Politechniki Wroclawska oraz Warszawska oraz szereg
programow, ktére byly jego nastepstwem. Wyniki tego programu i opracowane
w jego ramach rozwiazania staly si¢ wzorcem do dziatan podjgtych przez wiele
innych uczelni technicznych.

W chwili obecnej nauczanie logistyki jest integralng czgscia ksztalcenia na
wszystkich (lub prawie wszystkich) wyzszych uczelniach technicznych. Sposob
w jaki jest ono prowadzone jest pochodna warunkéw i mozliwosci kazdej
z uczelni. Wydaje sig, ze i w Polsce, w nauczaniu logistyki na wyzszych uczelniach
technicznych wystepuje zjawisko powszechne i w Europie Zachodniej, ktorego
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istot¢ zamkna¢ mozna w lapidarnym sformutowaniu ,,sposéb nauczania logistyki
zalezy od tego, kto ja wyktada” [3]. W sytuacji takiej istnieje chyba koniecznosé¢
podjecia dziatan unifikacyjnych, formutowania minimow programowych i ujedno-
licania form prowadzonych zaje¢. Przedsiewzigcie takie przekracza juz jednak
mozliwosci pojedynczego badacza. By¢ moze dziatanie takie podjgte zosta¢ powin-
no przez Polskie Towarzystwo Logistyczne, wsrdd ktorego cztonkéw znajduje sig
przeciez liczna grupa inzynierow.

Poniewaz cato$ciowa analiza i ocena zakresu nauczania logistyki na wyzszych
uczelniach technicznych nie byta mozliwa w trakcie przygotowania tego referatu
autor ograniczy si¢ dalej do prezentacji jednego tylko rozwiazania. Bedzie nim
omoéwienie zakresu nauczania logistyki na kierunkach ,,Zarzadzanie i Marketing”
oraz ,,Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji” prowadzonych przez Instytut Inzynierii
Zarzadzania Wydzialu Budowy Maszyn i Zarzadzania Politechniki Poznanskie;j.
Programy obu tych kierunkow wypetniaja istniejace w chwili obecnej minima
programowe. Ich absolwenci koncza studia z tytulem zawodowym ,magister
inzynier” 1 fatwo znajduja zatrudnienie na trudnym przeciez rynku pracy regionu
wielkopolskiego. Przedstawiane rozwiazanie inspirowane jest wynikami programu
TEMPUS-JEP 3238, wzbogaconymi wlasnymi doswiadczeniami (od trzech lat
na kierunku ,Zarzadzanie i Marketing” istnieje specjalno$¢ ,logistyka”).
W przygotowaniu prezentowanego rozwiazania wykorzystano rowniez wnioski
plynace z programéw badawczych prowadzonych przez Europejskie Stowarzysze-
nie Logistyczne (ELA) [3, 6]. Brano pod uwage szczegdlnie te wnioski i wytyczne,
ktore dotycza zakresu wiedzy technicznej koniecznej do wykonywania zawodu
logistyka w przemysle.

Funkcja objasniajaca logistyki i wynikajace z niej zadania realizowane sa
poprzez wiaczenie przedmiotu ,logistyka” do grupy przedmiotéw kierunkowych,
z ktérymi zapoznaja si¢ wszyscy studenci. Przedmiot ten realizowany jest w wy-
miarze 15 godzin wyktadéow i 15 godzin ¢wiczen na IV semestrze studiow.
Program obejmuje zapoznanie shuchaczy z istota logistyki przedsigbiorstwa oraz
poszczegdlnymi procesami logistycznymi. Jego ulokowanie w planie studiow daje
studentom mozliwo$¢ swiadomego wyboru i uzupetniania swojej wiedzy logistycz-
nej w dalszym toku ksztatcenia. Przedmiot ten w identycznym programie i wy-
miarze realizowany jest na prowadzonych przez Instytut studiach magisterskich
1 zawodowych.

Dalsze ksztalcenie w zakresie logistyki realizowane jest tylko na niektorych
specjalnosciach obu kierunkéw. Wystepujacy na nich w wymiarze tacznym
60 godzin przedmiot ,,logistyka” podzielony jest na dwa bloki. Pierwszy z nich,
obejmujacy 15 godzin wykladu i 15 godzin zaj¢é projektowych poswigcony jest
projektowaniu systemow logistycznych przedsigbiorstw. Drugi, w wymiarze
15 godzin wyktadéw i 15 godzin ¢wiczen, realizowany dla osoéb, ktore ,,przeszty”
zaréwno kurs podstawowy jak i pierwszy blok, obejmuje zagadnienia zarzadzania
logistyka i inzynierii logistyczne;j.
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Uzupehieniem dla ,Jogistyki” wykladanej najpierw jako przedmiot kierun-
kowy a potem specjalno$ciowy sa inne przedmioty specjalnosciowe oraz obieralne.
Program obejmuje takie przedmioty jak ,,Organizacja systemow dystrybucji” (ele-
menty fizycznej dystrybucji), ,,Zintegrowane systemy informatyczne zarzadzania”
(koncepcje MRP 1 MRP II oraz DRP), ,,Zarzadzanie produkcja” i ,,Projektowanie
systeméw produkcyjnych” (wykorzystanie rozwiazan dostarczanych przez wspol-
czesng logistyke, problemy sterowania produkcja) czy ,,Logistyka miejska i §rodo-
wiska” (przedmiot obieralny).

Realizacja funkcji objasniajacej logistyki i wynikajacych z niej zadan skon-
centrowana jest jak wynika z zaprezentowanych powyzej informacji, na nauczaniu
logistyki sensu stricte oraz odpowiedniej koordynacji tresci nauczania z innymi
przedmiotami.

Funkcja integracyjna logistyki oraz wynikajace z niej zadania realizowane sa
poprzez odpowiedni dobdr przedmiotdw podstawowych inzynierskich. W progra-
mach nauczania obu kierunkéw znalazly si¢ takie przedmioty jak ,Informatyka”,
»leoria i inzynieria systemow”, ,,Technologia maszyn” i ,,Projektowanie procesow
technologicznych”, ,,Automatyka i automatyzacja” czy ,,Organizacja technicznego
przygotowania produkcji”. Uzupetniaja je przedmioty podstawowe i kierunkowe
z zakresu zarzadzania. Ich udzial w programie jest wigkszy na kierunku ,,Zarza-
dzanie i Marketing”, mniejszy na kierunku ,,Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji”.
W ramach niektdrych specjalnos$ci wystepuja ponadto przedmioty specjalnosciowe
i obieralne z obszaru techniki i zarzadzania, takie jak ,,CAD/CAM”, ,,Organizacja
elastycznych systemow produkcyjnych”, ,,Zarzadzanie przedsigwzigciami” czy
,Reengineering”.

Podsumowanie

Przedstawione wyzej rozwiazanie stara si¢ integrowac obie funkcje logistyki
i wynikajace z nich zadania w ramach programow ksztalcenia na dwoch
kierunkach studiow. Daje ono wszystkim studentom mozliwo$¢ zapoznania sig
z podstawami logistyki, a nastepnie rozwijania swojej wiedzy w kierunku jej
zard6wno menedzerskich jak i technicznych aspektow. W zaleznosci od wyboru
specjalnosci i doboru przedmiotow obieralnych student zosta¢ moze inzynierem-
specjalista z zakresu logistyki przedsigbiorstwa lub inzynierem-specjalista w innej
dziedzinie, posiadajacym jednak podstawowa znajomo$¢ problemoéw logistyki.
Postawi¢ mozna pytanie, czy to rozwiazanie spelnia wymogi wspotczesnego rynku
pracy? Prosta odpowiedz ,.tak” lub ,,nie” na tak postawione pytanie nie jest chyba
mozliwa. Wspodlczesny rynek pracy, podobnie jak i inne rynki, cechuje coraz dalej
idaca indywidualizacja popytu i zapotrzebowanie na jednostkowe, czgsto ,,skrojone
na miar¢” konkretnego przedsigbiorstwa umiejgtnosci. Proces ksztatcenia z kolei
zaklada przekazywanie pewnego standardu wiedzy i umiejetnosci. Uczelnie z istoty
swojej nie sa i nigdy nie beda w stanie dostarcza¢ gospodarce w pelni przy-
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gotowanych fachowcow. Przyjecie takiego postulatu cofna¢ by moglo w tej chwili
ksztatcenie do poziomu opisywanego w rozdziale pierwszym tego artykutu ksztal-
cenia na potrzeby branz a uwzgledniajac coraz wigksze rdéznicowanie si¢ potrzeb
poszczegdlnych przedsigbiorstw nawet popchnaé je w kierunku ,ksztatcenia for-
dowskiego” (rozdrobnienia kierunkéw i specjalnosci podobnego do fordowskiego
podziatu pracy).

Autor tego artykulu uwaza, ze w istniejacych obecnie warunkach istnieje
w obszarze logistyki zard6wno potrzeba jak i mozliwos¢ ksztatcenia takich wasko
wyspecjalizowanych ,.ekspertow” w zakresie okreslonego rozwiazania czy tez
standardu. Przygotowani wg tego modelu specjalisci z tytulem zawodowym
licencjata czy tez inzynieria mogli by w wielu przypadkach znacznie przyspieszy¢
przenoszenie na krajowy grunt i wdrazanie w lokalnych warunkach wielu
przodujacych rozwiazan w zakresie techniki i zarzadzania. Ksztatcenia tej kategorii
specjalistow podja¢ si¢ powinno wyzsze szkolnictwo zawodowe we wspotpracy
z konkretnymi, zainteresowanymi trwatym wejSciem na polski rynek duzymi
przedsigbiorstwami. Mozliwo$¢ taka w chwili obecnej wydaje si¢ nie by¢
dostrzegana przez zadna z potencjalnie zainteresowanych nia stron.

Autor tego artykutu uwaza tez, ze wyzsze uczelnie techniczne o statusie aka-
demickim budowa¢ musza proces ksztatcenia wedtug znanego w logistyce modelu,
w ktorym z malo zréznicowanej grupy na poczatku ksztalcenia (kandydatéw na
studia) powstawac bedzie mozliwie najszersza i najbardziej zré6znicowana w pro-
cesie zindywidualizowanego ksztatcenia grupa absolwentéw, posiadajaca jednak
przede wszystkim dobre przygotowanie ogolne. Ksztalcenie wasko specjalizo-
wanych ,,ekspertow” najwyzszej klasy odbywac si¢ powinno w ramach odpowied-
nio zréznicowanych studiow podyplomowych i doktoranckich.
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