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PILOTAZOWE WDROZENIA SYSTEMU ECALL

System eCall jest elementem inicjatywy na rzecteligentnego samochodu” oraz
czescig inicjatywy eBezpiec#stwo, ktora przewiduje ujednolicenie numeru alanago
w catej Europie. System opieragsha uyciu numeru 112 i zgtoszeE112, w tamach
ktérych dostarczana jest informacja o lokalizacjpublicznych sieciach bezprzewodowych.
W artykule opisano pilotawe wdrdgenia elementow systemu eCall, ktére rimaty
przeprowadzenie bada efektywngci jego dziatania. Badania potwierdzity wysgok
skuteczn&’ systemu.

PILOT IMPLEMENTATION OF ECALL

Call is an element of the initiative for a ,intebgt car" and part of the eSafety
initiative, which provides uniform emergency numimeall europen countries. The system
based on 112 and E112 telephone number, which gedvwith location information in
public wireless networks. The article describeslat pmplementation of the components of
eCall, which enabled testing the effectivenestsaiperation. The study confirmed the high
efficiency of the system.

1. WSTEP

System eCall jest ogélnoeuropejskim pokladowym ewsim powiadamiania
o wypadkach. W razie wypadku wzywane sfutomatycznie shlby ratunkowe
i przekazywana jest informacja o dokladnej lokaljzgojazdu. Ocenia g} ze system
eCall, w petni wdraony na terenie catej Unii, mogtby ograniédiczbe smiertelnych ofiar
wypadkéw nawet o dwa i p6t tysia rocznie. Parlament Europejski catkowicie popiata
wdrozenia systemu eCall w pelnym wymiarze do 2014 achgca pastwa cztonkowskie,
ktore jeszcze nie podpisaty MoU (protokotu usiale sprawie tego systemu), aby to
uczynity. Dokument ten ma charakter dobrowolny i aamyle ma odzwierciedia
zobowhzanie sygnatariuszy do wspierania terminowego yahia systemu ecCall.
Parlament podk#a, ze Komisja w dalszym ggu musi rozwijé ramy prawne w zakresie
petnej harmonizacji standardowego numeru ratunkowkEDR, jak rownie numeru eCall
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(E112) w calej UE. System eCall jest elementemjatyevy na rzecz ,inteligentnego
samochodu” oraz e%cia inicjatywy eBezpiecaestwo, ktéra przewiduje ujednolicenie
numeru alarmowego w calej Europie.

System eCall opiera¢sina wyciu numeru 112 i zgtosaeE112 (wymagania ustugi
informacji o lokalizacji w publicznych sieciach gzewodowych stincych do nagtych
wezwa). Parlament Europejski przypominag wigkszas¢ Paistw Czionkowskich nie
wykazuje aktywnéci w promowaniu #ycia wspélnego numeru alarmowego 112 w calej
Europie, dlatego wzywa Komisjdo przeprowadzenia oceny wdemia przez Pstwa
Cztonkowskie dyrektywy z 7 marca 2002 r. w sprawstugi i praw aytkownikdéw do
odbioru i obstugiwania wywofawspélnego europejskiego numeru alarmowego.

Parlament Europejski zagta Pastwa Cztonkowskie do wykazania jednoznacznego
zaangaowania we wdrzanie systemu eCall i sugerowal, aby zsynchronizoveze
uzyskania operacyjgoi systemu eCall z peinym wdreniem systemu nawigacji
satelitarnej Galileo, ktéry miat bygotowy w 2010 roku.

Technologie, ktére magocali zycie i zmniejszy obraenia uczestnikow wypadku
istniejp juz dzis. W pierwszym komunikacie na temat eBezpidshwa Komisja
proponowala dziatania na rzecz opracowania i zestasia SystemOw Bezpieartwa
Inteligentnych ~ Samochodéw  opartych na  zaawansoweanydechnologiach
teleinformatycznych (ICT). Systemy te mpgapobiegad wyskpowaniu wypadkow,
tagodzt ich konsekwencje i pomagav udzielaniu pomocy, jeli dojdzie do wypadku.

W celu weryfikacji dziatania systemu przeprowadzas®se testow polegagych na
pilotazowym wdrazeniu elementéw systemu eCall i jego ocenie w wagiohkzblzonych
do rzeczywistych.

2. PROJEKT PILOTAZOWY AUTOMOBILKLUBU NIEMIECKIEGO ADAC

ADAC (Allgemeiner Deutscher Automobil-Club) jestéwinieckim Automobilklubem,
zrzeszajcym ponad 14 milionéw czionkéw, w tym ponad 1,5 mhotocyklistow. Klub
posiada flof mobilnych samochodéw w charakterystycznyaitym kolorze z czarnym
napisem ADAC, przy zyciu ktorych wykwalifikowany personel pomaga kiemyww
trudnych sytuacjachkwiadczc ustugi m.in. pomocy drogowe;.

Testy przeprowadzone przez Automobilklub ADAC wyilgz ze europejski system
eCall zbudowany zgodnie z zaleceniami grupy séegjjdziata z powodzeniem. Whnioski
z przeprowadzonych testéw zostaly przedstawione evlilde na konferencji w dniu
6 czerwca 2007 roku, zorganizowanej przez niem@Ekideralne Ministerstwo Transportu,
Budownictwa i Rozwoju Miast. Testy zostaty przepemlwone w okresie od marca do
czerwca 2007 roku w Centrum Technicznym firmy ADA& Landsbergli Uczestniczyt
w nich Automobilklub d'ltalia (ACI Global Spa), AdaOpel AG, Airbiquity, Continental
Automotive Systems GmbH, Osterreichischer AutomoMbtorrad-und Touring Club
(OAMTC) oraz T-Mobile Deutschland GmbH. Badaniateysu zostaty przeprowadzone
na podstawie nagiujacych wytycznych DG (Driving Group) eCall:

e wykorzystanie numeru 112 w catej Europie,

® Opracowano na podstawie prezentacji: Bernfriedd®oky, Results of the eCall
Feasibility Trial. Telematics Valley Conference Z0@8-29 November, Goteborg.
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« zastosowanie globalnej nawigacji satelitarnej GBSkrelenia doktadnej pozycji
pojazdu,

» zastosowanie minimalnego zbioru danych (MSD),

» zastosowanie modemu transmisji danych {pm¢nie gtosowe oraz dane MSD),
zgodnie z okrdonymi standardami m.in. ETSI/3GPP.

Rys. 1. Pojazdy Opel Vectra, ktéryclyto do testow

W pojezdzie umieszczone zostato wdzenie elektroniczne wypasae w (rys. 2):
« anter GPS do okrdania dokfadnej pozycji,
« anterg GSM do przekazu danych eCall (alternatywnie Blo#tp

Rys. 2. Urzdzenie testowe w pdpzie

Urzadzenie dziata automatycznie na podstawie czujnddupzki powietrznej. Ponadto
urzadzenie zostato wypogane w przycisk doecznego wezwania pomocy w ramach
systemu eCall.

Na potrzeby testow zorganizowano trzy Centra Poaviddnia:

« jedno znajdowato siw Wiedniu (OAMTC Vienna),
 jedno w firmie ADAC (ADAC Halle), w Niemczech,
* jedno w Milano (ACI Milano).

W testach zastosowane zostatogdezenie nawigacyjne Nokia. Dziewi pojazdéw na

drogach Austrii, Niemiec i Wioch wykonato 834 pater z 450 okrélonych punktow.
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W kazdym z tych krajéw, przynajmniej jeden z pojazdow bwyposaony w kart SIM
austriacly, kolejny w kar¢ niemiecly oraz kolejny w katt wloska w celu symulowania
ruchu granicznego. Wezwania byly przyjmowane przezntrale lokalnych
automobilklubow.

Dziewig¢ pojazdow Opel Vectra bylo wypasmych w uradzenia eCall, ktore
posiadaly anten GPS do lokalizacji pojazdu, anterGSM w celu przekazu danych
z wykorzystaniem sieci komorkowe] oraz przyciskcanego wyzwalania eCall.
Symulowane PSAP obstugiwane przez ADAC (Niemcy) MIZ (Austria) ACI (Wiochy)
zarejestrowaly przekaz danych alarmowych. Z olk@0 punktéw przeprowadzono testy
systemu eCall. Wszystkie dane zostaly zarejestrewdtunkty testow eCall zostaly
wyznaczone wedtug nagtujacych kryteridw:

« obszary miejskie (55%),

« obszary wiejskie (45%),

* punkty krytyczne dotycre lokalizacji GPS orazaéznaici GSM (np. tunele,

parkingi podziemne,ggte lasy),

* tereny przygraniczne,

e granice pastwowe.

Zarébwno obszary graniczne jak i punkty krytycznelybgprawdzane w obszarach
miejskich, jak i wiejskich.
Testy nie uwzgldniaty nastpujacych aspektéw:

« wymaga serwisowych dla poszczegdlnych szczebli centréveyjprowania

zgtoszé,

 routingu z wykorzystaniem innych sieci mobilnych,

e warunkéw realnych E112/112.

Za dziena podstaw pomiaru przyto dane wystane z pojazdéw do klubowych centrow
przyjmowania zgtosze przestane przez Internet do Centrum Techniczn&DAC do
dalszej analizy. Zostaly wykonane 834 gquzenia awaryjne z #dych punktow
wyznaczonych w trzech krajach. Przekazane danegmuddnalizie.

Precyzja przekazania sygnalu eCall zgleod zasigu sieci GSM (rys. 3). Stabe
parametry sieci zostaly zarejestrowane w obszanacktérych jest niedostateczny zgspi
sieci GSM. W przypadku poziomu sygnatu sieci GSMneszacego 77 dBm, sita glosu
byta bardzo dobra i wynosita 96%. W przypadku 80nd dobra sita glosu wynosita 89%.

W 95% przypadkach przeprowadzonych testow doklé&dihukalizacji pojazdu przez
GPS wynosita 50m lub mniej. Zalecone kryteria Zgstasiagnicte we wszystkich
przypadkach testow. Seryjnie instalowane w pigée urzadzenie nawigacyjne zostato
wykorzystane jako uedlzenie referencyjne. Zalecane kryteria przez @rijs eCal:
doktadnd¢ <= 50m w 50% wszystkich przypadkéw. Doktadho<= 150m w 95%
wszystkich przypadkow.

W 94% wszystkich wezwia czas od momentu wdzenia przycisku do sygnalizacji
w Centrum Powiadamiania Ratunkowego wynosit 35 sdkub mniej. Zalecane kryteria
zostaly osignigte we wszystkich przypadkach testu.
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Rys. 3. Wyniki testéw systemu eCall. Udana trasjarai kolor zielony, brak transmisji —
kolor czerwony
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Zgodnie z kryteriami zalecanymi przez geupG eCall 85% wystanych sygnatéw eCall
powinno by zarejestrowanych przez PSAP wgt 35 sekund.
Przeprowadzone testy pozwalaja postawienie nagiujacych wnioskow:

 testy potwierdzity,ze ogolnoeuropejski system eCall jest skuteczny emantich
granicznych,

* wymagany jest zasj GSM dla dziatania systemu. Stabe zgtoszenia dGhlich
brak wystpuje w obszarach, w ktérych jest staby sygnat GSMele, parkingi
podziemne, ¢ste lasy),

* naleey opracowa jeden ogélnoeuropejski standard w zakresie trasjsmanych
eCall,

« dalsze badania powinny doty@&zpezpieczastwa transmisji danych o aktualnych
wypadkach (np. uszkodzenie pojazdu, niesprawnozadzer elektronicznych).
Dodatkowo powinny b§ zamontowane przyciskecznego wywotania eCall oraz
przycisk ,Serwice”, ktory mogtby hy uzywany w przypadku uszkodzenia
pojazdu.

3. ZINTEGROWANY PROJEKT ECALL GST NA POZIOMIE UE

Zintegrowany projekt GS' dotyczyt dziala w zakresie zbadania rmawosci
przeptywu informacji w tacuchu ratunkowym. W ramach projektu udake akresli¢ dosé
doktadnie rodzaj zdarzenia i sposéb reakcji w tyakresie. Przekaz odpowiednich danych
w odpowiednim czasie ma istotne znaczenie dla ratéavosdb. Okiona zostata zasada
tzw. ,ztotej godziny" — ofiara ma prawo do pomocwdycznej w cigu szécdzieskciu
minut od zdarzenia, aby agina¢ jak najlepsze jej rezultaty.

Glowmg cecla GST RESCUE byto zapewnienige informacje o wypadkuaslostpne
dla pojazdow ratowniczychze pojazdy ratownicze dociegajlo miejsca zdarzenia szybko
i bezpiecznie. Aby to zapewhiGST RESCUE opracowat schemat funkcjonalmgteha
alarmowego, co zapewnito dotarcie zduratunkowych na miejsce zdarzenia eizi
doktadnej lokalizacji satelitarnej, badaniu apst do kanatow komunikacyjnych (m.in.
taczna¢ pojazd-pojazd), ostrzeganiu innychytkownikéw ruchu drogowego o zhéniu
sie stuzb ratowniczych. Ponadto gloy ratownicze w sytuacji zagrenia mog korzystad z
informacji posiadanych przez inne jednostki, takik policja czy staba zdrowia
(szpitale), co w znacznym stopniu przyczyniads ratowaniaycia.

Zintegrowany projekt GST RESCUE miat na celu:

e optymalizacg inteligentnego urglzenia zainstalowanego w pgjizie shzacego do
wzywania pomocy (eCall),

* optymalizac§ tancucha ustugi eCall przez zapewnienie,dane z pojazdu zostan
przekazane do Centréw Powiadamiania oraz do poyazdidwniczych,

e dotarcie shab ratunkowych do miejsca wypadku przez najbardoipfymalry
(odpowiedmni) tras;,

* Opracowano na podstawie Rescue ImplementationeGidilding blocks for a Global
System for Telematicsvww.gstforum.org www.gstrescue.org




PILOTAZOWE WDRZENIA SYSTEMU ECALL 1099

e zapewnienie ,niebieskiego korytarza” poprzez korkaog pojazd — pojazd oraz
poinformowanie @ytkownikow ruchu drogowego o zbéniu s¢ pojazdu
uprzywilejowanego,

e zapewnienie bezpiecastwa w ruchu drogowym przez przekaz danych na temat
incydentu oraz ostrzen o zblizaniu st innych wytkownikéw ruchu drogowego do
miejsca incydentu,

« umazliwienie zdalnego raportowania i przekazywania odigdnich danych do
pojazdéw uprzywilejowanych, szpitali oraz innyclbbgrzecich.

Zintegrowany projekt GST RESCUE skfadat s kilku waznych elementéw, dla
ktérych naleato okreli¢ zestaw wymagaw taki sposéb, aby stby ratunkowe mogty
dziatat na terenie catej Unii Europejskiej.

Jednym z tych elementéw byt tzw. pojazd niebieskedj z zestawem aplikacji
wirtualnych. Tak zwana ,niebieska” fala dziala wntsposéb,ze pojazd posiadagy
odpowiednie wyposeaenie, mae informowa o zblzajacych s¢ pojazdach ratunkowych,
nadjezdzajacych np. z tylu, z boku, itd. Taki przekaz danyobwpdowal, ze pojazdy
ratunkowe mogly dojectiana miejsce zdarzenia (wypadku drogowego) bardgbksg
w czasie nie ditszym ni jedna godzina (60 minut). Zestaw aplikacji wirtuath dotyczyt
przekazu danych, dgii ktorym kierowcy otrzymywali w odpowiednim czasi&ormacg
i mogli wybra® alternatywn drog przejazdu.

Rys. 6. Pojazd niebieskiej fali

Kolejnym elementem systemu byt SysteStedzenia Tras dla pojazdéw ratunkowych.
Pojazdy zostaly wyposane w system nawigacyjny, ktdry uwgdhial wymagania dla
pojazdéw ratunkowych. Tym sposobem pojazd ratunkostyzymywat optymala
w danych warunkach i najszyhsizas dotarcia do miejsca wypadku.
Cechy charakterystyczne tego systemu:

« automatyczne powiadomienie o wypadku z PSAP (P@#iwvice Answering Point),

e automatyczna rejestracja danych z PSAP,

« lokalizacja miejsca wypadku (TCU),

» przekaz danych o sytuacji w ruchu drogowym,

» przekaz danych o pogodzie,
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« wybdr optymalnej trasy do miejsca wypadku,

* automatyczne naprowadzanie pojazdu ratunkowego,

« elastyczny interfejs aytkownika (HMI): adaptacja do odbiornikéw mdego typu,
odbior gltosu, wparcie w zakresie bezpiecznego przkj.

Kolejnym elementem systemu jest zestaw niebiedkikeji aplikacji wirtualnych dla
pojazdéw publicznych. Pojazd publiczny, wypasay w taki zestaw odbiera, rozkodowuje
i wyswietla dane na temat ruchu pojazdéw ratunkowychizajacych se z tytu lub z boku.
Dane te umdiwiaja szybki przejazd pojazdom ratunkowym do miejsca adiu, tak aby
dotarty one w cjgu 60 minut. Ponadto pojazd jest ostrzegaigy,zbliza st do rejonu
wypadku. W ten sposéb rae wybra droge alternatywn. Zestaw jest zaimy od aplikacji
GST ARE (Application Runtime Environment).

Ponadto system powinien dywyposaony w dodatkowe ustugi, ktére poprawi
skuteczné¢ dziatania stab ratunkowych, dzki np. wizualizacji miejsca wypadku oraz
trasy dojazdu. To ni® zostéd zapewnione przez bezpieazndwukanatow wymiarg
danych m¢gdzy PSAP (Public Service Access Point) a Centrumtidi, a take pojazdami
stuzb ratunkowych.

4. AUSTIACKIE WDROZENIE PILOTAZOWE SYSTEMU ECALL

W Austrii, Federalne Ministerstwo Transportu, Inramjv i Technologii wraz z Dolphin
Technologies, OAMTC i operatora telekomunikacyjnetyobilkom przeprowadzito
badania pilotzowe 100 kierowcéw od lipca do kca wrzdénia 2006 roku. Kierowcy
testowi zostali wybrani sgodd 1000 wnioskodawcéw. Projekt pilatavy eCall zostat
przeprowadzony w czterech etapach:

1. Wybor kierowcow do testow.

2. Logistyczne zabezpieczenie testu @alzenia).

3. Analiza danych statystycznych.

4. Ocena i interpretacja.

Podczas testu sygnat alarmowy zostat wystany zaoppmviadomdaci SMS, ktéra zostala
przeksztalcona w e-mail zawiegay istotne dane o kierowcy i pdgzie, jak réwnie
miejsce zdarzenia. Ponadto zostaly zarejestrowam® @& najbliszego PSAP. W tym
samym czasie w Centrum Operacji zostalo zarejesinew paiczenie gtosowe,
w przypadku jeeli podano przyczynalarmu (wypadek, pomoc). Ponadto podawane byly
aktualne wspotrne geograficzne pozycji samochodu.

Testy wykazaty,ze 72% komunikatow alarmowych zostalo odebranych zasie nie
diuzszym n# dwie minuty. Pozostate 12% w trzeciej i czwarteihmeie. Ponad 60%
kierowcow bioncych udzial w técie zgodzito si zaptact od 9,00 do 14,00 EUR
mieskcznie aby posiadataka ustug;. Potowa byta gotowa zaptagcto najmniej 300 EUR
za sprzt i instalacg. Z punktu widzenia producentéw, koszt ustugi iadzh moze
wynosk okoto 900 EUR.
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Rys. 7. Czas odpowiedzi w sekundach
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Rys. 8. Zestawienie SMS/email
5. CESKIE WDROZENIE PILOTAZOWE SYSTEMU ECALL
Waznym punktem strategii Czech w zakresie bezpiestzea ruchu drogowego, jest

przyjcta Uchwata Radu nr 364 z dnia 28 kwietnia 2004 r., dotyca zintegrowanych
ustug systemu ratownictwa .
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Projekt pilotaowy eCall byt realizowany przez Rstwowy Straza Pazarm oraz Telecom,
w ramach przetargu publicznego ogtoszonego przemistra Transportu. W PSAP,
obstugiwanym przez SttaPazarm mozna bylo zidentyfikowéa nie tylko numer telefonu,
ale take lokalizacg telefonu w przypadku nagtego wydarzenia - wypadkagowego.
Dane w PSAP byly wiwietlane na mapie cyfrowej. Projekt rozpelcgie w grudniu 2005
roku. Faza analizy trwata od maja 2006 roku. Faadizacji trwata do stycznia 2007 roku.

6. PODSUMOWANIE

Projekt pilotacowy Automobilklubu ADAC wykazatl,ze europejski system ecCall,
zgodnie z zaleceniami grupy DG eCall i zatwierdzgmgzez Parlament Europejski,
Z powodzeniem sprawdzifesi

Dyrektor zaradzapcy ADAC Volker Knapp i Charles Capelleman z ARC fAs@tance
przedstawili ostateczne wyniki do Komisji Européggkv dniu 26 czerwca 2007 roku na
spotkaniu z dyrektorem generalnym Fabio Colasamyrekcji Generalnej ds.
Spoteczéstwa Informacyjnego i Mediow.

System eCall dziatat poprawnie w trzechagmvach UE. fcznie 9 pojazdéw na
drogach Austrii, Niemiec i Wioch wykonato 834 pater z 450 okrélonych punktow.

W kazdym z tych krajow, przynajmniej jeden z pojazdévk Wwyposaony w kart SIM
austriacly, kolejny w kar¢ niemieck oraz kolejny w kart wloska w celu symulowania
ruchu granicznego. Wezwania byly przyjmowane przezentrale lokalnych
automobilklubéw. W przypadku mocy sieci GSM, wyrgsg 77 dBm, jaké& gtosu byta
bardzo dobra i wynosita 96%. W przypadku 80 dBniyrdgaka¢ gtosu wynosita 89%.

W 95% przypadkach przeprowadzonych testow doklé&dihukalizacji pojazdu przez
GPS wynosita 50m lub mniej. Zalecone kryteria Zystasiagnicte we wszystkich
przypadkach testow. Seryjnie montowane w pigée uradzenie nawigacyjne zostato
wykorzystane jako odpowiednik. Zalecane przez grij> eCal kryteria: dokladr$o
lokalizacji <=50m w 50% wszystkich przypadkow i ¢ednaic¢ lokalizacji <=150m w 95%
wszystkich przypadkow.

W 94 % wszystkich wezwa czas od momentu wdzenia przycisku do sygnalizacji
w centrum Powiadamiania wynosit 35sekund lub mnigalecane kryteria zostaty
osiagniete we wszystkich przypadkach testu. Zalecane pymgizz DG eCall kryteria: 85%
wystanych sygnatéw eCall powinno byarejestrowanych przez PSAP w czasie do 35
sekund.

Duzo stabsze efekty uzyskano w Austrii, gdzie 72% koikatéw alarmowych zostato
odebranych w czasie do dwdch minut. Dalsze 12%z®&ctej i czwartej minucie.

W ramach zrealizowanego projektu GST udale ckresli¢c dos¢ doktadnie rodzaj
zdarzenia i sposob reakcji w tym zakresie. Przaldpowiednich danych w odpowiednim
czasie ma istotne znaczenie dla ratowania osébeslPke zostaly zasady tzw. ,zlotej
godziny" - ofiara ma prawo do pomocy medycznej wgei széédziesgciu minut od
zdarzenia, aby ogjmg¢ jak najlepsze rezultaty.
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