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Streszczenie:
W artykule przedstawiono ogoélne zaémia koncepcji zrownowanego rozwoju. Mechanizm
funkcjonowania zréwnowanego rozwoju odniesiono do dziatadnD logistycznej, zwracag
szczeg6ln uwag na srodowiskowe technologie logistyczne, ktorych celgest sprzyjanie
zrbwnowaonemu rozwojowi. Przedstawiono réwhie przyktady wdrgefn rozwigzan
ekorozwojowych u operatoréw logistycznych tj. firBghenker i FedEx.

Stowa kluczowe: zroéwnowany rozwoj, srodowiskowe technologie logistyczne, przyklady
»Zielonych ustug”

1. KONCEPCJA ZROWNOWEKONEGO ROZWOJU

Coraz czsciej w obszarach zehicowanej dziatalngci cztowieka zwraca siuwag na
problemy zwizane z ochran srodowiska i ekologi. Podnosi si hasta odnosce s¢ do
procesu degradacgjrodowiska w wyniku dziatalriei wytwoérczej cztowieka oraz znacznego
ubazenia zasobdw naturalnych. Niemniej jednak nietgstowy problem.

W latach siedemdziegych XX wieku dostrzeono i zdefiniowano zwzki pomkdzy
rozwojem gospodarczym, rozwojem stosunkow spotedzng srodowiskiem i zasobami
naturalnymi. Wyrazem tych postulatéw byta Deklaaa€pnferencji Narodéw Zjednoczonych
w sprawieSrodowiska Cztowieka, przyfa w Sztokholmie, w dniu 16 czerwca 1972 roku,
w wyniku ktorej pod§to prace nad zdefiniowaniem tzwozwoju zréwnowazonego,
ekorozwoju (ang. Sustainable Developmégniv kontelécie politycznym, ekologicznym,
ekonomicznym i spotecznym.

W Raporcie tym pacie "zrownowaony rozwoj" zdefiniowano jako prawo do
zaspokojenia aspiracji rozwojowych obecnej geneérbeg ograniczania praw przysztych
pokolei do zaspokojenia ich potrzeb rozwojowydbefinicja ta wskazujeze rozwdj
gospodarczy i cywilizacyjny obecnego pokolenia mewinien odbywa si¢ kosztem
wyczerpywania zasobdéw nieodnawialnych i niszczem@owiska, dla dobra przyszitych
pokolen, ktére te beda posiadaty prawa do swego rozwoju [7].

Oficjalnie koncepgj zrownowaonego rozwoju przyjo do realizacji na drugim
.Szczycie Ziemi”, ktéry odbyt siw czerwcu 1992 roku w Rio de Janeiro. Pgiryjwowczas
dwa podstawowe dokumenBeklaracg z Rio— bedgca ogolm filozofig zrownowaonego
rozwoju i Agen@ 21 — dokument przedstawigly sposoby, zasady i mechanizmy
praktycznego wprowadzania zaén tej koncepcji wzycie. Mechanizm funkcjonowania tej
Swiatowej koncepcji, sprowadzeasgio osigniccia trzech podstawowych celéw:
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1) ekologicznego — poleggiego na powstrzymaniu degradag@jodowiska i eliminacji
jego zagraen,

2) ekonomicznego - wyfajagcego S¢ W zaspokojeniu podstawowych potrzeb
materialnych ludzki przy wyciu techniki i technologii nie niszgeych srodowiska
oraz

3) spotecznego i humanitarnego — ktéry zaklada zabezpnie minimum socjalnego
(likwidacje gtodu, rdzy i ubostwa), ochraen zdrowia, rozwoj sfery duchowej
cztowieka (kultura), bezpiecastwo i edukagj [5].
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Rys.1: Gtéwne cele koncepcji zréwna#eaego rozwoju

Zr6dio: [6]

Zdefiniowanie terminu ékorozwdj" (rozwdj zrownowany) jako podporzdkowanie
potrzeb i aspiracji spotecastwa i pastwa maliwosciom jakie dajesrodowisko, ktérym
dysponujemy, w sposob fedni, lecz jednoznacznie, wprowadzito do prakty&litycznej
i gospodarczej nowe pgjie tzw. ‘przestrzeni ekologiczrigj okreslanej jako wydajnét
zasobow odnawialnych i nieodnawialnych oraz zdarabsorpcjisrodowiska dla ludzkeri
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(w skali globu), ras (w skali kontynentéw), narod@w skali kraju) i spoteczrigi lokalnych

[7]

2. ZROWNOWAZONY ROZWOJ W LOGISTYCE

Logistyka jak kada dziatalné¢ cztowieka generuje okfne korzyci ekonomiczne, ale
rownoczeénie generuje tatle negatywne efekty zwiane z zagreeniem dlasrodowiska.
Wymiar tych efektéw miana przybliy¢ poprzez szacowanie kosztéw i kosay jednake nie
wszystkie one g uwzgkdniane w procesie podejmowania decyzji w zakresmcgsow
logistycznych.

Nie budzi wtpliwosci fakt, ze centralne miejscgodowiskowych oddziatywalogistyki
zajmup procesy transportowe, procesy magazynowania oraacepy zargdzania
opakowaniami. Z tego wzglu wprowadzenie zasad zrOwnowaego rozwoju W obszar
logistyki naleatoby odnosi do zastosowa nowoczesnych technologirodowiskowych,
ktére:

» zapewniatyby likwidag szkodliwego oddziatywania rsaodowisko,
» zapobiegatyby powstawaniu zanieczyszcze

* pozwalalyby na zrownowane wykorzystanie zasobow,

* generowalyby stosunkowo matos¢ odpadow,

» zapewniatyby recykling odpadow.

Wobec tego, przez ,nowoczesne technologi@dowiskowe” rozumie sgi technologie
(dziatania), ktore w stosunku do innych konkgoych z nimi technologii (dziatg s3
relatywnie mniej ueizliwe dlasrodowiska. W tym miejscu nalg skonkretyzowé okreslenie
~-mniejszej ucizliwosci dlasrodowiska”. Przez to pegie rozumie si generowanie mniejszej
ilosci zanieczyszcze wykorzystywanie mniejszej ifoi zasobow w bardziej racjonalny
Sposob, zapewnianie powtdrnego wykorzystania poyesteh produktéw i odpadow,
zapewnianie unieszkodliwiania wytwarzanych odpad6éWechnologie przyjazne dla
srodowiska nie & postrzegane jako jedynie pojedyncze technolodee stanowa catkowite
systemy, ktére obejmaiknow-how, dziatania, procedury, towary, ustugizagizenia, a nawet
techniki i standardy organizacji i zadzania[7].

Zakres pajcia technologiesrodowiskowe jest wic szeroki. Uwzgidniagc media
srodowiskowe oraz fazy cykluzycia wyrobédw mana przyp¢ podziat technologii
srodowiskowych na nagpujace jednorodne obszary tematyczne [1]:

» pozyskiwanie zasobow (kopalin),

e ochrona gleb, wéd, powietrza,

» zapobieganie zmianom klimatu globalnego,
» zrébwnowaone systemy logistyczne,

e zréwnowaona produkcja,

» zréwnowaona utylizacja odpadow,

e zrébwnowaona konsumpcja.

Na rysunku 2 pokazano obszary zagafimezakresie technologii logistycznych, ktorych
celem jest rozpowszechnianie i popieranie daisaakresie zrownowanego rozwoju.
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Rys. 1. Technologie logistyczne sprzyja rownowaeniu rozwoju

Zrédto: [4]

3. PRzYKLADY WDROZEN KONCEPCJI ZROWNOWZONEGO ROZWOJU WROD

OPERATOROW LOGISTYCZNYCH

Coraz wecej firm swiadczcych ustugi logistyczne zainteresowanych jest veeincami

koncepcji zrownowzonego rozwoju. Oferowanie ,zielonych produktow/gstumazliwia im
zdobywanie przewagi nad rywalami tzw. krok przednkwency. A zatem problemy
zrownowaonego rozwoju staj sig rownowanymi obszarami dziataldoi biznesowej
(operacyjnej) mogrych przyniéc¢ sukces rynkowy.

Przyktadem ustugodawcow logistycznych prowsgyzh polityke zrownowaonego

rozwoju jest firma Schenker Sp. z 0.0 . Ten operhigistyczny ledac przyktadem firmy
odpowiedzialnej spotecznie w swojej dziatalciobiznesowej realizuje cele ekonomiczne,
etyczne oraz cele ekologiczne, ktore kierowagena ciaglte udoskonalania proceséw
uwzgkdniajcych potrzeby ekologiczne.

Przyktadem inicjatyw podejmowanych przez fir®chenker sp. z 0.0. jest [2]:

1) Program ochrony klimatu DB 2020 — zakiaggj ograniczenie w latach 2006-2020

emisji CQ o0 20% w transporcigdowym, oceanicznym i lotniczym. Odbywa $b m.in.
poprzez:

* maksymalne wykorzystanie powierzchni fadunkowej apdjy |1 ograniczenie
~wolnych przebiegow”,

» powstanie Centralnej Dyspozytorni, ktorej zadanigst minimalizacja pustych
przebiegéw pojazdéw, monitorowanie stanu technigarpojazddw,

» organizag} szkole z zakresu ekonomicznej i ekologicznej jazdy
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2) Zintegrowany System Zagdzania jakécia, Bezpieczastwem Pracy oragrodowiskiem
— wdrazony jako jeden z pierwszych na polskim rynku, zgednzasadami okéenymi
wg migdzynarodowej normy ISO 14001: 2004:

3) wdrozenia nowych aplikacji skierowanych do klientow mvogram Emission Reporting
czy kalkulator Ekologiczny.

Kalkulator ekologiczny umdiwia precyzyjne wyliczenie iléci wytworzonej energii
i emisji: dwutlenku wgla, tlenku azotu , gglowodorow i ptynow. Generuje dane dotyce
emisji przy wykorzystaniu wielu rodzajow transponta jednej trasie przesyiki.

Program Emission Reporting unliovia tworzenie raportow zawiergych dane
o podstawowych zanieczyszczeniach, ktére zostahenmitpwane w trakcie przewozu
przesytek w dowolnie okéonym czasie i na dowolnych europejskich trasaategiam
podaje réwnie zuzycie energii w kWh i zeiycie paliwa w litrach.

Innym przyktadem firm dziatggych zgodnie z koncepcgrownowaonego rozwoju jest
firma kurierska FedEXx, ktora posiada fatozong z 700 samolotéw i 44 tysiy pojazdow,
zuzywajac kazdego dnia okoto 15 min litréw paliwa.

Koncepcg zrownowaonego rozwoju firma realizuje poprzez [3]:

1. wdrozenie wewwtrznego programu ,Oszedzajmy paliwo” — w ramach ktorego
nasgpita wymiana starych samolotow Boeingéw 757 na naveszyny. Przewiduje i
ze po wymianie samolotow zycie paliwa zmniejszy gio 36%, a 0 20% zwksz Sie
zdolnaci przewozowe. Ponadto eksploatuBoeingi 777 firma nadalekzie zmniejsza
zuwzycie paliwa o dalsze 18%.

2. wdrozenie zestawu 30 programéw komputerowych zagdych optymalizacii
harmonograméw i tras lotéw, oszacowaniusdiododatkowego paliwa zbiornikach
samolotow.

3. zainstalowanie 1,5 -megawatowych baterii stonedznyw swoich centrach
dystrybucyjnych w Kalifornii, Kolonii.

4. korzystanie z hybrydowych furgonetek, ktére spatag2% mniej paliwa i ciezarOwki
o konwencjonalnym napzie oraz wymiag ponad 25% swoich samochoddéw na
mniejsze, bardziej paliwooszgine.

5. Swiadczenie ustugi opartej o e-rozwania (e-dokument) — obecnie kurier pyta klientow,
czy zamiast wysyladokument drog tradycyjry , nie chcieliby przeséajego oryginalnej
wersji drog elektroniczg blizej oddziatlu kuriera, gdzie kopia dokumentu bytaby
wydrukowana, oprawiona i dostarczona do klientakubaent wikszy czes¢ dystansu
przebywa drog elektronicza , tylko kilka ostatnich kilometréow , podgdje”

w samochodzie. Dgki tzw. ,zielonej ustudze” koszty firmy FedEx malej

4. PROGNOZY NA PRZYSZtGBC

Wiele obecnie dzialagych przedsbiorstw podgta juz proby wdraania koncepciji
zrownowaonego rozwoju, kiergt si przy tym dziataniami proekologicznymi. Podane
przyktady operatorow logistycznych nie wyczegpppdgtego tematu, wskazaljedynie na
ztozonas¢ problemu.

Zasadniczym celem padych przez ustugodawcow logistycznych  dziata
ekorozwojowych (zrownowanego rozwoju) jest efektywne wykorzystanie potehc)
technologii dla realizacji wyzwaekologicznych, przy jednoczesnym zachowaniu warost
gospodarczego i poprawy konkurencyoio
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Dla przedsibiorstw 2z sektora logistycznego postawa proekolotac oznacza
korzystniejszy wptyw na wizerunek i image firmy oréepsze postrzeganie firmy przez
klientow, ktorzy te dziatania traktjczesto jako warté¢ dodam do produktu/ustugi.
Dziatania te przekiadaj sic bezpdrednio na konkurencyjsé firm, wplywajac na
oszczdnasci kosztowe i wzrost przychodow .

Liczne publikacje i przykiady firm stosigych koncepcje zréwnoweanego rozwoju
potwierdzay, ze coraz wgcej przedsibiorstw ledzie zainteresowanych dziataniami
ekorozwojowymi. Naley przypuszczé ze coraz wgksz role w tych dziataniach ¢uzie
odgrywat ustugodawca logistyczny, zaammaany w obstug roéznych procesow
logistycznych. Wnioskowanie to potwierdzayyniki bada przeprowadzonych przez Instytut
Ekologii Terendéw Uprzemystowionych (rys. 3iry3. 4
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Rys. 3. Priorytetowe obszary technolagodowiskowych o najwikszym potencjale rozwoju

w Polsce w perspektywie krétkoterminowej (3-5 latgdnioterminowej (5-10 lat) oraz
diugoterminowej ( 10-20 lat)

Zrédto: [9]

Badania te pokazatye o ile w perspektywie krotkookresowej najisze znaczenie dla
srodowiska w Polscedola miaty technologie zwizane ze zrownowang utylizacg odpaddw
o tyle w perspektywiesrednio- oraz dilugookresowej najpksze znaczenie ¢dg miaty
technologie zwjzane z pozyskiwaniem surowcow orazmiow energii. Istotne jest tak
wskazanie na ,mkkie” obszary technologisrodowiskowych zwjzane przede wszystkim
z innowacjami organizacyjnymi. Zrownow@na konsumpcja, zrownowane systemy
logistyczne oraz zrownowzana utylizacja odpaddéw to obszary technologii ongogm
w czasie znaczeniu, zarowno w odniesieniu do idskego potencjatu rozwojowego jak i
dla stanurodowiska we wszystkich skalach przestrzennych.

Spowoduje to rozwdj rynku ustug w wymienionych paejyobszarach. Przedbiorcy
beda w coraz wgkszym zakresie korzystaz ustug firm, ktére &da im oferowaly tego typu
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ustugi. Przedsbiorcy, ktorzy leda chcieli st nadal rozwijé beda stanowé gtowrng grupe
klientéw takich firmach [8].
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Rys. 4. Priorytetowe obszary technolagodowiskowych o najwikszym znaczeniu di&odowiska
w Polsce w perspektywie krétkoterminowej (3-5 latgdnioterminowej (5-10 lat) oraz
diugoterminowej (10-20 Ilat)

zrodto: [9]
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT CONCEPT AT THE LOGISTICS SERVICE PROVIDER

Abstract:
In the article there were presented main ideasisthinable development concept. The mechanism

of functioning the sustainable development referdogistics activities, paying the particular

attention at environmental logistics technologiwhpse purpose is the promotion of sustainable
development. There were also presented the exangplémplementation the ecodevelopment
solutions at the Logistics Service Providers likhé&hker and FedEx Companies.

Key words: Sustainable development, environmertdglstics technology, examples of “green
services”
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