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MODEL GOSPODARKI MAGAZYNOWEJ W STRATEGII
LOGISTYCZNEJ PRZEDSI EBIORSTWA

Streszczenie
W  artykule przedstawiono model gospodarki magazwjow zaimplementowany
w  przedstbiorstwie  produkcyjnym. Przedstawiono  technologie rzephowywania
i przemieszczania materiatdow upliviajace osigniccie planowanego poziomu obstugi przy
optymalizacji kosztéw. Zaprezentowano rownimetody usprawnie narzdzi umaliwiajacych
podejmowanie decyzji w zakresie gospodarki magazgo
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1. WPROWADZENIE

Znaczcy postp jaki nasipit w polskim przemyle i handlu na przetomie XX i XXI
wieku, przyczynit s do zwkkszenia znaczenia problematyki zmane] z gospodask
magazynow. Zasadnicze zmiany dotyczyty roli i funkcji magaby w systemie
produkcyjnym przedsgbiorstw. Szczegdlh uwag poswieccono metodom optymalizacii
procesbw magazynowania, a Ww tym usprawnienia tdobgmno przechowywania
i przemieszczania materialtdw. Zagizanie gospodask magazynow stato s¢ integralm
czg$cia szeroko rozumianej strategii logistyczne) przeoisirstwa. Obecnie wygbujace
systemy logistyczne przyjmajbardzo rozbudowane formy, skiaglzg sé z r&znorodnych
podsystemow obejmagych zaopatrzenie, produkgjtransport, magazynowanie, zbyt oraz
zwiazki wystepujace medzy nimi, magce na celu zwkszenie stopnia zorganizowania catego
systemu [1]. Niemniej jednak za sprawodpowiednio zaprojektowanego systemu
logistycznego, mdiwe jest zapewnienie przede wszystkim §giavego towaru, we wiziwej
ilosci, we wiagciwym czasie, we wkziwym miejscu, o wigciwej jakasci i po wiasciwych
kosztach. W dobie kryzysu gospodarczego zagadnie@w@zane z usprawnieniem
funkcjonowania gospodarki magazynowej, jako jednegamgniw strategii logistycznej,
dodatkowo zyskuj na znaczeniu. Przegbiorstwa chgce utrzymé swop pozycg na rynku
powinny stale monitorowai weryfikowat dostpne ( lub wykorzystywane) metody i
narzdzia umaliwiajace podejmowanie decyzji w zakresie zaizania zapasami.

2. NARZEDZIA WYKORZYSTYWANE W ZARZADZANIU GOSPODARKA
MAGAZYNOW A

W dobie posipujacej globalizacji, kiedy istnieje niiwos¢ prowadzenia dziatalsoi
nie tylko w obebie rynku krajowego, przeddiiorstwa produkcyjne e#ciej decyduj sie na
wprowadzenie metody Just in time. Jedeakv zaleénosci od charakteru produkcji nie
zawsze tatwe jest zrealizowanie zaao tej filozofii w catcsci. Niekiedy wzgédy techniczne
wymagaj gromadzenia zapasOw przezadizy okres zanim zostamzyte do produkcji, gdy
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w przeciwnym wypadku materialy trac swa wytrzymala¢é, jak dzieje si to
w procesie suszenia lub podczas sezonowania. Zpgodu przedsgbiorstwa decyduj sie
na utrzymywanie pewnego poziomu zapasow zabezpieerp cagtos¢ produkcji czy te
sprzeday Dlatego bardzo die znaczenie nabiera odpowiednie zdranie zapasami
zarowno materiatow jak i wyrobow gotowych.
Istnieje wiele technik i naezlzi utatwiapcych zaradzanie gospodagkmagazynow szeroko
opisywanych w literaturze przedmiotu. Najbardziepowszechnionymi |1 najeZciej
stosowanymi w praktycznym zadzaniu § metody ABC i XYZ. Nieodzownymi sposobami
oceny funkcjonowania gospodarki magazynower&norodne wskaniki, dobierane przez
dane przedsbiorstwo indywidualnie w zalgosci od jego potrzeb.

Sparod  wskanikdbw  umaliwiajacych  ocen  gospodarki  magazynowej
w przedsgbiorstwie J. Twardg [2] wymienia takie jak: speimie prognozy popytu,
wspotczynnik bezpieczstwa, rotacja zapasdw magazynowych, udzigcitawy materiatow
nierotupcych oraz udziat wartgiowy materiatow nierotagych. Z kolei Z Dudziski [2] za
najwazniejsze uznaje takie wskaiki jak: miernik sredniego obrotu magazynowego, miernik
wykorzystania przepustowoi, oceny prawidtowgci ksztattowania s zapasow
magazynowych, miernik ksztaltowania fiapasow, wartei jednostki zapasu oraz miernik
oceny technologicznej. Natomiast M. Nowicka-Skowj8huwzgkdnia medzy innymi takie
wskazniki jak: wskanik liczby magazyndéw i powierzchni magazynowej, zhyg
magazynowych zapaséw i ich pozyciji, liczby pracdwm zatrudnionych w magazynie,
liczba operacji magazynowych przypagsich na pracownika magazynu, koszty
magazynowania i warfé zapasOw czy udziat kosztdw magazynowania w kobkztac
catkowitych i inne. O tym jaki zestaw wskakow zostanie zyty do oceny efektywriwi
funkcjonowania gospodarki magazynowe] decyduje alttar dziatalnéci danego
przedsgbiorstwa.

3. CHARAKTERYSTYKA OBIEKTU BADAWCZEGO ZE SZCZEGOLNW
UWZGLEDNIENIEM GOSPODARKI MAGAZYNOWEJ

Badane przeddbiorstwo jest midzynarodow korporacyi 0 ugruntowanej pozycji na
rynku, silnej marce i szerokich movosciach produkcyjnych, zajmage s¢ opracowaniem,
produkch i sprzedaa materialtdw dociepleniowo-izolacyjnych. Firma wgméicuje z bardzo
wieloma dostawcami komponentow, detali, czyustug, bez ktorych prowadzona produkcja
przez przedsgbiorstwo bytaby niemdiwa. Ze wzgkdu na specyfik wykonywanej
dziatalngci nieodzownym elementem systemu produkcyjnego stiat magazyny petace
gtéwnie funkcje sktadowania. Gospodarka magazynprzadstbiorstwa obejmuje trzy typy
magazynow tj. magazyn surowcow, magazyrsczzamiennych oraz magazyn wyrobéw
gotowych o 4cznej powierzchni 48 450m
Magazyn cgsci zamiennych, najmniejszy sfgdéd wystpujacych, jednak wystarczgy dla
utrzymania cigtosci procesow logistycznych, zostat podzielony na:

= Materialy inwestycyjne, przeznaczone do realizacwego przedswziccia,

»= Materiaty do utrzymania ruchu, ghjako czsci zamienne do usdlzeh znajduacych

Si¢ W przedsgbiorstwie.

Materiaty znajdujce s w magazynie majprzypisane indeksy stace do odczytu opisu
produktu w celu ich identyfikacji. Utworzenie tegmagazynu byto uwarunkowane potrzeb
posiadania materiatlu awaryjnego na dany momenteeioy przygcia czsci zamiennych do
magazynu $ scisle okrelone i polegaj na: wystawieniu zapotrzebowania przez gtéwnego
mechanika, weryfikacji cen i innych warunkow zaméma, umieszczeniu zamdwienia w



scentralizowanym systemie informatycznym (SSI), taysi zamowienia do dostawcy i
realizacji zamowienia, przggiu materialu do magazynu wraz z potwierdzeniemiardb
zaewidencjonowaniu materiatu.

Magazyn surowcéw o powierzchni 30diest usytuowany w kilku miejscach na terenie
przedstbiorstwa. Produkty w magazynie surowcow przechownava w: silosach, boksach,
szafkach, magazynie celnym oraz otwartym. W silogazechowuje gi gtdwnie surowce
takie jak: piasek suszony, borax, sodtluczk szklara zwykla, scal@, zywice oraz olej
potchtonny. W boksach znajdujecssttuczka borowo-krzemowa oraz pokruszone szkio.
Szafki wystpujace w pomieszczeniach operatora linii zgtudo przechowywania kalek
zwyktych, kalek do granulatu, etykiet na granulainnych materialtbw do oznakowania
surowcéw. Natomiast w magazynie celnym przechowsige m.in. folie stretch, folie
dachowe, folie MPS oraz kaszer. W magazynie otwasgitaduje si réznego rodzaju palety
np. z certyfikatem fitosanitarnym, przeznaczoneksport.

Magazyn wyrobéw gotowych, najekdszy spérdéd wystpujacych, o powierzchni
48 000 M obejmuje dwa rodzaje sktadowisk (magazyn krytymzgacy 8% tej powierzchni
oraz place sktadowe), podzielonyeleanie na 22 sektory. kdy z sektorow magazynu jest z
kolei podzielony na biny, tniace s¢ od siebie ilécia pol odktadczych, ktére obejmupd 2-
38 miejsc paletowych. Place sktadowe posiadsnakowania w postaci linii poziomych
Z oznaczeniem literowo-cyfrowym dla poszczegdlnybméw. Nie jest to idealne
rozwigzanie, ale jedno z tiazych, poniewa panujace warunki atmosferyczne, gtéwnie w
zimie, powoduji mahk czyteln@g¢ tych oznakowa Ten system wymaga lgcego
od$niezania i dodatkowego oznakowania binéw tablicami pieymi. W przedsibiorstwie
zastosowano tak zwane moduly magazynowania w S§&ddaoczesnym oznakowaniem
binbw na placach, co ma odwzorowanie w stosowanystesie komputerowym.
Alternatywnym rozwiazaniem do oznaczania poziomych bindw jest zastos@wvehipow,
stuzacych do identyfikacji lokalizacji przy ayciu systemu kodéw kreskowych. Ze vl
na wysokie koszty wde@nia tej metody, przeddiiorstwo stosuje oznaczenia etykietowe
oraz kody kreskowe, gtdbwnie na potrzeby odbiorcow.

Przestrzé skladows w badanym przedsbiorstwie zaprojektowano na podstawie analizy
destynacji. W celu usprawnienia operacji magazyrawy (zatadunkowych
i wytadunkowych), dokonano unifikacji rodzaju wézkdévidtowych stosowanych na terenie
magazynow.

Nie wszystkie ogniwa systemu logistycznego pradmsistwa wykorzystu SSI.
Jego uzupetnieniem jest stosowana i jak najbardgpegwdzajca st w dziale zaopatrzenia
aplikacja programu Microsoft - Excel on-line, &faa do pozyskiwania informacji o stanie
magazynowym na dany moment.
Powigzania poszczegdlnych obszarow dziatatmgrzedsgbiorstwa za pomacSSI ilustruje
rys. 1.



W systemie informatycznym mozna:

-wprowadzi¢ dane ksiegowe z tranzakcji
kupno-sprzedaz (ilo$¢, nazwa towaru,
kwota do zaptaty itp.,

-sprawdzi¢ stan zobowigzan wobec
dostawcow itp.,

-sprawdzi¢ naleznosci od odbiorcow,

grunty itp.,

-rozliczenie kosztéw przedsiebiorstwa
(amortyzacja, kredyty, remonty itp.),
-sprawdzi¢ numer konta odbiorcéw,
dostawcéw, rozporzadzenia planu kont,
-pozyskac¢ dane pomagajgce przy
prawidtowym generowaniu zysku dla

-sprawdzi¢ stan budzetu przedsiebiorstwa,

-odprowadzenie podatkéw na przykfad za

System umozliwia:

-sprawdzenie stanu zapasow
w magazynie,

-sprawdzenie czy zostata ukonczona
produkcja na zamoéwienie (na
zyczenie odbiorcy),

-wprowadzenie wstepnych zamowien
do systemu, rezerwacja towaru
dla klienta.

System pozwala na:
-wprowadzenie informaciji
o zakonczonej produkcji
danej partii produktéw,

przedsiebiorstwa

USLUGI
SERWISOWE

KSIEGOWOSC

ZARZAD

W systemie jest mozliwo$¢ sprawdzenia:
-stanéw magazynowych,

spedycyjnych itp.,

-wynikéw finansowych,

-funkcjonalnosci produkcji,

-statystyk popytu na dany produkt,
-réznorakich uwag w danych dziatach
przedsiebiorstwa oraz mozliwos$é
wprowdzenia polecen sluzbowych.

SCENTRALIZOWANA
BAZA DANYCH

PRODUKCJA

SPRZEDAZ

MAGAZYN

-sprawdzenie stanu zapasow
W magazynie surowcow,
-obstuge specyfikacji
materiatowych i zlecen
produkeyjnych.

\4

System pozwala:

-wprowadzi¢ korekty w sytuacji pomytek,

-wystawi¢ i wydrukowaé dokumentacje
(raporty, druki PZ, WZ),

-uzyskac petne dane na temat
produktow(nazwa, ilo$¢, data produkcji),

-wprowadzi¢ zmiany w systemie przy
procesie sprzedazy,

-wystawi¢ i wydrukowac listy
przewozowe itp.,

-na obstuge specyfikacji materiatowych
i zlecen,

-pozwala sprawdzi¢ czy dana produkcja

zostata zakornczona.

W systemie informatycznym
mozna:

-realizowa¢ zlecenia, zwroty,
zamoéwienia,

-wystawi¢ faktury sprzedazy,

-sprawdzi¢ stan magazynowy,

-wprowadzi¢ zaméwienia,
-wprowadzi¢ dane dotyczace
sprzedazy towarow (ilos¢,nazwa
towaru, data sprzedazy, dane
odbiorcéw itp.)

-wprowadzi¢ zmiany w stanie
magazynowym.

Rys.1 Powjzania poszcngélnych obszardw dziatakiqprzedsgbiorstwa za pomag SSI
Zrodto: opracowanie wiasne [5]



4. METODY USPRAWNIEN NARZEDZI UMOZLIWIAJACYCH PODEJMOWANIE
DECYZJI W ZAKRESIE GOSPODARKI MAGAZYNOWEJ

Wsrdd stosowanych w analizowanym przebtgirstwie sposobow pozwalgych na
ksztattowanie efektywne] gospodarki magazynowej, uveag; zastuguje metoda ABC.
W teorii metoda ta opieragsha wyznaczeniu trzech grup towaréw oznaczonych fakB i C
o odpowiedniej wielkéci udziatdw zgodnie z zasadPareto Lorenza [4]. W badanym
przedstbiorstwie rozszerzong imetod, wprowadzajc dodatkowy kategore, okreslona jako
D. Przynalenos¢ do danej kategorii dostaw jest determinowana przez

= Udziat sprzeday danego produktu w catkowitej sprzegla

= Specjalne akcje sprzedave i marketingowe (promocje, wprowadzanie nowego
produktu)

=  Jednolit@¢ oferty (np. unikanie rinych kategorii dostaw w ramach tej samej rodziny
produktéw).

Przynalenos¢ produktu do danej kategorii ma wptyw na:
» Doskpnai¢ (produkcja z przeznaczeniem na magazyn — MTSanaowienie -
MTO),
= Minimalna ilos¢ zamowienia,
» Mozliwosé zmiany zamowienia,
» Deklarowany czas dostawy.

Tablica 1 Udzial w sprzeday i w 0golnej liczbie produktéw w poszczegolnych kagoriach

, . . Udziat w ogolnej liczbie
Kategoria Udziat w sprzeday produktow
<= 25% wszystkich
A Od 80% - 95% oferowanych p):oduktéw MTS
25% ,A + B =< 75%
B aﬁ:i;g 1:1%?% wszystkich ofe,rowanych N
produktow
C=100% - (A +B) C =100% - (A + B)
C (udziat wszystkich pozostatych Wszystkie pozostate > MTO
produktow z cennika) produkty z cennika
D Produkty spoza cennika — zamowienie specjalne (kwaleczndci
produkciji) /
Zrodto: [5]

Produkty zaklasyfikowane do kategorii A (MTS) pomnby dostpne w magazynie
w celu natychmiastowej realizacji zlmnego zamowienia. Sprzedaroduktéw z tej kategorii
jest prognozowania z doktadiuia do pojedynczego artykutu. Z uwagi na wagoduktow
tej kategorii okrélony jest minimalny zapas magazynowy. Ma on zapéW®iPo dosgpnaici,
przy 3%-owym prawdopodohistwie braku produktu w magazynie w momencie otrzyima
zamowienia. Z kolei produkgj wyrobow sklasyfikowanych w pozostatych kategoriach
rozpoczyna s dopiero w momencie nadeja zamodwienia. Lista produktdow i ich
przynalenos¢ do kategorii jest poddawanagiej weryfikacji i aktualizowana kwartalnie.
Termin realizacji zamowienia oldleny jest na potwierdzeniu zamdwienia i uzaieny od
kategorii, do ktorej nala zamawiane produkty. Dla produktow najeych do kategorii
A czas dostawy catosamochodowej wynosi 2 dni robpooatomiast dla dostawygziowej
5 dni roboczych. W przypadku produktow z kategd@iitermin realizacji wynosi: przy



dostawie catlosamochodowej — 5 dni roboczych, a mzyciowej — 10 dni roboczych.
Natomiast terminy realizacji dla dostaw towarowatdgorii C i D ustalaneasndywidualnie.
W przypadku dostawy obejnugej produkty nalezace do ré@nych kategorii obowizuje
termin realizacji zamowienia taki, jak dla produkt6é najdiizszym przewidywanym terminie
dostaw.

5. PODSUMOWANIE

Gospodarka zapasami materiatow i surowcow do prgdotusi uwzgédnias, z jednej
strony, konieczn& utrzymania pewnego stanu tych zapaséw, ktory gwaveatby
utrzymanie cigtosci produkcji a z drugiej strony, minimalizow&oszty gromadzenia tych
zapasOow. W celu utrzymania aglosci sprzeday jak i wywigzywania st
z przygtych terminéw realizacji zamowieprzedsgbiorstwo wykorzystuje wkej opisam
poszerzoa analiz ABC. Dzicki zastosowaniu tej metody istnieje czytelny potpraduktow
gotowych na odpowiednie kategorie. Z uwagi na udaiaprzeday produktow kategorii A,
mozna nazwa je strategicznie waymi dla funkcjonowania przedsiorstwa. Z drugiej
strony produkcja wyrobow gotowych nadeych do kategorii C przynosi kor@i ze wzgédu
na wysoki poziom sprzedg W odpowiedzi na wzrost indywidualnych potrzelektow
przedsgbiorstwo podito decyzg o skategoryzowaniu réwniezamOwié o specjalnym
charakterze. Takie zzdicowane podégie do poszczegolnych grup materiatowych pozwolito
na ograniczenie wydatkow zygianych zaréwno z zakupem materiatdw do produkéjiija
przed- i poprodukcyjnych kosztéw magazynowania d@pienie gospodarki magazynowej
pozwolito na zwtkszenie efektywnixi dziatlania calego systemu logistycznego
przedstbiorstwa. Z kolei system ten urdovia realizacg zalazen szeroko rozumianej
strategii logistycznej przeddiiorstwa uwzgldniajce] specyfik prowadzonej dziatalrigi
produkcyjne;j.
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A WAREHOUSE ECONOMY MODEL IN COMPANY'S LOGISTIC
STRATEGY

Abstract
In the paper there is presented a warehouse ecomoodel which was implemented in a chosen
production company. The technologies of storing enbing the materials in warehouses which make
possible the achieving of planned handling leved gresented. Authors characterize methods of
improvement the tools which allow planning and makidecisions in managing the a warehouse
economy.
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