LOGITRANS - VIl KONFERENCJA NAUKOWO-TECHNICZNA
LOGISTYKA, SYSTEMY TRANSPORTOWE, BEZPIECZESTWO W TRANSPORCIE

transport, bezpieczstwo,
telematyka transportu,
powiadamianie ratunkowe
Tomasz KAMNSKI*

Izabella MITRASZEWSKA
Michal NIEZGODA!
Przemystaw FILIPER
Gabriel NOWACKI

PROBLEMY ZWI AZANE Z WDRO ZENIEM SYSTEMU AUTOMATYCZNEGO
POWIADAMIANIA O WYPADKACH DROGOWYCH ,eCall”

W referacie przedstawiono zagadnienia gamne z  wdréeniem
paneuropejskiego systemu automatycznego powiadamiam wypadkach
drogowych. Uwzgldniono stan prawny w zakresie struktury systemikreza
i sposobu transmisji danych z pojazdu do Centruwi®damiania Ratunkowego.
Omowiono stan wdeenia telefonu 112, z wykorzystaniem ktéregdzke dziatat
system eCall. Przedstawiono problemy qzane z warstw teleinformatycza,

w szczegoln@i z transmisi danych w kanale gtosowym. Omdéwiono problemy
detekcji wypadku i okséenia pozycji geograficzne;.

SOME PROBLEMS CONNECTED WITH INTRODUCING OF AUTOMA TIC
ACCIDENTS INFORMATION SYSTEM - eCall

This paper describes some problems connected mtittducing of paneuropean
automatic accidents information system. Take imwoant legislation status within
the range structures of the system, range and nranhé¢he data transmission
from the vehicle to Public Safety Answering PoiRSAP). State of introducing
of the emergency telephone 112 as key point of | e§ygtem presented too.
Described problems connected with teleinformatiegadcommunication layer,
particularly with the data transmission in the vébcehannel. Paper present
accident’s detection problems and problems withggephic position detection.

1. WSTEP

ECall to priorytetowy kierunek, realizowany w rarha®uropejskiej inicjatywy
Jnteligentny samochéd”, w ramach ktérej wykorzysgne g technologie
teleinformatyczne zwizane z wdrzaniem inteligentnych systemoéw transportowych. Przy

! Instytut Transportu Samochodowego, 03-301 Warszaivdagiellaska 80. Tel: + 48 22 811-32-31 wew. 129,
Fax: +48 22 811-09-06. E-mail: tomasz.kaminski@itsv.pl
2 politechnika Lubelska, Wydziat Mechaniczny; 20-&1®lin, ul. Nadbystrzycka 36.

tel: + 48 81 538 42 84. E-mail: p.filipek@pl.lirbpl
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jej pomocy zostanopracowane bardziej bezpieczne i ekologiczne rgzamiia w zakresie
transportu drogowego. Niestety, jedynym rogginiem umaliwiajacym szybkie
uruchomienie systemu eCall jest wydanie odpowiddaktéw prawnych dla krajow UE.

Ustuga, polegajca na automatycznym powiadamianiu ratunkowym, ghost zdzie
we wszystkich pojazdach, niezadée od marki, kraju i aktualnej lokalizacji pojazdlo
jedyna ustuga o zagju paneuropejskim nie wymagea zadnych specjalnych umow ani
dodatkowych urgdzea. Bedzie funkcjonowé zar6wno w miejscu zamieszkania, jak
i podczas podry stuzbowej, czy na wakacjach.

W razie powanego wypadku zamontowane w pajeie czujniki automatycznie
aktywuja poktadowy system eCall, ktéry nawe pohczenie telefoniczne z numerem
»,112". Komunikat ratunkowy przewiduje rozmewi transmisg danych MSD (tzw.
minimalny zbiér danych) mdzy ofiarami wypadku i operatorem centrum powiadaria
ratunkowego. Komitet europejski analizowat dzidgi propozycji transmisji danych
zglaszanych od firm z calegéwiata. Po szczegOtowej analizie uznane, jedynym
dopuszczalnym sposobem przesylu danych dla eGdlitj@nsmisja w kanale gtosowym,
tzw. In-band (ze wzgbu na ponadczasow® systemu oraz gwararcjpezkolizyjnego
przesylu rozmowy i danych o wypadku).

Operator Centrum dalzie réwnie poinformowany czy zgtoszenie zostalo wywotane
recznie czy automatycznie. Gdyby doszto do wywotanitomatycznego i po zestawieniu
pofaczenia nikt w samochodzie nie nawatby rozmowy, mogtoby to oznaczaze
kierowca w wyniku wypadku stracit przytométo Konieczne jest wtedy jak najszybsze
dotarcie karetki na miejsce zdarzenia. dRezi danym przekazanym przez modut
telekomunikacyjny w pojalzie operator telefonii komérkowej rozpoznaje zgkrse
eCall. Zgloszenie takie obstugiwane jest podobale kazde inne paiczenie z numerem
,112" i przekazywane jest do wieiwego centrum przyjmowania zgtosze wypadkach
(tzw. PSAP). Do centrum trafia zarowno gr#enie telefoniczne, jak i minimalny zbior
danych.

Waznym dla systemu eCall jest Inicjatywa Komisji Eueggkiej pod hastem ,eCall
- czas na wdreenie”, ktora zostata ogloszona 21 sierpnia 2009vrKomunikacie do
Parlamentu Europejskiego i Rady, Europejskiego KetmiEkonomiczno — Spotecznego
i Komitetu Regionéw. Zgodnie z dokumentem systeralie€leszy st szerokim poparciem
ze strony wszystkich zainteresowanych podmiotéwgspa cztonkowskich, przemystu
motoryzacyjnego, operatoréw telefonii i ogétu spakstwa. Inicjatywa popiera
wdrozenie systemu we wszystkich krajach Unii Europejskie

2. KOMUNIKCJA GLOSOWA | PRZESYLANIE DANYCH

Po szczegOtowej analizie uznanze jedynym dopuszczalnym sposobem przesytu
danych w systemie eCall jest transmisja w kanadsakym — tzw. In-band (ze wzglu na
ponadczasowg tego rozwizania oraz gwarangj przesylu rozmowy i danych
o0 wypadku przy #yciu pojedynczego petzenia). Komunikat alarmowy MSD, zawiéra
bedzie najwaniejsze informacje o pajezie, w tym lokalizag pojazdu. Dzki niej
kierowcy pojazdow ratunkowych ella znali miejsce wypadku. Kolegn niezkzdng
informacp jest kierunek, w ktérym jechat pojazd. Kierunek tezdzie odczytywany na
podstawie danych uzyskanych z systemu satelitarmggdEGNOS, a po 2013 r. — Galileo.
Do pozostatych danych nalenumer VIN samochodu, gdya jego podstawie operatorzy
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Centrow Powiadamiania Ratunkowego (CPRydsb znali mark i typ samochodu.
Zawartg¢ komunikatu MSD przedstawiono w pracy [1].

Dla sprawnego funkcjonowania systemu eCall koniecztato sij opracowanie nowego
standardu In-band dla telefonii cyfrowej, za ktédpowiedzialny zostat specjalny Komitet
Europejski. System In-band wstrzymuje komunikagfosovwa na czas przesylu danych.
Nie maze on by zbyt ditugi, aby rozmowa byta rozumiana przez atieny. Dlatego te
uznano,ze czas transmisji nie me przekracza czterech sekund. W ocenie cztonkéw
Komitetu tak krotki czas nie zaktéci w znacgm stopniu rozmowy operatora centrum ze
zgtaszajcym wypadek.

Informacje zawarte w MSDasdekodowane i w§wietlane na ekranie operatora PSAP.
Lokalizacja i kierunek jazdy pojazdu mpdy¢ prezentowane w systemie informacji
geograficznej (GIS). Jednocrée operator mee ustyszé, co dzieje € w pojedzie,

i w miare mazliwo$ci nawiza¢ kontakt ze znajdagymi sie w nim osobami. Ponie mu to
w szybkim przekazaniu zgtoszenia i wszystkich isfoh informacji odpowiednim
stuzbom, tj. do policji, pogotowia i steg pozarnej.

3. STANDARYZACJA SYSTEMU eCall

Komisja Europejska rozpoga dziatania normalizgfe przepisy prawne dotygze
eCall. W tym celu zwrécita sido Europejskiego Instytutu Norm Telekomunikacyjmyc
(ETSI) oraz Europejskiego Komitetu Normalizacyjnegownioskiem o opracowanie
otwartych standardéw funkcjonowania systemu eQsdljwazniejsze ustalenia zostaty
przedstawione w Komunikacie Komisji do Parlamentudpejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-spotecznego i Komitetu Regiong ECall: czas na wdt@nie”

z dnia 21.08.2009 r.. Obejmupne:

e ,zatwierdzenie przez CEN struktury minimalnego zbiaddanych zgtoszenia eCall
(MSD). Komunikat MSD hdzie zawieral wane informacje umdiwiajace wystanie
odpowiednie stgby na miejsce zdarzenia i przyspieSzyeakcg. MSD Ixdzie
umazliwial operatorowi PSAP reakgjna zgtoszenie eCall nawet bez n@ywania
rozmowy telefonicznej,

e zatwierdzenie przez 3GPP wskika zgloszenia eCall, zawartego w wersji 8
specyfikacji technicznych, ktérym muszodpowiadd systemy dczndcci ruchome).
Wskaznik ten stiy¢ bedzie do odrénienia zgtosze eCall od pajczer z numerem 112
nawiazywanych z przenmych uradzean abonenckich oraz zglosze eCall
aktywowanych ¢cznie, od zglosze automatycznych. Pozwoli to fstwom
cztonkowskim zaprojektowa infrastruktug przyjmowania zgtosze eCall w sposob
dostosowany do istnigjej infrastruktury przyjmowania zgtoszealarmowych (np.
poprzez scentralizowanie lub zdecentralizowanie tesys, tj. wspélny PSAP
Z pohczeniami z numerem 112 lub oddzielny PSAP z funkitrowania, organizagj
publiczry lub organizag prywatry akredytowaa przez organ publiczny). Rstwa
czlonkowskie musg poinformowa dziatapcych na ich terytorium operatoréw sieci
komorkowych o najbardziej wdaiwym PSAP, do ktérego nade kierowa zgtoszenia
eCall,

e zatwierdzenie przez ETSI-MSG i 3GPP podstawowychcgiikacji technicznych,
sw ktérych okrélono protokoty przesytania minimalnego zbioru damycpojazdu do
operatora PSAP. Uzgodnione rozmanie polega na transmisji danych oraz naamiu
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pofaczenia telefonicznego za pomomodemu wewstrzpasmowego. Standard ten ma

charakter otwarty, a za korzystanie z modemu, nazeloy ustugi eCall, nie dola

pobieranezadne opfaty licencyjne,
« zatwierdzenie przez CEN podstawowych wymogow ekapkyjnych dotyczych
paneuropejskiej ustugi eCall, w ktérych odmmo ogdlne zasady funkcjonowania

i eksploatacji. Oczekuje gize do jesieni 2009 r. opracowane zostamotokoty dla

aplikacji wysokiego poziomu uzupetriag wymogi eksploatacyjne.

Komisja Europejska wezwatla ady paistw europejskich oraz operatoréw sieci
komorkowych i brame samochodow do dziaté na rzecz uruchomienia systemu. Jako
jeden z pierwszych Martin Whitehead, dyrektor GSMsdéciation Europe w imieniu
brarvy telefonii komoérkowej podpisat protokédt ustalev sprawie ,eCall”. Organizacja
GSM Association obecne zrzesza blisko 800 operatar@®19 krajach i ponad 200 firm na
calym swiecie. § to m. in. producenci telefondw, firmy opracoweg oprogramowanie,
dostawcy urzdzen, firmy internetowe oraz organizacje z sektora medirozrywki.

Jak podaje Komunikat Komisji juod 2008 r. Komisja Europejska prowadzita
negocjacje z przedstawicielami zrzeszprzemystu motoryzacyjnego (ACEA, JAMA
i KAMA) dotyczace dobrowolnego wprowadzenia systemu eCall we wizyspojazdach
uzyskupcych nows homologaci typu. Producenci samochodéw (zrzeszenie ACEA byto
jednym z pierwszych sygnatariuszy protokotu ustale sprawie systemu ecCall)
potwierdzili swoje zaangawanie na rzecz systemu eCall i zobqmaii sk oferowa
urzadzenia tego systemu jako wypesaie dodatkowe wszystkich nowohomologowanych
pojazdéw nalgacych do okrélonych kategorii w terminie trzech lat od zatwiezdia
wszystkich stosownych norm dotycych hezndci, minimalnego zbioru danych
i wymogow eksploatacyjnych, pod warunkiete pastwa czlonkowskie odpowiednio
zmodernizuy swop infrastruktug PSAP, aby dostosowga do obstugi zgtoszeeCall.

Nalezy rowniez wspomnié, iz niezalene podmioty z brary motoryzacyjnej, jak np.
ADAC, zajly si¢ testowaniem systemu eCall. Badania przeprowadranerenie trzech
panstw: Niemiec, Austrii i Wioch potwierdzity skuten@¢ oraz szybké& polaczen
migdzy pojazdem w danym kraju a cendrgbrzyjmujaca zgtoszenie. W rezultacie
stwierdzonoze w przedziale od 89% do 96% (w zadesci od poziomu hatasu) przesytane
gtosowe informacje oceniono na poziomie dobrymndeibo a 94% pohczen zagto mniej
niz 35s. Badania te dowoglsprawnego funkcjonowania i przesytu danych, co ipow
motywowa do wzmaonych dziata wprowadzajcych system eCall.

Wiasne pokladowe systemy powiadamiania o wypadkéetuja takie firmy jak Volvo
OnCall, GM OnStar, PSA, Fiat i BMW.agSne podczone z innymi ustugami takimi jak
pomoc w razie awarii, poktadowa telefonia komérkp@gnamiczna nawigacja, itp. Tego
typu system wprowadzono po raz pierwszy ponad 1Qelmu. Przez ten czas dowiodt
swojej wyteczndci, co przemawia na korz§ wprowadzenia eCall we wszystkich krajach
UE. Jednake obecnie zaledwie niecale 0,4% wszystkich pojazdéw Europie
wyposaonych jest w system powiadamiania ratunkowego. &utyto jedynie pojazdéw
luksusowych. Koncepcja dobrowolnego winia ustugi eCall dziata zbyt wolno, dlatego
w przysztym roku najprawdopodobniej Komisja Eurabej wprowadzi regulacje prawne
dla krajéw Unii.
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4. STAN PRAWNY ZWIAZANY Z WDRO ZENIEM SYSTEMU

System eCall jest wdzany na podstawie Komunikatu Komisji do Rady, Padatua
Europejskiego, Europejskiego Komitetu EkonomiczpoiScznego oraz Komitetu
Regionéw z dnia 14.09.2005 rokuDokument nawizuje do komunikatu 2010
- Europejskie spotecsstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia,ktorym
Komisja przedstawia swgjstrategi tworzenia spoteczstwa informacyjnego do 2010 r.
Inicjatywa i2010 uznaje znaczenie sektora transpoodpowiadajcego za 10% PKB
i poziom zatrudnienia w Europie oraz jego istotale w badaniach i rozwoju technologii
teleinformatycznych. Juw pierwszym komunikacie zatono, ze system eCall dulzie
oparty na paneuropejskim numerze alarmowym 112 p&rBterujca programem eCall
powotana w celu zaplanowania wdemia systemu ustalita rok 2009 jako docejatat
petnego uruchomienia systemu. Jednak ustanowigsterau eCall we wszystkich krajach
europejskich wymagato wspétpracy wielu wiadz. Wepata w niektdrych gestwach
Cztonkowskich w ogdle nie zaistniata. W zwku z tym komisja wezwala ady krajow
i regiondw do dziata i inwestycji w niezkdna dla systemu eCall infrastruktuistuzb
alarmowych.

Zostata powotana Ggupa steitg wdrageniem eCall. Jej celem jest opracowanie
ramowej struktury i modelu biznesowego systemu leQahz zdefiniowanie roli
zainteresowanych stron publicznych i prywatnychoisaimi sa Pi@stwa Cztonkowskie,
Komisja, operatorzy ustug telekomunikacyjnych, @perzy PSAP, producenci pojazdéw,
dostawcy sprgtu, operatorzy autostrad, kluby automobilowe, beanubezpiecae
i dostarczyciele ustugi. Grupa stertg opracowata Protokdt Ustalezw. Memorandum of
Understanding (MoU) w sprawie realizacji eCall. &l Protokolu jest zapewnienie
dziatania eCall w kadym Pastwie Cztonkowskim. MoUdczy zainteresowane strony we
wspolnej realizacji eCall na bazie wspolnej zatdimme] struktury i specyfikaci
interfejsdw, obejmujcej minimalny zbiér danych (MSD). Protokét zostabdpisany
w sierpniu 2004 r. przez KomisjEuropejsk, ACEA w imieniu brany motoryzacyjnej
oraz wielobranowe partnerstwo ERTICO w imieniu zrzeszonych padwe

Kolejnym istotnym dokumentem dla paneuropejskiegojdktu eCall jest Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16.12.208&nawiajca ramy wdraania
inteligentnych systemow transportowych w dziedzitiensportu drogowego oraz ich
interfejséow z innymi rodzajami transpottuZzgodnie z dokumentem system wzywania
pomocy eCall nie powinien bywprowadzany jako niezaiea aplikacja.

Jw w dniu 19 wrzénia 2005 r. do Sekretariatu Generalnego Rady UEkazane
zostato stanowisko Rdu RP dotycgce systemu eCall, w ktorym B popiera inicjatyw
budowy systemu elektronicznego powiadamiania o wipeh drogowych — eCall. Ra
zwraca jednak uwagna olbrzymie naklady finansowe, jakieawq si¢ z realizacj tego
przedsiwzigcia. Kolejne kroki dziatalnéci administracji pastwowej w Polsce
obejmowaly powotanie 16 stycznia 2007 r. ¢hiiyresortowego Zespotu do spraw

3 Komunikat Komisji Do Rady, Parlamentu Europejskie§uropejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
oraz Komitetu Regionéw, Drugi Komunikat Komisji N&emat Ebezpiechstwa. Zapewrdi Obywatelom
Mozliwos¢ Elektronicznego Powiadamiania o Wypadkach Edailksela, dnia 14.9.2005 COM(2005) 431
koncowy.

“ Dyrektywa Parlamentu Europejskiego | Rady. Bruksehia 16.12.2008. KOM(2008) 887 wersja ostateczna
2008/0263 (COD).
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wdrozenia numeru alarmowego 112 oraz wdnmia systemu eCall, ktory zostat rgostie
rozwigzany 22 padziernika 2008 r.

Dnia 21.08.2009 r. opublikowano Komunikat Komisp &arlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spoteceneffomitetu Regionéw — eCall:
czas na wdrzenie€’. Celem komunikatu jest poinformowanie instytucf @ osignictych
postpach i zaproponowanie nowyétodkéw na rzecz rozpoeeia faktycznego wdrania
ustugi eCall w EuropieSrodki te, skierowane do zainteresowanych podmiojakvi do
samej Komisji Europejskiej. Obejmujone maliwo$¢ ustanowienia ram regulacyjnych
wdrozenia systemu eCall. Zgodnie z dokumentem gpyst 1 zbyt wolne,
a wprowadzenie paneuropejskiego systemu eCaltjesgiznie opnione.

Polski rzd nie podpisat dotychczas Memorandum of Understayditére zobowizuje
do dziatania na rzecz wdrenia systemu.

5. NUMER ALARMOWY 112 i TRANSMISJA DANYCH W KANALE
GLOSOWYM

Numer alarmowy zostat w Polsce w petni wiboy mimo,ze w r@&nych regionach
kraju lxdzie nastpowato przekserowanie rozmowy do jednej z trzeahbstatunkowych
— Policji, Pogotowia, Stéyy Pazarne).

Bezparednio po wykryciu zderzenia lub natychmiast po oanym uruchomieniu
systemu w pokladowym uwdzeniu eCall w pojazie aktywowany jest modut
komunikacyjny. Odpowiada on za utrzymanie duplelegaovkanatudczndici analogowej
Zz numerem alarmowym 112, z wykorzystaniem sieci &dkowej GSM, umaliwiajacego
przeprowadzenie rozmowy operatora PSAP z ofiarappiagku, a take za wysytanie oraz
odbiér sygnatébw cyfrowych w tym kanale. Dane te netsia zamkngty zbior
podstawowych informacji o pajdzie — tzw. blok MSD [1].

Dane komunikatu MSD dula przesylane przy ayciu modulacji Dual Tone Multi
Frequency (DTMF), ktéra stanowi przyktad zastosaaanodulacji MFSK (kluczowania
wieloczstotliwosciowego). Tony DTMF powstaj w skutek superpozycji dwoéch
sinusoidalnych fal #vickowych o zdefiniowanych estotliwosciach (tab. 1
Wiasciwosci torow gtosowych w urmdzeniach telekomunikacyjnych sak dobranezeby
nie nastpowato ttumienie tonéw DTMF. Réwnieczestotliwosci tych sygnatéw zostaty
dobrane odpowiednio do rdowvosci urzadzen.

Jak wspomniano system eCalkdaie wykorzystywat struktgr systemu telefonu
ratunkowego 112.

Tab. 1. Cestotliwagici sktadowe tondéw sygnatu DTMF

1209 Hz | 1336 Hz| 1477 Hz 1633 Hz
697 Hz 1 2 3 A
770 Hz 4 5 6 B
852 Hz 7 8 9 C
941 Hz * 0 # D

® Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Ra8uropejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i
Komitetu Regionéw — eCall: czas na weleaie. Bruksela, dnia 21.8.2009. KOM(2009) 434 veeasjtateczna.

® General Recommendations on Telephone Switching Sigghalling. International Automatic and Semi-
Automatic Working. Technical Features of Push-Buffelephone Sets. ITU-T Recommendation Q.23.
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W dokumencie ,Koncepcja systemu 112", petyn przez Rzd, we wrzéniu 2007 roku,
przedstawiono koncepcpbejmujca:

« zasady finansowania budowy i organizacji systenfj 11

« definicje,

* zalazenia i rozwizania techniczne.

W koncepcji przewidziano strukigr sktadajgca sie z 16 wojewodzkich Centrow
Powiadamiania Ratunkowego (rys. 1) [2]. Ich funkgmas¢ bedzie odpowiadata centrom
PSAP przewidzianym w strukturze systemu eCall.

Sze¢ centrébw spérod szesnastu edzie dysponowato rozszerzpnfunkcjonalndcia
informatyczn, mapc te samy wihasciwos¢ funkcjonalmy jak standardowy CPR, jednak
rézni¢ sie bedzie od niego wypoganiem technicznym. Centraeda wyposaone
w kompletny zestaw serweréw, baz danych i innycydrer technicznych pozwalagy
obstugiwa& wicksz liczbe stanowisk operatoréw 112. ki takiemu rozwazaniu liczle
urzadzer technicznych w calym systemie 112dhie mana zminimalizowa zachowujc
odpowiedni stan niezawodfm systemu 112. Réwnieliczebnd¢ niezlgdnego personelu
technicznego &zie w ten sposéb ograniczona. Spitechniczny, w ktéry wyposany jest
CPR RFI pozwoli na wykorzystywanie danych lokalizagch w okrélonym czasie po
pofaczeniu na potrzeby systemu.

System hdzie wspotpracowat z Platforpiokalizacyjno — Informacyjg ktéra nadzoruje
Urzad Komunikacji Elektronicznej. Systemedizie sé¢ sktadal, z tworzonej centralnie
i nadzorowanej przez CNiMT, krajowej sieci szkielegj. W wojewddztwach istnieje gie
dostpowa medzy CPR a dyspozytorami Policji, PSP i dyspozytaramadycznymi. Sié
ta zapewnia kierowanie zgtoszearéwno w sposéb komutacyjny, jak i poprzez trasgm
danych. Do podmiotéw ratowniczych innychziPolicja, PSP i dyspozytorzy medyczni,
kierowanie zglosze z zal@enia Igdzie realizowane w sposob komutacyjny, chytea
istniejace lub nowe maiwosci techniczne pozwalna inry formg przekierowa.

Dostawcy publicznie dogbnych ustug telekomunikacyjnych zobawani kxda zgodnie
ze zmianami projektowanymi w ustawie 0o zmianie wgta Prawo telekomunikacyjne oraz
ustawy o Pastwowym Ratownictwie Medycznym - do przekierowywarrgtoszé na
numer alarmowy 112 do wdeiwego terytorialnie CPR.

Odbiér wezwa alarmowych w CPRdulzie spetniat co najmniej napujace funkcije:

e rownomierne przydzielanie wezwalarmowych wszystkim operatorom 112,

e wizualizacg i nadzér systemu nad diugia kolejki zgtoszé oczekujcych,

e szybkie automatyczne odpytanie Platformy Lokalijacy— Informacyjnej o dane
identyfikujace abonenta, jak i dane lokalizacyjne,
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Rys. 1. Struktura systemu 112 przewidziana w ,Kpogeystemu 112"

« w przypadku zgtoszenia fatszywego lub&ilwego, prezentacja historii zgtosze
Z danego numeru,

e prezentacja historii zgtosie ,,zakaiczenia abonenckiego” dokomuggo zgtoszenie,

« wskazanie za pomac ogoélnie rozpoznawanych znakow Ilub symboli kraju,
w ktoérym zarejestrowany jest abonent (w przypadgaratéw ruchomych natecych
do cudzoziemcow).

6. DETEKCJA WYPADKU | OKRE SLENIE POZYCJI GEOGRAFICZNEJ

Abbreviated Injury Scale (AIS) jest powszechnietanaczm stosowan skah oceny
sity wypadku drogowego, ktéra mogtaby ¢bgtosowana przez centra PSAP do oceny
zdarzenia drogowego. Skala zostata po raz pierwazyosowana w 1969 roku. Od tego
czasu byta wielokrotnie weryfikowana i aktualizowanlest ona pod statym nadzorem
Stowayszenia Doskonalenia Medycyny Samochodowej (Advawerd of Automotive
Medicine).

Wskaznik MAIS jest maksymalp wartcicia AlIS zarejestrowan podczas wypadku
drogowego dla wszystkich uczestnikbw. W tabeli Xgmano opis skutkéw wypadku na
podstawie warteci AlS.

Jednak ani skala obmn scharakteryzowana przez watowspoiczynnika AIS, ani
informacja o uruchomieniu poduszki powietrznej meazliwia ostatecznej oceny skutkéw
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wypadku. Znacznie lepiej skutki tey Skorelowane z warfocia wspétczynnika zmiany
predkaosci (rys. 2).

Tab. 2. Charakterystyka wypadku w pgeeiniu z wartécig AlS
Wartas¢ AlS Charakterystyka wypadku
Bez obraen
Drobny
Umiarkowany
Powany
Cigzki
Krytyczny
Najckzszykmiertelny

OO~ [(WIN|FL|O

100% 1
75%

S
N s

0% T T
0 20 40 60

Delta V, mph

MAIS 3+

’ —&— Czolowy —— Lewa strona —&— Prawastrona —— Tyl |

Rys. 2. Prawdopodobistwo wysipienia wypadku etkiego (MAIS 3) lub powaiejszego

Zmiana pedkosci moze by obliczana na podstawie wadtd przyspieszenia
zarejestrowanych przez dwuosiowe akcelerometry esyst poduszek powietrznych
samochodu.

7. PODSUMOWANIE

Urzadzenia eCall &da montowane we wszystkich nowo-rejestrowanych p@&ahd
W razie powanego wypadku zamontowane w pajeie czujniki kxda automatycznie
aktywowaty poktadowy system eCall, ktéry nawné pohczenie telefoniczne z numerem
»,112". Zatozono, ze dane bda transmitowane w tzw. kanale gtosowym (tzw. trarsgai
In-band) ze wzgldu na ponadczasow® systemu oraz gwararcjednoczesnego przesyiu
rozmowy i danych o wypadku. Komunikat alarmowy w.tzlane MSD, tda obejmowaty
najwazniejsze informacje o pajdzie, a w szczegoldoi dane o lokalizacji pojazdu.
Informacje zawarte w MSD¢ola dekodowane i wiwietlane na ekranie operatora PSAP.
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Lokalizacja i kierunek jazdy pojazdwdy okreslane na podstawie danych z odbiornika
GPS.

Komisja Europejska rozpoga dziatania normalizafe przepisy prawne dotygze
eCall. W tym celu zwrdcita sido Europejskiego Instytutu Norm Telekomunikacyjmyc
(ETSI) oraz Europejskiego Komitetu Normalizacyjnegownioskiem o opracowanie
otwartych standardéw funkcjonowania systemu eQG&dimisja przeprowadzita rownie
negocjacie z przedstawicielami zrzeszeprzemystu motoryzacyjnego dotyce
dobrowolnego wprowadzenia systemu eCall we wszgisthbjazdach uzyskagych nova
homologaci typu. Producenci samochoddw potwierdzili swojernzg@aowanie na rzecz
systemu eCall i zobowzali sk oferow& urzadzenia we  wszystkich
nowohomologowanych pojazdach naleych do okrélonych kategorii, w terminie trzech
lat od zatwierdzenia wszystkich niezimych norm (dotycxych hczndici, minimalnego
zbioru danych i wymogow eksploatacyjnych).

Nalezy rowniez wspomnié, iz niezalene podmioty z brary motoryzacyjnej, jak np.
ADAC, zakly si¢ testowaniem systemu eCall. Badania przeprowadranerenie trzech
panstw: Niemiec, Austrii i Wioch potwierdzity skuteoadt oraz szybké&t polaczer migdzy
pojazdem w danym kraju a centrgdrzyjmupca zgtoszenie. W rezultacie stwierdzong, i
w przedziale 89% - 96% przesylane glosowo informamjeniono na poziomie dobrym.
Ponadto 294% pohczer odnotowano w czasie krétszynvi85s.

Wydaje st, ze w przypadku urgdzer eCall montowanych seryjnie detekcja wypadku
bedzie st odbywata na podstawie danych z adzen pokladowych zainstalowanych
w pojezdzie. Mogy by¢ w tym celu ayte czujniku poduszek powietrznych, czujniki
systemu ABS, ESP i inne. Problemem jest jednakampvanie algorytmu, ktory dalzie
uruchamiat urzdzenie eCall. Podobnie jak w przypadku poduszekigtomnych nie hdzie
on w stanie w kadym przypadku stwierdzijednoznacznieze zaistniata sytuacja wykryta
na podstawie dogbnych danych, ktéra wymaga reakcjizduatunkowych.

Mimo wspomnianych problemow nalesie spodziewa, ze system eCall przyczynicsi
do poprawy bezpiecastwa na drogach, skragaej czas dotarcia do poszkodowanych,
w przypadkach zageeniazycia. Ma to szczegolne znaczenie w sytuacji, kiegpadku
nie dostrzegtygadne osoby trzecie, ktére mogtyby powiadéstizby ratunkowe.
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