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Rozwdj techniki nauczania jest nieuniknionym preseswywotanym zmianami
w Wwiekszd@ci dziedzirgycia i bardzo szybkim rozwojem technologii komptech.
Powszechna zamiana klasycznych konspektéw na pamepenkomputerowe
i symulatory jest powiewem nowych czaséw. Dla WS@SBeblinie, jednym
ze zwiastundéw nowych metod nauczania jest opracpwaspoélnie z ITWL
w Warszawie Komputerowy system Dydaktyczny ,SOWAfzeznaczony
do szkolenia personelu eksploatggo statki powietrzne. Artykut prezentuje
zalerenia systemu, jego strukturmazliwosci oraz wnioski gytkownikow.

MULTIMEDIA DIDACTIC SYSTEM “SOWA”

There are already a number of computer developmtras change the most
areas of life. Rapid teaching procedure progressernsitable. Virtual display have
generally swapped paper teaching schedule. Multinddlactic system “SOWA”
created by engineers from The Air Force Academyghlin cooperated with
The Air Force Institute of Technology has beenrgdted at teaching pilots
and maintenance engineers. This paper presentsid@asons, environment
and ability of such system. It also applies begaefdrived by trained personnel.

1. WSTEP

Eksploatacja wspéiczesnych, zaawansowanych teafiaicstatkbw powietrznych
stawia wysokie wymagania przedzytkujacym je personelem. W celu wkawego
przekazania wiedzy i nauczenia uratepsci, niezkedni s nie tylko ddéwiadczeni
instruktorzy lecz rownig odpowiednia baza dydaktyczna uitiiajaca prowadzenie zgj
na wysokim poziomie.
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Wspolczesne systemy szkoleniowe ofgrufakie maliwosci, pozwalajc na
przygotowanie personelu lotniczego w zakresie wjetkoretycznej jak i umiefnosci
praktycznych.

Ze wzgkdu na specyfik wykonywanych zadg systemy przygotowania personelu
latajacego i technicznego 2aia sie. Jednak w obydwu przypadkach, w fazie szkolenia
teoretycznego coraz szerzej stosowamnenstody e-lerningowe, zaw fazie praktycznej
symulatory.

Wymienione technologie umiltiwiaja przygotowanie personelu lotniczego zaréwno w
zakresie wiedzy teoretycznej jak i ungitjosci praktycznych. W tym wzgtizie systemy te
nie r&nia sie niczym od tradycyjnych. Zasadnicze znice polegaj na $rodkach
technicznych, ktére wykorzystywang s procesie dydaktycznym.

2. SYSTEMY E-LEARNINGOWE W LOTNICTWIE

W lotnictwie cywilnym stosuje si wszystkie istnigjce odmiany systemoéw
e-learningowych, zaréwno z wykorzystaniem, jak iz beykorzystania komunikacji za
pomoe sieci internetowej. Natomiast w lotnictwie wojskaw stosowane as przede
wszystkim systemy e-learningowe stacjonarne, z wggsianiem sieci lokalne;.

Biorac pod uwag zakres tematyki jak obejmuj lotnicze systemy e-learningowe,
mozna wyr&ni¢ cztery ich rodzaje, obejmuge:

e 0g0Ine zagadnienia dotyg® tematyki lotniczej,

e budowe i eksploatacji konkretnego typu statku powietrameg

e budowe i eksploatagj urzadzen lub systeméw statkéw powietrznych,

< trening normalnych procedur i pggbwania w sytuacjach awaryjnych.

Tworzeniem systeméw e-learningowych dedykowanychkketnym typom statkow
powietrznych zajmuj si¢ ich producenci, @odki szkolenia linii lotniczych Ilub
wyspecjalizowane firmy.

Przykladem systemu CBTComputer Base Trainigopracowanego przez producenta
statku powietrznego, jest przygotowany przez §irnBoeing Company, system
przeznaczony do nauczania budowy i eksploatacjosatmF/A-18 (Rys. 1).

MIGHT SEDE SIMILAR

Rys.1. Wirtualna klasa przeznaczona do nauki budakgploatacji samolotu F/A-18 oraz
jedna ze stron kursu CBT
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Wiele urzdzen i systemow awionicznych takich jak: radiostacjestemy nawigacyjne,
itp. wymaga daych umiegtnosci obstugowych w celu pelnego wykorzystania ich
mozliwosci. Dlatego szereg systemow szkoleniowych CBT dedgaych jest konkretnym
urzadzeniom.

Systemy te skladaj sie zwykle z dwoch zasadniczych eszi: samouczka
(umazliwiajacego zapoznanieesk procedurami obstugowymi wdzenia) oraz symulatora
(umazliwiajacego symulagjjego dziatania).

Zastosowanie tej odmiany systemOw CBT zmniejsza ztkoszkolenia dzki
wyeliminowaniu kosztownych ugdzen awionicznych. Jednocgeie systemy CBT
pozwalaj na zasymulowanie wspétdziatania agzenia z systemami samolotu tak jak ma
to miejsce podczas rzeczywistego lotu.

3. KOMPUTEROWY SYSTEM DYDAKTYCZNY SOWA W WY ZSZEJ SZKOLE
OFICERSKIEJ Sl POWIETRZNYCH W D EBLINIE

Wyzsza Szkota Oficerska Sit Powietrznych whlinie (WSOSP), bierze czynny udziat
w rozwoju systemoéw e-learningowych. We wspotpradpstytutem Technicznym Wojsk
Lotniczych w Warszawie (ITWL) powstat i zostat wdomy ,Multimedialny System
Dydaktyczny SOWA”". Sercem tego systemu jest plattorLMS, Oracle iLearning
wykorzystywana do zasgzania tréciami dydaktycznymi. Na potrzeby systemu
pracownicy WSOSP opracowali kursy e-learningowe ykediane dla personelu
technicznego obstugagego samoloty M28 Bryzasmigtowce W3 Sokaot.

Rys.2. Sala Komputerowego Systemu Dydaktycznegéd SOW
3.1 Cele systemu

W fazie opracowania koncepcji, wyznaczono zasaénicele, ktérych realizagj

powinien oferowa budowany system dydaktyczny:

e zapewnienie personelowi technicznemu i ktamu maliwosci szkolenia i
doskonalenia zawodowego w zakresie techniki lo®jicprzy wykorzystaniu
nowoczesnych technologii multimedialnych;

e poprawa efektywni&i procesu szkolenia poprzez zastosowanie technik
multimedialnych i nar@zi wspomagajcych zaradzanie procesem
dydaktycznym;
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« zapewnienie wysokiej jakoi procesu szkoleniowego, oraz jego powtarzano

» udostpnienie w okrélonym czasie osobom szkolonym (personel techniczny
latajacy) wiedzy oraz umiejnosci w zakresie i formie dostosowanej do potrzeb
odbiorcy;

» umazliwienie obiektywnej oceny wynikdw szkolenia (pozone z raportowaniem);

« zapewnienie motywacji uczestnikéw szkolenia.

3.2 Przeznaczenie Komputerowego Systemu Dydaktycaye

Przeznaczeniem Komputerowego Systemu DydaktycziiE@D) jest wspomaganie
realizacji procesu szkolenia w dziedzinie wojskowtgchniki lotniczej poprzez
umazliwienie nauki przy pomocy e-szkdle

Opracowany system szkolenia jest wykorzystywanyeecgsie szkolenia:

* personelu technicznego wszystkich specj@dnav zakresie budowy i obstugi

statku powietrznego realizowanego $vaxlku szkoleniowym;

« personelu latarego w zakresie budowy i eksploatacji statku pawretgo
realizowanego wdodku szkoleniowym;

* personelu technicznego realizowanego w jednostkdnttzych;

e personelu latagego realizowanego w jednostkach lotniczych.

Opracowany system urdiwia szkolenie w zakresie:

e budowy statku powietrznego;

e szczego6towych wiadonsoi z zakresu wybranej specjakedlotniczej;

e rozmieszczenia, dziatania i eksploatacji systemoéuktadéw zabudowanych na
poktadzie statku powietrznego z uwadshieniem systemow specjalnych i typowo
militarnych, wykorzystywanych wygtznie w lotnictwie wojskowym;

e zasad oraz zakresu realizacji czyfwio wykonywanych podczas obstug
technicznych na danym typie statku powietrznego;

« zasad oraz warunkow realizacji czygciowykonywanych podczas eksploataciji
systemow i uradzen pokltadowych na danym typie statku powietrznego;

e ograniczé wynikajacych z zasad eksploatacji statku powietrznego io jeg
systeméw;

e analizy typowych niesprawsdoi statku powietrznego, metodyki ich usuwania i
podejmowania dziafaprofilaktycznych przeciwdziatagych ich powstawaniu.

3.3 Podstawowe zalzenia systemu

Komputerowy System Dydaktyczny uwmlisvia szkolenie i doskonalenie zawodowe
personelu technicznego i lateggo w dwoch podstawowych trybach:

e autonomicznym, bez wykorzystania systemu g@dzania procesem szkoleniowym
LMS (Learning Management System);
e nadzorowanym, z wykorzystaniem systemu LMS.

W trybie autonomicznym osoba szkolona mazimms$é odtwarzania materiatow
dydaktycznych z przygotowanego wéaiej nasnika danych np. CD-ROM. Wskazane jest,
aby metoda ta byta wykorzystywana do samoksztacewi przypadku gdy nie ma
mozliwosci zapewnieniagcznaici z systemem teleinformatycznynirodka szkolenia.
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W przypadku pracy w trybie nadzorowanym, dziatlaysaby szkolonejssrejestrowane
przez system LMS. Dzialania oraz wyniki procesualfgicznego $ monitorowane przez
odpowiedzialnego za dane szkolenie instruktora.

Sktadowymi procesu szkolenia sastpujace podprocesy:

e proces prowadzenia e-szkfje

e proces przygotowania multimedialnychsteszkoleniowych;

e procesiledzenia zmian i uaktualniania §o& programowych.

Komputerowy System Dydaktyczny wspomaga wymieniakigwnaici poprzez:

e monitorowanie procesu prowadzenia e-szkple

e dostarczanie danych i informacji niezlmych do zargdzania procesem
prowadzenia e-szkate

e integracg tresci multimedialnych w materialy szkoleniowe u#fiwiajace
realizacg okreslonych wczéniej celéw szkoleniowych;

+ zarzdzanie dostarczaniem fc szkoleniowych do studentow.

3.4 Struktura systemu

Komputerowy system dydaktyczny jest systemem infdpecenym o architekturze
trojwarstwowej. Zgodnie z definigj architektura tréjwarstwowa (three-tier architeeju
jest struktug typu klient-serwer w ktérej interfejs aytkownika, przetwarzanie danych i
sktadowanie danychasrozwijane w postaci osobnych modutéw, zwykle nalzelnych
platformach. Architektura tego typu pozwala akiz@aa lub zastpowa® poszczegdine
moduly niezalenie od siebie, w miar jak zmieniaj si¢ warunki techniczne -
przyktadowo: zmiana systemu operacyjnego na kompeiteytkownika (np. z Windows
na Linux lub odwrotnie) wplywa jedynie na warstwnterfejsu uytkownika a nie
na przetwarzanie i sktadowanie danych. Przetwagzdanych na serwerze aplikacji zak
moze skiadd sic z kilku oddzielnych warstw, wskutek czego architek taka zmienia i
w architektue wielowarstwov.

System skitada siz dwdch czsci (Rys.3.):

 serwerowej — odpowiedzialnej za przetwarzanie Wogiaplikacji) i
skladowanie danych (warstwy aplikacji i bazy darych

e klienckiej — odpowiedzialnej za udephianie danych i komunikagj z
uzytkownikiem (warstwa prezentacji).

W czsci serwerowej KSD skiadagsz nasgpujacych elementow:

» serwera aplikacji (SA);
» serwera baz danych (SD);
» sieciowego urzdzenia dosfpowego.
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Rys.3. Stanowiska w strukturze Komputerowego Syddsataktycznego

W czsci klienckiej KSD zbudowany jest z:
» uniwersalnych stanowisk komputerowych - USK;
* multimedialnego stanowiska komputerowego — MSK;
» drukarki sieciowej;
» lokalnej sieci komputerowej.

Obydwa serwery wspotpracuge soh poprzez wydzielom dla potrzeb KSD lokatn
sie¢ komputerow.

Serwer aplikacji jest wykorzystywany do zaglizania szkoleniami oraz dodatkowo,
jako serwer plikéw do przechowywania multimedialiyteeici szkoleniowych — kurséw.
Jako oprogramowaniezytkowe dla Serwera Aplikacji wykorzystano prograrfigmy
Oracle:

e Oracle Application Server 10g;

e Oracle iLearning 5.0;

e Oracle9i Client.

Serwer Baz Danych realizuje funkcje rejestracji rchawizacji akcji uczestnikow
procesu szkoleniowego, oraz wymiany danych z syestel zewrtrznymi.

Jako oprogramowaniezytkowe dla Serwera Baz Danych wykorzystano progfiamy
Oracle - Oracle9i Database.

Stanowiska USK i MSKgpofaczone z serwerami SA i SD przy pomocy lokalnejisiec
komputerowe;j.

Do wyzej wymienionej. sieci komputerowej padkone g rowniez sieciowe urzdzenie
dostpowe i drukarka sieciowa. Funkcjsieciowego urmzenia dogfpowego jest
zapewnienie bezpiecznego dgmt do systemu KSD z zewtnz, to znaczy bezgoednio z
sieci lokalnej érodka szkolenia, oraz p@dnio przezd sie¢ z sieci rozlegtej. Drukarka
sieciowa jest wykorzystywana przezzytkownikow do drukowania materiatow
szkoleniowych.

3.6 Platforma (LMS) e-learningowa Oracle iLearning

Oracle iLearning nalgy do grupy platform kategorii LMS. Zostat zaprojekiany jako
uniwersalna platforma udaegmniania wiedzy w nagpujacych formach:
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» nauki wlasnej (eStudy, eClass, eSeminar);
» planowane wykfady (inClass, eSeminar);
* nauka grupowa (Forum, Chat).

Rys.4. Okno logowania platformy LMS systemu SOWA

Platforma wykorzystuje rozbudowany model uprawiniev celu umdaliwienia
samoobstugowe] redakcji #@, jej dostarczania i administrowania. Jtemaze by
zaprojektowana w formie zbioru elementéw, ktérezn@ wykorzystd do ponownego
uzycia przy tworzeniu kolejnych szkale

3.7 Tworzenie materialéw szkoleniowych i przetwarzaie danych

Multimedialne materialy szkoleniowea swytwarzane przez tworcow materiatow
szkoleniowych po otrzymaniu zlecenia od zdwapcego. Twoérca materiatdw
szkoleniowych peti w procesie ich przygotowanikero

» eksperta dziedzinowego,
*  projektanta/grafika/programisty.

Proces wytwarzania materialtbw szkoleniowych odbyve® pod nadzorem
zarzdzapcego. Posiada on uprawnienie dopuszczania wypradarkgch materiatow
szkoleniowych do wykorzystania w systemie KSD.

Elementami kurséw mag by¢: zdjecia, rysunki, animacje, dokumenty tekstowe
(rozmaitych formatow), filmy, pokazy slajdéw, dokanty HTML (strony internetowe).

Do tworzenia/modyfikowania rysunkéw/zdj uzywamy programu GIMP a programu
Blender do tworzenia/modyfikowania animacji 3D. Bbrobki dokumentéw tekstowych
uzywamy Open Office lub Microsoft Word.

Jako narzdzie umdaliwiajace hczenie wyej wymienionych. elementéw w céto
zastosowano program WBTExpress. Kursy projektowang jego pomocy skladafic ze
stron (Rys.5).
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Rys. 1. Instalacja OCP
SCHEMAT INSTALACJI OCP

Iil-

Rys.5. Strona gotowej jednostki lekcyjne;j

Przetwarzanie danych w procesie prowadzenia sizkddst realizowany przez
nastpujace osoby funkcyjne:

Administrator — na zlecenie zadzapcego wprowadza do systemu dane o
uzytkownikach, publikuje wytworzone i zaakceptowanateniaty szkoleniowe,
wytwarza, wprowadza do systemu i wykonuje raporty;

Instruktor — wize opublikowane materiaty szkolenioweseiezki szkoleniowe,
wyznacza grupy studentdw do realizacji danyétiezek szkoleniowych;
raportuje o realizacji poszczegolnych szkqgbezez studentow;

Tworca materiatow szkoleniowych — wprowadza do esyst wytworzone
materiaty szkoleniowe (prezentacyjne, testy);

Student — generuje w procesie nauki dane o staadzacji kurséw (np.
odpowiedzi na pytania testowe).

Przetwarzanie danych realizowane w systemie Orhebrning generalnie polega na:

wytworzeniu struktury szkoleniowej Zytkownicy, role, uprawnienia),
rejestrowaniu dziata dydaktycznych (przeglane materiaty, zdawane
testy/quizy),

zapewnieniu realizowania dziata szkoleniowych wedlug zatonego
scenariusza (sekwencja lekcji/kurséw/szkdple

prezentacji danych (ekranyzytkownika, raporty) o stanie realizowanych
dziatar szkoleniowych.

Dane wytwarzane w systemie Oracle iLearning mbg¢ przy pomocy raportow
tekstowych eksportowane do systemu OpenOffice.eBysden zawiera nagdzie arkusza
kalkulacyjnego OpenOffice Calc. Przy pomocy tegazg@eia mana prowadzi na
przyktad statystycznobrdble danych.
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4. WYNIKI BADA N KOMPUTEROWEGO SYSTEMU DYDAKTYCZNEGO

System zostat wdémny w Katedrze Awioniki i Systemow Sterowania WSO8R008
roku i od pocztku gromadzono wyniki krétkich ankiet ocenigych funkcjonowanie
systemu oraz wnioski uczestnikbw. W celu zobiekhpmiania oceny jakmi i
przydatndci metod e-learningowych w szkoleniu personeluitaego, kursy prowadzono
metodami mieszanymi (tradycyjne szkolenie na praenzi e-learningiem) oraz metodami
jednolitymi z wykorzystaniem wytznie jednej z wymienionych technik nauczania.

Zaprezentowana ocena jest pdiolczenia wnioskéw wtasnych wyktadowcéw oraz
ocen ze strony szkolonych. W celu ujednoliceniadaigw oceny metod e-learningowych
przez ucznidw, ukono ankiet¢ przeznaczan dla uczestnikbw rinorodnych szkole
kursowych.

Ponisze wykresy przedstawiapceny uzyskane na zatazenie kurséw realizowanych
wytacznie metod tradycyjry i kursow prowadzonych watznie z uyciem KSD.

szkolenie e-leamingowe szkolenie tradycyjne

£
o 5erel s

Rys.6. Poréwnanie ocen uzyskanych przy zastosow@mych technik prowadzenia
szkole

Jedno z pyt@ ankiety dotyczyto atrakcyjsoi formy zagé realizowanych z
wykorzystaniem KSD. Uczestnicy kursow nie wypowietlz sic zdecydowanie za
zaproponowana foragprezentaciji materiatdw, co zaskoczyto tworcow legatji.

OTAK
BHIE
ONIE WIEM

4.2

Rys.7. Ocena atrakcyjdlekcji zrealizowanej metade-learningow

Podsumowaniem ankiety byto pytanie, w ktérym szkbtaieli opisowo odpowiedzie
czy chag, aby kursy i przeszkolenia byly prowadzone amyhie w formie
e-learningowej. Zdecydowana akszai¢ ankietowanych udzielita odpowiedzi twieepdej,
€0 umachia tworcéw w przekonaniu,zbudowany system nalgrozwijac.
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Rys.8. Ocena odpowiedzi na pytanie edalczestnictwa w kursach realizowanych
wylgcznie w formie e-learningowej

5. WNIOSKI

Jak wynika z przeprowadzonych ankiet, prowadzerzkolen z zakresu techniki
lotniczej metod e-learningow zyskuje pozytywne opinie szkolonych. U#iwia
efektywne szkolenie przy nieréwnym poziomie wiedzkolonych, gdy kazdy z nich
moze pawigci¢ czas i uwag zagadnieniom dla niego trudniejszym. Interaktywéno
materiatow utatwia zrozumienie przekazywanycKkdréwytwarza sprzzenie zwrotne.

Badania i praktyka potwierdzajtez, ze nauczanie e-learningowe 7o nie tylko
skutecznie wspomaga ksztalcenie, ale réwnie samodzielnie organizowa proces
nauczania i uczeniacsi

W przyszigci planuje st rozbudowe systemu SOWA poprzez opracowanie szkala
nowe typy statkéw powietrznych oraz zapewnienidretzo dosfpu do bazy dydaktycznej
kazdej jednostce lotniczej.

System SOWA mie take by wykorzystywany do prowadzenia e-kurséow
doskonadcych dla personelu lotniczego lub do okresowegawgrania wiedzy.
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