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WPLYW WYKONYWANYCH ZADAN NA KONDYCJE
PSYCHOFIZYCZN A OPERATORA W SYSTEMACH L OGISTYCZNYCH

Streszczenie:
Zagadnienia zwzane z chorobami uktadu ruchu znajdsi od wielu lat viréd najwaniejszych
punktow strategii Wspolnoty Europejskiej w zakresiezpieczéstwa i higieny pracy.
Podstawowy wptyw na obgienie mégsniowo-szkieletowe magj czynniki biomechaniczne
Zwigzane z pozygj Ciata, wywieran sitag oraz czasem utrzymywania. Pojawiaje réwniez dane
wskazujce na to, 4 podobn reakcg wywolujg takze czynniki psychospoteczne. W artykule
przedstawiono wyniki badaprzeprowadzonych w ramach projektu pn. ,Popravapileezéstwa
i warunkéw pracy” koordynowanego przez Centralngtytut Ochrony Pracy BIP. Celem bada
bytlo okrglenie wpltywu wykonywanych zadla na kondyo psychofizyczg operatora
w systemach logistycznych i transportowych.

Slowa kluczowe: operator systemOéw logistycznych, cigdenie psychiczne, kondycja
psychofizyczna

WPROWADZENIE

Stanowiska operatorskie w transportowych systemlagistycznych, jak i w innych
gakziach przemystu, charakteryaugic znacznym obgizeniem statycznym wynikgagym
z przyjmowanej pozycji przy pracy. Méyd o stanowiskach operatorskich mamy na uwadze
ukitad sktadajcy sk z co najmniej dwéch elementdw, tzn. cztowieka ismymy. Charakter
pracy operatorskiej wymaga zaangaania cziowieka we wszystkich fazach dziatania
ukltadu. Podstawowe znaczenie gn@rzy tym procesy orientacji, podejmowania decyzji
I procesy wykonawcze. Pierwsze z nich gzgine g z funkcjami psychicznymi, takimi jak:
\spostrzeganie, uwaga, recepcja miav. Wspoétdziatagj z nimi (dodatnio lub ujemnie)
pobudzenia emocjonalne, motywacja i tolerancja oi#gw srodowiskowych. Dzjki
procesom orientacji operator stwierdza, godsieje w otoczeniu i jak sterowany przez niego
uktad funkcjonuje. Drugim podstawowym procesem fdni@ jest podejmowanie decyzji.
Proces ten zwrany jest bezpwednio z funkai myslenia i pamgcia. Czsto nazywany jest
on procesem przetwarzania informacji. W procesastyziyjnych bardzo di role odgrywa
pamig¢ dorana i diugotrwata, zwana operatorgw Pierwsza stanowi o0 zdolém
zapamgtywania informacji, bez jej diszego przechowywania, druga stanowi o wiedzy
i doswiadczeniu operatora. Z charakteru jego pracy wwyply okreslone wymagania
w zakresie sprawrdoi funkcjonowania analizatora wzrokowego, stuchowetpz sprawnii
ruchowej. Operator musi w ggju okrélonego czasu nie tylko odeldr@dpowiedni sygnat,
lecz réwnig prawidtowo go zrozumie podp¢ odpowiedrma decyzg i zrealizowa ja za
pomo@ celowego ruchu [2]. Z powsgze] charakterystyki pracy operatora wynika
jednoznacznieze jest on w trakcie swojej pracy ofgany zadaniami, w ihym stopniu
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wplywajacymi na reakej, zaréwno fizjologicza jak i psychicza organizmu. Specyfika
takiej pracy generuje z¢gnzenie, co prowadzi do popetniania przez operatdrodow.

Reakcja fizjologiczna charakteryzowana jest poprpeziom parametréow uktadow
krwionasnego, jak i oddechowego oraz nggé mkesniowe. Obcizenie okrélonych grup
miesniowych zaangsowanych w wykonywanie czyndo pracy zaley od typu
wykonywanego zadania. Szczegodlnie specyficzne agbigie mesni konczyny gornej
wystepuje podczas wykonywania pracy wymagaj uwagi i czujnéci jak np. praca
kierowcy czy kontrolera ruchu lotniczego. W takimzypadku napicie poszczegélnych
miesni  konczyny gornej wynika z konieczio stabilizacji kaiczyny w okrélonym
potozeniu. Doniesienia haukowe wskagupwniez na wptyw jaki ma obeizenie psychiczne,
wynikajace z trudnéci wykonywanego zadania i konieczeokoncentracji uwagi [5], [6] ha
obcizenie mesniowo-szkieletowe cziowieka. Waersted 1 Westgadid, udowodnili, ze
miegsien trapezius nie tylko utrzymuje pdienie kaczyny gornej, ale tale reaguje na
trudna¢ 1 ztozonas¢ wykonywanego zadania. Bongers i in.[1] wskazagepsychospoteczne
cechy pracy majwptyw na pojawienie gistresu psychicznego.

Badania fizjologicznych wskaikow stresu takich jak émienie krwi, czstas¢ skurczow
serca, stzenia epiferyny i kortisolu oraz aktywfm migsniowej wyraanej przez EMG
migsnia trapezius wykazaty zaieos¢ miedzy wskanikami fizjologicznymi a EMG [4].
Moze to sugerowq ze napecie psychiczne zwksza napicie migsniowe, co mae ttumaczy
wystepowanie dolegliwéci migsniowo-szkieletowych w populacjach naomych na nagrcie
psychiczne w pracy.

Powstaje zatem pytanie, czy reakcja organizmwemo¥znicowa napkcie bedace
wynikiem wykonywanego zadania, a poprzez tenréowa wykonywary prag pod kgtem
jej stresogenriei. Parametry takie jak ¢&tos¢ rytmu serca, estos¢ oddechu czy parametry
sygnatu EMG mogtoby to lBydobrymi wskanikami r&znicowania obgjzenia psychicznego.

Celem przeprowadzonych badbyto zr&nicowanie wptywu wykonywanych zaglana
kondycg psychofizyczn operatora, poddtem stanu fizjologicznego organizmu operatora,
obcigzenia mesniowo-szkieletowego oraz sprawdoopsychomotorycznej [3].

1. OGOLNE zALOZENIA PROCEDURY BADAWCZEJ

Badania zostaly przeprowadzone na grupie 15zcmyzn. Srednia (odchylenie
standardowe) wieku, masy ciata oraz wysekaiata badanych oséb odpowiednio wynpsz
23,4 1. (0,9 I); 84,5 kg (14,5 kg); 183,3 cm (S&h). Wszystkie osoby badane wyrazity
pisemm zgod: na badania.

Miejscem bada byto Laboratorium BadaSymulacyjnych i Eksperymentalnych Uktadu
OperatorSrodek Transportu-Otoczenie na Wydziale Transpouiitdehniki Warszawskiej
Podczas badarejestrowano sygnat EMG z czterecheéni konczyny gornej prawej oraz
nastpujace parametry fizjologiczne:

» krzywa oddychania /RSP1/,

» amplituda oddychania /RSPA/
* czstaé¢ oddechu /RSPF — RF/,
e amplituda ¢tna /PVA/,

* czestai¢ tetna /PULS — HRY/.

Pomiary wymienionych parametréw wykonywano w trzeofznych sytuacjach
obcigzenia:
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* pozycp ciata i wykonywaniem testuggtosci uwagi /CU - DAUF/,
* pozycp ciata i wykonywaniem testu czujém /CZ - VIGIL/,
» tylko pozycp ciata - test kontrolny (KO - KONTROL).

Podczas trwania testow z ofganiem psychicznym (test czugod i test cagtosci uwagi)
osoba badana miata za zadanie $mgtie w odpowiednim momencie, oklenym przez
procedu¢ dziatania testu, przycisku znajdoggo s¢ na pulpicie umieszczonym przed gob

Czas trwania kalego z trzech testow wynosit 32 minuty. Kolej@onvykonywania
poszczegolnych testow bytazrta u poszczegdinych osob badanych i przyjmowanposdb
losowy. Pomgdzy kolejnymi testami zachowywano 80 minutowe pmaerdzicki czemu
osoby badane mogty odpagz

Test czujnéci wymagat utrzymywania uwagi rozumianej jako niamse czuwanie
w sytuacjach, w ktérych obserwowane zjawiska wysi rzadko. Obserwowany sygnat
pojawiat s¢ nieregularnie, a zauwanie tego sygnatu wymagato utrzymywania uwagi.

Test ciaglosci uwagi wymagat diugotrwatego skupienia uwagi inkentracji na
wykonywanym zadaniu.

W czasie trwania pomiaréw we wszystkich 3 sytudtjabcihzenia osoby badane
znajdowaly s} w takiej samej, siedzej pozycji ciala, przedstawionej na rysunku 1.

Rys.1. Pozycja ciata utrzymywana w trzech sytudcguchzenia (test eigtosci uwagi, test czujrii
i test kontrolny)

2. ZASADY POMIARU | ANALIZA POMIERZONYCH WIELKOSCI

Sygnat EMG

Podczas badania rejestrowany byt sygnat EMG z eztemésni, byly to dwa mgsnie
przedramienia: prostownik palcéw (fac. Extensoritdigm, ED) i mesien dtoniowy diugi
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(tac. Palmaris longus, PL) oraz gmien naramienny (tac. Deltoideus, DE) i ¢mien
czworoboczny (tac. Trapezius, TR) dazyny gornej prawej. Do rejestracji sygnatu
elektromiograficznego (EMG) stosowano jednorazolgkteody powierzchniowe.

Na podstawie danych zapisanych podczas pomiaréwnagygEMG analizowano
parametry wyznaczane w dziedzinie czasu (RMSsrednia warté¢ kwadratowa)
I w dziedzinie cgstotliwosci (MF - czstotliwos¢ medialna).

W pierwszym kroku przeprowadzono sty analiz zmian parametréw w czasie,
a nasgpnie analizowano amplitgdsygnatu EMG zintegrowanz catego testu (32 minuty)
w 8 réwnych przedziatach, tak jak dla pozostatyaldnych parametrow.

Parametry testéw psychologicznych

W wyniku przeprowadzenia dwéch testéw: DAUF i VIGIkzyskano dla kalego z nich
trzy parametry: liczb poprawnych reakcji, licap blednych reakcji isredni czas reakcji
poprawnych odpowiedzi. Analizy wynikbw z obu testédokonano w 8 réwnych
przedziatach.

Parametry fizjologiczne

Podczas trwania kdego z testow ( DAUF, VIGIL i KONTROL) zarejestrom@
wczeniej wymienione parametry a pomierzonym sygnatoypisano w kolejnym kroku
miary w dziedzinie czasu, zgodnie z p@aiymi wzorami:

miaral = RMS= (1)

> alX
miara2 = ABS X)=$' (2)
gdzie:
N — liczba probek w przedziale (w badaniach N=512);

X — warta¢ analizowanej wielkéci: RSP1, RSPA, RSPF, PVA lub PULS.

Ze wzgkdu na zblkone wartdci miarl i miar2 dla poszczegdlnych parametrowJiaga
statystyczn porownawcg przeprowadzono tylko dla miary 1 dla testow: DAUNIGIL.
Czas analizy zostat podzielony na 8 przedziatova K#dej osoby, dla kalego przedziatu
analizowano czy mnica dla testu DAUF i VIGIL jest istotna statystpoz. Postawiono
hipotez parametryczs ktora weryfikowano z wykorzystaniem statystyki t-student

3. ANALIZA WYBRANYCH WYNIKOW BADA N

Analiza zréznicowania zintegrowanego RMS sygnatu EMG pongdzy wariantami badan

Do analizy statystycznej zastosowano pakiet Skedist firmy  Statsoft.
W przeprowadzanej analizie zaémo, ze nap¢cie mksni spowodowane stresem
wynikajagcym z obcizenia umystowego zwrzanego z wykonywaniem testow VIGIL i DAUF
widoczne jest w podwiszonej wartéci parametru RMS sygnatu EMG zarejestrowanego
podczas catego badania. W wyniku analizy zn@ stwierdzi, iz warianty obcizenia
znacaco r@nicujg napkcie mkesniowe wyraane amplitud sygnalu EMG. Nagpgcie
miesniowe wszystkich czterech analizowanychesni byto wicksze podczas wykonywania
testow wymagagcych uwagi (DAUF i VIGIL). U wybranej osoby nmipa stwierdz, ktory
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z testobw powodowat wksze napjcie migsniowe. Jednate nie jest mgiwa ogodlna ocena,
ktory z tych dwoch testow byt bardziej ohiajacy.

Analiza wptywu obcigzenia psychicznego (test DAUF i VIGIL) na parametry
fizjologiczne i sprawnaé¢ psychomotoryczry

Skutki wykonywanej pracy nmma analizowa w réznych aspektach. Na kondycj
psychofizyczy operatora w procesie pracy ma wptyw rodzaj prgadyj cechy indywidualne
operatora. Zaklada i ze operator spetnia wymagania z punktu widzenia jgtmesci,
wiedzy, czyli doboru zawodowego. K@y cziowiek charakteryzuje gim.in.: profilem
osobowdciowym, wiekiem, ptai, stanem zdrowia w danym momencieswiadczeniem.
Cechy te ranicujg miedzy sola poszczegolnych pracownikow, a tak powoduy rozny
wptyw czynnikdw zewntrznych zwjzanych z prag na kondya} psychofizyczg operatora.
Stan ten mana scharakteryzowasprawngcig psychomotoryczf)y stanem fizjologicznym
(na ile proces pracy wplywa na odchylenia parabwetcharakteryzacych wewrtrzng
rownowag organizmu), obgzeniem mesniowo-szkieletowym. Oddziatywanie czynnikow
procesu pracy skutkuje €#o obnieniem sprawngi psychomotorycznej, zaburzeniami
fizjologicznymi i nadmiernym obgizeniem ukiadu mgsniowo-szkieletowego. Nieyipliwie
poszczegolne elementy kondycji psychofizycznejgmgityw rowniez na siebie.

Badana grupa byta jednorodna z punktu widzenia wielrofilu osobowéciowego.
Przyktadowe przebiegi miarl dlaestasci oddechu i cgstdsci tetna, uzyskane w ramach
bada eksperymentalnych we wszystkich testach, przedstmana rysunkach 2 i 3.

Porownanie miarl dla testow: DAUF, VIGIL, KONTROL

fiﬁkm;" - RSPF
30,00
2500 -
20,00 e RSPF miaral /DAUF/
[— e
E 15,00
. == R5PF miaral /VIGIL/
10,00
3,00 RSPF miaral
D.DD 1 ] ] ] ] ] 1 1 JIIIHDNTRDLJI“

1 2 3 4 5 B i 8

liczha przedziatow

Rys. 2. Poroéwnanie miar 1 dlaestasci oddechu RSPF dla wszystkich testéw /15km/
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Porownanie miarl dla testow: DAUF, VIGIL, KONTROL
/15km/ - PULS

95,00
90,00 %
— e PLILS miaral /DAUFS
E 35,00 -—.=.=-1=.=.=.-A?
E
-,
2 80,00 — =l=PULS miaral VIGIL/
75,00 PULS miaral
20,00 JKONTROL/

1 2 3 4 5 6 7 B
liczha przedziatow
Rys. 3. Poréwnanie miar 1 dlagstdici tetha PULS dla wszystkich testéw /15km/
Zrédto: opracowanie wiasne.
Warto podkréli¢ réwniez fakt, ze wraz z uptywem czasu nie datoe sokresli¢
jednoznacznego trendu w ksztattowaniuraiar parametrow fizjologicznych.

Poréwnujc oba testy, tj. VIGIL i DAUF z punktu widzenia panetrow fizjologicznych,
nalezy stwierdzé, ze wykonanie testu VIGIL, czyli czujdoi generowato mniejsze ich
wartasci, dotyczy to zarowno warioi RSPF — cgstaéci oddechu, jak i PULS — ¢gtaici
tetna, tj. w tdcie VIGIL byty one nisze ni w tescie DAUF. A zatem mizna wnioskowé
0 mniejszym obgizeniu psychicznym generowanym przez test VIGIL.

Z kolei analizasrednich czaséw reakcji poprawnych catej grupy beflakrelana w 8
przedziatach réwniewskazuje na wksz ucigzliwos¢ testu DAUF

Porownanie CZR dla testow DAUF i VIGIL

0,80

070 = — =
el ‘-’*/_/—0——‘_“-‘ :
050 ¢

§ 0.40 |
== 7R - VIGIL
0,30
—8— CZR - DAUF
0,20 -
0,10 |
0,00

4 5 B 7 8
przedzialy

[
2]
L

Rys. 4. Poroéwnanigrednich czaséw reakcji poprawnych
Zr6dto: opracowanie whasne.
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% sredniudziat odpowiedzi btednych i opuszczonych

20,00
18,00 -
16,00
14,00
12,00 \I —l\
% 10,00

8,00

6,00 == DAUF

4,00

2 00 W‘.

D.DD T T T T T T T 1

przedziaty

Rys. 5. Poréwnanie procentowego udziatu odpowibfdzinych i opuszczonych dla testéw
DAUF i VIGIL
Zrédto: opracowanie wiasne.

Procentowy udziat odpowiedzi dainych i opuszczonych w deie VIGIL byt réwniez
mniejszy nk w tescie DAUF-.

Ro&znice miedzy odpowiednimi parametrami fizjologicznymi w tesach DAUF i VIGIL

W wigkszaici analizowanych przypadkach, na pegtymn poziomie istotnéci (w istocie
definiujgcym prawdopodobiestwo popetnienia tu pierwszego rodzaju), nie ma przestanek
do przygcia hipotezy o braku #dic migdzy wynikami testu DAUF i VIGIL a zatem (bigr
pod uwag konstrukcg testu dwustrory) mazna sktania sic do przygcia hipotezy
alternatywnej. Zatem uzyskane wdtdiosg istotnie r@ne.

Analiza porownawcza medzy badanymi parametrami i wariantami obcigzenia

Celem przeprowadzanej analizy byto clkeaie zalenosci migdzy badanymi wariantami
(test czujnéci - VIGIL, test chgtosci uwagi — DAUF i test kontrolny - KO) oraz zafexci
migdzy parametrami opisagymi napecie misni (DE, ED, PL, TR) oraz parametrami
fizjologicznymi opisugcymi czstas¢ skurczow serca (HR) i egtas¢ oddychania (RF).

Napkcie misniowe wyra&one zostalo wartgia amplitudy sygnalu EMG
zarejestrowanego z géni prostownik palcow (tac. Extensor digitorum, Ed)oniowy dtugi
(tac. Palmaris longus, PL), naramienny (fac. Dekaois, DE) i mgsien czworoboczny (fac.
Trapezius, TR) kaczyny gornej prawej. Ze wzglu na to, ze zarédwno parametry
fizjologiczne (HR i RF) jak i parametry charaktemgce napgcie misniowe zalea scisle od
cech indywidualnych osoby badanej, wszelkie dziatgmowadzce do @redniania wartci
miedzy osobami wymagajnormalizacji. Normalizacja zostata przeprowadzenadniesieniu
do pierwszej z @miu wartgci parametru uzyskanego podczas testu kontrolnég).(
Analize korelacji wykonano z zastosowaniem testu R- Spaaan Istotne statystycznie
korelacje wysfpuja w przypadku zalenosci migdzy napgciem mesni deltoideus (DE)
a parametrami fizjologicznymi (HR i RF), a ta&kw przypadku mg&nia palmaris longus (PL)
i czestascig skurczow serca (HR). Istotne statystycznid¢adze zalenosci miedzy napeciem
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migsnia extensor digitorum (ED) a pozostatymi trzemasmami oraz mgdzy mkisniem

palmaris longus (PL) i trapezius (TR). Oznaczaztonapécie poszczegolnych wgini byto

zblizone w poszczegbélnych wariantach bad&Vystpuja takze podobiéstwa pomgdzy

parametrami wyraajagcymi czstas¢ skurczow serca i €gtas¢ oddechu a nagtiem mesnia

deltoideus (DE). Bardzo silne zalesci wystpuja pomidzy czstascia skurczéw serca
a czstaécig oddechu. Wyniki testowania hipotezy o brakwnié pomedzy wariantami
obcihzenia (DAUF, VIGIL i KO) z zastosowaniem analizy waarcji (ANOVA Friedmana)
wskazuj na zr@nicowanie wszystkich, poza PL, parametrow ze whgl na wariant
obcigzenia. Porownujc wyniki analizy wariancji i wyniki wartéci $rednich mana

zauway¢, iz zarowno wykonywanie testu czugw (VIGIL) jak i testu cagtosci uwagi

(DAUF) powoduje przyspieszenie oddechetnd oraz zwikszenie nagicia migsniowego

w poréwnaniu z testem kontrolnym.

PODSUMOWANIE

Analizowano reakg organizmu wywotap stanem relaksacji oraz obzeniem
psychicznym spowodowanym koniecZolg utrzymywania uwagi. Wskaikami obcizenia
wywotanego tak opisanymi zadaniami byly parameizjplogiczne (czstas¢ skurczéw serca
i czestas¢ oddechu) oraz nagiie czterech mgéni konczyny gérnej i obgczy barkowej. O ile
napecie misni przedramienia m@ wynika& z koniecznéci naciskania na przycisk o tyle
napecie mkisni obreczy barkowej uwarunkowane jest tylko ofy@niem zwjzanym
z utrzymywaniem kficzyny goérnej w okrdonym statycznym potaeniu i obcizeniem
psychicznym powodggym napécie mesniowe.

Wyniki analizy parametrow fizjologicznych (gztas¢ skurczow serca i €stas¢ oddechu)
opisupcych ogéln reakcg organizmu na obgienie wywotane wykonywanym zadaniem
oraz wyniki opisujce napgcie mkesniowe wywotane sytuagj obchzenia psychicznego
wskazuj na wystpowanie znacgych r&nic miedzy sytuacj testu wymagarego
utrzymywania uwagi a sytuacjtestu kontrolnego. Jednak r&znice medzy obcizeniem
wywotanym testami DAUF i VIGIL s znacznie bardziej subtelne. Wykazane zostado,
obcigzenie psychiczne spowodowane wykonywaniem testowulyptych utrzymywanie
uwagi w oczekiwaniu na pojawienie ¢sibodzca oraz uwagi zwizane] z cglym
wykonywaniem zadania wymagaggo spostrzenia i reakcji na bodziec wptywa na
obcigzenie fizyczne wyrzane parametrami fizjologicznymi, takimi jak estas¢ oddechu
i czestas¢ skurczéw serca oraz na ngpe mksni obreczy barkowej i przedramienia.

Istotne jest jednade podkrélenie, i zréznicowanie obgjzenia medzy testami me byé
utrudnione ze wzgtu na indywidualne odczuwanie ofgnia wykonywanym testem przez
osoby badane. Wyniki bafiapotwierdzag zrdznicowanie napgicia migsniowego medzy
testami dla poszczegdélnych osob badanych, jedgnedystpowaty rznice medzy badanymi.
Podczas gdy u jednych oséb zanotowangks@e napicie w t&cie VIGIL, u innych napicie
migsniowe byto weksze podczas wykonywania testu DAUF.

Oznacza toze zmiany spowodowane obgeniem psychicznym w pewnym zakresie
mog by¢ rejestrowane z zastosowaniem metod ocenygodicia fizycznego i metody takie
s3 W stanie wyrazi réznice pomédzy stanem odpoczynku a ofpaniem psychicznym
spowodowanym wykonywanym zadaniem. Jedeakdo uchwycenia bardziej subtelnych
zmian wynikagcych z ré@nic w obchzeniu pomédzy samymi testami magby¢ potrzebne
bardziej wyrafinowane metodyatlz bardziej wyrafinowane sposoby analizy.

Wykazano take istotne statystycznie korelacje pedry czstascig skurczéw serca
a czstdécia oddechu a tale pomedzy parametrami opisagymi reakcje fizjologiczne
a parametrami opisagymi napecie trzech sp@dd czterech badanych ¢gani. Oznacza toze
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kazdy z tych skorelowanych za splparametrow moe by wskanikiem obcizenia
wywotanego wykonywaniem testu DAUF lub VIGIL.

Zagadnienie zrinicowanego obgienia psychicznego i jego wpltywu na kondycj
psychofizyczy operatora jest niezwykle istotne z punku widzemgonywanej przez niego
pracy. Efektywne i niezawodne dziatanie czlowieka systemach logistycznych
i transportowych jest uwarunkowane prawidfoworganizagi pracy, czyli takim
zaprojektowaniem procesu pracy, aby zapéwoptymalne obgzenie psychiczne oraz
wysitek fizyczny. Maliwos¢ identyfikacji czynnikbw naruszggych stan rownowagi
kondycji psychofizycznej i ocena skutkow ich oddgneania przyczyni si do eliminacji
nadmiernych obgien operatora w procesie pracy.

Badania prowadzono w ramach Programu Wieloletnjggo,Poprawa bezpieciastwa
i warunkéw pracy”, Nr projektu 1.R.15. 2008, ,Oceonlachzenia mesniowo-szkieletowego
wynikajacego z obeizenia psychicznego zwdanego z wykonywaniem prac zmanych
z czuwaniem i odpowiedzial&aig”, /Grabarek I. — kierownik projektu/
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THE I NFLUENCE OF PERFORMANCE TASKS ON OPERATOR’S PSYCHOPHYSICAL CONDITION
IN LOGISTICS SYSTEMS

Abstract:
Human motor diseases are among the top issuee dEulhopean Union Strategy on Safety and
Health at Work. The fundamental influence on musskeletal load is caused by biomechanics
factors, related to body position, exerted force @ming. The recent studies suggest that a similar
reaction is also caused by the psychosocial factors

The results of research carried out within the gubj"Improvement of work conditions”,
coordinated by the Central Institute of Work Saféegrabarek |.- head of research/, have been
presented in this article. The aim of research twadetermine the influence of performance tasks
on psychophysical condition of operator in logistend transportation systems. The concept of
“psychophysical condition” covers: physiologicahtst of the human organism, musculoskeletal
load and psychomotor efficiency.

Key words: logistics systems operator, mental waatll psychophysical condition.
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