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ASPEKT LOGISTYCZNY ZARZ ADZANIA
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Streszczenie

W artykule zaprezentowano kompetencje jednostek osmdu terytorialnego w zakresie
zaradzania infrastruktur w aspekcie logistyki miejskiej. W tym celu przydno sposoby
gospodarowania infrastrukturkomunala w Polsce. Autorzy prezentujmateriat liczbowy i
graficzny pokazujcy stan krajowej infrastruktury. W dalszejeéai przyblizono system logistyki
miejskiej oraz pokazano przykltady wded rozwigzan usprawniagcych gospodarowanie
infrastruktun logistyczrm w wybranych miastach néwiecie. Artykut jest czscia projektu
badawczego pt. ,Model referencyjny logistyki miaggk a jakd¢ zycia mieszkacow”
finansowanego z&odkdéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzego w latach 2010-2013.
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1. WPROWADZENIE

Celem artykutu jest przyldenie kompetencji wtadz komunalnych w zakresie
gospodarowania infrastruktur Ze wzgkdu na zigonc¢ zagadnienia gospodarowania
elementami infrastruktury, w dalszych rozaaiach pokazany zostanie jedynie aspekt
logistyczny zarzdzania zasobami infrastruktury miasta.

Istotrg cecly wladz samorgdowych jest zaspokojenie potrzeb spotedendokalnej,
bowiem to samowmd odpowiada za wszystkie sprawy publiczne datgez zycia
mieszkacow w obebie jednostki terytorialnej — np. miasta. Od urtiepsci gospodarowania
zasobami i od tego, jak miastgdzie wykorzystywé swoje szanse i potencjat, zajgego
rozwoj. Wefcie Polski do Unii Europejskiej i rozwéj gospodareazymaga od samogdow
coraz bardziej kreatywnego slgnia w zakresie przygjania nowych inwestoréw, ale przede
wszystkim inwestowania w infrastruktur Jest to réwnie szansa ha rozwdj miasta.
Rozwinkta infrastruktura warunkuje rozwdj spoteczno-gospody miasta, wojewddztwa i
catego kraju. Infrastruktura stanowi kombiragyielu cech, bez ktérych nie jest nligvy
rozwoj gospodarczy jednostki lokalnej i aszy standardycia mieszkacow.

Zarzadzanie gospodagksamorzdu terytorialnego stanowi umignos¢ oddziatywania
na przebieg procesow i zjawisk w interesie miesziw.

Na potrzeby tych rozwan przyjmuje s¢ szerokie rozumienie zaj@zania. Zaradzanie
traktowane jest w tym znaczeniu jako proces odgwiahia organdw i administracji
samoradu terytorialnego na przedmiot zadzania w taki sposéb, aby jego dziatanie
zmierzato do oagniccia postawionych przed nim celdéw, czyli byto zgodmecelami
przyjetymi przez podmiot zasrizania. Obiekt zasrlzania mae obejmowa takie osoby,
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organizacje oraz rzeczy, ktérg swiazane z planowaniem i realizagada publicznych, a
ktére w odrgnieniu od organizacji, niekoniecznie madzy¢ podlegte zargdzapcemu. W
zwiazku z tym, poprzez zagdzanie ksztaltowane aszachowania o0séb oraz innych
podmiotdow gospodarczych, a samo zdeanie jest przynakme do sfery procesow
regulacyjnych [22]. Zarglzanie gospodagksamorzdu terytorialnego stanowi umignosé
oddziatywania na przebieg procesow i zjawisk wreges wspolnoty samagdowe;.

Kluczowe miejsce w dziataldoi samorzadu terytorialnego zajmuje zadzanie
sprawami publicznymi, ktore nadge do jego kompetencji. Obejmuje ono takie zagadaieni
jak: miejsce, warunki, mechanizmy i zasady zdrania tym, co ma podstawowe znaczenie
dla interesu wspolnoty i co néi@ sic w mazliwosciach realizacyjnych organdw samauin
terytorialnego [14].

Wspolnocie samorziowej przyznano generalnie uprawnienie do samauziel
zaradzania jej sprawami. Samodziefdovtadz lokalnych wyrza st w tym, ze maj one
prawo decydowania o sprawach wspolnoty, dziatay imieniu swych spotecz8o oraz
wystepujac zbiorowo wobec rdu centralnego.

2. GOSPODAROWANIE INFRASTRUKTUR KOMUNALNA W POLSCE

W dziataniach witadz lokalnych skierowanych na budoie trwatlego rozwoju
lokalnego jedno z waniejszych miejsc zajmuje szeroko pojmowany rozwdijastruktury.

Omawiajc role infrastruktury w rozwoju lokalnym warto zwrécuwag: na wskazanie
wielu podmiotow rozwoju lokalnego oraz celu ich alania, odnosgego s¢ zarowno do
poprawy warunkéw zycia i gospodarowania, jak i pozycji konkurencyjnaktadu
terytorialnego. Wzna jest te préba zw¢ztego okrélenia efektow, jakie uzyskuje esiw
procesie rozwoju lokalnego.aSnimi wedlug Andrzeja Klasika i Ryszarda Brola nowe
wartasci w postaci nowych firm i miejsc pracy oraz ustuglobr zaspokajagych popyt
lokalny i ponadlokalny [4]. Wynikiem bezpednim inwestowania w infrastruktuibedzie
zaspokojenie bimcych potrzeb lokalnej spoteczimp w zakresie pracy, wypoczynku.
Skutkiem pérednim ledzie tworzenie popytu na kolejne potrzeby. Mieszia ktorzy
zdolkxda prag w powstatych firmach mugzgdzi&g mieszk&, musza mie¢ gdzie p&§¢ na
spacer, znal& miejsce do wypoczynku, rekreacjied wydawa& zarobione piendze w
swoim miejscu pracy i mieszkania. Gmina za zarobipienadze — poza tymze mae
utrzyma szkoty i przedszkola — mie inwestowa w tereny sportowo-rekreacyjne aby jeszcze
silniej zwiagza¢ mieszkacow i przedsibiorcow z regionem.

Infrastruktura komunalna, jako dziat gospodarki ogawej, ktorego celem jest
zaspokajanie materialno bytowych potrzeb lugnmbejmuje m. in.

— gospodark wodochgowa,

— gospodark kanalizacyja ,

— gospodark cieplra,

— dystrybucg paliw,

— dystrybucg energii na potrzeby gospodarstw domowych,
— 0czyszczanie miast.

Sie¢ wodochgowa w Polsce w 2008r. wynosita ok. 263 tys. kawigkszyta s¢ w
stosunku do roku poprzedniego o ok. 2,2% czyli ok®itys. km. Najwgksze zagszczenie
sieci wystpuje na terenach wojewodztwiaskiego (156,4), kujawsko- pomorskiego (118,3),
todzkiego (116,7) i matopolskiego (112,4) [9].

Jezeli chodzi o sié kanalizacyja w Polsce w 2008r to wynosita ona 95 tys. km i
zwickszyla s¢ w stosunku do roku poprzedniego o ok. 6% czyliys. tkm. Najweksze

zag:szczenie sieci wygpuje w wojewodztwiglaskim (79, 2 km na 100k?r), podkarpackim
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(58,7 km na 100kr2n), matopolskim (57,3 km na 100k2rm oraz dolnélaskim (38,0 km na

100km°) [9].
Na rysunku 1 pokazano ditugosieci wodocigowej i kanalizacyjnej w Polsce wg
wojewodztw. Dane dotyazroku 2008.
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Rysunek 1. Uradzenia wodocijgowe i kanalizacyjne wg wojewddztw w 2008 r.zfédto: Gtéwny Urzad
Statystyczny- infrastruktura komunalna w 2008 roku, Warszawa 2009]

Sie¢ gazowa stanowita ok. 130 tys. km w tym 110 tys. kmxypadio na sie

rozdzielca. Najwicksze jej zagszczenie (w km na 100k2rr) wyskpuje na terenach
wojewodztwa matopolskiego (144,3§|laskiego (127,7) i podkarpackiego (102,3), przy
dominupcej pozycji miast, gdzie wskaik ten ksztattuje gina poziomie 135,8 km.
Najwickszym przyrostem sieci gazowej rozdzielczej [ogotenkm] w stosunku do
roku ubiegtego charakteryzujes sivojewodztwo mazowieckie, co stanowi wzrost o okO 3
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km. Natomiast w lubelskim, t6dzkim, warfisko-mazurskim, podlaskim i lubelskim przyrost
ten ksztattowat siponizej 50 km.

W 2008 r. wiksze tempo rozwoju infrastruktury wyptto na wsi — dynamika 101,6%
(przy 101,4% w miastach). Napit rowniez wzrost liczby korzystagych z gazu na wsi z
18,5% (2007 r.) na 18,8%. Rozkitad w uktadzie przesinym obrazuje rysunek 2.

Najwyzsza sprzeda gazu z sieci [w m3] przez gospodarstwa domowe 1@elgzeniu
na 1 odbior¢) odnotowano w wojewodztwie wielkopolskim (819,9kzy najniszej w
wojewodztwie t6dzkim (333,0).
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Rysunek 2. Infrastruktura gazowa wg wojewoddztw w 208 r. [zrodlo: Gléwny Urzad Statystyczny-
infrastruktura komunalna w 2008 roku, Warszawa 2009

Natomiast najwiksze zagszczenie sieci cieplnej (km na 100f<}nwystqpuje na
terenach wojewoddztwalaskiego (26,0) i pomorskiego (25,0) i kujawsko- posgkiego
(19,5). W pozostatych ksztattowate gionizej 11 km na 100kr%1[9].

W Polsce w 2008r zostato zebranych okoto 10 03&4ton odpaddédw komunalnych, co
stanowi 0 0,5% mniej aiw roku ubieglym. Zebranych zostalo okoto 263 kgpadibw
komunalnych na 1 mieszkea. Oszacowane #oi odpaddéw komunalnych wytworzonych
przypadajce na 1 mieszkaa na poziomie zdecydowanie #gyym okoto 320 kg [9]. Podziat
odpadéw komunalnych zebranych i wytworzonych naiésmkaica w 2008r przedstawia
rysunek 3.
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Rysunek 3. Odpady komunalne zebrane i wytworzone nh mieszkaica w roku 2008 (kg) grodio: Gtowny
Urzad Statystyczny- infrastruktura komunalna w 2008 roku, Warszawa 2009]

W 2008 roku wikszas¢ (okoto 68,7%) zmieszanych odpaddéw komunalnych atast
zebrana z gospodarstw domowych. Nasym znaczcym zrodiem (okoto 25,7%) byt handel,
maly biznes, biura i instytucje. Odpady z ustug konych, takich jak czyszczenie ulic lub
utrzymanie parkéw czy cmentarzy to 5,6% ogoélnej ynasbranych odpadoéw. W roku
poprzednim byto to odpowiednio 70%, 24,5% i 5,5%. Misunku 5 pokazano #6 odpaddw
komunalnych zebranych w 2008 r.

Udziat odpadéw komunalnych umieszczonych na skiaslaeh odpadéw spadt z
90,2% w 2007 do 86,6% w roku 2008. Natomiast faktgc masa odpadow
unieszkodliwionych w ten sposob spadta z 9 098&4tyn w 2007 roku do 8 693,2 tys. ton w
2008 roku. Na koniec roku 2008 funkcjonowato 879rewch kontrolowanych sktadowisk
przyjmujpcych odpady komunalne, zajmaych okoto 3 000 ha.

W 2008 r. okoto 62,7 tys. ton odpadow komunalnydstato przeksztatconych
termicznie, 0 52,9% wcej niz w roku 2007. Natomiast 6 odpadow przeksztatconych
termicznie w stosunku do ogolnej masy odpadéw pefmsny zasadzie niezmieniona na
poziomie poniej 1%.

W 2008 roku selektywna zbiorka odpadow byta prowadzw 2 290 gminach, w tym
odpady biodegradowalne byty zbierane yu 834 gminach, podczas gdy w roku 2007 tylko w
252 gminach. W 188 gminach nie zorganizowano sglatj zbiorki odpadow (w 2007 w
312 gminach).

Udziat odpaddéw zebranych selektywnie w ogolnejsdio zebranych odpadéw
komunalnych wzrést z 5,1% w roku 2007 do 6,8% wur@008. Catkowita waga zebranych
selektywnie odpaddw wzrosta z okoto 513,0 tys.woroku 2007 do okoto 682,5 tys. ton w
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roku 2008. Okoto 335,5 tys. ton surowcoéw przeznageb do recyklingu zostato
wysortowanych ze zmieszanych odpadow komunalnyohstanowito ponad dwukrotny
wzrost w poréwnaniu do 152,6 tys. ton wysortowanyctoku poprzednim.
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Rysunek 4. Odpady komunalne zebrane w 2008 r wg weyodztw [zrodio: Gléwny Urz ad Statystyczny-
infrastruktura komunalna w 2008 roku, Warszawa 2009

Jak wynika z Krajowego Planu Gospodarki OdpadamiO2@iczba dziatajcych
kontrolowanych skfadowisk w 2014 roku zmniejszy i 879 do okoto 200. Spetnienie
wymaga prawnych maliwe bedzie jedynie wowczas, gdy w krotkim czasie powstani
gminach odpowiednia liczba nowoczesnych instaldgi unieszkodliwiania odpadéw, w
szczegolnéci spalarni. Jeeli tak st nie stanie to polskim gminom grp dotkliwe kary ze
strony Unii Europejskiej — nawet do 200 tys. eurcednie oraz jednorazowa kara finansowa
w minimalnej wysokéci 3,61 min euro.

Szczeglla idea dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008MB/z 19
listopada 2008 r. w sprawie odpaddéw oraz uchgtapniektore dyrektywy (Dz. Urz. UE z 22
listopada 2008 r. nr L 312/3) jest tworzenjeodkOw prawnych promagych ide
.Spoteczéstwa recyklingu”, dzacego do eliminacji wytwarzania odpadow i
wykorzystywania odpadéw jako zasobdéw. Nowoczesmdepoe do gospodarki odpadami
wymaga kompleksowego potraktowania zagadnienia pekase ekonomii, ekologii oraz
uwarunkowa cywilizacyjnych i kulturowych. Za najbardziej ragjalne nalgy uzna& modele
zintegrowanej gospodarki odpadami stalymi. Idea ehodzintegrowanego polega na
realizacji takiego systemu gospodarki odpadami, w@rykn przy spetnionym warunku
selektywnej zbiorki i recyklingu e technologie unieszkodliwiania odpadéw funkcjanuj
obok siebie uzupenigg sk.
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3. LOGISTYKA. LOGISTYKA MIEJSKA

Logistyka obejmuje planowanie, koordynacjsterowanie, zarowno w aspekcie czasu
jak 1 przestrzeni, przebiegiem realnych procesow ktdrych realizacji organizacja jest
uczestnikiem, dla sprawnego i efektywnegoagania celow organizacji. W szczegdioob
dotyczy to przestrzennego i czasowego rozmieszazégilzie?), stanu (ile i w jakie
konfiguracji?) i przeptywu (sid, dolad i za pomog jakich srodkow przemieszczania?) dobr
bedacych sktadowymi tych proceséw, aawiludzi, débr materialnych, informacjisrodkow
finansowych [12]. Istat logistyki jest realny przeptyw débr materialnycimformacji oraz ich
intensywn@¢, ciagtos¢ 1 niezawodné¢ [5]. Logistyke mozemy traktowd takze jako
koncepcg zaradzania czy wgcz jako dyscyplin wiedzy ekonomicznej badgej przeptyw
dobr i informacji oraz ich wptyw na efektywfiogospodarowania podmiotéw gospodarczych,
w tym réwniez miast.

Instytut Logistyki Miejskie] definiuje logistyke rajska jako proces cakziowego
(kompleksowego) optymalizowania czysnplogistycznych i transportowych przez prywatne
przedstbiorstwa w obszarze miasta z uwgblieniem srodowiska ruchu, zatloczenia
komunikacyjnego i ztywanie energii w warunkach gospodarki rynkowej [30]

Przedmiotem bada logistyki miejskiej § zagadnienia celowo zorganizowanego i
zintegrowanego przeptywu materiatow, ludzi i infawyi w aglomeracji miejskiej. Problemy
te obejmug m. in.: zagadnienie dagtnasci komunikacyjnej miasta, zaopatrzenie obiektow
handlowych, zaopatrzenie w wod energe, odprowadzanidciekOw, usuwania i utylizacji
odpaddw, budowy i utrzymania sieci telekomunikaggjn oraz dbatks o srodowisko
naturalne.

Logistyka miejska jest szczegllnym rodzajem usagistycznych i jest przedstawiana
w konfrontacji ze szczegdllnymi problemami w zakeegak najlepszego wykorzystania
wszelkich aktywnéci mieszkacow na ograniczonym obszarze.

Logistyka miejska jest ukierunkowana na rogywanie problemdéw funkcjonowania
wysoce zurbanizowanych obszar6w mikroregionéw. Whity wdrazen jej oshgnieé
nastpuje zasfpienie czsto nieskoordynowanego ukladu potokéw przewozow,
uwarunkowanego historycznym rozwojem miast, nowypotokami ugtymi w lokalny
system logistyczny [1].

Logistyka miejska to og6t procesdéw zglzania przeptywami osob, tadunkow i
informacji wewnitrz systemu logistycznego miasta, zgodnie z poamebi celami
rozwojowymi miasta, z poszanowaniem ochrénydowiska naturalnego, uwzglniajc, ze
miasto jest organizacpgpoteczn, ktorej nadrzdnym celem jest zaspokajanie potrzeb swoich
uzytkownikow [16].

Celem logistyki miejskiej jest zatem pokenie w jedn, sterowall catas¢ aktywnaci
wszystkich podmiotow gospodarczych dziatgich na terenie miasta i zadzanie 4 sieci
zdarzés w sposOb zapewnigy pazadany poziom jakeri zycia i gospodarowania w niige
przy minimalnym poziomie kosztow, jednak z uweiylieniem wymogow ekologii [8].

Zadaniem logistyki w wiej wymienionych obszarach jest zapewnienie optygtdin
warunkéw zycia" miasta z uwzghnieniem kosztow, wydajgoi i ustug realizowanych dla
zaspokojenia potrzeb podmiotéw w nim funkcjarmych [10]. Realizacja funkcji logistyki
ma na celu podwygzenie jakéci zycia mieszkacOw i popraw pracy podmiotow
gospodarczych, przy jednoczesnej eliminacjicdrtych przewozow, skracaniu czasow
przemieszczania, ograniczaniu zapasow iamu cen ustugwiadczonych dla miasta [11].

Procesy integracyjne wychagponad proste struktury dauchowe [2,21]. Powstaj
nowe uktady kooperacyjnegtlace nowymi wyzwaniami dla logistyki w zakresie zgizania
przeptywami, w tym take przeptywami osob i tadunkow w miastach. Rozlegktady
kooperacyjne powodaijprzeksztatcanie stancuchow logistycznych w sieci logistyczne.
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Generalnie mzna je podzieli na sieci hierarchiczne i policentryczne. W tych
pierwszych wyrani¢ mazna nadrzdne ogniwo, ktdre koordynuje procesy w sieci podgje
si¢ roli integratora. Integratorem — dla miasta —zmby rada miasta jako organ stanaoy
badZz prezydent, jako organ wykonawczy. Zalesci w sieciach logistycznych magniet
charakter operacyjny lub strategiczny, a samarsi@e mie rozny zasgg terytorialny.

4. SYSTEM LOGISTYCZNY MIASTA

System logistyczny miasta nale rozumi€ w sensie miejskiego wypasania
infrastrukturalnego, ktore niezthne jest do funkcjonowaniafeuchdéw i sieci dostaw na
terenie miasta oraz stwarza warunki do efektywresgadzania nimi, a tate takiego, ktére
niezledne jest do obstugi potokow osobowych na terenaestaii zargdzania nimi [17].

Zarzdzanie miastem doacym jednoczénie miejscem pracy, zamieszkania,
wypoczynku, dokonywania zakupow czy korzystania Gordkultury, musi mié oprocz
ekonomicznego, tale swoéj wymiar spoteczny i ekologiczny. Musi onoc¢bgprawne i
skuteczne we wszystkich wymiarach. Szczegblaz: dla logistyki miejskiej stanowimiasta
zorganizowane w ukladzie sieciowym. Zgizanie tal struktup wymaga znacznych
kompetenciji logistycznych, bardzo ztnych do tych, ktére niezdne @ w zarzdzaniu
ztozonymi taacuchami logistycznymi [17].

Jednym z najwaniejszych celow jest konsolidacja strumieni tramspeych,
pofaczenie w jeds, sterowaln catags¢ podmiotdw gospodarczych i instytucji, raeych
aspekt ruchowy i dziatagych na terenie miasta, jak rowhniearzadzanie 4 siech zdarzé w
sposOb zapewnigy pazadany poziom jakéci zycia i gospodarowania w ndigie przy
minimalnym poziomie kosztow, z uwzglnieniem wymogow ekologii [17]. Koordynacja
obejmuje take odpowiedri organizagi ustug komunalnychswiadczonych na rzecz
podmiotéw gospodarczych i ludée. Innym wanym celem jest reorganizacja stosunkow
wewnmntrzmiejskich w taki sposob, aby agha¢ stabil rownowag pomidzy przestrzeaii
dziatapcym na jej terenie transportem. k@ to osigna¢ poprzez odpowiednie planowanie,
organizowanie i zasglzanie [19].

Waznym obszarem logistyki miejskiej as czynndci gromadzenia, wywozu,
skladowania czy dystrybucji odpadéw komunalnychrzemystowych. Procesy zgdane z
gospodark odpadami trwale wpisaty siw zakres logistyki miejskiej wraz ze wzrastaj
wciaz iloscia odpaddéw, produktéw ubocznych i nieprzydatnychz juartykutow
konsumpcyjnych po okresie ictiyikowania generowaprzez aglomeracje miejskie [7].

Aby logistyka miejska rozwizywata wys¢pujace problemy musi kiy odpowiedni
uksztattowany zestaw jej celéw i zadadziatania powinny znaké odzwierciedlenie w
zrownowaonej strategii rozwoju @wodka. Za podstawowe zadania uznaje zpewnienie
rozwoju obszaréw miejskich, przy zaspokajaniu petrzaglomeracji: spotecznych,
ekonomicznych i ekologicznych, takich jak jdkozycia, zaradzanie i zréwnowzony
rozwoj. Dlugookresowym celem powinnodyapewnienie warunkow do rozwoju miasta we
wszystkich trzech wymiarach. Na polu zmacsci systemu logistycznego miasta ima
wyrozni¢c  wiele celow podrazdnych, szczegotowo zwdanych 2z funkcjonowaniem
konkretnych koncepciji logistycznych.

Coraz czsciej mazna zaobserwowastosowanie telematyki w dziedzinie zgizania
przeptywami w miastach [13]. Telematyka- to rozza@nia telekomunikacyjne, informatyczne
i informacyjne oraz rozwgania automatycznego sterowania dostosowane dazebotr
obstugiwanych systeméw fizycznych — wynikajch z ich zada infrastruktury, organizaciji,
procesOéw utrzymania oraz zatizania — i zintegrowane z tymi systemami. Stosowani
koncepcji teleinformatycznych na obszarach miagy dlo usprawnienia dogiu do centrow
handlowych czy przemystowych na obszarach sporgtdn@eracji, ktdre $obchzone przez
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zatory, korki. Wszelkie nowsgi wprowadzane w rozwrania informatyczne mugzby¢
zintegrowanescisle z obowazujacym systemem zagdzania miastem, co ogranicza sio
kontroli i zaradu ruchem w danym mieie, a take centrami logistycznymi, centrami
przetadunku towarow z zamiejskiego ruchu dla olszarmiejskich. Technologie
teleinformatyczne wspiergjkumulowanie, archiwizowanie, przerabianie i przekinych.
Stosowanie ich zawiera: korzystanie zagizn, sprztu komputerowego, a ta& sprztu
telekomunikacyjnego wraz z oprogramowaniem. Przgkanie wszelkich danych dlaytku
i zapotrzebowania logistyki miejskiej odbywac sta pomog Internetu ale i nie tylko.
Wykorzystywane gtakze Inteligentne Systemy Transportowe [15].
Stworzenie i dostosowanie odpowiedniej infrastroktoiezlzdnej do przemieszczania
si¢ za pomog roweréw w daych miastach jest tak istotnym elementem.
Na zwikszenia wygody pokonywania odleggdp na terenie miasta pieszo niedha
jest modernizacja infrastruktury miejskiej obejgug [16]:
— tworzenie spoéjnych uktadéwagow pieszych,
— sytuowanie stupkow oddzietsych chodniki od jezdni i zabezpieczajch
przestrzé chodnikéw przed zajmowaniem przez paskej pojazdy,
- likwidowanie podziaty przestrzeni na jezdmichodniki na ulicach lokalnych,
— poszerzanie chodnikow,
— poprawe nocnego &wietlenia cagdw pieszych,
— umieszczanie naprowadzaych linii dla os6b niewidomych lub stabo wigtych,
— zainstalowanie ugdzen utatwiapcych poruszanie siosob niepetnosprawnych,
— modernizagj stref ruchu pieszego i placéw,
— tworzenie miejsc przé&gia z pieszego sposobu pokonywania odlagtoa sposob
zmechanizowany,
— oznakowanie drogowskazowe dla pieszych.
Systemy te w znaaey sposob przyczyniajsic do realizacji celéw logistyki miejskiej, i
to w zakresie najbardziej istotnych jej elementgakimi 3 przewozy towarowe i osobowe w
miescie, transport dostawczy i wywozowy, a zakprzewozowy tranzytowe przez miasto.
Dodatkowe korz§ci odnosi s, jesli taki zintegrowany system cdzie systemem
inteligentnym, a wic pozwalagcym w szerokim zakresie automatyz@éwaadania
zaradzania ruchem w dynamicznie zmienngmedowisku w ramach zadanych kryteriow i
scenariuszy [17].

5. PRZYKLADY WDROZEN

Dziatania logistykow sprowadzajsie do znajdowania kompromisu kosztowo-
obstugowego w procesach przeptywow materiatdow, dsétformacji. M. Christopher cel
logistyki sprowadza do zapewnienia dgstosci, ktora ma nie tylko wymiar czasowy i
przestrzenny, ale tak efektywngéciowy — koszty dospu [6]. Logistyka zapewnia fizyczan
dostpnas¢ do dobr i ustug publicznych m.in. poprzez stosaeapecjalnych optat w celu
ograniczenia gytkowania pojazdoéw, a w zazku z tym zmniejszenia kongestii. Obecnie
wyroznia sk szeé¢ rodzajoéw optat zwizanych z kongestiwystpujaca nha drogach kotowych
[19]:

— za przejazd dragwykazupca regularnie wysoki poziom zattoczenia,
- strefowe, ograniczage swobodny dogp do strefy miejskiej,

— pobierane w rinych punktach weé¢ do strefy miejskiej,

— zaprzeby tras,

— za postéj pojazdu,

— pobierana w przypadku wygtowania alternatywnej drogi | klasy.
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Przyktadem mog by¢ wtadze Londynu, ktére postanowity ograni¢zlos¢ pojazdow
prywatnych poruszagych s¢ po jego centrum oraz wptgé na podziat zadaprzewozowych
pomidzy pojazdy prywatne i komunikacpubliczra poprzez wprowadzenie optat za wjazd
do miasta. Opfata pobierana jest za wjazd do wyzrag strefy i obowszuje w godzinach
od 7:00 do 18:30 od poniedziatku datgu z wylkczeniem dnéwiatecznych. Wysok& optat
ustalono na 5 GBP, kiprkierowca udajcy sk do centrum lub przez nie przeggajacy
uiszcza tylko raz dziennie. Na obzaeh strefy ptatnej i na jej obszarze dziata 230 ésam
ktére monitorug 98% strefy. Dziki specjalnym rozwizaniom technicznym nawet przy
niedostatecznynswietle odczytuy one tablice rejestracyjne porusgajch st pojazddw.
Obraz z kamer przekazywany jest do centrali Trarispar London (TfL), gdzie po
rozpoznaniu kojarzonesg zapisami w bazie danych kierowcow, ktorzy whieptate [31].

Innym przyktadem jest Oslo, ktore ograniczyto kast@gepoprzez wprowadzenie optaty
ekologicznej za wjazd samochodem do centrum. Opabaerana jest w 19 punktach przez
dyzurujacych inkasentéw lub automaty przyjmog monety. 20% uzyskiwanych przychodow
przeznacza eina popraw funkcjonowania publicznego transportu zbioroweastpny
przyktad to Japonia, gdzie ograniczono kongeptzez wprowadzenie optat zaywanie
srodowiska i przejazdy na dalekie odlegio W 2001 r. wprowadzono elektroniczny system
pobierania optat na drogach ekspresowych. W grsigpigowania naezlzi finansowych, ktore
wptywaja na wielk@¢ kongestii w miastach nioa pokazé rowniez miasta amerykeskie.

W USA od pocatku lat 90. XX w. congestion pricingjest podstawowym elementem
sterowania ruchem (ponad 1000 punktow pobieranat.o@téwnym tematem dyskusji nad
zarzdzaniem ruchem jest wielkéoptat {ariable pricing [19].

Kolejnym obszarem wdi@n rozwigzan logistycznych w zarggzaniu miastem jest
telematyka. Rozwizania z zakresu telematyki zastosowano m.in. wesyist komunikacji
zbiorowej w Helsinkach. Ustanowiono priorytety diechusrodkéw komunikacji publicznej
na sygnalizatorach oraz wprowadzono zhta informacg dla pasaerow. Efekty
zastosowania systemu widoczmews postaci zaréwno zwkszenia poziomu ustug transportu
publicznego, szczegolnie czasu przejazdu oraz pahidci, jak tez poprawy wykorzystania
taboru i zmniejszenia szkodliwego oddziatywanignmaowisko naturalne miasta.

Innym miastem, ktore wprowadzito podobne rogminia jest Kurytyba w Brazylii,
gdzie komunikacji zbiorowej nadano bezwglle pierwszéstwo nad transportem
indywidualnym. Poza tradycyjnymi charakterystykasystemu komunikacji publicznej, na
uwag zastuguje faktze kazdy kto ubiega si 0 uzyskanie lub przedienie zezwolenia na
dziatalng¢ gospodarcz musi uwzgtdni¢c w projekcie wptyw tej dziataln@i na ruch uliczny
i infrastruktue transportu. Kolejnym miastem, ktére wdytp rozwiazania racjonalizace
komunikacg zbiorows i indywidualra jest Madryt. Wydzielona tam pas ruchu dla pojazaow
wiekszym napetnieniu orz pas ruchu dla autobuséw. Basy odgrodzone od pozostatych
pasow ruchu nieprzejezdnymi barierami [16].

Coraz cesciej spotké mazna projekty ,przedsgbiorstw logistyki miejskiej” i
konsolidacji przewsnikow. W Niemczech propagowane projekty systemow dostaw
towarow realizowane przez partnerstwadaly wykonawcami logistycznymi, ktore redukuje
ilos¢ samochodéw dostawczych i poprawia jakosrodowiska naturalnego miasta.
Partnerstwo to, nazywane w Niemczech ,City Logistikmapnies” dziata juw Berlinie,
Bremie, Ulm, Kassel i Freiburgu. System konsolidaczewanikow wdrazono réwnig w
Japonii w Tenjin. Skutecznie udatog sivdrozy¢ miejski system logistyczny w przewozie
tadunkéw w Kanadzie. Przyktadem molgy¢ miejskie centra konsolidacyjne w Vancouver i
Saskatoon. Opracowany w Kanadzie program planowaamnsportu utatwia podejmowanie
optymalnych decyzji planistycznych i operacyjnychiazzanych z konsolidagjtadunkow,
doborem srodka transportu i przewaika oraz wspolnym wykorzystaniem zasobow
transportowych [20].
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Mozna poda réwniez przyktady ,modernizacji” tras przejazdu przez niia® postaci
takich elementéw jak: strefy ograniczonejegtkosci, przewzenia na drodze, szykany,
~Wysepki”, progi zmniejszace pedkos¢, i wiele innych rozwgzan stosowanych z niéla o
poprawie bezpiecistwa na drodze.

6. PODSUMOWANIE

Dazenie do integracji zarbwno przeptywow w przewozaasaerskich, a take w
przeptywach tadunkéw oraz @h oskagniecia integracji zaradzania tymi dwoma
przeptywami ma na wzglizie tak ich organizag, ktéra niezmiennie gtytaby do
optymalnych rozwizan w przemieszczeniach tak aby obstuga byta jak ajgvyiszym
poziomie, aby czas oraz koszta byly zminimalizowawaz aby dzy¢ do unikngcia
suboptymalizacji w procesie organizacji przeptywévDsihgniccie zintegrowanego
zarzdzania przeptywami pozwolitoby w lepszy sposob kolowat je, infrastruktura liniowa
i punktowa zdecydowanie lepiej bytaby wykorzystaimayestycje w migcie dotycace
transportu bylyby lepiej rozplanowane a co za tydzid osagnicto by jaki stopié
innowacyjndci. Swiadczyé o tym mog realizacje systeméw transportu miejskiego w
wielkich aglomeracjach europejskich, a #akpowolne inwestycje w nowoczesne systemy
transportowe w polskich miastach [24].

Infrastruktura, spetniag swa funkcje obstugi miasta, zapewnia jego miesr@m
odpowiednie warunki bytowe, a poprzez poptasprawndci dziatania i jakéci ustug
umazliwia podnoszenie poziomiycia ludndgci. Poprawa warunkowycia, okrélana czsto
mianem efektu dobrobytu, prowadanaze do spetnienia przez infrastrukiumli czynnika
stabilizacji spotecznych i sprzyjaviazaniu ludzi z ich miejscem zamieszkania. Jednotee
jednak, rozwdj infrastruktury, np.s$wiatowej, mae pocigat za soh tak zwany efekt
ucieczki. Wzrost poziomu wyksztatcenia i kwalifikiamoze spowodowa migracg ludnasci
do dcrodkéw lepiej rozwingtych, dajicych korzystniejsze nitiwosci pracy i zycia.
Natomiast w sytuacji kompleksowego wykorzystanidrasiruktury dla podniesienia
atrakcyjnaci inwestycyjnej danego terenu vma doprowadzi do naptywu inwestorow,
ktorzy stworz atrakcyjne miejsca pracy dla dobrze przygotowéaadyy.

W ostatnich latach d6 powszechna jest ewolucja padbw na rzecz przypisywania
infrastrukturze coraz wkszej roli w catym rozwoju spoteczno-gospodarczy¥nzyjmupc
tez o istotnym wplywie istnigcych uradzer infrastruktury na warunki, skgl tempo i
lokalizacg inwestycji przemystowych, spodziewasic mazna rownie oddziatywania w
kierunku odwrotnym, czyli wptywowi sfery produkcgp a szczegOlnie przemystu, na
rozwoj poszczegolnych elementow infrastruktury. Zvi@ poda wiele przyktadow nowych
inwestycji w miejscach gdzie najpierw stworzono wei funkcjonowania przedsdiorstw,
stworzono infrastruktgr w postaci wodoagow, kanalizacji, sieci energetycznej i
gazowniczej oraz pobudowano drogi. Takie gminyré&ktdodatkowo zagitaty nizszymi
podatkami, staty siobiektem zainteresowania wielu przetigprstw.
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THE ASPECT OF LOGISTICS MANAGEMENT
IN THE COMMUNAL INFRASTRUCTURE OF A CITY

Abstract

This article presents the competencies of localeguwent within the scope of infrastructure
management in the aspect of city logistics. Fos thirpose, the forms of city infrastructure
economy in Poland are presented. The authors gex ifigures and data to focus on the state of
the domestic infrastructure. Next, the city logistisystem is described and examples of
implementation of city logistics solutions in choseities in the world. The areas of logistics
management in the city management are also presenids article is part of a research project
“Referential model of city logistics versus qualdy life of citizens” funded by funds for science
in the years 2010-2013 as a research project.

Key words: city logistics, infrastructure, management
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