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Edukacja logistyczna

W 2004 roku z inicjatywy Polskiego Towa-
rzystwa Logistycznego, w ramach Forum
Edukacyjnego, odbyla sie debata, ktorej te-
matem bylo pytanie: Logistyk — inzynier czy
ekonomista? Pytanie to dla wielu $rodowisk
pozostaje nadal bez odpowiedzi, co ozna-
cza, ze przyjmujg one, iz jest to dziedzina
wiedzy nie przypisana dotychczas jedno-
znacznie zadnemu z tych zawodéw. Niekto-
rzy dzielg logistyke na logistyke ,miekka”,
zwigzang z zarzadzaniem oraz logistyke
stwardg”, zwigzang z technika wykorzysty-
wang w projektowaniu i eksploatacji syste-
mow logistycznych.

Dotychczasowe doswiadczenia ksztatce-
nia w zakresie logistyki wskazuja, ze w szko-
tach ekonomicznych program logistyki jest
realizowany bardziej od strony jakosciowe;j.
Wyraznie odczuwalny jest niedosyt narzedzi
ilosciowych, informatycznych, cybernetycz-
nych i systemowych. Z kolei uczelnie tech-
niczne cechuje w zakresie edukacji logi-
stycznej zbyt marginesowe traktowanie
aspektow ekonomicznych [1].

W obszarze ksztalcenia logistycznego ob-
serwuje sie daleko idaca dowolnos$¢, tak
w tresci ksztalcenia, jak i liczbie godzin
przeznaczonych na nie. Ustalenie, jak pisze
prof. Stanistaw Oziemski ,,...semantyki,
wspolnych przedmiotow i ilosci przewidzia-
nych na nie godzin...”, stworzyla Ustawa
z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnic-
twie wyzszym, oraz Uchwala nr 205/2005
z dnia 13 pazdziernika 2005 roku Rady
Glownej Szkolnictwa Wyzszego, ktora pozy-
tywnie zaopiniowala projekt rozporzadze-
nia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
nazw kierunku studiéw, proponujac wpisa-
nie nowego kierunku studiéw — LOGISTYKA.

Uruchomienie studiow na kierunku logi-
styka wymaga opracowania standardu
ksztalcenia. Zaleca sie, aby w standardach
ksztalcenia zawarta byla informacja nie-
zbedna do zbudowania programéw studiow
na danym kierunku. Wobec regulowania tyl-
ko 40% ogolnej liczby zajeé, pozostate tresci
ksztalcenia beda wynika¢ ze specyfiki uczel-
ni. Umozliwi to ujednolicenie zasadniczych
tresci ksztalcenia

Niezaleznie od zakwalifikowania zawodu
logistyka, absolwent studiéw wyzszych na
kierunku logistyka powinien posiada¢ wie-
dze i umiejetnosci inzynierskie, ekonomicz-
ne, systemowe i z tym, ze akcent w ksztatce-

niu moze by¢ potozony albo na problemy
techniczne, albo na problemy ekonomiczne
oraz umiejetnosci postugiwania sie techni-
kami informatycznymi. Stad standard ksztat-
cenia na kierunku logistyka moze obejmo-
wac dwie ,$ciezki”: tak zwang ,Sciezke” in-
zynierska i ,$ciezke” ekonomiczng lub dwa
oddzielne standardy.

Celem niniejszego opracowania jest
przedstawienie doswiadczen autora w opra-
cowaniu standardu ksztalcenia ,inzynier-
skiego” na kierunku studiow logistyka oraz
pogladéow na temat tresci ksztalcenia logi-
stycznego.

Dla okreslenia systemu edukacji w dzie-
dzinie logistyki konieczne jest sprecyzowa-
nie przedmiotu logistyki, zarbwno od strony
teoretycznej, jak praktycznej. Jezeli logistyk
ma by¢ projektantem systemu logistycznego
oraz jego eksploatatorem, musi korzysta¢
z wiedzy i rozwigzan dostarczanych przez
szereg specjalistycznych dziedzin wiedzy,
sposrod ktorych wiedza techniczna jest naj-
istotniejsza.

Logistyk — dlaczego inzynier

Istotg logistyki jest przeptyw débr mate-
rialnych i towarzyszacej informagji. Prze-
plyw produktéw, utrzymanie zapaséw, gro-
madzenie i przetwarzanie informacji, to
dziatania wymagajace dysponowania wielo-
ma réznorodnymi srodkami technicznymi.
Do $rodkéw technicznych wykorzystywa-
nych podczas realizacji proceséw logistycz-
nych zalicza sie: budynki i budowle magazy-
nowe, srodki transportu, maszyny i urzadze-
nia techniczne zapewniajgce transport i ma-
nipulacje za- i wyladowcze, opakowania,
a takze Srodki techniki obliczeniowej, bez
ktoérych sprawny przeplyw strumieni rzeczo-
wych i informacyjnych jest praktycznie nie-
mozliwy.

Do argumentéw merytorycznych przema-
wiajacych za tym, aby logistyk byt inzynie-
rem, mozna zaliczy¢:

* inzynier jest przygotowany do projekto-
wania i eksploatowania systemow logi-
stycznych, ktérych istotnym elementem
sa podsystemy techniczne

* trudno sobie wyobrazi¢, aby zaopatrywa-
niem przedsiebiorstwa przemystowego,
logistykg produkcji, transportem we-

wnetrznym i zewnetrznym oraz magazy-
nowaniem nie zarzadzal specjalista
z przygotowaniem inzynierskim
coraz czesciej logistyka dystrybucji dobr
inwestycyjnych oraz skomplikowanej
techniki zajmuja sie inzynierowie
realizacja proceséow logistycznych wyma-
ga wykorzystania réznorodnych srodkéw
technicznych, ktérych eksploatacja powi-
nien zajmowac sie inzynier
realizacja podstawowego celu logistyki,
ktorym jest usprawnianie przeptywu dobr
materialnych, odbywa sie giéwnie po-
przez mechanizacje, automatyzacje i ro-
botyzacje, co wymaga umiejetnosci inzy-
nierskich
* nie jest mozliwe stosowanie niektorych
koncepdji logistycznych, na przykiad Just-
-in-Time, Kanban, bez gtebokiej znajomo-
Sci technologii wytwarzania oraz sposo-
béw wytwarzania narzedzi i przezbrajania
stanowisk oraz linii produkcyjnych.

Odpowiedzi na pytanie, czy logistyk powi-
nien by¢ inzynierem, dostarcza Rozporza-
dzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8
grudnia 2004 roku w sprawie klasyfikacji za-
wodoéw i specjalnosci dla potrzeb rynku pra-
cy oraz zakres jej stosowania Dz.U. 2004 nr
265 poz. 2644. Sposrod 1707 zawodow
i specjalnosci zawartych w Rozporzadzeniu,
znalazly miejsce dwa zawody zwiazane z lo-
gistyka:

* w grupie specjalistow: inzynier transportu

(logistyk)

e w grupie technikow: technik logistyk.

Zeby czyms zarzadzaé, trzeba to zmierzy¢
— powiedzial prof. Robert S. Kaplan z Ha-
rvard Business School, twoérca systemu po-
miaru wynikéw oraz autor narzedzia zarzg-
dzania, jakg jest zrbwnowazona karta wyni-
kow. Nie da sie zarzadzac czyms czy uspraw-
niac czego$, co nie zostalo zmierzone. A kto
lepiej potrafi dokonywa¢ pomiaru, jak nie in-
zynier?

Wiedza i umiejetnosci inzyniera
niezalezne od specjalnosci

Pojawia sie wiec pytanie, jak powinno sie
ksztalci¢ inzynieréw dla potrzeb logistyki,
zeby zapewni¢ im samym warunki najlepszej
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mozliwej kariery. Inzynier logistyki powi-
nien przede wszystkim posiada¢ umiejetno-
$ci formufowania i rozwigzywania proble-
mow, ktére moga zmieniac sie w dos¢ szero-
kim zakresie. Powinien by¢ kreatywny, po-
siada¢ umiejetnosci trafnego wnioskowania,
pomystowos$¢ i daznos¢ do statego doskona-
lenia zastanej rzeczywistosci. Logistyka juz
obecnie jest silnie uwarunkowana przez
techniki informacyjne, a ich znaczenie be-
dzie rosto wraz z tworzeniem sie globalne-
go spoleczenstwa informacyjnego, w ktore-
go formowaniu i funkcjonowaniu inzyniero-
wie bedg odgrywali decydujaca role.

Zakres wiedzy i umiejetnosci wspolcze-
snego inzyniera zostal okreslony w Uchwale
Komisji Akredytacyjnej Uczelni Technicznych
nr 6/2002/2005 z dnia 25 pazdziernika 2003
roku w sprawie nadania tytutu zawodowego
Jinzynier”:

* posiadac solidne przygotowanie z przed-
miotéw podstawowych i technicznych
posiada¢ umiejetno$¢ sprawnego postugi-
wania sie rysunkiem jako podstawowa
formg komunikowania sie inzynieréw
posiada¢ umiejetno$¢ projektowania
w wybranym obszarze wiedzy technicz-
nej, projektowanie jest podstawowga for-
ma pracy inzyniera

posiada¢ umiejetno$¢ pomiaréw podsta-
wowych wielkosci fizycznych i geome-
trycznych

posiadac¢ niezbedne umiejetno$ci manual-
ne dla sprawnego postugiwania sie narze-
dziami

posiada¢ umiejetnosc¢ korzystania z nowo-
czesnych srodkow gromadzenia i prze-
twarzania informacji oraz komputero-
wych narzedzi w zakresie grafiki inzynier-
skiej

wykazac sie znajomoscig co najmniej jed-
nego jezyka obcego

posiada¢ wiedze umozliwiajaca wiasciwa
ocene spotecznych, etycznych, psycholo-
gicznych i innych skutkéow swojej dziafal-
nosci inzynierskiej.

Oprécz wiedzy i umiejetnosci technicz-
nych inzynier logistyki powinien umie¢ za-
rzadza¢ srodkami produkgji, kapitatem oraz
kierowac ludzmi. W USA 65% inzynieréw
pelni funkcje zarzadcze — sa szefami zespo-
tow, kieruja wydziatami i catymi firmami [2].

Wiedza i umiejetnosci
inzyniera logistyka

Absolwenci studiow pierwszego stopnia
powinni posiada¢ wiedze z zakresu funkcjo-
nowania nowoczesnych systeméw logistycz-
nych, a takze podstaw nauk ekonomicznych,
organizacji i zarzadzania oraz umiejetnosci
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menedzerskie. Posiada¢ umiejetnosci roz-
wigzywania problemoéw logistycznych za po-
mocg metod i technik inzynierskich, w tym:
projektowania systeméw logistycznych oraz
proceséw logistycznych, zarzadzania specja-
listycznymi funkcjami logistycznym oraz
procesami logistycznymi, postugiwania sie
systemami informatycznego wspomagania
zarzadzania logistycznego, zarzadzania
kosztami, finansami oraz kapitatem, doboru
personelu i jego szkolenia. Absolwenci stu-
diéw powinni zna¢ jezyk obcy na poziomie
biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy oraz
posiada¢ umiejetnosdci postugiwania sie je-
zykiem specjalistycznym z zakresu kierunku
ksztalcenia. Absolwenci powinni by¢ przy-
gotowani do podjecia studiow drugiego
stopnia. Absolwenci powinni by¢ przygoto-
wani do pracy w: przedsiebiorstwach pro-
dukcyjnych, innych jednostkach gospodar-
czych oraz administracyjnych, w ktérych wy-
magana jest wiedza logistyczna, techniczna,
ekonomiczna i informatyczna oraz umiejet-
nosci organizacyjne.

Przygotowanie inzyniera logistyka wyma-
ga, aby w grupie przedmiotéw podstawo-
wych i kierunkowych standardu ksztatcenia
ponad 50% stanowily przedmioty technicz-
ne. W grupie tresci podstawowych powinny
znalez¢ sie: matematyka, statystyka, badania
operacyjne i teoria optymalizacji; fizyka lub
chemia; ekonomia; inzynieria systemow
dziatania; towaroznawstwo; prawo gospo-
darcze. W grupie tresci kierunkowych po-
winny znalez¢ sie: zarzadzanie; finanse i ra-
chunkowos¢; konstrukcja maszyn i grafika
inzynierska; logistyka; normalizacja i zarzg-
dzanie jakoscig; urzadzenia techniczne w lo-
gistyce; eksploatacja urzadzen technicz-
nych; metrologia i systemy pomiarowe; pod-
stawy elektrotechniki i elektroniki; podsta-
wy automatyki i robotyki; infrastruktura lo-
gistyczna; ekologia i ochrona Srodowiska;
zarzadzanie produkgcja i ustuga; gotowosc,
niezawodno$¢ i bezpieczenstwo systemoéw;
informatyczne wspomaganie decyzji.

Przy ustalaniu szczego6towego planu i pro-
gramu studiow nalezy mie¢ na uwadze stan-
dardy organizacji europejskich — kryteria
FEANI (przedmioty nietechniczne powinny
stanowi¢ okoto 10%, przedmioty podstawo-
we — okolo 35%, a przedmioty techniczne —
okoto 55% zajec). Absolwent studiow zawo-
dowych powinien mie¢ przygotowanie do
zajmowania stanowisk kierowniczych i spe-
cjalistycznych w przedsiebiorstwach prze-
mystowych, dystrybucyjnych i handlowych.

Zgodnie z posiadang wiedza i umiejetno-
Sciami uzyskanymi podczas studiow, absol-
wenci sg przygotowani do pracy w charak-
terze:

specjalisty ds.
specjalisty ds.
specjalisty ds.
specjalisty ds.
specjalisty ds. dystrybucji
specjalisty ds. gospodarki magazynowe;.
Absolwenci studiow drugiego stopnia po-
winni uzyska¢ zaawansowana wiedze z za-
kresu funkcjonowania nowoczesnych syste-
mow logistycznych, a w szczegélnosci: pro-
jektowania proceséw i systemow logistycz-
nych, zarzadzania projektami, strategiczne-
go zarzadzania logistycznego, analizowania
i oceniania systemow logistycznych, control-
lingu logistycznego, doboru i szkolenia za-
sobow ludzkich systemoéw logistycznych.
Absolwenci powinni by¢ przygotowani do:
twoérczego myslenia i postugiwania sie za-
awansowang wiedzg z zakresu projektowa-
nia systemow i procesow logistycznych, po-
dejmowania inicjatyw i decyzji oraz samo-
dzielnego prowadzenia dzialalnosci logi-
stycznej w przedsiebiorstwie, kierowania
przedsiebiorstwem logistycznym, pracy
w szkolnictwie, instytutach naukowych i jed-
nostkach badawczo — rozwojowych logisty-
ki, systematycznego podnoszenia kwalifika-
¢ji oraz podjecia edukacji na studiach trze-
ciego stopnia. Absolwenci powinni by¢ przy-
gotowani do pracy w: przedsiebiorstwach
produkcyjnych krajowych i zagranicznych,
przedsiebiorstwach logistycznych, jednost-
kach dydaktycznych, naukowo — badaw-
czych i doradczych, instytucjach non profit,
jednostkach administracji publiczne;j.

W grupie tresci kierunkowych powinny
znalez¢ sie:
e zarzadzanie strategiczne
 symulacja komputerowa
* zarzadzanie projektem
* metody iloSciowe w logistyce
* gotowos¢, niezawodnos¢ i bezpieczen-
stwo systemow.

zaopatrzenia

sterowania produkcja
transportu wewnetrznego
spedygji i transportu

Zgodnie z posiadana wiedzg i umiejetno-
Sciami uzyskanymi podczas studiéw, absol-
wenci powinni by¢ przygotowani do pracy
w charakterze:

* menedzerow logistyki

* specjalistow ds. logistyki

e pracownikéw naukowych i naukowo — dy-
daktycznych.

LITERATURA:

[1] M. Chaberek, Podstawowe kierunki ksztattowa-
nia systemu edukacji logistycznej w Polsce. Mate-
rialy kongresowe ,Wyjscie naprzeciw logi-
stycznym wyzwaniom XXI wieku” Logistics
2000, Poznan 1-2.06.2000 r., s.337-338

|2] Z inzyniera dyrektor. Gazeta Wyborcza,
03.08.1998 .




