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Ocena wptywu kryzysu gospodarczego na dziatalnos¢
sektora TSL z wykorzystaniem LPI (Logistics Performance
Index)

Kryzys gospodarczy, ktory swym zasiggiem objat wszystkie regiony $wiata ma swoje korzenie
w systemie finansowo — bankowym, a wi¢c w ukladzie funkcjonowania rynkéw pieni¢znych. Nie ominat
takze rynku TSL. Wskazniki ekonomiczne jednoznacznie wskazuja na spowolnienie i wyhamowanie
pewnych obszarow dziatalnosci. W referacie podjeto probe przedstawienia znaczenia i1 wykorzystania
wskaznika LPI (Logistics Performance Index) do oceny zmian zachodzacych w dobie kryzysu
gospodarczego na sektor ustug TSL. Ponadto dokonano charakterystyki Polski wedtug obszarow wskaznika
LPI z sasiadujacymi krajami. Dane te pozwalaja m.in. praktykom, naukowcom i politykom na wskazanie
szans, wyzwan i poprawe¢ wydajnosci logistycznej poszczegélnych krajow. Logistyka ma znaczacy wpltyw
na aktywnos¢ gospodarcza, a poprawa jej wydajnosci stanowi glowny cel polityki w ostatnich latach.

Kryzys na polskim rynku ustug transportowych, spedycyjnych i logistycznych

Transport towarzyszyt ludzkosci od samych poczatkéw rozwoju cywilizacji. Odgrywal, odgrywa i nadal
bedzie odgrywat istotna rol¢ w gospodarce narodowej. Towarzyszy kazdej dziatalnoSci o charakterze
ekonomicznym i spotecznym. Jest $ci§le powiazany z pozostalymi dziatami gospodarki. Istnieje $cisty
zwiazek migdzy rozwojem gospodarki a rozwojem transportu - gorszy rozwoj gospodarki lub transportu
wiaze sie z pogorszeniem sytuacji odpowiednio w transporcie i gospodarce’.

Transport w potlaczeniu z logistyka i spedycja wchodzi w sktad sektora TSL (Transport Spedycja
Logistyka). Rynek ustug sektora TSL po przystapieniu Polski do UE zaczat si¢ dynamicznie rozwijaé.
Jednak warunki dziatania zaro6wno dla operatorow TSL, jak tez ich klientow staly si¢ trudniejsze,
wymagajace takiego przygotowania oferty, aby w wigkszym stopniu uwzgledniata ona oczekiwana wartos¢
dodang z punktu widzenia ostatecznego odbiorcy. Obserwuje si¢ obecnie alianse w okreslonych obszarach
duzych i $rednich firm, gtownie zagranicznych, oferujacych ustugi z zakresu TSL? Wskazniki ekonomiczne
jednoznacznie wskazuja na spowolnienie i wyhamowanie pewnych obszarow dziatalnosci. Migdzynarodowe
powiazania rynku TSL powoduja, iz zmiany, w tym kryzys, majacy miejsce nawet w odleglych
gospodarkach jest odczuwalny na lokalnych rynkach. Globalizacja kazdego rynku, w tym rowniez ustug
TSL, moze prowadzi¢ nie tylko do nowych mozliwosci rozwoju, ale takze do zagrozen. Jednym z takich
spektakularnych przyktadow globalizacji rynku ustlug TSL jest migdzy innymi wpltyw kryzysu
gospodarczego i finansowego na funkcjonowanie krajowych podmiotow rynku ustug TSL. W literaturze
przedmiotu kryzys definiuje si¢ jako "zjawisko zalamania rownowagi migdzy podaza i popytem na dobra
i ushugi". Definicja ta wydaje si¢ by¢ bardzo przydatna, zwlaszcza z punktu widzenia badan empirycznych,
bowiem zawiera sugesti¢ poszukiwania cech, ktorych wykrycie mozna uzna¢ za dowod zidentyfikowania
kryzysu3 gospodarczego, za$ ich brak bylby rownoznaczny ze stwierdzeniem niewystgpowania oznak
kryzysu®.

Skutki kryzysu TSL moga okazac¢ si¢ powazne dla catej polskiej gospodarki. Obecnie transport i logistyka
to jeden z kluczowych sektorow osiagajacy przychod ponad 100 mld zt, gdzie jego udziat w PKB wynosi
blisko 5%, zatrudniajac okoto 400 000 pracownikow. O jego znaczeniu decyduje jednak nie tylko potencjal,
ale rowniez rola, jaka odgrywa w sprawnym funkcjonowaniu gospodarki.. Branze te tworza wysokie
standardy Actiotycza(ce zapotrzebowania na ustugi TSL, z ktérymi musza si¢ zmierzy¢ operatorzy dziatajacy na
tym rynku”.

! Transport. Pod red. Rydzkowski W., Wojewodzka-Krél K., aut: Babis H. Wydawnictwo PWN, Warszawa 2008, s. 1.

2 Blanchard K., O’Connor M., Zarzqdzanie poprzez wartosci, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 1998, s. 43.

® Mankowski C., Krajowy rynek ustug TSL w warunkach ogélnoswiatowego kryzysu gospodarczego i finansowego, ,,Logistyka”
nr 1/2010.

* www.spedycje.pl (dostep: 12.04.2011).
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Polski rynek TSL charakteryzowat si¢ w ostatnich latach duza dynamika rozwojowa. Stopniowa ewolucja
rynku, konieczno$¢ dopasowania do wymogdéw Unii Europejskiej, wykorzystanie doskonatego
geopolitycznego polozenia Polski, a takze zmieniajace si¢ wymagania klientéw zdeterminowaty jego
strukturg. Globalne zmiany oddziatuja w duzej mierze na zmiany lokalnie. Decyzje rynkowe podejmowane sa
na plaszczyznie regionalnej, dlatego dobrze przygotowany rynek powinien umie¢ przetrwaé w czasach
kryzysu i wykorzysta¢ ten czas do przygotowania si¢ na powr6t prosperity. Rynek TSL jest determinowany
przez wiele czynnikow. W kontekS$cie powiazan migdzynarodowych do najwazniejszych z nich nalezy
zaliczy¢: relacje rynkowe migdzy podaza a popytem, Kurs euro oraz ceny ropy. Mozna znalez¢é wicle
symptomow kryzysu. Poczawszy od spadku produkcji, zatrudnienia, dochodéw, konsumpcji, dynamiki
rozwoju, PKB do wzrostu bezrobocia, cen, czy inflacji. Odnoszac si¢ do pojecia kryzysu gospodarczego do
sektora TSL nalezy wskaza¢ na jego najwazniejsze objawy, do ktorych mozna zaliczy¢®: zmniejszenie
rozmiaréw rynku (jego wolumenu, wartosci i dynamiki), spadek nakladow inwestycyjnych, obnizenie
dochodoéw, redukcjg zatrudnienia, znacznie silniejsza konkurencj¢ cenowa, spadek/wzrost cen.

Zalezno$¢ i wzajemne oddzialywanie roznych rynkow na siebie wynika z cech charakterystycznych
rynku ustug logistycznych, co wskazuje na powiazanie sektora TSL zinnymi uczestnikami zycia
gospodarczego. Jednym z najwazniejszych elementow, przy rozpatrywaniu sytuacji na rynku TSL jest fakt, iz
popyt na wickszo§¢ ustug transportowo - logistycznych jest popytem wtornym®, co oznacza, ze popyt
pierwotny generowany jest przez rynki towarowe, ktorych producenci, albo odbiorcy zglaszaja
zapotrzebowanie na ustugi z obszaru transportu, spedycji i logistyki. Ze wzgledu na popyt wtory negatywne
skutki kryzyséw odczuwalne moga by¢ z pewnym opdznieniem. Z drugiej strony taka sytuacja moze by¢
korzystna, gdyz jeszcze w czasie prosperity mozna, widzac symptomy zblizajacych si¢ zmian, szybciej na nie
zareagowacé. Réwnoczesnie nie dla kazdego uczestnika rynku odczuwalne skutki beda takie same. Zaleze¢
beda one od masy i struktury tadunkéw, ale takze réznorodnosci oferowanych ustug i wielkosci rynku na
jakim on dziata’.

LPI jako narze¢dzie pomiaru wydajnosci logistyki

Wspolpraca Banku Swiatowego i operatorow logistycznych z partnerami naukowymi zaowocowata
powstaniem wskaznika wydajnosci logistycznej LPI (Logistics Performance Index). Jest interaktywnym
narzg¢dziem analizy benchmarkingowej stworzonym, by pomoc krajom okresli¢ wyzwania i ich mozliwo$ci
w handlu i logistyce. LPI wykorzystuje standardowe techniki statystyczne postugujac si¢ danymi
z poszczegolnych krajow. Takie rozwiazanie pozwala na zestawienie poroOwnan badanych krajow, regionéw
czy grup dochodowych. Dane pozyskiwane sa on-line bezposrednio od specjalistow logistyki
odpowiedzialnych za przemieszczanie towarOw na catym s$wiecie. Ich udzial ma kluczowe znaczenie dla
jakosci i wiarygodnosci wskaznika LPI. Do badania wydajnosci logistycznej w 2010 roku przystapito okoto
1 000 specjalistow ds. logistyki z migdzynarodowych firm logistycznych w 130 krajach, co dato 25% wzrost
z poréwnaniem do roku 2007. Swiadczy to o wigkszym zainteresowaniu LPI w sektorze prywatnym. Pomaga
w budowaniu wizerunku kraju przyjaznego logistycznie. Wskazuje wydajnos¢ w calym tancuchu
logistycznym dostaw w kraju. Badanie LPI moga by¢ rozpatrywane na dwoch plaszczyznach:
migdzynarodowej i krajowej. Z perspektywy migdzynarodowej LPI dostarcza jako$ciowej oceny Kraju
w sze$ciu obszarach ocenionych przez ich handlowych partneréw — operatorow logistycznych pracujacych
poza granicami kraju®.

Wskaznik wydajnosci logistycznej LPI International (miedzynarodowy) jest §rednia wazona uzyskana na
podstawie szesciu podstawowych obszaréw, do ktorych zalicza sig”™

® Na podstawie: C. Mankowski, Krajowy rynek ustug TSL w warunkach ogélnoswiatowego kryzysu gospodarczego i finansowego,
,,Logistyka” 2010, nr 1, s. 39.

® Na podstawie A. S. Grzelakowski, Kryzys w sektorze TSL jego przyczyny i uwarunkowania oraz przejawy i skutki
[w:] materiaty z X Kongresu Polskiej Izby Spedycji i Logistyki, Kazimierz Dolny, 23.04.2009 (www.pisil.pl — dostep: 31.03.2010).
" Tundys B., Sowa M., Wphw swiatowego kryzysu gospodarczego na zmiany rynku nowoczesnej powierzchni magazynowe,
IV Naukowa Konferencja Logistyczna, WSL Forum, Poznan 2011.

8 Zob. J.F. Arvis, M. A. Mustra, B. Shepherd, D. Saslavsky, L. Ojala: Connecting to Compete 2010. Trade Logistics in the Global
Economy. The Logistics Performance Index and Its Indicators. The World Bank, Washington 2010; oraz strone LPI World Bank
http://web.worldbank.org (dostgp: 12.07.2011).

® Ibidem.
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e odprawe celng — efektywnos¢ procesu odprawy (to jest szybko$¢, prostota i przewidywalnos¢ formalnos$ci)
przez organy kontroli granicznej, w tym celnej

e infrastruktur¢ — jakos$¢ handlu i transportu zwiazana z infrastruktura (na przyktad porty, linie kolejowe,
drogi, technologie informacyjne)

e migdzynarodowe przesytki — fatwos§¢ w organizowaniu przesytek po konkurencyjnych cenach

e kompetencje logistyczne — jakos¢ ustug logistycznych (na przyktad kompetencje przewoznikdéw, agentow
celnych)

etracking & tracing — mozliwos$ci identyfikacji i $ledzenia przesytek

eterminowo$¢ — terminowo$ci przesylek w osiagnieciu docelowego miejsca w wyznaczonym lub
przewidywanym czasie dostawy (punktualno$¢ dostaw).

Zaden z tych obszarow sam nie moze zapewni¢ dobrej wydajnosci logistycznej. Dlatego nalezy je
rozpatrywa¢ kompleksowo. Wybor tych czynnikow oparty jest o najnowsze badania teoretyczne
I empiryczne jak i na podstawie poglegbionych wywiadéw z profesjonalistami, ktdrzy zaangazowani sg
w problematyke migdzynarodowych przewozow.

Wskaznik wydajnosci logistycznej LPI Domestic (krajowy) uwzglednia szczegotowe oceny jakoSciowe
i iloSciowe danego kraju, zebrane przez profesjonalnych logistykow pracujacych na terenie kraju. Zawieraja
one szczegdétowe informacje na temat S$rodowiska logistycznego, gtownych procesow logistycznych,
instytucji oraz czasu ich wykonania i kosztéw jakie pochtaniaja™.

Te informacje moga by¢ wykorzystane do analizowania gtdéwnych determinant calkowitej wydajnosci
logistycznej, koncentrujac si¢ na czterech gléwnych obszarach:™
e infrastrukturze
e ustugach
e procedurach granicznych i czasie trwania proceséw celnych
e niezawodnosci tancucha dostaw.

W ramach obszaru infrastruktury do oceny brana jest jako$¢ handlu 1 infrastruktury portow, lotnisk, drog,
linii kolejowych, magazynéw i urzadzen przetadunkowych oraz technologii informacyjno — komunikacyjnej.

Do oceny obszaru ustug uwzglednia si¢ kompetencje i jakos¢ migdzy innymi podmiotéw transportu
samochodowego, kolejowego, lotniczego, morskiego, ustugodawcow magazynowych i dystrybucyjnych,
spedytorow, agencji celnych, agencji sanitarnych, stowarzyszen transportowych, zatadowcow.

Do kolejnego obszaru oceny zaliczy¢ nalezy procedury graniczne i czas trwania procesow celnych, na
ktory wptyw maja: czas eksportu i importu, uwarunkowany procedurami celnymi, biurokracja (zmniejsza si¢
go poprzez inicjatywy takie, jak single window, uproszczenia dokumentacyjne), zaostrzeniem kontroli
celnych zwtlaszcza po 11 wrzesnia; opdznienia realizacji dostaw i1 zarzadzanie nimi; potozZenie geograficzne
kraju.

Niezawodno$¢ lancucha dostaw — ostatni z obszardw poddawanych ocenie, jest najistotniejszym
aspektem wydajnosci logistycznej'?. Niezawodno$¢ dostaw obejmuje migdzy innymi takie elementy, jak:
doktadno$¢ dostaw, kompletno$¢ dostaw, terminowos¢ dostaw, czgstotliwos¢ 1 elastycznosé. Wszystkie te
elementy powinny by¢ prawidlowo zrealizowane tacznie z zapewnieniem klientowi informacji
o szczegbdlach wykonania ustug 1 etapach wykonania dostawy. Niezawodnos$¢ oznacza, ze dostawa przyjdzie
bez uszkodzef, faktury beda prawidtowo sporzadzone, bez bledoéw, dostawa trafi we wlasciwe miejsce,
produkty beda takie, jak zamowiono a ilo§¢ produktow bedzie doktadnie taka jak zamowiono. Nie wszystkie
aspekty niezawodnos$ci da si¢ jednak szczegdtowo wyliczy¢ i zmierzy¢. Niezawodno$¢ oznacza réwniez
zdolno$¢ 1 wolg dostarczania klientom doktadnej informacji o stanie realizacji zamowienia, zaangazowanie
dostawcow lub sprzedawcow w dotrzymywanie ustalonych harmonogramem terminéw dostaw oraz
obowiazek powiadamiania klientow w przydatku, gdy dostawa nie moze by¢ zrealizowana w Wyznaczonym
czasie lub kompletnie. Zdolno$¢ do dostarczania dokladnej informacji jest jedna z najbardziej znaczacych
cech obstugi satystakcjonujace;j klienta®. Kluczowym przestaniem wskaznika LPI jest nie tylko branie pod
uwage kosztéw 1 terminowosci dostaw, ale przede wszystkim skoncentrowanie si¢ na niezawodno$ci
1 przewidywalnos$ci, co ma bezposredni wplyw na konkurencyjnos¢.

10 Ze strony LPI World Bank http://web.worldbank.org (dostep: 13.07.2011).
1 J.F. Arvis, M. A. Mustra, B. Shepherd, D. Saslavsky, L. Ojala: Connecting to Compete 2010. ..., op. Cit..
12 H
Ibidem.
3 Logistyka, Red .naukowa D. Kisperska- Moron, S. Krzyzaniak, ILiM, Poznan 2009, s. 83.
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Analiza porownawcza Polski i wybranych krajow Europy z wykorzystaniem wskaznika LPI
z lat 2007 1 2010

Po raz pierwszy wyniki badania wydajnosci logistycznej zostaty opublikowane przez Bank Swiatowy
w Raporcie ,,Connecting to Compete. Trade Logistics in the Global Economy” w roku 2007, za$ kontynuacje
Raportu przedstawiono w roku 2010. Podstawowe dane z ostatniego wskaznika LPI International 2010
dostgpne sa dla 155 krajow ze $wiata, gdzie LPI International 2007 objeto o 5 krajow mniej. To
wielowymiarowe narzedzie oceny wydajnosci logistyki postuguj¢ si¢ skala 1 (najgorzej) ~ 5 (naj lepiej)“.

Dokonujac analizy LPI 2010, najlepszy wskaznik wydajnosci logistycznej na Swiecie uzyskata gospodarka
niemiecka z wynikiem 4,11, ktora wyprzedzita Singapur (4,09) i Szwecje (4,08). Polska w ogdlnym
zestawieniu zajeta 30. pozycje ze Srednim wynikiem 3,44 (z awansem 0 10 miejsc w poréwnaniu z rokiem
2007) na 155 panstw poddanych badaniu. Wykres 1 przedstawia porownanie wynikéw LPI 2007 z rokiem
LPI 2010, jakie uzyskata Polska wraz z krajami sasiadujacymi (z pominig¢ciem Biatorusi ze wzgledu na brak
danych LPI).
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Wykres 1. Wskaznik wydajnosci logistycznej 2007 i 2010 Polski i krajow z nig sasiadujacych.
Zrbédto: opracowanie wlasne na podstawie Raportu ,,Connecting to Compete ...” 2007, 2010.

Dokonujac analizy danych z raportu ,,Connecting to Compete. Trade Logistics in the Global Economy”
spostrzec mozna wzrost ogdlnej wydajnos$ci logistycznej w wybranych krajach w roku 2010 w stosunku do
roku 2007. Ranking krajow przedstawia si¢ nast¢pujaco: Niemcy w roku 2010 odnotowali awans na miejsce
1 z miejsca 3 z roku 2007. Czechy z miejsca 38 poprawity swoja pozycj¢ o 12 miejsc, natomiast wspomniany
wynik ogdlnego wskaznika wydajnosci logistycznej Polski uplasowat ja na pozycji 30 w roku 2010
z awansem o 10 miejsc w poréwnaniu z rokiem 2007. Ponadto wzrost pozycji w rankingu odnotowaty takze
Stowacja, Litwa i Rosja, odpowiednio 0 12, 13 i 5 miejsc. Ukraina mimo wzrostu LP1 w roku 2010 o 0,02
punktu obnizyta swoja pozycje w rankingu az o 29 miejsc, ostatecznie obejmujac 102 pozycjg. Ranking
pozycji przedstawia tabela 1.

Analizujac podstawowe czynniki LPI Polski (odprawa celna, infrastruktura, migdzynarodowe przesytki,
kompetencje logistyczne, tracking & tracing, terminowos$¢), zaprezentowane na wykresie 2, na uwage
zastuguje druga pozycja Polski w §wiatowym rankingu w obszarze terminowosci z wynikiem 4,52, ustgpujac
jedynie Luksemburgowi z wynikiem 4,58, wyprzedzajac jednoczes$nie Niemcy z wynikiem 4,48.

Tendencje wzrostowa zauwaza si¢ we wszystkich obszarach LPI, poréwnujac dane z obu raportéw, co
daje nastgpujace miejsca: z 38 na 34 w obszarze odprawa celna, z 51 na 33 w obszarze infrastruktura
(najstabiej oceniany obszar), z 52 na 35 w obszarze migdzynarodowe przesyiki, z 38 na 36 w obszarze
kompetencje logistyczne, z 40 na 33 w obszarze tracking & tracing i z 40 na 2 miejsce w obszarze
terminowo$¢ (najlepiej oceniony obszar). Wyniki Polski z raportu LPI 2010 w poszczego6lnych obszarach na
tle krajow, ktore uzyskaty najwyzszy wynik zilustrowano na wykresie 3.

Yk Arvis, M. A. Mustra, J. Panzer, L. Ojala, T. Naula: Connecting to Compete 2007. Trade Logistics in the Global Economy.
The Logistics Performance Index and Its Indicators. The World Bank, Washington 2007.
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Tab. 1. Ranking LPI 2007, 2010 wybranych krajow.

1 Niemcy 3 1
2 Czechy 38 26
3 Polska 40 30
4 Stowacja 50 38
5 Litwa 58 45
6 Rosja 99 94
7 Ukraina 73 102

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Raportu ,,Connecting to Compete ...” 2007, 2010.
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Wykres 2. Warto$ci w podstawowych obszarach LPI w Polsce.
Zrbédto: opracowanie wlasne na podstawie Raportu ,,Connecting to Compete ...” 2007, 2010.
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Wykres 3. Wartosci LPI 2010 Polski i liderow w poszczegodlnych obszarach.
Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie Raportu ,,Connecting to Compete ...” 2007, 2010.
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Na podstawie danych z wykresu 3, wida¢ znaczna réznicg w uzyskanych wynikach w stosunku do
lideréw w poszczeg6dlnych obszarach. Najstabiej ocenionym obszarem LPI 2010 w Polsce jest infrastruktura
(z wynikiem 2,98), gdzie liderem tego obszaru sa Niemcy z Wynikiem (4,34). Kolejny staby czynnik Polski
LPI 2010 stanowi odprawa celna, ktora zostata oceniona na 3,12, a najlepszy wynik w tym obszarze zajat
Luksemburg oceniony na 4,04. Wedtug raportu z 2010 roku, Singapur z wynikiem 3,86 jest najlepszym
krajem pod wzgledem organizowania przesytek po konkurencyjnych cenach, natomiast Polska odbiega tu od
lidera o 0,64 punkta. Kompetencje i1 jakos¢ ustug logistycznych najwyzej zostala oceniona w Szwajcarii
z wynikiem 4,32, natomiast Polsce przyporzadkowuje si¢ tu wynik 3,26. Liderem w identyfikacji 1 sledzeniu
przesytek jest takze Szwajcaria z suma punktow 4,27, a Polska w tym obszarze zajmuje 33 miejsce uzyskujac
wynik 3,45. Sposrod wszystkich czynnikow ksztattujacych wskaznik LPI 2010, Polska otrzymata najwyzsza
oceng w terminowosci, gdzie do lidera (Luksemburg) brakuje zaledwie 0,06 punkta. W zwiazku z $wiatowym
kryzysem gospodarczym do krajow, ktére znalazly si¢ w stabej sytuacji finansowej, wedlug analitykow
ekonomicznych zalicza si¢ panstwa ze strefy euro w potudniowej Europie znane z podobnych $rodowisk
gospodarczych takie jak: Portugalia, Wtochy, Irlandia, Grecja, Hiszpania, znane pod akronimem PIIGS
(Portugal, Italy, Ireland, Greece, Spain). Do grupy tej niektorzy naukowcy z $wiata finanséw zaliczaja takze
Wielka Brytani¢. Wskaznik LPI 2007, 2010 dla wyzej wymienionych krajow przedstawia wykres 4.
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Wykres 4. PIIGGS a wskaznik LPI 2007, 2010.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Raportu ,,Connecting to Compete ...” 2007, 2010.

Wskazniki wydajnosci LPI stanowia pomocne narzedzie do wskazania obszaru, w ktéry nalezy najbardziej
inwestowaé, by zwigkszy¢ szanse wyjscia z kryzysu gospodarczego, osiagajac tym samym silniejsza pozycje
konkurencyjna na tle innych krajow. Wynik wskaznika logistycznego w Portugalii, Irlandii, Grecji i Wielkiej
Brytanii w roku 2010 jest nizszy w poréwnaniu do wskaznika z roku 2007. We Wtoszech i Hiszpanii,
pomimo kryzysu nie tylko utrzymano wysoka pozycj¢ w $wiatowym rankingu LPI, lecz takze wskaZnik
wydajnosci logistycznej nieznacznie wzrost. Wsrdd panstw, ktore odnotowaty tendencje spadkowa
wskaznika LPI do najstabszych na $wiecie wedlug wskaznika wydajnos$ci logistyczne;.

Najbardziej wyrazny spadek wskaznika LPI wsrod krajow europejskich zauwazyé mozna w Grecji
(w rankingu na 155 panstw z pozycji 29 na 54),w Portugalii (z pozycji 28 na 34), w Austrii (z pozycji 5 na
19), na Wegrzech (z pozycji 35 na 52) oraz na Stowenii (z pozycji 37 na 57) i Rumunii (z pozycji 50 na 59).

W zasiggu oddziatywania kryzysu gospodarczego wywolanego Sytuacja finansowa, znalazty si¢ migdzy
innymi gospodarki panstw UE, w tym rowniez Polski, wlaczajac sektor ustug TSL. Wskaznik LPI jest
jedynie pomocnym narzedziem do identyfikacji rzeczywistych, probleméw majacych wplyw na
niezawodno$¢ tancucha dostaw. Pozwala na pozycjonowanie krajow ukazujac ich wyzwania w dazeniu do
poprawy logistycznej wydajnosci.
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Globalizacja kazdego rynku, w tym rowniez sektora ustug TSL, przynosi nie tylko nowe mozliwos$ciami
rozwoju, ale takze zagrozenia. Jednym z takich spektakularnych przyktadow globalizacji rynku ustug TSL,
jest miedzy innymi wptyw kryzysu gospodarczego i finansowego na funkcjonowanie krajowych podmiotéw
rynku ustug transportowych, spedycyjnych i logistycznych.

Wskaznik wydajnosci logistycznej LPI jest interaktywnym narzedziem analizy benchmarkingowe;j.
Opracowany w celu pomocy krajom, by okresli¢ ich wyzwania i mozliwosci w handlu i logistyce. Pomaga
w budowaniu wizerunku kraju przyjaznego logistycznie. Wskazuje wydajno$¢ w catym tancuchu
logistycznym dostaw w kraju.

Bank Swiatowy postugujac si¢ wskaznikiem LPI ma na celu zwrécié uwage na problemy o znaczeniu
globalnym i stworzenie platformy dialogu migdzy rzadem, biznesem a spoleczenstwem. Dokonuje
poréwnania réznych krajow pod wzgledem wydajnosci logistycznej. LPI z zatozenia ma shuzy¢ jako
katalizator wspomagajacy dziatania politykoéw 1 sektora prywatnego w budowie krajowej reformy polityki.
Wskazniki wydajnosci LPI stanowia pomocne narzedzie do wskazania obszaru, w ktory nalezy najbardziej
inwestowaé, by zwigkszy¢ szanse wyjscia z kryzysu gospodarczego.

Abstract

The paper attempts to present the meaning and use of the LPI index (Logistics Performance Index) to
assess changes in the economic crisis in the services sector of Transport-Forwarding-Logistics. In addition,
a performance by Polish LPI index areas of neighbouring countries. These data allow among others
practitioners, researchers and policymakers to identify opportunities, challenges and improve the logistical
performance of individual countries. Logistics has a significant impact on economic activity and
improvement its performance is the main objective of development policy in recent years.
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