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Ewa GAJOSZEK*

SCENARIUSZE VMI W BRANZY AUTOMOTIVE W INFOR ERP LN

Streszczenie
Innowacyjnos¢ obok wieloaspektowosci to podstawowe cechy nowoczesnego tancucha dostaw.
Zadaniem takiego fancucha dostaw jest odpowiednio szybka reakcja na zmiany w popycie, czyli
oczekiwania klientow. Niezbedna jest tu wigc integracja i wspdlpraca pomigdzy partnerami
handlowymi. Jedna z metod stosowanych w innowacyjnych tancuchach dostaw sa tzw. techniki
ciagtego uzupehiania. Techniki te bazuja na partnerstwie przedsigbiorstw w obszarach
planowania, prognozowania oraz uzupelniania zapaséw, przy wykorzystaniu technologii
informacyjnych. Czesta forma takiej wspotpracy jest VMI - Vendor Managed Inventory
(Zarzadzania Zapasami przez Dostawcow). Nalezy pamigtaé, ze w takiej wspotpracy informacja
jest zasobem strategicznym. Bez odpowiednich narzedzi informatycznych nie jest wigc mozliwa
koordynacja i optymalizacja procesow logistycznych.
Artykul zaprezentuje scenariusze wdrozenia modutu VMI systemu Infor ERP LN w branzy
automotive. Scenariusze zaprezentowane i poroOwnane zostang z punktu widzenia dostawcy oraz
klienta. Przedstawione poréwnanie scenariuszy uwzgledni planowanie oraz techniki uzupetniania
zapasOw. Zaprezentowane zostana rowniez elementy systemu Infor ERP LN wspierajace
konkretne scenariusze ze szczegblnym uwzglednieniem Infor ION — narzedzia do taczenia
aplikacji ,,w chmurze”, ktére zapewnia interoperacyjno$¢ ustug oraz efektywne zarzadzanie
réznymi aplikacjami w ramach jednego tancucha dostaw.

Stowa kluczowe: Vendor Management Inventory, Infor ERP LN, VMI implementation

1. WSTEP

Branza automotive jest jedna z najwazniejszych w gospodarce pod wzgledem
przychodéw. Obejmuje ona projektowanie, produkcje¢ oraz sprzedaz pojazdow
mechanicznych. Przedsigbiorstwa tej branzy tworza swoja przewage konkurencyjna gtownie
poprzez zrdéznicowanie i innowacyjno$¢ swoich produktow. Bardzo istne sa tu stosowane
procedury — zwlaszcza ich wydajnos¢. Bardzo duzy nacisk na rozwoj produktu oraz
przygotowanie produkcji sprawia, Ze przedsigbiorstwa w tej branzy maja bardzo duze
wymagania dotyczace rozwiazan IT. Z doswiadczenia firmy S&T w tej branzy wynika, Ze sa
to wsparcie w zakresie planowania 1 realizacji projektow, rozwigzania integracyjne
WebServices, SOA (Service-Oriented Architecture). Bardzo wazne sa réwniez wsparcie
outsourcingu czy procesOw logistycznych takich jak VMI (Vendor Managed Inventory).
Producenci pojazdow mechanicznych czyli odbiorcy komponentow do produkcji
samochodoéw, najczesciej pracuja w systemie JIT (just-in-time). Dostawcy czeSci,
wspotpracujacy z producentami, czgsto korzystaja z metody VMI.

2. VENDOR MANAGEMENT INVENTORY W SYSTEMIE ERP

Opublikowany pod koniec lat 90-tych raport ,,Insight to Impact” (A. T. Kearney)
wskazywal na fakt, Zze tradycyjne mierniki efektywnosci zintegrowanych tancuchow dostaw,
czyli jakos¢, czas i1 koszty dzialania, nie sa juz wystarczajace. Zwracal uwage na inne
wymierne wskazniki, ktore z czasem okazaty si¢ sluszne, sa to: zdolnos¢ do szybkiego
reagowania (ang. responsiveness), optymalne wykorzystanie zasobéw (ang. leanness) oraz
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elastycznos¢ (ang. agility) czyli szybko$¢ z jaka system moze osiagnaé¢ optymalng strukture
kosztow, wspierane przez inteligentne wykorzystanie posiadanej informacji. Dr Aleksandra
Laskowska — Rutkowska wskazuje iz poczatek XXI wieku to przenikanie si¢ trzech
dominujacych podej$¢: logistyczno — technologicznego (odznacza si¢ wyrazistym
akcentowaniem  kwestii  przedmiotowych — dotyczacych optymalnych rozwigzan
logistycznych 1 wspierajacych ich technologii informacyjnych), marketingowo —
socjologicznego (tancuchy dostaw rozumiane sg jako zywe organizmy tworzone przez ludzi i
dla ludzi, kluczowe staje si¢ zrozumienie zasad kierujacych organizacja klienta — jej kultury)
oraz €czasowo — operacyjnego (nacisk na zdolno$¢ fancucha do szybkiej reakcji na zmiany w
popycie i podazy oraz sprawne likwidowanie wewngetrznych zakldcen — elastyczny tancuch
dostaw). Tak wiec podstawowe cechy wspotczesnego tancucha dostaw to innowacyjno$¢ i
wieloaspektowosé. Zadaniem innowacyjnego tancucha dostaw jest odpowiednio szybka
reakcja na zmiany w popycie, czyli oczekiwania klientow. Niezbedna jest tu wigc integracja i
wspotpraca pomigedzy partnerami handlowymi. Wszyscy uczestnicy tancucha dostaw powinni
by¢ $§wiadomi tego, ze ciagly przeplyw produktow odpowiadajacy popytowi moze by¢
zapewniony tylko poprzez ciagly przeptyw rzetelnej informacji. Jedna z metod stosowanych
w innowacyjnych tancuchach dostaw sa tzw. techniki ciaglego uzupelniania. Model
tradycyjnego uzupetniania zapaséw zostaje tu zamieniony na taki, ktéry bazuje na aktualnym
lub prognozowanym popycie. Techniki te bazuja na partnerstwie przedsigbiorstw w obszarach
planowania, prognozowania oraz uzupelniania zapasoéw, przy wykorzystaniu technologii
informacyjnych. Czgsta forma takiej wspotpracy jest VMI - Vendor Managed Inventory
(Zarzadzania Zapasami przez Dostawcow). Metoda ta staje si¢ coraz bardziej popularna
metoda (Lee & Chu, De Toni & Zamolo, Yao & Evers, Baraniecka).

Aby koncepcja VMI mogta funkcjonowac, wazne jest aby (Bazylczuk):

1. Produkty sa tatwe w planowaniu, sa regularnie i czgsto zuzywane, z ustalona $cisle
specyfikacja materiatlowa.

2. Koszty logistyczne (takie jak transport, obstuga logistyczna, koszty planowania
produkcji 1 zmian w produkcji oraz zarzadzania zapasem) stanowia bardzo istotny
sktadnik catkowitych kosztow — a sam materiat jest relatywnie tani.

3. Obie strony kontraktu zorientowane sa na dtugotrwala wspotpracg, gwarantujaca
wysoka dostgpnos¢ i statg ceng.

4. Dostawca jest niezawodny, dzigki czemu mozna pozwoli¢ sobie na jedno zrodto
zaopatrzenia.

5. Obie strony kontraktu zgadzaja si¢ na wysoka czgstotliwo$¢ dostaw lub staty,
ustalony harmonogram dostaw.

6. Obie strony sa otwarte na nowy sposobu wspolpracy.

Bardzo waznym aspektem kontraktu VMI jest fakt, ze zmienia si¢ strona kontraktu,
ktora podejmuje decyzje w tancuchu dostaw — a jest to krytyczna zmienna decyzyjna obok
struktury informacji i odpowiedzialno$ci za koordynacje (Hezarkhani i Kubiak). Probujac
wskaza¢ gtowne elementy VMI, postuze sig struktura zaproponowana przez Samiego Sarpola:

2.11okalizacja zapasow,

2.2 model dystrybuciji,

2.3 decyzje o uzupehianiu zapasow,

2.4 wlasno$¢ zapasow,

2.5 monitorowanie stanu zapasow i popytu,
2.6 rola systemow informacyjnych.

W zaleznos$ci od charakterystyki kazdego z elementow, mamy do czynienia z roznymi
wariantami VMI. Analizujac dane elementy, mozna zauwazy¢, ze wystgpuja miedzy nimi
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zaleznosci. W pelnym VMI to dostawca jest wlascicielem zapasu i podejmuje decyzje o jego
uzupetianiu. Dostawca rowniez zarzadza magazynami, ktére znajduja si¢ u jego klientow
(sa wiec rozproszone). Jest to mozliwe tylko wtedy kiedy dostawca ma dostep do rzetelnej
informacji i to w czasie rzeczywistym, jest wigc zmuszony do stosowania odpowiednich
narzedzi informatycznych. Mozna nawet zaryzykowaé stwierdzenie, ze bez odpowiednich
narz¢dzi informatycznych dostawca nie jest w stanie optymalizowaé swoich procesow
logistycznych. Narzedzia wspierajace techniki ciaglego uzupelniania zapaséw to przede
wszystkich narzedzia pozwalajace na planowanie (dostaw, produkcji, transportu) oraz
zarzadzanie magazynem 1 transportem a takze narzedzia umozliwiajace szybka wymiang
informacji. Te narzgdzia to przede wszystkim systemy klasy ERP (Enterprise Resource
Planning), WMS (Warehouse Management System) i SCM (Supply Chain Management).
Samie Sarpola schemat VMI pokazuje w nastgpujacy sposob:

Monitorowanie Rola systemow
stanu zapasow informacyjnych

i popytu
kontrola mata rola systemoéw

harmonograméw, informacyjnych

raporty i prognozy

czas duza rola systemdéw
Lokalizacja rzeczywisty
zapasow @ Wlasno$¢ zapasow
dostawca lub rozproszona dostawca klient
trzecia strona
dostawca dostawca
podejmuje
decyzje

’ dostawca przedstawia
outsourcing propozycje
Decyzje o
uzupelnianiu
zapasow

Model dystrybucji

) Rys. 1. Model systemu VMI
Zrodlo: S. Sapola, Evaluaion framework for VMI systems, HSE, Helsinki 2007, str.14

Systemy klasy ERP pozwalaja przedsigbiorstwom na (Heizer i Render):
- automatyzacje 1 integracj¢ procesOw biznesowych,
- dostep do informacji oraz praktyk/ procedur w obszarze calego przedsigbiorstwa,
- dostep do informacji w czasie rzeczywistym.
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3. SCENARIUSZE VENDOR MANAGEMENT INVENTORY W INFOR ERP LN

System Infor ERP LN posiada modut VMI wspierajacy scenariusze biznesowe zarowno
dostawcy jak i klienta takiego kontraktu. Mozliwe jest zamodelowanie kilku scenariuszy
rozniacych si¢ metodami planowania, uzupeiniania zapasow oraz odpowiedzialno$cia za
zarzadzanie magazynem. Modul wspierany jest przez inne moduty — dystrybucji, planowania,
fakturowania, zarzadzania magazynem oraz zarzadzanie finansami. Ogolny schemat
kontraktu VMI prezentuje rysunek (Rys. 2).

Dostawca Odbiorca
Prognoza

Potwierdzona dostawa
Magazyn A ] [ Magazyn B

Uzupeknienie zapasu

% i

Rys. 2. Kontrakt VMI z wykorzystaniem systemu Infor ERP LN
Zrodlo: Opracowanie wlasne

Pakiet Infor ERP LN Planowanie zawiera narz¢dzia planistyczne takie jak scenariusze
symulacji, sygnaty planistyczne 1 wskazniki wydajnos$ci — wszystkie wspomagaja tworzenie
planow dystrybucji i produkcji. Modut oblicza i kontroluje plan gltowny produkcji
reprezentujacy dhugoterminowy plan produkcji. Na podstawie planu gtownego produkcji
automatycznie tworzony jest plan glowny zasobow reprezentujacy uzycie krytycznych
zasobow. Na tej samej podstawie tworzony jest tez glowny plan kanatow reprezentujacy
prognozy, rzeczywisty poziom sprzedazy oraz dopuszczalny poziom sprzedazy dla kazdego
kanatu popytu. Planowanie zlecen jest potaczeniem planowania potrzeb materiatowych MRP
(ang. Material Requirements Planning), przesuni¢¢ zapasow DRP (ang. Distribution
Requirements Planning) i obciazen warsztatow CRP (ang. Capacity Requirements Planning).
Podczas planowania przetwarzana jest cata struktura produktu oraz relacje w ramach rodziny
produktéw. Zapotrzebowaniem dla systemu moze by¢: prognoza, zlecenia sprzedazy, oferty
sprzedazy, harmonogramy sprzedazy. Zapotrzebowanie netto dla kazdej planowanej pozycji
asortymentowej w strukturze wyrobu jest rOwnowazone poprzez wygenerowanie
planowanych zlecen. W przypadku przygotowywania prognozy na potrzeby kontraktu VMI
system nie generuje planowanych zlecen a prognozg. Prognoza przy wykorzystaniu
odpowiednich komunikatow BOD (Bussiness Object Document) przesytana jest do dostawcy.
W przypadku stosowania kontraktu VMI, warunki tego kontraktu nalezy zdefiniowac
w systemie. W systemie kontrakt VMI rozumiany jest jako umowa pomigdzy partnerami
handlowymi na temat sprzedazy, kupna, lub transferow, w ktorym mozna okresli¢
szczegbtowe warunki dotyczace zamowien, harmonogramow, planowania, logistyki,
fakturowania oraz okresli¢c mechanizm wyszukiwania wilasciwych terminéw i warunkow
umowy. Bardzo waznym elementem jest jednostka czasu. System Infor ERP LN moze
przedstawi¢ prognoz¢ w danym horyzoncie czasowym z doktadno$cia do dnia, tygodnia lub
5 tygodni. W zaleznosci od parametryzacji w odpowiednich okresach czasu generowane
sq odpowiednie komunikaty BOD. Prognoza dla danej pozycji asortymentowej, przesytana
do dostawcy, moze bazowac na terminach i warunkach kontraktu, okresie rozliczeniowym,
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zapotrzebowaniu potwierdzonemu (istniejace zlecenia transferu, produkcji lub sprzedazy)

lub planowanym zapotrzebowaniu.

Modut VMI w systemie Infor ERP LN wspierany jest przez kontrakty i harmonogramy
zakupu po stronie dostawcy oraz przez kontrakty i harmonogramy sprzedazy po stronie
dostawcy. Dilugoterminowe kontrakty sprzedazy stosowane sa W celu zapisania
szczegotowych uzgodnien z klientami, dotyczacych dostawy okreslonych towarow.
Uzgodnienia dotycza przede wszystkim cen i rabatow dla grupy pozycji lub grupy cenowe;.
Kontrakty (zwlaszcza te z czgstymi dostawami) wspierane sg przez harmonogramy sprzedazy.
Sa odzwierciedleniem wspoOtpracy pomigdzy partnerami handlowymi i1 sa definiowane
dla poszczegblnych pozycji asortymentowych i kontrahentow. W systemie Infor ERP LN
harmonogramy sprzedazy uzywane sa zamiast standardowych zlecen sprzedazy. Zapewniaja
wigksza przejrzysto$¢ informacji. Pozwalaja w bardzo szczegdlowy sposob okresli¢ czas
| terminy realizacji dostaw. Kontrakty zakupu pozwalaja na zapisanie ustalen z kontrahentem
dla okreslonego okresu czasu, pozycji lub grupy pozycji. Te ustalenia definiuja wartoSci
sumaryczne, ceny i rabaty. Oprocz ustalenia czasu obowiazywania, mozna rowniez wskazacé,
czy minimalna ilo$¢ zakupu jest warunkiem wiazacym. Harmonogramy zakupow stanowia
wsparcie dla dlugoterminowych zakupow z czestymi dostawami i czgsto maja oparcie w
kontrakcie zakupu. Harmonogramy przechowuja informacje o wymaganiach dla pozyciji,
kontrahenta, dzialu zakupoéw i magazynu. Sa to harmonogramy planowanych dostaw
materiatbw. Sa uzywane zamiast standardowych zlecen zakupu w przypadkach, gdy
wymagana jest pelna przejrzystos¢ transakcji oraz dokladna informacja na temat
harmonogramu potrzeb materiatowych. W Infor ERP LN istnieja nastgpujace typy
harmonogramow:

o Harmonogram typu ,,push” — zapotrzebowanie, wygenerowane przez modut centralnego
planowania, taki jak ERP LN Planowanie lub ERP LN Projekt przestane dostawcy.
Harmonogram zawiera prognoz¢ na dtuzszy okres oraz rzeczywiste zapotrzebowanie w
krétkim okresie czasu.

o Harmonogram prognozy ,,pull” — zapotrzebowanie, wygenerowane przez ERP LN
Planowanie lub ERP LN Projekt przestane dostawcy. Harmonogramy prognozy ,,pull”
maja zastosowanie tylko w celach prognostycznych.

o Harmonogram oparte o kontrakt ramowy typu ,,pull” — zapotrzebowanie wygenerowane
przez modut planowania — zapotrzebowanie nie bazuje na prognozach, a na
rzeczywistym, krotkoterminowym zapotrzebowaniu wynikajacym z realizowanej
produkcji, montazu lub sprzedazy.

Tablica 1. Scenariusze VMI w INFOR ERP LN

Scenariusz VMI Planowanie Uzupelnianie zapaséw
Petne VMI Modut planowania w Infor ERP | Dostawy realizowane sa na
LN tworzy plan dostaw oparty | podstawie planu dostaw. Plan
0 calosciowa prognoze popytu | dostaw zawiera czes$¢
przedstawiona przez klienta. zatwierdzona oraz planowana
(niezatwierdzong).
Planowanie Modut planowania w Infor ERP | Dostawy realizowane sa na
dostaw przez | LN tworzy plan dostaw na | podstawie planu dostaw. Plan
dostawce podstawie informacji o popycie | dostaw zawiera wylacznie czgs$¢
przekazanej przez klienta. | zatwierdzona.
Planowanie uwzglednia jedynie
informacje  potwierdzone przez
przedsigbiorstwo.
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Zarzadzanie
magazynem przez
klienta

Planowanie  odbywa
podstawie informacji
przedstawionej  przez  klienta
istnieje  mozliwo$¢  odrzucenia
czesci potwierdzonego
zapotrzebowania.

sie  na
0 popycie

Dostawy realizowane sa na
podstawie planu dostaw. Plan
dostaw zawiera wyltacznie czg$¢
zatwierdzona.

Poziom zapasow

Modut planowania w Infor ERP
LN tworzy plan dostaw biorac pod
uwage zapisany w kontrakcie
minimalny poziom zapasow.

Dostawy realizowane sa na
podstawie planu dostaw. Plan
dostaw realizowany jest na

podstawie minimalnych stanow
zapasu.

Reczny

Brak planowania.

Dostawy realizowane sa recznie

na podstawie zlecen zakupu.

Z uwagi na to, ze tylko w trzech pierwszych scenariuszach odpowiedzialnym
za planowanie dostaw jest dostawca, tylko te trzy scenariusze begda dalej poréwnywane.
Kolejna tabela (Tablica 2) szczegbtowo pokazuje roznice pomigdzy wybranymi
scenariuszami uwzgledniajac trzy aspekty: wlasno$¢ zapasu, zarzadzanie magazynem VMI
oraz odpowiedzialno$¢ za planowanie dostaw.

Tablica 2. Scenariusze VMI w INFOR ERP LN z planowanie dostaw przez dostawce

Scenariusz VMI Wiasciciel Odpowiedzialny za | Odpowiedzialny za
komponentow w | zarzadzanie planowanie dostaw
magazynie klienta magazynem klienta

Pelne VMI Dostawca Dostawca Dostawca

Planowanie  dostaw Klient Klient Dostawca

przez dostawce

Zarzadzanie

magazynem przez Dostawca Klient Dostawca

klienta

554

Mozliwo$¢ roznego zamodelowania w systemie ERP kontraktu VMI ze wzglgdu na te
trzy aspekty sprawia, ze system Infor ERP LN jest w tej kwestii bardzo elastyczny i pozwala
na bardzo dokladne odwzorowanie rzeczywistosci biznesowej. Procedury obstugi
poszczegdlnych kontraktow rdznig si¢ pomigdzy soba tym, w ktorym systemie ERP
(dostawcy czy klienta) oraz w ktérym momencie wykonywane sa poszczegOlne procesy
biznesowe. Ponizszy schemat (Rys. 3) zestawia trzy wybrane do analizy scenariusze,
pokazujac jednoczesnie, ktéra ze stron kontraktu odpowiada za dana czynno$¢ 1 w ktorym
momencie procedury.
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Klient wysyla planowane
zuzycie do dostawcey

[ 1

Klient wysyla planowane
uzycie do dostawey

Dostaw ca planuje dostawe Dostaw ca planuje dostawe Dostawca planuje dostawe

Klient zatwierdza plan
dostaw

Dostawea uzupenia zapas
Klienta

Dostaw ca nzup elnia zapas
Klienta

1 1 1 1 I 1
Drostaw ca uzupelnia zapas
klienta

Dostawea wysyla klientowi
fakhmre

Elient wysyla informacje o

m aktualizacji zapasu
I m

Klient zuZywa zapas

- . I I
Dostawea wydajezapas
Klientowi

Kli ent znzywa zapas

1 1|
Faktwrowanie Elient p owiadamia dostaw ce Klient powindamia dostawce
o wydaniach owydaniach
I I T
I

Platnosc

Klient placi dostawey Klient placi dostawcy

Planowanie
dostaw preez
dostawce

Petne VLI Zarzadzanie
Magarynet

preez kienta

Rys. 3. Kroki procedur scenariuszy VMI w INFOR ERP LN z planowanie dostaw przez dostawce
Zrodlo: Opracowanie wlasne

W scenariuszu ,,Pelne VMI” dostawca obstuguje magazyn VMI, ktory jest modelowany
jako zwykly magazyn w jego systemie ERP. W systemie ERP klienta, magazyn VMI jest
modelowany jako magazyn administracyjny, w ktorym poziomy zapasu sa zachowywane
z przyczyn finansowych. Zmiana prawa wilasno$ci oparta jest o zuzycie lub o czas. Dostawy
realizowane sa na podstawie szczegdétowego planu dostaw. Podczas planowania dostaw
dostawca sprawdza, czy spelni wymagania klienta i tworzy plan dostaw na podstawie
informacji od klienta, w ten sposob konwertuje on swoje planowane zlecenia dostawy
na rzeczywiste zlecenia dostawy. Planowanie jest oparte na biezacym zapasie klienta,
zatwierdzonym zapotrzebowaniu (czyli zalegtych zleceniach sprzedazy lub harmonogramach
sprzedazy) oraz na niezatwierdzonym prognozowanym zapotrzebowaniu. Powstaly w ten
sposoOb plan dostaw sktada si¢ z harmonogramu i przedziatow czasowych, w ktoérych maja by¢
dostarczone konkretne ilo$ci. Plan dostaw zawiera czg$¢ zatwierdzona oraz planowana
(niezatwierdzona). W kontrakcie pomigdzy dostawca 1 klientem ustalona jest granica
pomigdzy zatwierdzonym a planowanym zapotrzebowaniem. Zapotrzebowanie datowane
przed konkretnym przedzialem czasu jest uznawane za zapotrzebowanie zatwierdzone. Jesli
plan dostaw zawiera zatwierdzone i planowane zapotrzebowanie, to klient zazwyczaj stosuje
harmonogramy zakupow. Jes§li zawiera on tylko zapotrzebowanie zatwierdzone, to klient
stosuje zlecenia zakupu. Dostawca uzupetnia magazyn VMI wedlug zatwierdzonego planu.
Dostawca wydaje klientowi komponenty wedtug uzgodnien w kontrakcie. Poniewaz dostawca
obstuguje magazyn VMI, przyjecia sa rejestrowane w jego systemie ERP. Aby powiadomié
klienta o przyjeciach, dostawca wysyta do niego odpowiedni komunikat (EDI lub BOD). Ten
komunikat powoduje automatyczne przyjecie w magazynie administracyjnym klienta.
Stosowane sa rowniez inne Srodki komunikacji, gdzie klient rgcznie wprowadza przyjgcie
W swoim magazynie administracyjnym. Czgsto klient nie potrzebuje czgstych
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I szczegdtowych informacji o poziomach zapasu, w celu zaktualizowania magazynu
administracyjnego wystarczajaca jest informacja zbiorczego przyjecia. W zaleznosci od
zalozen kontraktu zmiana praw wlasnos$ci nastgpuje w momencie zuzycia zapasu — wydania
na transfer, zlecenie produkcyjne lub zlecenie sprzedazy. Dostawca zapisuje zuzycie w swoim
systemie ERP. Rozpoczyna to proces fakturowania. Zazwyczaj faktury tworzone i wysytane
sa okresowo. Proces fakturowania rozpoczyna dostawca lub klient. Jesli dostawca inicjuje
proces fakturowania, to wysyla klientowi komunikat powiadomienia o fakturze (EDI lub
BOD). Zazwyczaj klient korzysta z procesu samofakturowania w celu dokonania ptatnosci
zagregowanych w ustalonych przedziatach czasowych, na przyktad raz w miesiacu. Dostawca
zestawia faktury samofakturowane z kwotami otwartymi. Poziom agregacji faktur jest
ustalany w kontrakcie sporzadzonym migdzy dostawca i1 klientem.

W scenariuszu ,,Planowanie dostaw przez dostawce” klient pobiera komponenty
z wlasnego zapasu i przez niego zarzadzanego. Dostawca jest odpowiedzialny za planowanie
dostaw. W tym scenariuszu dostawca okresla poziomy zapasu w magazynie, ale nie pozostaje
finansowym wlascicielem towarow. Magazyn VMI jest modelowany w systemie ERP Klienta
jako zwykly magazyn, poniewaz to on nim zarzadza. Klient jest wlascicielem zapasu. Aby
umozliwi¢ odpowiednie planowanie dostaw, magazyn VMI jest dodatkowo modelowany jako
magazyn administracyjny w systemie ERP klienta. Tak jak w pelnym scenariuszu VMI, tak
I w tym scenariuszu realizowanie dostaw oparte na szczegélowym planie dostaw. Dostawca
uzupetnia magazyn VMI wedlug planu. Klient rejestruje przyjecie towaréw do magazynu
VMI i powiadamia dostawceg o przyjeciach wysytajac odpowiedni komunikat (EDI lub BOD).
Ten komunikat inicjuje przyjecie zapasu w celu aktualizacji pozioméw zapasu W magazynach
administracyjnych dostawcy, co pozwala dostawcy na odpowiednie wykonanie planowania
dostaw. Poniewaz klient staje si¢ wiascicielem komponentow po potwierdzeniu przyjecia,
dostawca wystawia klientowi faktury w regularnych przedziatach czasowych. Klient
powiadamia dostawce o wydaniach zapasu za pomoca odpowiednich komunikatow (EDI lub
BOD). Dostawca potrzebuje tej informacji do efektywnego planowania dostaw.

W scenariuszu ,,Zarzadzanie magazynem przez dostawce” klient pobiera komponenty
z zapasu bedacego wlasnoscia i planowanego przez dostawcg, ale zarzadzanego przez Klienta.
Magazyn VMI w systemie ERP dostawcy jest modelowany jako magazyn administracyjny,
poniewaz wykonuje on planowanie dostaw 1 jest wlascicielem zapasu. W systemie ERP
klienta magazyn VMI jest modelowany jako zwykly magazyn, poniewaz klient jest
odpowiedzialny za zarzadzanie magazynem. Tak jak w petnym scenariuszu VMI, tak i w tym
scenariuszu planowanie dostaw jest oparte na planie dostaw. Dostawca uzupeinia magazyn
VMI wedtug planu. Klient rejestruje przyjecie komponentow do magazynu VMI. Klient
przesyla odpowiedni komunikat (EDI lub BOD) do dostawcy w celu powiadomienia
dostawcy o przyjeciach. Komunikat inicjuje aktualizacje poziomow zapasu w magazynach
administracyjnych dostawcy, co pozwala dostawcy na odpowiednie planowanie dostaw.
Klient po zuzyciu zapasu (wydanie na transfer, produkcje¢ lub sprzedaz) powiadamia dostawce
o wydaniach zapasu za pomoca odpowiedniego komunikatu (EDI lub BOD). Dostawca
wykorzystuje ta informacje do efektywnego planowania dostaw.

W sytuacji kiedy obie ze stron kontraktu VMI korzystaja z systemu Infor ERP LN
integracja nie jest duzym problemem technicznym. W sytuacji kiedy strony kontraktu stosuja
rézne systemy ERP bardzo wazny jest sposéb wymiany danych. Rozwigzaniem tego
problemu jest stosowanie narzedzia Infor ION. Jest to narzedzie laczace rozne aplikacje
biznesowe, posiadajace wbudowany Workflow oraz pozwalajace na wigksza wydajnosé
pracy. Jego komponenty to Infor ION Connect (zapewnia komunikacje i bezpieczne
udostepnianie danych aplikacjom typu cloud), Infor ION Event Management (zapewnia
monitoring zadan w konteks$cie harmonogramow zadan), Infor ION Workflow (workflow
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obejmujacy zintegrowane aplikacje — zarowno te firmy Infor jak i innych producentow) oraz
Infor ION Desk (prosty oparty na przegladarce interfejs ION).

4. PODSUMOWANIE

Pomimo rosnacej liczby opracowan analitycznych dotyczacych kontraktow tancucha
dostaw, istnieje tylko kilka badan empirycznych majacych na celu walidacje teoretycznych
zatozen w tej dziedzinie. Wiele badan wykazato, ze wspolpraca pomigdzy agentami tancucha
dostaw wymaga kosztownej infrastruktury dla wymiany informacji, przetwarzania
I koordynacji zasobow, oraz pomiaru wydajnosci (McLaren, 2002). W badaniach
laboratoryjnych, Katok i Wu (2009) wskazuja, ze wplyw kontraktow koordynacji
na efektywno$¢ tancucha dostaw jest mniejsza niz to, co jest przewidywane analitycznie.
Badania empiryczne kontraktow tancucha dostaw rzadko wykraczaja poza badania
laboratoryjne, ze wzgledu na wrazliwo$¢ niezbednych informacji. Przedsigbiorstwa sa jednak
swiadome roli koordynacji w tancuchach dostaw. Sa one tez coraz lepiej przygotowane do
takiej wspotpracy pod wzgledem IT. Bardzo czgsto bariera wdrozenia VMI moga by¢ bariery
spoteczne (Baraniecka, 2009). Jednak w warunkach duzej konkurencji — a taka niewatpliwie
istnieje w branzy automotive, przedsigbiorstwa musza inwestowa¢ w nowe technologie
i koncepcje biznesowe. Przygotowane poréwnanie scenariusz VMI w systemie Infor ERP LN
jest wstepem do planowanego wdrozenia VMI w grupie firm z branzy automotive. Dalszym
kierunkiem badan autorki bgda badania empiryczne zalozen teoretycznych oparte na

przypadku.
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VMI SCENARIO FOR AUTOMOTIVE IN INFOR ERP LN

Abstract

This paper present VMI implementation scenarios in Infor ERP LN for the automotive industry. The
scenarios are presented and compared in terms of supplier and customer. Comparison of the scenarios
presented take into account planning and replenishment techniques. Elements will also showcase Infor
ERP LN to support specific scenarios with particular emphasis on Infor ION - a tool for connecting
applications, "in the cloud" that provides interoperability of services and effective management
of different applications within a supply chain.
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