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Streszczenie
W artykule przedstawiono wybrane rozwiazania organizacyjno-techniczne w zakresie
magazynowania i transportu w polskich przedsigbiorstwach przetworstwa mleka. Poziom
organizacji wybranych obszarow logistyki oceniono w zalezno$ci od wielkosci przedsigbiorstw
mleczarskich. Badane obiekty sklasyfikowano jako mikro&mate (do 49 pracownikéw), $rednie
(50-249 pracownikow) oraz duze (powyzej 250 pracownikow).
Uzyskane wyniki badan pozwalaja stwierdzié, ze logistyka w przedsigbiorstwach przetworstwa
mleka jest na dos¢ niskim poziomie — o czym $wiadczy chociazby do$¢ duzy odsetek
przedsigbiorstw bez wyodregbnionego dziatu logistyki, nieracjonalizujacych tras i tadownos$ci
srodkoéw transportu, czy nie dokonujacych pomiaru poziomu obshugi klientéw. Najbardziej
zaawansowane rozwiazania w zakresie logistyki posiadaja duze przedsigbiorstwa mleczarskie, w
ktérych m.in. najczgsciej funkcjonuja odrgbne dziaty logistyki oraz najczesciej korzysta sig¢ z
outsourcingu ustug magazynowych i transportowych.

Stowa kluczowe: przetworstwo mleka, magazynowanie, transport

1. WPROWADZENIE

Przedsigbiorstwa agrobiznesu funkcjonujace na wolnym rynku, tak jak przedsigbiorstwa
innych branz poszukuja zrodet przewagi konkurencyjnej i wyzszych zyskow. Jednym ze
sposobow umocnienia pozycji rynkowej moze by¢ optymalizowanie przeplywow
materialowo - informacyjnych wewnatrz przedsigbiorstwa, jak 1 w calym fancuchu dostaw, co
powinno skutkowa¢ obnizeniem kosztow dziatalnosci [Wajszczuk K., Wawrzynowicz J.,
2011]. Szansa na ekspansjg¢ polskich produktéw rolno-spozywczych na rynkach UE zalezy
réwniez od elastycznego dostosowywania si¢ calych agrotancuchow logistycznych do
zmieniajacych si¢ warunkOw otoczenia i stosowania najnowszych systemow, to jest CRM,
SCM czy eBiznesu.

Innym sposobem zdobycia przewagi konkurencyjnej moze by¢ spelnienie wymagan
klientow co w przypadku produktow S$wiezych ma istotne znaczenie. Wysoka jako$¢
produktéw spozywczych jest przede wszystkim zapewniana poprzez odpowiedni transport
oraz warunki przechowywania [Klepacki B., Rokicki T., 2011]. Biorac pod uwagg jako$¢ i
bezpieczenstwO zywnos$ci istotnym zagadnieniem jest rowniez identyfikacja pochodzenia
surowcoOw 1 produktow rolno-spozywczych (z ang. traceability). Stosowanie traceability
umozliwia $ledzenie przeptywu partii towaréw od produkcji pierwotnej az do konsumentow
koncowych 1 w odwrotnym kierunku. Korzysci wynikajace z tej koncepcji to przede
wszystkim: sprawniejsze zarzadzanie kryzysowe (szybkie decyzje o wycofaniu z rynku
okreslonych grup produktow), zarzadzanie ryzykiem (réznicowanie i dokumentowanie
produktow o atrybutach jakosciowych nie dajacych si¢ zdefiniowac), szybki dostgp do
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informacji dotyczacych klientow 1 konsumentow oraz optymalizacja zarzadzania stanami
magazynow [Klepacki B., 2011].

Przedsigbiorstwa agrobiznesu sa jednak dos$¢ zroéznicowane co do sezonowosci, rodzaju
wymaganego $rodka transportu, stosowanych magazynéw czy sposobdéw i1 okresow
przechowywania [Rokicki T, Wicki L, 2010; Baran J., 2011], dlatego w niniejszym
opracowaniu skoncentrowano si¢ na jednej wybranej branzy agrobiznesu — przetworstwie
mleka. Celem artykulu jest zatem okreslenie zaleznoSci pomigdzy skala dziatalnosci
przedsigbiorstw przetworstwa mleka a rozwiazaniami organizacyjno-technicznymi w zakresie
magazynowania i transportu.

2. WYNIKI BADAN

W zakresie zbierania materialu badawczego zastosowano metode ankietowa. Badanie
przeprowadzono na przetomie 2009 1 2010 r. Ankiety wystano do wszystkich przedsigbiorstw
sklasyfikowanych wedtug zatrudnienia jako mate, §rednie i duze oraz do losowo wybranych
mikro-przedsigbiorstw funkcjonujacych w sektorze przetworstwa rolno-spozywczego i
znajdujacych si¢ w bazie REGON — tlacznie rozestano 10 tysigcy ankiet. Odpowiedzi
uzyskano od 507 podmiotow, w tym od 24 przedsigbiorstw zajmujacych si¢ przetworstwem
mleka — przedsigbiorstwa te wybrano jako obiekty badawcze do niniejszego opracowania.

Nastgpnie przedsigbiorstwa mleczarskie sklasyfikowano jako: mikro (do 9 pracownikow),
mate (10-49 pracownikéw), srednie (50-249 pracownikow) oraz duze (powyzej 250
pracownikow). Wsrod badanych przedsigbiorstw przetworstwa mleka grupa mikro
przedsigbiorstw, stanowita 8% badanej proby, grupa matych — 34% badanej proby, z kolei
pozostate grupy — $rednie i duze przedsigbiorstwa stanowily odpowiednio 33% i 25% (rys 1).
Biorac pod uwagg, ze w populacji generalnej przemystu mleczarskiego mate przedsigbiorstwa
stanowiag 25%, Srednie - 50% 1 duze - 25% [Pietrzak M., 2002] mozna uzna¢, ze struktura
badanej proby jest zblizona do struktury catego przemystu mleczarskiego.

W analizie i prezentacji danych wykorzystano przede wszystkim zestawienia graficzne
ze wzgledu na charakter danych uzyskanych w skali nominalnej lub porzadkowej. Na
wykresach przestawiono udzial przedsigbiorstw z poszczegdlnych grup wielko$ciowych
deklarujacych dana odpowiedz.
mikro
8%

Srednie

33%

Rys. 1. Struktura badanych przedsigbiorstw przetwérstwa mleka wg wielkosci zatrudnienia
Zrodlo: opracowanie wlasne

Wsrod badanych przedsigbiorstw mleczarskich odrgbny dzial logistyki zajmujacy sig
kompleksowo procesami logistycznymi wystepowat w 60% badanych podmiotow (rys. 2).
Przy czym na integracjg proceséOw logistycznych w jednym dziale najczgsciej wskazywaty
srednie przedsigbiorstwa. Z drugiej strony tylko 40% mikro&matych przedsigbiorstw
deklarowato, ze posiada wyodrebniony dziat/komoérke ds. logistyki. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze w wielu mniejszych przedsigbiorstwach istnienie odrgbnego dziatu logistyki jest nie zaw-
sze uzasadnione. Z przeprowadzonych badan wynika réwniez, ze w przedsigbiorstwach
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przetworstwa mleka najczesciej funkcjonowaty odrgbne komoérki odpowiedzialne za
zarzadzanie transportem i magazynowanie.

120%

100% -
80% -
60% - M nie
40% - m tak

20% -

0% -
mikro&mate Srednie duze ogdtem

Rys.2. Czgsto$¢ wystgpowania odrebnego dzialu logistyki w przedsigbiorstwach przetwérstwa mleka
Zrodlo: opracowanie wlasne

Gospodarowanie zapasami 1 magazynowanie w przedsigbiorstwach przetworstwa mleka
jest determinowane specyfika zapasow mleczarskich - zar6wno surowcéw jak i wyrobow
gotowych. Zapasy przemystu mleczarskiego sa nietrwate, dlatego cechuje je niska podatnosé¢
magazynowa 1 transportowa. Niewlasciwe magazynowanie i transport tych surowcoéw i
wyrobow gotowych moze przyczyni¢ si¢ do obnizenia ich jakosci a takze stanowi¢ istotne
zagrozenie dla bezpieczenstwa zdrowotnego konsumentoéw [Pietrzak i in., 2010]. Sprawnos¢
przeptywdw surowcowo — towarowych w duzym stopniu uzalezniona jest zatem od wtasciwej
organizacji pracy 1 wyposazenia przedsigbiorstw w urzadzenia magazynowe oraz Srodki
transportowe [Kubon M, 2011].

W branzy mleczarskiej produkcja surowca (mleka) ma charakter ciagly co wymusza na
mleczarniach system ciaglego i czgstego odbioru mleka od gospodarstw i eliminuje swobodg
decyzyjna w zakresie ksztattowania wielko$ci zapasow surowca [Pietrzak i in., 2010].
Przedsigbiorstwa mleczarskie moga jedynie decydowa¢ o Kierunkach zagospodarowania
surowca (produkcja okreslonego produktu lub ,,przerzut”). Z drugiej strony biorac pod uwage
wyznaczanie poziomu zapasow wyrobow gotowych zaobserwowano, ze Wraz ze wzrostem
skali dziatalnosci przedsigbiorstwa odchodza od wyznaczania zapasow wyrobow gotowych
wg intuicji na korzy$¢ ustalania poziomu zapasu na podstawie analizy zmian popytu i
budowie trafnych prognoz, dzigki czemu oszczedniej gospodaruja zasobami, utrzymuja
mniejszy zapas bezpieczenstwa i lepiej trafiaja w zapotrzebowanie klientow.

nie, zwykle magazyny s3 za

100%

mate
80% _ raczej nie, czesto brakuje
wystarczajgcej powierzchni
60% magazynowej
M raczej tak, rzadko wystepujg
40% niedobory
20% M tak, jest w zupetnosci
wystarczajgca
O% T T T

mikro&mate  Srednie duze razem

Rys. 3. Opinia respondentéw na temat wystarczalnosci powierzchni magazynowej w odniesieniu do
potrzeb
Zrodlo: opracowanie wlasne
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Poziom utrzymywanych zapasow $cisle wiaze sig z potrzebami powierzchni magazynowe;.
W grupie przebadanych przedsigbiorstw mleczarskich, wigkszos¢ bo az 80% uznatla, ze
posiadana powierzchnia magazynowa jest calkowicie lub w wigkszosci wystarczajaca w
odniesieniu do potrzeb. Jedynie 4% respondentow okreslito posiadana baz¢ magazynowa jako
niewystarczajaca (rys. 3). Niedobory powierzchni magazynowej deklarowano czg$ciej wraz
ze wzrostem wielko$ci przedsigbiorstw.

Powyzsze obserwacje $ci§le wiaza si¢ z faktem, Zze z obcej powierzchni magazynowej
najczesciej korzystaly duze przedsigbiorstwa mleczarskie, co wynikalo ze skali prowadzonej
dzialalnos$ci - posiadania duzej liczby klientoéw 1 chgci zapewnienia wysokiego poziomu
obslugi, a tym samym utrzymywania wigkszych zapaséw i wiazacych si¢ z tym wigkszych
potrzeb powierzchni magazynowej (rys. 4). Z drugiej strony 10% przebadanych
przedsigbiorstw z grupy mikro&matych réwniez deklarowato korzystanie z zewngtrznej
powierzchni magazynowej, mozna to wiaza¢ z faktem, ze przy malej skali dziatalnosci
bardziej optacalne bylo wynajgcie magazynéw niz inwestowanie we wlasne obiekty
magazynowe.

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

W tak

M nie

mikro&mate Srednie duze razem

Rys. 4. Wykorzystanie przez przedsigbiorstwa przetworstwa mleka zewnetrznej powierzchni
magazynowej
Zrodlo: opracowanie wlasne

Przeprowadzone badania wskazuja, ze najczestszym typem budowli magazynowej
wystepujacej w przedsigbiorstwach mleczarskich sa budynki magazynowe z kontrolowana
atmosfera (rys. 5). Wiaze si¢ to z konieczno$cia zachowania tancucha chtodniczego w
magazynowaniu i transporcie surowcow i produktow mleczarskich. Dodatkowo wyposazenie
magazynow w przedsigbiorstwach mleczarskich powinno sprzyja¢ stosowaniu zasady FIFO
(z ang. First In, First Out). Biorac pod uwage urzadzenia wykorzystywane w transporcie
wewnetrznym  respondenci najczesciej deklarowali posiadanie woézkéw  widtowych i
rurociagéw (rys. 6).

100% M place
80% W wiaty
60% M silosy

| tanki

40%

20% B budynki magazynowe

M budynki magazynowe z
kontrolowang atmosferg

0%

mikro&mate Srednie duze razem

Rys. 5. Dostepne w przedsigbiorstwach przetwérstwa mleka budowle magazynowe
Zrodto: opracowanie wilasne
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Rys. 6. Urzadzenia uzywane w transporcie wewnetrznym w przedsigbiorstwach przetwérstwa mleka
Zrodlo: opracowanie wlasne

Respondenci ocenili takze posiadane wyposazeniec magazynowe i funkcjonalnos¢
magazynéw w odniesieniu do realizowanych proceséw magazynowych. Mozna
zaobserwowac, ze wraz ze wzrostem skali dzialania przedsigbiorstw mleczarskich magazyny
sa lepiej wyposazone w urzadzenia do sktadowania i transportu oraz sa bardziej funkcjonalne.
Dodatkowo zaleznos¢ ta potwierdza sig¢ rowniez w innych branzach agrobiznesu (rys. 7).

migso
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®@ 0,80-0,90
zboza i skrobia @ 0,70-0,80

0 0,60-0,70
0 0,50-0,60
0 0,40-0,50

owoce iwarzywa 0 0,30-0,40

\H O 0,20-0,30
@ 0,10-0,20
| 0,00-0,10
r + mleko
mikro mate Srednie duze

Uwaga: Wskaznik skonstruowano przypisujac poszczegdlnym odpowiedziom z ankiety wagi odpowiednio od 0 dla
odpowiedzi magazyny sa zdecydowanie niefunkcjonalne do wagi 4 dla odpowiedzi charakteryzujacej wysoka funkcjonalnosé¢
magazynOéw. Nastepnie zsumowano $rednie iloczynéw wag przez liczby udzielonych odpowiedzi w kategoriach oraz
znormalizowano otrzymane warto$ci do przedziatu od 0 do 1.
Rys. 7. Wskaznik funkcjonalno$ci magazynow w odniesieniu do realizowanych procesow magazynowych
w wybranych branzach agrobiznesu
Zrodlo: opracowanie wiasne

Specyfika przemystu mleczarskiego sprawia, ze w transporcie mleka i jego przetworow
wykorzystuje si¢ gtownie tylko jedna gataz transportu — transport samochodowy (rys. 8).
Nieliczne przedsigbiorstwa deklarowaty dodatkowo wykorzystanie transportu lotniczego i
morskiego (rys. 8).

Do czynnikow wptywajacych na sposob organizacji transportu w przedsigbiorstwach
mleczarskich mozna m.in. zaliczy¢ specyfikg¢ produktow, rozmieszczenie dziatalno$ci
gospodarczej, potozenie rynkéw zaopatrzenia 1 zbytu, a takze organizacje handlu i
dystrybucji. Potozenie rynkow zaopatrzenia i zbytu badanych przedsigbiorstw jest Scisle
zwiazane z wielkoScia tych przedsigbiorstw. Mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa
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zaopatruja si¢ glownie u lokalnych i regionalnych dostawcow (rys. 9). Z Kolei
przedsigbiorstwa duze pozyskuja surowce i materiaty gldwnie od dostawcow dziatajacych na
terenie catej Polski oraz krajow UE (rys. 9).

100% -
80% -
M samochodowy
60% -
m kolejowy
40% - .
 lotniczy
20% B morski
0% i - T T

mikro&mate Srednie duze razem

Rys. 8. Galezie transportu wykorzystywane w przedsiebiorstwach przetworstwa mleka
Zrodlo: opracowanie wlasne

100%  obejmuja caty swiat
90%
80% B obejmuja Polske i kraje UE
70%
60% M obejmuja Polske i kraje
50% sgsiadujgce
40% m ogdlnokrajowy
30%
20% M regionalny (kilka wojewddztw)
10%
0% T T T M lokalny (kilka powiatéw)

mikro&mate srednie duze razem

Rys. 9. Gléwne rynki zaopatrzenia przedsigbiorstw przetwérstwa mleka
Zrodlo: opracowanie wlasne

Analizujac zasieg geograficzny rynkow zbytu obserwujemy podobna sytuacje jak w
przypadku rynkow zaopatrzenia. Mikro, mate 1 S$rednie przedsigbiorstwa prowadza
dystrybucje swoich produktow gtéwnie na rynkach lokalnych i regionalnych, a duze
przedsigbiorstwa na rynku krajowym i migdzynarodowym (rys. 10).

100%  obejmuja caty Swiat
90%
80% B obejmuja Polske i kraje UE
70%
60% B obejmuja Polske i kraje
50% sgsiadujace
40% m ogdlnokrajowy
30%
20% M regionalny (kilka wojewddztw)
10%
0% T T T

1 W lokalny (kilka powiatéw)

mikro&mate Srednie duze razem

Rys. 10. Gléwne rynki zbytu przedsigbiorstw przetworstwa mleka
Zrodto: opracowanie wlasne
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Wspomniana wcze$niej niska podatno$¢ transportowa produktéw mleczarskich wptywa
z kolei na wykorzystanie w transporcie pojazdow specjalnych takich jak chtodnie czy
cysterny, potwierdza to fakt, ze az 92% przebadanych przedsigbiorstw deklarowato
korzystanie z w/w $rodkéw transportu.

Posiadanie wtasnego taboru jest uzasadnione duza czestotliwo$cia dostaw surowca w
przedsigbiorstwach przetwdrstwa mleka. Prawie polowa przebadanych przedsigbiorstw
wskazywala na korzystanie wylacznie lub w wigkszosci z wiasnych srodkow transportowych.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wlasny transport jest gtownie wykorzystywany w zakresie
zaopatrzenia przedsigbiorstw w mleko. Biorac pod uwage wysokie naktady 1 koszty zwigzane
z uzytkowaniem wiasnego transportu — transport w zakresie dystrybucji gotowych wyrobow
mleczarskich coraz czeSciej jest wydzielany z przedsigbiorstw mleczarskich w procesie
outsourcingu. Outsourcing procesow transportowych pozwala bowiem mleczarniom na
obnizenie kosztow przy jednoczesnym zwigkszeniu poziomu obstugi dostawczej, umozliwia
koncentracj¢ na podstawowej dzialalnosci (produkcyjnej) i zmniejsza ryzyko operacyjne
przez uzmiennienie kosztow statych. Dlatego tez jedynie 20% respondentow (rys. 11)
wskazywalo na wykorzystanie tylko wlasnych §rodkow transportu w transporcie wyrobow
gotowych, z kolei 54% przebadanych przedsigbiorstw wskazywato na korzystanie z ustug
przewoznikow, a 33% z ustug spedytorow (rys. 12). Mozna dodatkowo zaobserwowac
wyrazng zalezno$¢ pomigdzy skala dziatania przedsigbiorstw, a korzystaniem z uslug
transportowych. Mate przedsigbiorstwa — dziatajace glownie na rynkach lokalnych
wykorzystuja wlasne S$rodki transportu, gdyz korzystanie z ustug transportowych jest
nieoptacalne chociazby ze wzgledu na brak degresji stawek transportowych, a tym samym
wysokie koszty. W przypadku duzych przedsigbiorstw mleczarskich, ktore swoim zasiggiem
obejmuja rynek catego kraju oraz rynki miedzynarodowe, bardziej optacalne staje sie
korzystanie z ustug transportowych chociazby ze wzgledu na wykorzystanie efektu degresji
stawek transportowych oraz eliminacj¢ problemoéw zwiazanych z formalno$ciami poprzez
zlecenie ich spedytorom.

()
100% tylko transportu obcego
80% .
M przewaznie transportu obcego
70% I
60% — . ) .
czasami wtasnego; czasami

50% obcego

0,
40% H przewaznie transportu
30% wtasnego

0,
20% m tylko transportu wtasnego
10%

O% T T T

mikro&mate Srednie duze razem

Rys.11. Wykorzystanie transportu wlasnego/obcego w dystrybucji wyrobéw gotowych w
przedsigbiorstwach przetworstwa mleka
Zrodto: opracowanie wlasne
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Rys. 12. Korzystanie z ustug transportowych w przedsigbiorstwach przetworstwa mleka
Zrodlo: opracowanie wlasne

Analizujac z kolei zrodta finansowania wlasnego taboru (rys. 13) mozna stwierdzic, ze
srodki transportu w branzy mleczarskiej najczgsciej pochodza z zakupu ze srodkéw wilasnych
(54%) oraz czgSciow0 ze srodkow wiasnych, a cz¢$ciowo przy wykorzystaniu Kredytu (38%).
Znaczacym zrodtem finansowania wlasnego taboru sa rowniez fundusze UE (33%).
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Rys.13. Zrédla finansowania Srodkéw transportu w przedsigbiorstwach mleczarskich
Zrodlo: opracowanie wlasne

Mozna przypuszczaé, ze w optymalizacji transportu w przemysle mleczarskim tkwia
znaczace rezerwy, chociazby ze wzgledu na fakt, ze koszty transportu surowca, szacuje si¢ na
kilka do kilkunastu groszy na litr mleka. Przeprowadzone badania wskazaly jednak, ze 13%
badanych podmiotéw podczas planowania transportu nie racjonalizuje ani tras ani fadownosci
pojazdow, z kolei 63% wskazalo na racjonalizacj¢ tras przejazdu, a 13% - tadownosci
pojazdow. Biorac powyzsze pod uwage wydaje sig, ze istotng role w optymalizacji transportu
moga odegra¢ rézne aplikacje informatyczne dedykowane zagadnieniom transportowym.
Przydatne w obszarze zarzadzania transportem sa systemy geoinformacyjne, ktorych
podstawowym zastosowaniem jest ustalenie najkrotszej drogi od punktu A do punktu B za
pomoca odbiornika GPS wyposazonego w mape cyfrowa. Bardziej zaawansowane
rozwigzania obejmuja zastosowanie odpowiednich algorytméw oraz map cyfrowych.
Programy takie sa w stanie nie tylko wizualizowa¢ potozenie gospodarstw, ale takze obliczy¢
ptatnos$ci za mleko oraz transport. Dzigki zastosowaniu klasycznego problemu komiwojazera
zaktadajacego odnalezienie najkrétszej trasy dla danego zbioru odbiorcow przy zatozeniu, ze
kazdy klient zostanie odwiedzony doktadnie raz, opracowano rdézne programy komputerowe,
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ktore sa w stanie modyfikowac trasy przejazdu ikoszt transportu, uktada¢ trasy dla
konkretnych dni w cyklu 24 i 48 godzin, uktadaé petle zawierajace r6zne punkty na mapie.
Problem trasowania tego rodzaju okre$la si¢ w literaturze jako milk run problem (petla
mleczarza) i jest on klasyfikowany jako periodyczny problem marszruty pojazdéw (Periodic
Vehicle Routing Problem - PRVP) z oknami czasowymi i wieloma magazynami [Pietrzak i
in., 2010].
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Rys.15. Racjonalizacja tras i ladownosci pojazdow w planowaniu transportu
Zrodlo: opracowanie wlasne

3. PODSUMOWANIE

Podsumowujac przeprowadzone badania mozna stwierdzié¢, ze poziom zaawansowania
rozwiazan organizacyjno-technicznych w zakresie magazynowania i transportu wzrasta wraz
z wielkoscia przedsigbiorstw mleczarskich. Mikro i mate przedsigbiorstwa, ktore dziataja
glownie na lokalnym rynku i posiadaja mato rozbudowana baz¢ dostawcow oraz odbiorcow
rzadko maja wyodrgbnione dziaty/komorki odpowiedzialne za zarzadzanie logistyka,
wykorzystuja gldwnie wlasne $rodki transportu a funkcjonalno$¢ magazyndéw nie zawsze
odpowiada potrzebom realizowanych procesow magazynowych .

Skala dzialania duzych i S$rednich przedsigbiorstw agrobiznesu wymusza bardziej
zaawansowane rozwiazania logistyczne. W duzych i $rednich przedsigbiorstwach czgSciej
funkcjonuja odrebne dzialy logistyki. W przedsigbiorstwach tych czgsto korzysta sig z
outsourcingu magazynowania, ustug transportowych oraz podejmuje dziatania optymalizujace
transport.

Ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania fancucha chlodniczego i wrazliwo$¢ mleka oraz
jego przetwordw na uptyw czasu, istotnego znaczenia w mleczarstwie nabiera odpowiednia
organizacja przechowywania jak 1 transportu produktow mleczarskich. Przeprowadzone
badania pozwalaja Stwierdzi¢, ze w sektorze mleczarskim istnieje duzy potencjat do
wdrozenia nowoczesnych rozwiazan logistycznych. Rozwiazania te sa szczegolnie istotne W
perspektywie wszystkich ogniw tworzacych tancuch dostaw. Majac powyzsze na uwadze
warto zarekomendowaé przedsigbiorstwom mleczarskim myslenie i dziatanie w kategoriach
zintegrowanego tancucha dostaw. Pewne rozwiazania tj. centra dystrybucyjne, dostawy
doktadnie na czas sa obecnie forsowane przez sieci handlowe a zatem sa w wigkszym stopniu
narzucane przez silniejszego gracza (sieci) niz wypracowywane na partnerskich zasadach.
Tymczasem wdrozenie nowoczesnych rozwiazan logistycznych w branzy mleczarskiej
wymagatoby bardziej partnerskich relacji — tylko realne korzysci dostrzegane przez podmioty
we wszystkich ogniwach tancucha dostaw gwarantuja pelne zaangazowanie we wdrazanie
nowych koncepcji.
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THE SCALE OF OPERATIONS OF DAIRY ENTERPRISES AND THEIR
SOLUTIONS IN STORAGE AND TRANSPORT

Abstract
The paper presents some technical and organizational solutions in logistics in Polish dairy
enterprises. The level of logistics organizations in selected areas were evaluated depending on the
size of firms. The companies were classified as micro&small (up to 49 employees), medium (50-
249 employees) and large (over 250 employees).
The analysis shows that the scope and level of applied logistics solutions in dairy enterprises is
very diverse. The most advanced solutions in logistics have large enterprises, which include
mostly to the existence of separate departments of logistics, the most outsourcing storage and use
of transport services.

Keywords: dairy sector, storage, transport
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