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llona Urbanyi-Popiotek

Funkcje gospodarczezeglugi promowej na przyktadzie linii
promowych z portéw Trojmiasta

Wstep operatoréw promowych.Poda ustug na rynku jest
silnie skoncentrowana i na przestrzeni lat widogese

Zegluga promowa jest jednym z rodzajée- zmniejszenie si liczby samodzielnie dziakgych
glugi regularnej. Jej specyfikiest jednoczesny prze- przewanikow. Pod wzgjdem potencjatu przewozo-
WOz pasaerow i tadunkow tworgcych jeden rynek. wego i udziatu w rynku domingjna nim, Tallink/Silja,

Morze Baityckie stanowi jeden z podstawowycﬁ/iking Line, Stena Line, TT-Line oraz Finnlines.
akwenéw funkcjonowaniazeglugi promowej, ktéra Na przestrzeni lat — od koa lat 90-tych ubie-
obstuguje pasaréw podréujacych w krotkich isred- gtego wieku i w pierwszej potowie obecnej dekady na
nich relacjach. Jest ta, obok towarowejeglugi ro- Morzu Baltyckim widoczny byt spadek przewozow
ro, form transportu tadunkéw tocznych gdiy kra- pasaerskich. W 2000 roku przewieziongcknie 80
jami potazonymi w obebie Regionu Morza Baityckie- MIn. 0s6b. Coroczne zmniejszenig sichu paszer-
go. Dziatalné¢ przewanikéw promowych, wysoka skiego spowodowane zostato niekorzystnymi zmiana-
przewozow ksztattowana jest przez otoczeniem ryfli Otoczenia: giowny wptyw miato zniesienie sprzeda
kowe. Ich wielkéé determinowana jest réwrieprzez 2y Wolnoctowej na paiczeniach intra-unijnych w roku

samych operatorow, ktorzy podejmuznego rodzaju 1999, oddanie do eksploatacji stalych pah
dziatania w celu zwkszenia ruchu pagerskiego W Wielkim Belcie i Oresundzie oraz dziatakémisko-

i towarowego. kosztowych przewmikow lotniczych. Czynniki te

Zegluga promowa spetnia szereg funkgji, jawywo+a+y zmniejszenie giprzewozow pasarskich do
funkcje transportowe, handlowe, turystyczne, dech§9Ziomu 50-51,2 miliona 0s6bOd potowy obecnej
dotworcze, miastotworcze oraz regionotworcze. Nadekady obroty ustabilizowaly i nie wykazujlalszego
rzedne zadania wynikajz realizowanych przewozéow, SPadku. Znacgy wptyw miaty tutaj dziatania armato-
pozostate s pochoda funkcji transportowych. Celem "OW W zakresie ofert turystycznycltpgckage trips,
artykutu jest przedstawienie podmiotéw obstaguj Package holidays dziatar marketingowych oraz no-
cych ruch promowy w Gdyni i Gdaku oraz préba wych inwestycji tonaowych i modernizacji eksplo-

identyfikacji oddziatywania serwiséw promowych neitowanego tonai.

region. Kryzys ekonomiczny, ktory ujawnit giw 2008
roku nie miat wgkszego negatywnego wptywu na sek-
tor pasaerski, niektore linie baltyckie wykazywaty
nawet przyrosty ruchu. Zazane to bylo z faktemzi
wielu turystéw zrezygnowato z dalekich pogy6ze
wzgledu na koszty zvazane z cenami paliwa i cenami

el Regionie M Battveki biletow lotniczych na korz¢ turystyki bliskiego za-
. Zeg uga promgwa wregonie Morza a.tyc Ie'si(;gu, gdzie prom wykorzystywany jest jakoodek
go jest silnie rozwirita. W roku 2011 na akwenie tym

Kspl h bvio 106 Swrch i transportu midzy np. Skandynawia pastwami na
exsploatowanych byto promowznych typow, potudniowym wybrzeu Balttyku. Zanotowano réwnie

ktore.obs’fuglvya%ydczm.e ,59 §erW|sow. Dane tg Oclno_zwie;kszenie si zainteresowania mini wycieczkami
sz sig do gtownych linii m¢dzynarodowych i we-

, _ morskimi (package-trip$ oferowanych przez operato-
wnetrznych, magcych podstawowe znaczenie dla go-

spodarki i turystyki w regionie i nie obejmupols-
czear lokalnych. Na rynku baltyckim operowato 20

Charakterystyka rynku promowego na
Morzu Battyckim

2 Obliczenia whasne na podstawie[ Market:11] Stasst
Shippax Information, Halmstad 2012

3 Statistics 05, the Yearbook for Passenger Shippiaffic
1 dr, llona Urbanyi-Popiotek, Akademia Morska w Gily Figures, Halmstad 2006
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row promowych. Nieznacznie zmniejszenie Bichu zwlaszcza dla obywateli Skandynawii i Niemcoéw. Do

wystgpito w roku 2011. tej grupy podranych naley takze zaliczy osoby wy-
jezdzajace w celach handlowych dagssednich krajow
Tabela 1. Przewozy paseerskie na Morzu Bal- po taisze towary. Takie wyjazdy widoczne grzykia-
tyckim w latach 2008 - 2011 dowo na liniach midzy Szwecj i Danig a Niemcami,
Rok | pasazerowie Samochody oso- Finlandy i Estona. Wyrazne dysproporcje w poziomie
bowe dochodow oraz cen towarOw i ustug wymsijace
2008| 51 030 597 9680913 w Polsce i w Szwecji motywaljwielu mieszkacow
2009 | 50 439 486 9 780 228 Potudniowo-Wschodniej Szwecji do przyjazdu pro-
2010 51 185 572 9 746 257 mem do Polski.
2011 47 846 209 8 621 123 Trzecia grupa to pasarowie wycieczkowi. Do
Zrédto: obliczenia whasne na podstawie [Mar- tej kategorii nalezy zaliczy pasaerow biogcych

ket:11] Statistics, Shippax Information, Halmstad ~ udziat w r&nego rodzaju wycieczkach na promach

2012, [Market:10] Statistics, Shippax Information, Organizowanych w ramach rejséw liniowych tzw. pa-
Halmstad 2011, [Market:08] Statistics, Shippax kietach turystycznychp@ackage tours Pakiety tury-
Information, Halmstad 2009 styczne zapewnigjuczestnikom bogaty program-|
dowo-morski: obok atrakcji na promie obejmugor-

Ze wzgkdu na gtéwny motyw podejmowaniadanizowany pobyt i zwiedzanie ciekawych miejsc
podréry, mazna dokona segmentacji ruchu pasa- | zabytkow w miejscach, do ktorych prom zawija iub

skiego na naspujace grupy(target groups) ich poblizu, pobyt w teatrze, imprezie sportowej itp.
1. Pasaerowie liniowi (iner passengeds Niektore pakiety nie obejmglizorganizowanego poby:
2. Pasaerowie podrdujacy w celach handlowych tu na hdzie. Oferta mini wycieczek morskich jest bar-
(shopping passengers) dzo zr@nicowana pod wzgblem programu i czasu
3. Pasaerowie wycieczkowigleasure passengers) trwania i nakierowana na potrzeby poszczegdlnych

>

Pasaerowie konferencyjnidonference passenggrs S€gmentow rynku. Rynek wycieczkowy najhsze
5. Pasaerowie biznesowil{usiness passenggrs znaczenie ma liniach wdzy Szwecj a Finlandy
i Estony. Ciekawa oferta przewaikow operujcych

Pierwsza grupa obejmuje osoby padiace in- Na polskim rynku spowodowata wzrost zainteresowa-
dywidualnie, z wlasnym pojazdem lub bez, ze wdgl nia przyjazdami Szweddéw do Polski w ramach mini
na potrzeb dotarcia do okrdonego miejsca, a rejs jestWycieczek.
etapem w catej podg§, np. w celu turystycznym, sp Czwarta grupa to paserowie konferencyjni. $
dzenia wakacji, zienia wizyty znajomym, zobaczenial0 0Soby biogce udziat w organizowanych - w ra-
wydarzenia kulturalnego, sportowego itp. Na przénhach rejsow liniowych - wszelkiego rodzaju konfe-
strzeni lat udziat tej grupy pasaéw na wekszaici  rencjach i sympozjach na morzu. Idea staangzwy-
linii promowych spada. Zwrane jest to z korzysta- kle popularna od pogtku lat 80-tych ubiegtego wieku

niem z alternatywnych sposobéw pozrdlinie lotni- | Na wielu rynkach Morza Baityckiego jest, obok min
cze, tunelo-mosty), jak roéwniez systematycznego WYCI€Czek, podstawowym czynnikiem decygiym
wzrostu udziatu pozostalych grup pozngch. o wielkosci popytu paszerskiego. Popularré konfe-

Druga grup tworza podréujacy w celach han- rencji na promach wynika z faktw; w wielu wypad-
dlowych, ktérych gtéwnym celem podmp jest cl¢  kach ich organizacja jestrisza nk w drogich hotelach
dokonania taszych zakup6w towaréw na promie lug’@ hkdzie, a take ze wzgidu na standard ustug
w sasiednich krajach. Przejazdy handlowe, ktorychfozrywke oferowam uczestnikom. Najwksze prze-
celem g zakupy na promie byly jednym z gtéwnychwozy pasaerow konferencyjnych wyspuja w rela-
czynnikow kreujc popyt, dopoki na liniach promo- cjach: Finlandia - Szwecja, Szwecja — Niemcy, - Fin
wych w krajach UE dopuszczalna byta sprzedm!- landia — Estonia, Norwegia — Niemcy.
noctowa i wolnopodatkowa. Abolicja tej sprzegana Piatg, ostatna grup; tworzy osoby podréujace
pokaczeniach intraunijnych w 1999 roku, poszerzeni¥ celach stabowych. Oprécz wyjedzajacych shibo-
EU w roku 2004 o kraje #ace nad potudniowym WO W interesach do grupy tej zaliczyalezy osoby
i wschodnim Baitykiem, w znagey spos6b ograni- Pracujce z dala od miejsca zamieszkania i padys
czyta maliwosé tej sprzeday. W dalszym cigu jed- €€ medzy miejscem pracy i zamieszkaniahgttle
nak zakupy na promach pozostaitrakcyjne cenowo triP). Popyt na przejazdy sthowe na przestrzeni lat
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ulegat znacznemu zgkszeniu, wielké¢ tej grupy
podr&nych uzaleniona jest od sytuacji gospodarczej

ziono 1,044 min oséb.Powyzszy przyrost spowodo-
wany byt przede wszystkim akcegsPolski do Unii

zauwaalny jest wzrost tego segmentu po akcesji Pakuropejskiej i przejazdami Polakéw do pracy w Szwe-

ski i paastw nadbattyckich do UE na liniachczacych
te kraje ze Skandynagyi

Analizujgc struktue ruchu przewgnikow pro-
mowych dominujcych w segmencie pagaskim — jak
Tallink —Silja Lne, Viking Line, Color Line, czy 8ha
Line, wyraznie widoczny jest diy udziat os6b korzy-
stagcych z pakietow turystycznych i konferencyjnych

cji, przyjazdami Skandynawéw do Polski w celach
turystycznych i zrobienia zakupéw oraz wzrostem za-
interesowania rodakow turystyk migdzynarodow,
zaréwno wyjazdow do Skandynawii jak i ofesttury-
styczry operatoréw promowych. W kolejnych latach
przewozy oscylowaty w granicach 0,9 — 1,05 min oséb
W roku 2011 na polskim rynku promowym przewie-

Szeroka oferta oddziatuje pozytywnie na wzrost wuctziono 1.06 min oséb. Ruch pasaski z polskich por-

pasaerskiego na poszczegoélnych serwisach.
Obroty towarowe natomiast w agu ostatniej

tow charakteryzuje sistabilndcia, ta tendencja nie
zostata przerwana recgspobroty towarowe wykazgj

dekady wykazywaly staty wzrost, co byto odzwiercierdwniez staty wzrost i osigrety poziomu 386,85 ty

dleniem stanu gospodarek ngéwv regionu. Kryzys jednostek

frachtowych. Przedstawione wielkoi

ekonomiczny spowodowal w segmencie tym spadékendencje wyréniaja polskie serwisy w poréwnaniu
przewozow, w roku 2011 na liniach baltyckich przez wickszdicia rynkow battyckichSwiadczy to o bardzo

transportowano ok. 3 min pojazdéwezrowych?
W odniesieniu do segmentu towarowegeegluga
promowa spetnia relprzede wszystkim ,ptywagego
mostu” (loating bridge$ umazliwiajgcego sprawny
transport tadunkéw transportowanych pojazdami dre

duwzych maliwosciach rozwoju polskiego rynku pro-
mowego.

Tabela 2. Przewozy promowe na polskim rynku pro-
mowym

gowymi oraz w niektérych przypadkach w wagonach Pasaerowie| 0jazdy oso- | Pojazdy
koleiowvch bowe cigzarowe
jowyen. 11 | 1062001 314535 386 853
Polska | 10 | 1040568 292 367 348 454
ogétem [ 09 | 1007 532 284 496 297 638
Rvnek . 08 | 941657 263 075 317 105
ynek promowy w oparciu 0 porty Swinoviccie | 1| 151561 62 497 35 340
Tréjmiasta "fr;fsutﬁg'e 10 | 142004 60 859 31348
Polferries |09 | 122833 51 347 22579
08 | 173236 66 217 27718
Na polskim rynku przewozy promowe oferowas gyinouscie ié ggg g;? 233 f;‘r; E‘r; g;‘rg
h przewoikow — Polsk Zeglu — Ystad
ne  przez czterech p glug Unity Line |09 | 288147 95973 111 234
Baltycka (realizupca ustugi pod mark Polferries), 08 | 224192 71038 83301
Unity Line, Stena Line oraz Finnlines — ktorzy ytz | Swinoujscie ié ;g ggg ;ggg 19)%50%876
i i i ; ; — Trelleborg
mujg regularne paiczenia ze Szwegjoraz Finlandj Unity Line 09 17 881 7 154 69 793
i Niemcami. Ze Szwegjutrzymywanych jest 5 serwi- 08 | 17417 7 016 93 087
i S : | Gdmsk 11 [ 128132 41602 22887
sow. § to: Swinoujscie — Ystad ( 2 s,erW|sy obstugi- Nynglssh < |10 132658 21858 54 940
wane przez Polferries i Unity Linelwinoujscie — : 09 | 125542 41 348 24 461
Pollferries |58 T 151 627 47 949 26 179
T'relleborg (Unity Line), Gdynia — Karlsk.rona (Stenf‘ . 11 | 435000 29000 81000
Line) oraz Gdask — Nynashamn (Polferries). Z kolei KGdlyrllla— 10 | 376764 72 096 76 271
. . . . . . . ariskrona
Finnlines obstuguje petzenie Helsinki-Gdynia- | siena Line | 2> | >0 762 64940 66 340
RoOstok. 08 | 375203 70 855 86 820
. , ) ) Gdynia— | 11 bd bd bd
Przewozy paserskie realizowanegeglugy pro- Helsinki/ | 10 | Ok. 32 000 bd db
mowa W oparciu o polskie porty na przestrzeni lat wy- g;%%gzgk 09 | Ok.16000)  Ok.5200
kazup tendeng} wzrostowy, jednake w niektérych Finnlines

latach wysgpowaty ich niewielkie wahania. W latach
2001-2003 obroty pasgarskie ustabilizowane byly na

Zrdto: dane Unity Unity Line, Polskigjeglugi Baityckiej, Stena Line,
ZMPG.

poziomie ok. 900 tys. oséb rocznie. Rok 2004 przy-

niést ich wzrost o 16,3%adznie promami przewie-

* [ Market:11] Statistics, Shippax Information, Haltad
2012
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Pohczenie promowe Gdynia — Karlskronaserwis zawija do Rostoku. Reokenie to obstugiwane
funkcjonuje z przerwami od 1991 roku. Utrzymywangest promami typu ro-pax klasstari stanowi niejako
byto przez réanych operatorow. Od 1998 roku liniakontynuacg funkcjonupcego przed laty petzenia
eksploatowana jest przez szwedzkiego operatoraStenGdaiska do Helsinek utrzymywanego przez Pglsk
Line. Pocatkowo w serwisie zatrudniona byta jednaeglug: Baltycka.
jednostka pasarsko — towarowa Stena Europa Trzecim pojczeniem promowym jest eksplo-
oferujpc jedno odejcie dziennie z kadego portu. atowana przez B linia Gdask - Nynashamn, ktére
Zwigkszenie zapotrzebowania na przewozy zarOéwndrzymywane jest obecnie dwoma proma8gandi-
0s0b jak i przede wszystkim tadunkéw spowodowatmaviai Baltivia. Pohczenie to wykazuje soaki przewo-
iz w roku 2001 armator pagljdecyzg o podstawieniu zéw, np. w roku 2012 nagit spadek ruchu w sekto-
na linic drugiej jednostki, ktér byt prom typu ro-pax rze pasaerskim o 3,5%. Tu jednym z czynnikow jest
.Stena Travellet. Spowodowato to zwkszenie cg- niewatpliwie ekspansja niskokosztowych przeand
stotliwosci odef¢ do dwoch w cigu doby. W roku kow lotniczych, poszerzagych oferty pojczen
2002 ,Stena Europazostata zagjpiona promem $Ste-  w rejon Sztokholmu. Przewozy cargo na linii do Ny-
na Balticd, co skutkowalo zwikszeniem potencjalu nashamn zmniejszylyeso ok. 8%,
przewozowego serwisu. Szybki rozwdj ruchu (np. w
zakresie przewozéw pasaskich w tym czasie linia
przekroczyta poziom 300 tys. oséb) spowodowat Funkcje serwiséw promowych
w kolejnym roku wymiag eksploatowanego promu ro-
pax. Zasjpiony zostat weksz jednostl tego typu, Zegluga promowa spetnia szereg funkcii. t8
promem Stena Nordicg tym samym zdoIn& prze-  fynkcje transportowe, handlowe, turystyczne, dockod
wozowa linii zwkkszyta s¢ 0 ok. 60%. Z kolei w maju tygrcze, miastotworcze oraz regionotwércze. Nad-
2007 roku Stena Line wprowadzita kolgjiednostk, zedne zadaniaeglugi promowej wynikaj z realizo-
wyczarterowany od armatora Finnlines do 2010 rokianych przewozoéw, pozostate, pochods funkcii
prom ro-pax [innarrow’, zwigkszahc tym samym  ransportowych.
czgstotliwos¢ do trzech odéf w ciggu doby. Kryzys Funkcje transportowe pgmizenia promowego
ekonomiczny spowodowat 8zy popyt, przede geigle zwigzane § z wielkdicia przewozow realizowa-
wszystkim na transport tadunkow, co skutkowal@ych na danym serwisie. Przyktadowo ruch pesski
zmniejszeniem odg do dwoch. na linii Gdynia — Karlskrona, w roku 2012 gt

Rok 2010 z kolei zapogikowat catkowite poziom ponad 435 tysob, na linii Gdésk — Nynas-
zmiany w obsadzie tonawej linii. W listopadzie zo- pamn wyniost ok. 128 ty Na podstawie przeprowas
stata wprowadzona nowa jednostk&tena Visioh  gzonych bada ankietowych wrod pasaerow korzy-
W czerwcu 2011 roku weszta do eksploatacji siostrzgapcych z linii Gdynia - Karlskrona, nioa przedsta-
na jednostka Stena Spirlt Nowe promy przed wpro- wi¢ nastpujaca struktug ruchu paszerskiego na
wadzeniem na ligi zostaty zmodernizowane, mM.in.gmawianym pajczeniu promowym. Biac pod uwa-
przestrzé pasaerska powgkszyla s¢ 0 nowej po- ge cel podrdy, ok. 65% podrénych to osoby, ktérych
mieszczenia, jak SPA, salon Living Room oraz nowggswnym motywem jest turystyKaw grupie tej me-
kabiny. Zatrudnienie dwoch dych siostrzanych stat- n3 \wyrgni¢ osoby, ktére traktej prom jako srodek
kow wplyreto na zwekszenie ponad dwukrotnie Mo transportu w catej pod#g do miejsca docelowego
liwosci przewozowych w zakresie pasaow, podnie- (pasgerowie liniowi) oraz osoby korzystaie z krot-
sienie standardu ustug paseeskich, polepszenie oferty kiego wypoczynku, w formie rejsu agmego, lub
rozrywkowej i konferencyjnej oraz pogkszenie linii 7 nopytem naadzie w ramach pakietow (pasmowie
tadunkowej. Pajczenie Gdynia — Karlskrona uzyskaioycieczkowi). Wirdd ruchu osobowego agme grupy
rekomendag statusu ,autostrada morska” W Si€Ckianowy pasaerowie podréujacy w celu dokonania

TEN-T. Zgodnie z nj realizowany jest polsko- zakupow (ok. 6,3%) oraz pasmowie biznesowi (po-
szwedzki projekt ,Autostrada Morska Gdynia — Karlnaq 50p).

skrona”. Armator ten jest liderem w zakresie przewo
z6w pasaerskich na polskim rynku.
W 2009 roku otwarta zostata nowa linia pro-

mow.a przez ﬁs.klego przewgnika Finnlines w r?IaCJ' " Opracowanie badaankietowych przeprowadzonych przez
Helsinki -Gdynia - Travemunde, a od grudnia 200§mine Gdynia wéréd pasaeréw promowych na linii Gdynia-
Karlskrona, Projekt Interface, Gdynia 2011

Logistyka 5/2012 775




Logistyka - nauka

Bioragc pod uwag destynagj, podstawow gru- wazni 3 pasaerowie dla ktérych destynagjjest
pe pasaerow stanowj podr&ujacy miedzy Polsly Tréjmiasto, a jak wynika z przeprowadzonych bada
a Szwegj. Gldbwne miejsca rozpoeezia podray po Szwedzi pozostajw znacznej wikszaci w regionie.
stronie polskie] to Gdynia, Gdsk, Warszawa oraz Osoby te korzystaj z infrastruktury turystycznej —
miasta wojewodztwa pomorskiego (Rumia, Tczew)rzede wszystkim bazy hotelowej, gastronomicznej,
i wojewddztw przyleglych (Bydgoszcz, Edg, Olsz- jak réwniez z infrastruktury miejskiej Gdyni i Gaaka
tyn). Z kolei zainteresowanie Szwedow ogranicza soraz miejscowgci przylegtych.
gtéwnie do Gdyni i Gdéska® Rejs promem nie jest Funkcje dochodotwércze polegajna kreacji
zatem elementem dalszej podrdv relacji Skandyna- wptywow do budetu pastwa, zaréwno centralnego
wia — EuropaSrodkowa i Potudniowa, a miasta Polskjak i samoradéw. Podstawowynzrodiem dochodéw
czy Szwecji to kierunki docelowe. Podnd giéwnie jest podatek dochodowy oraz podatek od towardw
koncentrug si¢c na odwiedzaniu miast i regionéw poto-i ustug (VAT), ktéry odprowadzany jest przez podmio
zonych w stosunkowo niedalekiej odlegto od baz ty obstugujce turystéw promowych. ¥v6d nich naj-
promowych. wigksze znaczenie mgprzedsgbiorstwa bragy tury-

Z kolei z serwisu Gdask — Nyneshamn korzy- stycznej, z ktorej korzystajosoby przybywajce do
stap w wickszej mierze Polacy, a wskazania na destyniasta portowego, jak hotele, firmy ofegcg ustugi
nacg trojmiejska deklaruje ok. 30 % pagarow przy- gastronomiczne, rozrywkowe, kulturalne. Ponadto
bywajagcych do Polski w oparciu o to pakenie. turysci promowi dokonuj zakupdéw towaréw oraz

Obok zada na rzecz pasarow, zegluga pro- korzystaj u ustug pozaturystycznych ( np. ustugi me-
mowa spetnia wang role na rzecz sektora towarowegodyczne, transportu miejskiego, fryzjerskie itp.).
Funkcje transportowe wynikag wielkasci przewozow W przypadku przedsbiorstw obstugujcych ruch
cargo oraz obejmygjsfer ustug na rzecz transporto-promowy niemaliwe jest jednoznacznie oszacowanie
wanych pojazdéw, czyli przetadunek, sktadowanieyptywow przedsibiorstw ustugowych uzyskiwanych
manipulacje, ustugi rzeczoznawstwa i kontroli itpbezpdrednio ze strony pagarow promowych, jak
Specyfika zeglugi promowej powoduje,ziterminale i kwot odprowadzanych przez nie wgknie z tego
promowe w tym zakresie spelnjagnhacznie mniejsz tytutu do budetu, gdy takie statystyki niegsprowa-
role niz inne bazy portowe. Czas oczekiwania na wjazizone. Jedneade wzrost przyjazdow podzaych korzy-
na prom skrécony jest do minimum, natomiast po wystapcych z omawianego serwisu promowego, dla kto-
tadunku, pojazdy z reguty od razu opuszgzayminal. rych destynagj jest Gdynia i Gdask pozwala stwier-
Zatadunki i wytadunki towaréw do pojazdow, sktadodzi¢, iz pasaerowie promowi dla tréjmiejskich przed-
wanie i inne ustugi w wkszaici przypadkdéw doko- siebiorstw maj coraz wéksze znaczenie, a wplywy
nywane § poza terminalem promowym. Omawianaizyskiwanego z obstugi tego segmentu winny wyka-
grupa czynnféci dokonywana jest na terminaluzywat tendengj rosryca.

w ograniczonym zakresie. Funkcje handlowe datycz Podobnie przeddbiorstwa obstuguce sektor
ce tadunkéw w przypadkieglugi promowej sprowa- tadunkowy kreuj dochody z tytutu odprowadzanych
dzap sie do organizowania procesu transportowegpodatkow.

przez spedytorow i przeumikow Funkcja miastotworcza i regionotworczeglugi

Z zadaniami transportowynieglugi promowej promowej jest pochodnwymienionych wyej zada
scisle zwigzana jest funkcja turystyczna. Przejawia sii §cisle zwigzana jest z funkcjami gospodarczymi portu
ona z jednej strony poprzez ustdgiiadczone na rzecz morskiego, w tym przypadku terminalu promowego
pasaeréw na statku (przewozowe, hotelowe, gastr@bstugujcego pasgerow, towarzysgeych im samo-
nomiczne, rozrywkowe, handlowe, turystyczne, konfeehodow oraz pojazdow giarowych. Gdynia jest przy-
rencyjne itp.), jak rownie poprzez transport oséb po-ktadem klasycznej miastotwoérczej roli portu morskie
drézujacych w celach turystycznych, zaréwno przybygo.
wajacych do miasta, gdzie znajdujes serminal pro- Poprzez dziatalng transportow, turystyczm
mowy, jak rownie przyjezdzajgcy tranzytem. Funkcja i handlows zegluga promowa oddziatuje na rynek pra-
ta jest widoczna na omawianych g#eniach, gdzie cy kreupc zatrudnienie w braach obstugujcych
ok. 65% o0sOb podidije w celach turystycznych. osoby i tadunki korzystage z danych petzen pro-

Z punktu widzenia miast Gdyni i Gfiska, szczegdlnie mowych. Odnosi gito zarbwno do zatrudnienia bez-
posrednio w przem§le turystycznym, obejmagym
m.in. hotele, gastronomi ale take w innych sferach

8 ibidem
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jak kultura, handel, transport. Ponadto widoczrs je Z punktu widzenia tytkownikéw niezwykle
kreacja zatrudnienia w brzach obstugujcych tadunki wazne jest usytuowanie terminalu i jego dgstosc.
— spedycji, ustugach kontrolnych, firmach obshaguj Niektére z nich polone g w centrach miast np. ter-
cych srodki transportu drogowego. Wzrost naptywuminale operatorow Silja Line i Viking Line w Helsin
turystow powoduje koniecz8é rozbudowy infrastruk- kach, Viking Line w Sztokholmie. Takie pdienie
tury miasta, ktora daje mtwos¢ prawidtowej ich bazy ma ogromne znaczenie dla paséw pieszych.
obstugi, jak rozbudowa sieci drog i gdzen komunal- Niektore bazy potzone g w wiekszej odlegtéci od
nych, bazy handlowej i ustugowej, obiektow i instyt centrum, np. terminal Silja Line w Sztokholmie lig
cji kulturalnych, czy komunikacji miejskiej i podey przenoszone gspoza centra, jak przyktadowo nowe
skiej. Infrastruktura ta sty przede wszystkim miesz- terminale DFDS w Kopenhadze i Tallinka w Helsin-
kancom miasta i regionu. Wygtuje tu swoiste spgz  kach, co ulatwia obstggpotokéw tadunkowych, jed-
zenie zwrotne. Dobra infrastruktura i wysoki poziomnakze niekorzystne jest dla pasadw pieszych, indy-
swiadczonych ustug na rzecz pasgdw § niezlgd- widualnych lub te korzystagcych z pakietow. Dla
nym elementem wptywagym na postrzeganie miastasprawnej obstugi ruchu promowego niezwykleznga
i regionu przez pagarow korzystajcych z danego jest infrastruktura dogpu do terminalu oraz, dla pasa-
serwisu promowego i wptywagym zaréwno na poten- zerébw niezmotoryzowanych, zapewnienie sprawnych
cjalny jak i efektywny popyt pagarski, z drugiej stro- polaczen transportem zbiorowym
ny wzrost ruchu na danym pokeniu winien sta sie Stena Line i PB jako operatorzy promowi
czynnikiem rozwoju miasta portowego, gdzie funkcjoswiadcz réwniez czynndci wykraczajce poza trans-
nuje terminal promowy. Z Kkolei sektor fadunkowyport promowy. W tym zakresie, wspotpraguyjrzede
wplywa pozytywnie na infrastrukteirdostpu do ter- wszystkim z przedsbiorstwami brany hotelowej
minali dapc warté¢ dodam dla miasta i regionu. (noclegi grupowe i indywidualne) i gastronomicznej
(organizowanie ustug gastronomicznych nejciej
dla pasaerow grupowych, rzadziej indywidualnych).
Identyfikacja podmiotéw zaangazowa- Ponadto, armatorzy w ramach ustug dodatkowych
nychwobsiug ruchu promowego WSpé%pracuj, z firmami przewozowymi — autokaro-
wymi przy obstudze wycieczek i takséwkowymi przy
Obstug pasaeréw i gestoréw tadunkéw korzy- przewozie turystow indywidualnych oraz z informgagj
stahcych z danego patzenia promowego nalg roz-  Urystycza. N _ _
patrywa w dwéch obszarach. Pierwszy to obstuga  OPEratorzy w swojej ofercie posiagajla pasa-
terminalowa, drugi obszar to ustugiiadczone w mie- Z8rOW wycieczkowych gotowe pakiety, ktore jako pro-

écie portowym, z ktérych korzystapsoby podejmuf ijkt turystyczny tworzopegqgrzez przem@ikéw lub
ce podré morsk, a take ustugiswiadczone na rzecz 'Ch agentow( np. Morskie Biuro PodsoPZB). Obok
tadunkéw mozliwosci skorzystania z przygotowanych tzpac-
Terminal promowy stanowi specjalistyazhaz,  <@9€ trips/holidaysturysci  przybywajcy do Gdyni
obstuguiica pasaeréw, pojazdy osobowe, fadunki ora? CGdaiska mog indywidualnie wybra ustugi ofero-
statki-promy. Terminale te spetniajviec szereg funk- Wane przez brag turystyczn, przede wszystkim ho-
cji. Do gtéwnych zadaw zakresie segmentu pasa: (€l€ | restauracje. Jak wynika z przeprowadzonych
skiego naléy: sprzeda biletéw promowych, wydawa- Padd ankietowych wrod pasaerow linii Gdynia -
nie kart poktadowych, udzielanie informacji, obsiug @riskrona najwgkszy populareci ciesz si¢ hotele
graniczno-celna, obstuga pojazdéw pesakich, ofe- ~Cdynia’, .Blick”, ,Hotton™ i ,Kuracyjny”. Ponadto
rowanie usiug pozaprzewozowych, np. gastronomicdtZym zainteresowaniem snod turystow szwedzkich
nych, turystycznych, informacyjnych. terminal winie C1€S2Y St polska kuchnia regionalna.
zapewnia réwniez sprawn obstug pojazdow i kie- Wsrod przedsibiorstw wspolpracucych z ar-
rowcéw korzystaicych z danego patzenia. W przy- matqraml w zakresie obstugi sggmentu towarowego
padku pojazdéw grarowych zadania terminali spro-WYMIenk nalezy przede wszystkim spedytorow oraz
wadzaj sie do zapewnienia miiwosci postoju przed Przedsebiorstwa oferujce ustugi wykonawcze na
zatadunkiem, obstuga graniczna i celna oraz zakgidur 266Z fadunkow. . o
i wytadunek pojazdéw a tak manipulacje i ustugi Podmioty obstuguice ruch promowy takie jak

konsolidowania de konsolidacji (zakres uzaleny 2armator, port, ustugodawcy na rzecz pasaw i ta-
jest od klientéw terminalu). dunkéw oraz miasta agjajas korzysci bezpdrednie
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jaki i posrednie z tytutu funkcjonowania okilenego glugi promowej wynikag z realizowanych przewozéw,

pofgczenia promowego.
bezpdrednio obstugujcych ruch pasaerski mana

W przypadku podmiotévwpozostate $ pochodil funkcji transportowych. Przy
tak szerokiej

funkcjonalréci, polczenia promowe

oszacowa ich korzyci. Przyktadowo Zard Portu w maja zasadniczy wpltyw na szereg segmentéw dziatal-
Gdyni z tytutu wejcia promu do portu pobiera optaty:nosci gospodarczej i wymaggajzastosowania rozgs
tonazowa, przystaniow i od pasaera. Opfaty te pobie- zan logistycznych, wspieragych obstug pasaerow,
rane § wedtug taryfy. Optata tortawa np. dla pro- tadunkéw oraz samych promow

mow i statkéw pasarskich wynosi 0,04 EUR/1GT,
optata przystaniowa wynosi 0,04 GT i uzal®na jest
od ilosci zawinig¢, natomiast optata passrska uzale
niona jest od typu i wielkiei statku np. dla proméw
i statkéw paszerskich powyej 1000 GT wynosi 0,90
EUR/ pasaera. Doktadne wyliczenie wiedoi przy-
chodow uzyskiwanych z tego tytutu otg jest tajem-
nica handlowvy.

Z kolei dokfadne oszacowanie kofzy jakie
uzyskup przedsgbiorstwa obstuguce paszerow jest

Abstract

Economic functions of ferry shipping — services

from ports of Trojmiasto case

Ferry shipping accomplishes some important

economic functions. Among them the most important
are such as transport, trade, tourism, profitalyiliit
creates also cities and regions. Ferry links have

trudne do przeprowadzenia, bowiem na dochody hote}i great influence on number of activities and regui

firm gastronomicznych czy handlowych sktagaic

logistic solutions to improve services for passesge

wplywy pochodzce od ranych klientéw, a firmy te cargo and ferry ships.

nie dokonujy dokladnego wyodbnienia wplywow
bezpdrednio pochodych od pasgerow promo-
wych.

Whnioski

Rozwdj przewozéw promowych wptywa ko-o
rzystnie na rozwoj miast i regionéw. Wplywy z tydut
obstugi paszerow i fadunkow stanowi znacacy 3
udziat w dochodach przegbiorstw bramy turystycz-
nej oraz firmswiadczcych ustugi na rzecz tadunkow. 4
W przypadku niektérych przedsiorstw jak operato-
rzy promowi czy Zarzdy Portow dochody i korZgi g
mozna oszacow@ natomiast w odniesieniu do firm
swiadczcych ustugi pozaprzewozowe, skwantyfikog
wanie korzgci jakie odnosz jest praktycznie niemie 7.
liwe, ze wzgédu na brak wyodsbnienia wptywow z g
sektora promowego w globalnych dochodach #gch g
firm. Korzysci z rozwoju obrotow promowych zw#a-
ne g ponadto z kreagjzatrudnienia w sektorach bez-
posrednio lub pérednio obstugujcych sektor pagar-
ski i tadunkowy.

Streszczenie

Zegluga promowa spetnia szereg funkcjisrdd
najwazniejszych nalgy wymieni funkcje transporto-
we, handlowe, turystyczne, dochodotworcze, miasto-
tworcze oraz regionotworcze. Nagdne zadaniaze-
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