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Wstep

Neoklasyczna  ekonomia, zaklagtsg = maliwos¢  okrelenia  poziomu
~-gwarantupcego” efektywné¢ alokacji czynnikow produkcji (ziemi, kapitatu, psg,
w dzisiejszych i przysztych warunkach funkcjonoveagiobalnej gospodarki jest trudna do
zaakceptowania. Jak wskazuje praktyka, cztowiekpgdarugcy (homo oeconomicus),
dziatapcy racjonalnie w rgnych srodowiskach (np. USA, UE, Chiny, Japonia itp.) j@st
w stanie podejmowaoptymalnych decyzji. Wyeksponowanie w ostatnickadiach jednego
z czynnikdw produkcji - kapitatu ludzkiego, a w nikapitatu intelektualnego pozwalato
sadzi¢, ze pohczenie pierwotnie zdefiniowanych czynnikéw produkezy pomocy kapitatu
ludzkiego stworzy mdiwos¢ zbudowania instrumentarium ich racjonalizacji. /da byto
sadzi¢, ze przystowiowa ,gska” byla w naszym ogrodku. Wydajes §ednak, patrgc na
zawirowania rynkowe ostatnich latze nic bardziej mylnego. Gospodarki krajowe
i gospodarka globalna ewolagj wskazuj wcigz na brak stabilngi, brak maliwosci petnej
racjonalizacji procesu decyzyjnegozywane od kaca XX wieku w kontekcie czynnikow
produkcji pogcie kapitatu spotecznegookrelanego jako zestaw nieformalnych warto
i norm etycznych wspélnych dla cztonkédw olomej grupy i umaliwiajacy im skuteczne
dziatanie oraz podgie sytuacyjne i systemowe do procesu podejmowaieayzji
menederskich pozwolity, uwzgidnic w globalnej analizie dotychczas pomijanegdd
ujmowane czstkowo, takie czynniki, jak: kultura wraz z czynaiki srodowiskowymi,

potozenie geograficzne, struktura spoteczna itp.

Budowanie modeli ekonomicznych w skali mikro i m@akvinno zatem uwzgtiniat
nie tylko sam matematyk ekonomiczyg, dotyczca czynnikow wymiernych, lecz rownie
.,matematyk” spoteczr ukierunkowag na czynniki spoteczne. Tym, co powinrgcay¢
ilos¢ 1 jakos¢ w obszarze wymierrdoi dziataniahomo oeconomicus jest pienadz. Piengdz

stapc sk swoistego rodzaju miernikiem waétd srodkOow produkcji (przeliczamy je

! F. FukuyamaThe Great Disruption: Human Nature and the Reconstruction of Social Order, NY 1999, Free
Press.
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ilosciowo, podajc konkretne wartii np. warté¢ 1 ha ziemi, 1 dnia pracy itp.) przez caly
wiek XX, pierwsz dekad XXI wieku i zapewne dalej w przys&a jest i lkpdzie
przedmiotem nieustannej wojny walutowej. Rpsiechniczny i technologiczny, wzmacniaj
instrumentarium obstugi piegdza, daje jednoczeie instytucjom finansowym nitiwosé
wywierania wptywu na podzigrodkéw produkciji. Kaca wojny walutowej, czyli stabilr$oi

w odzwierciedleniu wartei rzeczywistejsrodkdédw produkcji, niestety nie wida Wptyw
broni walutowej na decyzje gddéw pastw czy té na tempo rozwoju poszczegodlnych
gospodarek wystarczy od&éechociaby do wojny sueskiej (1956) i decyzji USA dotycej
wyprzeday funta, krachu gospodarki ZSRR i RWPG po dzialemiegdu USA w 1985 roku
(porozumienie G - 7 w Nowym Yorku w Hotelu ,Plaza@ecyzji szczytu G -20 w Seulu
(listopad 2010 r.) dagego ,wolp drog” do dalszego obnania wartéci dolara
amerykaskiego, krachu finansowego w 2008r., aktualnej ulebcji w UE

w odniesieniu do Grecji, Hiszpanii, Portugalii i ¥¢h. Dynamiczna zmien&é czynnika
odpowiadajcego za ocenwartasci czynnikow produkcji wydaje sifaktem bezspornym.
W kontelécie prezentowanych rozwan powstaje zatem obszar poszukiwania odpowiedzi na
kluczowe pytanie dotygze oceny wymierrkei funkcjonowania tacuchow logistycznych
w uktadzie mikro i makro. Jak zatem mietafektywnda¢ tancuchow logistycznych, w czym
ja wyraza¢, co jest bagz odniesienia pomiaru? Czy mma dokona pomiaréw uprawniagych

do racjonalnego prognozowania diugookresowegedniookresowego, krotkookresowego
czy tylko chwilowego? Czy ptynsé walut swiatowych, zapocgkowana przez Richarda
Nixona po zniesieniu w 1971 roku wymieniadobdolara na ztoto, podlega prawom popytu
i podary, czy te ,regulowana” jest dotaie, w zalenosci od sytuacji i maliwosci danego
instrumentu finansowego (np.i¥ na rynku nieruchondoi)? Czy maemy zaufé ludziom
uzywajacym narzdzi finansowych i czy dda uczciwi wobec innych ludzi? Jak wspotdzigtaj
ludzie wykorzystuicy okre&lone reguly logistyczne reprezenjcg zr&nicowane
mechanizmy rynkowe (np. rynek ameryik&i, rynek UE, rynek cliski, rynek japaski itp.)?
W toku rozwaan przyjcto, ze pogcia: tancuch logistyczny’ i ,faécuch dostaw” traktowane

S3 rownowanie.

1. Logistyka eksperymentalna
Zdapc sobie spraw z faktu, ze rynek idealny w praktyce nie istnieje (zachowania

uczestnikdw rynku mimo regulaciwiatowych, krajowych i regionalnych nacechowane s
zmowami, zachowaniami monopolistycznymi, wymuszemiabnizania cen poriej kosztow

produkcji, stosowaniem presji militarnej itp.), dno jest jednoznacznie zidentyfikoéva
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zalazenia i ograniczenia idealnego modeladach logistycznego. Zamiast zatem spiesig

0 nie (zalaenia i ograniczenia idealnego modelu), warto zwrasivag: na logistyke
eksperymentalm (eksperymenty logistyczne) ktorej celem jest rzeczywista weryfikacja
warunkéw funkcjonowania feucha logistycznego, uwzglniagca postawy spoteczne
zarzmdzapcych (logistyka eksperymentalna uwadjia nowy zestaw miernikOw poszerzony
0 rzeczywiste zachowania ludzi i odnosi je do rp@przednich).

Konstrukcja logiczna logistyki eksperymentalnejkiada, ze kady uczestnik
(meneder logistyki) przyjmuje dan strategt dziatania tacucha logistycznego, okilajac
poziom oczekiwanej warfoi swojego kapitatu spotecznego. Wyniki tego ekgpemtu
mozna analizowa indywidualnie, w skali mikro, lub odnié do okr&lonego poziomu
ztozonasci w skali makro w zatonym czasie. Stosag procesowe i systemowe pogg do
logistyki, naley zauway¢, ze wystpujace na rynku elementy, podsystemy, systemy
i nadsystemy logistyczne twayze sob swoist sig/tancuch powjzan od dostawcy do
odbiorcy kacowego. Konfiguracja fecucha, jego ksztalt, mbwosci przesytowe
(ustugowe), liczba uczestnikow jest reguly zr@owana. Uzyskanie zatem peinej

powtarzalnéci w budowie powdzan jest rzecg co najmniej dyskusyjn

Tabelal. Proces projektowaniad¢acha logistycznego

FAZA |
ETAP 1 Ocena potrzeb systemu gospodarczego w zakresiekpoojania tacucha logistycznego
ETAP 2 Analiza strategiczna systemu gospodarczegal#zha logistycznego
ETAP 3 Stworzenie wizji strategicznych nowegadacha logistycznego
FAZA I
ETAP 4 Eksperyment badawczy
ETAP 5 Opracowanie i ocena realnych wariantéw funkcjonae#amcuchow logistycznych
ETAP 6 Eliminowanie przeszkdd wewtrznych i zewgtrznych oraz przeszkdd implementarnych
FAZA I
ETAP 7 Przygotowanie planu wd#enia i realizacji tacucha logistycznego
ETAP 8 Implementacja — ocena efektévy wéenia Ia’1cu<;ha logistycznego. Mierniki oceny
sprawndci tancucha logistycznego.

Zrodto: Opracowanie wlasne

Trudno nie zauwgy¢, ze biogc pod uwag tylko kilka parametrow, np. koszt zakupu

surowca, jednostkowe koszty transportowe, odkégtynku zbytu, poziom popytu, koszty
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pracy czy te lokalng polityk¢ podatkows, uzyskujemy rownanie z wieloma niewiadomymi.
Rozwigzanie tego rOéwnania pozwala zaprojektéveel powigzan, w ktorej wystpujace

elementy tacucha logistycznego ebda ze solh wspoétdziataty w relacji koszt - efekt.
Projektowany tacuch logistyczny winien kiyelementem strategii logistycznej i odpowiada

na jej cele (tabelal.).

W fazie | (obejmuje etapy 1 - 3) dokonujemy ocegyrzeb tacucha logistycznego
w zakresie projektowania sieci pawmén. Potrzeby tacucha logistycznego wynikaj
w pierwszej kolejnéci z dotychczasowej strategii, rezultatow, jakisti@tegia przyniosta lub
jakich i dlaczego nie ogyneta. W przypadku budowaniaftaucha logistycznego po raz
pierwszy wymagania dotygze potrzeb ujmowaneagsz regulty w celach i zadaniach
strategicznych w strategii gtéwnej. Analiza stratega tacucha logistycznego to
postpowanie badawcze, ktérego celem jest ocena akijusiretegii zargdzania nim oraz
wyznaczenie praktycznie mlovych kierunkow jego ewolucji w realnym otoczeninaliza
strategiczna #&cucha logistycznego koncentrujeg sgtébwnie na funkcji diagnostycznej
I prognostycznej. Funkcja diagnostyczna ma wskajkie § uwarunkowania zewitrzne
(szanse i zagenia) i wewgtrzne (mocne i stabe strony). Funkcja prognostysprawadza
sic do przedstawienia podstawowych wariantow przys$etyozwigzan strategicznych
tancucha logistycznego. Zakres analizy strategiczneina odnié¢ do trzech obszarow:

makrootoczenia, sektora oraz systemu logistyczieguicha logistycznego.

Analiza makrootoczenia dotyczy badania czynnikdwewrztrznych. Do
podstawowych metod badawczych tego obszaru zasigzeechniki prognostyczne, anajiz
luki strategicznej, ocenekspercl, meto@d scenariusza itp. Analiza sektorowa zajmuje si
badaniem otoczenia konkurencyjnegaciacha logistycznego oraz oeeratrakcyjndci
sektora, w ktérym funkcjonuje lub do ktorego zammée wefc. W analizie tej
wykorzystujemy metody obliczeniowe z ngmijagcych dziedzin: analizy ekonomicznej,
statystyki, rachunkowiei, zarzdzania finansami itp. Uzyskane wyniki analizy stgatznej
pozwalaj na sformutowanie wizji strategicznej systemu logisnego/tacucha
logistycznego. Wizja to obraz przysatotancucha logistycznego, czyli miejsce docelowe,
do ktérego dzy, wyrazone najczsciej pozycp lub udziatem w rynku. Wizja zakia
planowan drog; rozwoju tacucha logistycznego, utatwia ocenrelacji poméedzy
zakrglonymi celami, a jej bieacg efektywndcig. Wizja fgczy roOwnie biezace interesy
z kulturg organizacyjp tancucha logistycznego, twage wspolne wzorce warfoi dla pracy

poszczegdlinych mengerdw logistyki.
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Faza Il (etapy 4 - 6) obejmuje przeprowadzenieabha@&ksperymentow, opracowanie
i ocere realnych wariantdw fecucha logistycznego oraz eliminowanie przeszkdd
wewretrznych i zewgtrznych, a take implementarnych. W trakcie realizacji tej fazylaae
i eksperymentowaneg svarianty maliwych rozwigzan tancucha logistycznego. Badania te
prowadzone $ przy wykorzystaniu metod ifciowych i jak@gciowych. Realizowany jest
proces modelowania Aaucha logistycznego. Etap ten uiiwia ocere wariantéw
funkcjonowania tacucha logistycznego i wskazanie na te, ktére poeldaostan
rzeczywistej weryfikacji Faza 1l to przygotowanie planu wdmnia i realizacji tacucha
logistycznego oraz jego implementacja. W fazied®konujemy oceny efektow wdrenia
tahcucha logistycznego poprzez zastosowanie celowaadgbh miernikbw oceny jego

sprawngci.

2. Strategie taacucha dostaw
Pogcie strategii ujmowane jest z reguly wieloaspektowbrudno bowiem

jednoznacznie spojrzewprzod i precyzyjnie okéli¢ stan otoczenia w przyszld, tym
bardziej gdy dotyczy to kilku dolz kilkunastu lat. Turbulentr$é otoczenia, tak zresgiak
zmiany, ma charakter eigty i nic nie wskazuje na ich zakczenie. Przewidywanie zatem
przyszigci przy wykorzystaniu naezzi strategicznych wymaga rozwagi w ocenie wynikow,
dystansu, diawiadczenia. Nieprzypadkowo na przestrzeni naszydaieja@v strategj
zajmowali s¢ z reguly ludzie hdz gremia dyspongge widnie ddwiadczeniem. Strategia
winna mi€ charakter kompleksowy, poniewvaest projektem przysziej organizacji
i funkcjonowania przysziego systemu. Weaily formalnym strategia to program lub plan
dziatania, przygotowywany na wszystkich poziomaghktjonalnych logistyki. To rownie
wytyczona droga do aginigcia pozycji dominujcej w otoczeniu, odnoseej st w praktyce
do zdobywania przewagi rynkowej. Droga ta wiedzeesto do racjonalizacji procesow,
struktur i zachow organizacyjnych, zmiany kierunku rozwoju itp. Jstkisznie zauwa

A. Stabryl&, wielos¢ interpretacji pajcia strategii jest konsekwenciie tylko odmiennych
koncepciji teoretycznych, ale jest réwhipochodn ddswiadczé praktycznych. Przedziat
odniesienia, formuta wggia strategii (np. zestawienie celdéw, opcja striatew®, wersje
rozwinicte programow dziatania), zastosowana metodologiajektowania strategii —
wszystkie te elementyagszrelatywizowane do witasnej koncepcji zgtzania kierownictwa
przedsgbiorstwa. Istnigj istotne rozbignosci w praktycznym sposobie i postaci opracowania
strategii przez przeddiiorstwa, pocgwszy od ztagonych programéw gospodarczych,

2A. Stabryta,Zarzgdzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWN, Warszawa — Krakéw 2000, s. 39-41.




Logistyka - nauka

poprzez ramow prezentag kierunkdw rozwoju lub restrukturyzacji, a skaaywszy na
kreowaniu strategii w trybie ,nadnym” (wzgledem zmienigjcych s¢ sytuacji zewntrznych

i uwarunkowa wewretrznych). Niezalenie jednak od tego, jakie askompetencje
i doswiadczenia kierownictwa, warunkiem koniecznym ,yitrania s§” na rynku

i ksztattowania swego rozwoju, jest przygotowaragidj strategii, ktéra dmzie spetnia
wymienione wyej funkcje. tacuch logistyczny mie przetrwéa w dilugim horyzoncie
czasowym oraz ogjjac zamierzone cele, pod warunkiemygiego doskonalenia procesow
zarzdczych ukierunkowanych na jego rozwdj i wzrost. damie to implikuje wprowadzenie
nowych wartéci do tacucha logistycznego, najgxiej zmiare w kierunku poprawy
standardu jak&i istniegcych zasobow i warkei oraz dostosowania strukturalne zasobow
i wartosci. Rozwdj jest przede wszystkim zjawiskiem j&kiowym, polegajcym na
opracowaniu i wdrzaniu w tarcuchu logistycznym rnego rodzaju innowacji procesowych,
strukturalnych oraz w dziedzinie organizacji i zg@zania. Wzrost natomiast stanowi
kategoré ilosciowa, oznaczajcg powickszanie ildci lub wartdgci zasobow, gwarantaga

w zatazonej perspektywie czasu gghiecie oczekiwanej pozycji konkurencyjnej. Patrna
rozwoj logistyki, nie sposob zauwg i trudno s¢ nie zgodzt z filozofig H. Ansoffa. Wedtug
niego w procesach zadzania przedsbiorstwem najistotniejszegsbadania zachowa
strategicznych przeddiorstw, sposoby formutowania i realizacji stratqgzeds¢biorstwa.
To jemu zawdzicza s¢ wprowadzenie takich ok§ken otoczenia przeddbiorstwa jak:
~burzliwe pole”, otoczenie ,turbulentne”. Cecharagb typu otoczenia jest naragtaj z roku
na rok poziom dynamiki jego zmian oraz spenie zwrotne w oddziatywaniu otoczenie —
przedsgbiorstwo. To nie tylko otoczenie oddziatywuje nazgosebiorstwo, ale

i przedstbiorstwo mae ksztattowé otoczenie. Ansoff sklasyfikowat réwnie czynniki,
ktore jego zdaniem mawptyw na konieczn& stosowania strategii w praktyce gospodarczej
przedsgbiorstw. § to: zmiany w otoczeniu turbulentnym, procesy upoliniania
zarazdzania, polegafe na wjczaniu w system warfoi przedsgbiorstwa wartéci
ideologicznych, procesy nasilanig glawisk kryzysowych w gospodaréeiatowej, procesy
gwaltownego rozwoju pogbu naukowo - technicznego (skrocenie okresu iediia
wynalazkéw do produkcji masowej), oraz procesy yakiowania s¢ spoteczéstw,
polegajce np. na organizowaniu kontroli spotecznej nadgsebiorstwem i artykutowania

potrzeb (ochron&rodowiska naturalnego, organizacje konsumenckie).

% H. Ansoff, Zarzgdzanie strategiczne, PWE, Warszawa 1985, s.27.
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Proces planowania strategicznego w logistyce pozwal wyznaczy¥ droge rozwoju,
ksztaltujac proces pdadanych zmian dziatania. Planowanie winno uwzgtnié
trajektorie rozwoju w obszarze optymistycznych, pegmistycznych i1 najbardziej
prawdopodobnych warunkéw funkcjonowania logistyki. Strategia logistyczna okréla
diugofalowe cele i warunki rozwoju logistyki oraz dotyczy alokacji zasobow
koniecznych do ich osigniecia. W ujeciu pragmatycznym wskazuje, w jaki sposéb
integrowa¢ poszczegoblne ogniwa fecucha logistycznego, by osgnaé zamierzony

rezultat biznesowy

W dalszych rozwaaniach przyto podziat strategii oparty na kryterium
strukturalnym, odpowiadgym poziomowi hierarchii organizacyjnej logistykancucha
logistycznego  (przedsbhiorstwa  logistycznego), SJO  (strategicznych jetkios
organizacyjnych/ogniw facucha logistycznego) oraz poziomu funkcjonalnegdp@viednio
do tego podziatu wytiiono trzy typy strategii: strategie gtowne, stgaekonkurencji oraz
strategie funkcjonalne. Wszystkie typy strategiiodiegay dalszemu podziatowi przy
zastosowaniu rodzajowych kryteriow podziatugdstich mnogé¢ szczegdlnie w teorii.
Strategie gtbwne majcharakter z reguty globalny i dotyciogistyki jako catéci (fancucha
logistycznego). & ukierunkowane na wybor sektorow rynkowych, kspia#inie warunkéw
integracji w danych i przysztych okoliczémach, obszar zmian zewnznych
(internacjonalizacja i globalizacja logistyki) i ewnretrznych (organizacja pracy,
standaryzacja). Za A. Staba§t proponuje s nastpujacy podziat strategii gtéwnych:
rozwojowe, stabilizacyjne, restrukturyzacyjne ordefensywne. Strategie rozwojowe S
wyrazem ekspansywtla tancucha logistycznegoaaéenia do zdobywania nowych rynkow
dostaw i zbytu, dywersyfikacji kierunkéw dziatakeg zmian organizacyjnych dagych
mozliwos$¢ oshgnigcia zamierzonego rezultatu biznesowego. Strateglelizacyjne polegaj
na utrzymaniu dotychczasowej pozycjindéacha logistycznego na rynku. Zmiany maj
charakter powierzchowny, sprzyjay pozycji wyczekiwania na sytugcjkorzystry do
dziatania. Strategie restrukturyzacyjng kierunkowane na proces reorganizacfictecha
logistycznego. W zalmosci od warunkéw funkcjonowania daucha logistycznego mag
mie¢ charakter powierzchownyatlz gicboki, jednorazowy, etapowyallz ciagly. Moga
rowniez przyjg¢ post& totalnej reorganizacji - reengineeringu. Strategiefensywne
pozwalaj na celowe, przemsiane dziatanie pozwakgge zachowa funkcjonalnd¢ tancucha

logistycznego na poziomie wystarcaaim do skutecznego przetrwania na rynku.

* A. Stabryta Zarzgdzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWN, Warszawa — Krakéw 2000, s.59.
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Podziat strategii konkurencji zaproponowany pra¢z Portera opierat giw swej
istocie na przytych przez przedsbiorstwo celach strategicznych oramdtach przewagi
konkurencyjnej. Na ich podstawie Porter wymid nastpujace typy strategii konkurenciji:
przywodztwa kosztowego, dyferencjacji oraz konajirOdnoszac strategie konkurencji do
tancucha logistycznego, strategia przywdédztwa kosztyoweolega na oggnicciu nizszych
kosztéw funkcjonowania w relacji do konkurentéw ymt sposobem zaproponowania
finalnym klientom niszej ceny oferowanych produktéw logistycznych. t8tyea ta maliwa
jest do stosowania gdy kokzy skali pozwalaj na obnike¢ kosztéw funkcjonowania
tancucha logistycznego. Strategia dyferencjacji zdktazyskanie przewagi konkurencyjnej
w relacji do innych tacuchéw/systeméw logistycznych poprzez oferowanrakaljnego,
unikalnego produktu logistycznego z reguty wzezej cenie. Produkt logistyczny w tym
przypadku wyposeny jest w atrybuty, ktdre czynigo atrakcyjniejszym wobec oferty
konkurencji. Strategie koncentracji (niszy rynkoeplegag przede wszystkim na wyborze
okreslonego asortymentu produktow logistycznych, rynkgeograficznych i grup finalnych
odbiorcéw. Przestrzesidziatania tacucha logistycznego nie jest caly sektor, ale jego

wybrane segmenty i stosowanie w nich strategiiiaisken lub zrénicowania.

W strategii logistycznej natg rowniez wyrdzni¢ strategie funkcjonalne, ktore
w naturalny sposob przekitadajstrategie gtowne i strategie konkurencji na bajdzi
szczegoOtowe wytyczne oldlajace kierunki dziatania systemu logistycznego wns@h jego
obszarach lub rodzajach dziatadno Wsréd logistycznych strategii funkcjonalnych wyrni¢
mozemy: transportow, magazynowania, opakowanigw informatyczm i taczndci,

zasileniows, dystrybuciji, personalj) finansowg, outsourcingow.

Strategie logistyczne ewoluljrozwijajg sie ciagle, dizac do podnoszenia poziomu obstugi
klienta przy akceptowanym poziomie kosztow.agdStez stosowane coraz €xiej stosujemy
takie narzdzia logistyczne, jakcross - docking, just - in - time, ECR, EDI, QR itp. Do
osiggniccia celdw strategicznych w dzisiejszym globalnywiecie niezlgdne g strategie
globalne oraz sprawnie dziaday tancuch logistyczny. Interesagy poghd przedstawili
J. Mangan, Ch. Lalwani i T. Butche,r wskagupa miejsce logistyki w strategii globalnej
(rys.1.). Typologi strategii globalnych fecuchéw logistycznych ujednolicit M. ChristopAer
(rys.2.), sugerac cztery zasadnicze rozygania. Na osi poziomej odniesiono zmie§ino
popytu, z& 0§ pionowa odnosi gido czasu oczekiwania na realizacjostaw. Mac na

uwadze powysze Christopher przewiduje cztery ogolne stratefgigcucha dostaw.

® www.martin-christopher.inf@7.08.2012)
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W sytuacjach, gdy popyt jest przewidywalny, a caaspetnienia zapasow e by¢ krotki
nalezy zastosowa strategie ciagtego uzupetniania(Lean Continuous Replenishment). Tego
rodzaju poddgie stosuje na przykiad Procter & Gamble w siecil WaMart. Podobne

rozwigzanie stosuje wigiciel sklepéwZabka w relacjach ze swoimi dostawcami.

Strategia
korporaciji
A
Strategia B | Strategia
ZakladuA | | zaktadu B
Strategia Strategia Strategia Strategia Strategia Strategia
funkcjonalna funkcjonalna | | funkcjonalna funkcjonalna funkcjonalna funkcjonalna
A A A A A A
4

Strategia tancucha

Dostaw/ Logistyki

Rys.1. Holistyczny pogh na miejsce strategii logistycznej i SCM w stratkgrporacii

Zrodto: J. Mangan, Ch. Lalwani, T. Butch@lobal Logistics and supply Chain Management, John Wiley &
Sons, Ltd, NY 2008, s.37.

Kolejnym proponowanym rozwzaniem jest strategia realizowana w warunkach
nieprzewidywalnego popytu przy diugich czasach kiezania na dostawy. Jest strategia
zwinnej realizacji zamowiai typu Lean (Leagile Postponement,) polegagca na utrzymaniu
strategicznego zapasu rozlokowanego w centrachsti@ginych i przygotowanego do
zrealizowania dostawy w momencie wysenia popytu. Tego typu strategkieruje s¢
miedzy innymi Hewlett Packard wobec swoich klientowyswtajac swoje produkty do
czterechswiatowych centréw logistycznych, gdzie dochodzi klampletacji i dostarczania
odpowiedniego wolumenu sptbwego klientom. Trzecim typem strategii Christophgest
strategia ,odchudzonego” planowania i realizacji (Lean Plan and Execute), oparta
na przewidywalnej warteci popytu oraz okrdonym, diugim czasie jego zaspokojenia.
Przykladem jej zastosowania jest dziatanie firmy WWoolworths, ktéra sprzedaje ok.
miliona sztucznych choinek produkowanych w ChinacWajac okrelony czas

i doswiadczenie w przewidywaniu sprzegaprzedstbiorstwo mae zaplanowa skutecznie

i przy niskim poziomie ryzyka dziataniefleucha logistycznego.
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Rys.2. Typologia globalnychdauchdéw dostaw

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: M. ChriséwpH. Peck, D. TowillA taxonomy for selecting global
supply chain Strategies, , www.martin-christopher.info (24.08.2012)

W warunkach nieprzewidywalnego popytu oraz krotkiezzasu reakcji producentéw na
wymagania rynku, skutecgnwydaje s¢ by¢ strategia sprawnej (zwinnej) i szybkiej
odpowiedzi (Agile Quick Respond). Przykladem takiego dziatania jest hisagki producent
odziezy ZARA, ktory poprzez sie matych zaktadow w Hiszpanii i Portugalii potrafad
klientowi wymagan kolekcg odziezows w czasie trzech do czterech tygodni od
zaprojektowani&

Whioski

Doswiadczenia praktykow i

nas wszystkich - Kklientow kasup, ze zastosowanie

nowoczesnych technologii logistycznych pozwala ekmhie ,zestawid fancuchy
logistyczne w sprawne mechanizmy dzigdaj biznesowo w relacji koszt - efekyciac
ponad granicami kraje i regiony. Ma to, jak wskazppaktyka, zardbwno pozytywne, jak
i negatywne strony i mimo podejmowania prob staywhji jest z reguly dziataniem
eksperymentalnym. Do gtéwnych pozytywéw zalicanozemy stosowanie nowoczesnych
rozwigzan techniczno - technologicznych wnfauchach logistycznych, transfer wiedzy,
wpltyw na rozwoj gospodarczy, standaryzacje podgeeszakadé produktdw logistycznych,
zaspokajanie rogeych potrzeb klienta. Gdyby jednakiéuch logistyczny miat same zalety,
jego ewolucyjny rozwdj nie napotykatby na trudcio Do obszaréw utrudniggych rozwo;
mozemy zalicz¢: nadmierg eksploragi zasobow (nieraz wcz rabunkow) w krajach

o $rednim i niskim poziomie rozwoju spoteczno - gospmdego, brak stabildoi strumienia

® Opracowanie wtasne na podstawie: M. ChristopheRétk, D. Towill A taxonomy for selecting global supply
chain Srategies, , www.martin-christopher.info (24.08.2012)
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finansowego (rénice kursowe, zatamania i kryzysy finansowe itpigpokoje i konflikty
spoteczne (np. kraje Afryki i Azji), kierowanie stnieni logistyki odwrotnej, recyklingu
i utylizacji do krajow o niskiej wartei sity roboczej (np. Indie) itp. Mag na uwadze
dotychczasowe dwiadczenia, naley jednak stwierd@, ze bilans ogdlny stosowania
rozwigzan w logistyce jest pozytywny i dalszy jej rozwoj wajd s¢ niezaprzeczalny.

An experimental approach to the strategic aspectd ¢the logistics chain.

The ideal market, in practice does not exist, it is difficult to clearly identify the assumptions
and limitations of the logistics chain model. In the article the attention of experimental
logistics (logistic experiments) is the actual verification the conditions of the logistics chain,
taking into account the attitudes of social management (logistics experimental includes a new
set of measures of actual human behavior extended and refers them to the previous
measurement). The logical design of experimental logistics assumes that each participant
(Logistics Manager) adopts the strategy of its logistics chain by specifying the level of social
capital. Therefore that the first and it seems the primary logistics element is to formulate
strategies of experimental logistics chain. Logistics chain can survive in the long term and to
achieve the intended objectives, provided continuous improvement management processes
focused on its development and growth. This implies the introduction of new values to the
logistics chain, most often a change in the direction of improving the standard of quality and
the structural adjustment of the existing resources and values. Development is primarily
a gualitative phenomenon, the development and implementation of the logistics chain of
various procedural, structural innovation and in the field of organization and management.
While growth is quantitative category denoting a zoom in the quantities or values of
resources, guaranteeing in the established term, the achievement of the expected competitive
position. The article assumes that the logistics strategy defines long-term objectives and the
conditions of the development of logistics and refersto the allocation of resources necessary
to achieve them. The pragmatic approach shows how to integrate the individual chain links to
achieve the intended result of the logistics business.

Spis literatury

1. Ansoff H., Zarzgdzanie strategiczne, PWE, Warszawa 1985

2. Christopher M., Peck H., Towill DA taxonomy for selecting global supply chain
Strategies, [w:] www.martin-christopher.info

3. Fukuyama F.The Great Disruption: Human Nature and the Reconstruction of Social
Order ,Free Press, NY 1999

4. Mangan J., Lalwani Ch., Butcher Tlobal Logistics and Supply Chain Management,
John Wiley & Sons, Ltd, NY 2008

5. Stabryla A. Zarzgdzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWN, Warszawa —
Krakéw 2000

6. www.martin-christopher.info

Logistyka 6/2012 867




