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»Wspolczesne rozumienie logistyki istotnie sie r6zni od jej
ujecia przez generafa armii francuskiej Henriego de Jomini
(1779-1860), ktory w rozwazaniach na temat sztuki wojennej
taczyt logistyke z przedsiewzieciami organizacyjnymi oraz dys-
pozycjami sztabu dotyczacymi dowodzenia armia?,,. Jednak lo-
gistyka wtedy, jak rowniez i dzisiaj, zwigzana jest z organiza-
cyjnymi przedsiewzieciami, czyli dziataniami w celu
uporzadkowania jakiego$ obszaru. Poza tym, rowniez i dzisiaj
jest ona zalezna od pracy ludzi odpowiedzialnych za podej-
mowane dziatania w obszarze logistyki, w tym takze logisty-
ki miejskiej. W ten spos6b powstaje pewien efekt ludzkiego
dziatania — ,,produkt” tego dziafania. Gtéwnym celem artyku-
tu jest wskazanie znaczenia logistyki miejskiej w tworzeniu
atrakcyjnego ,,produktu” logistycznego miasta. Artykut przy-
bliza podmioty oraz dziafania, ktére wplywajg na podnosze-
nie konkurencyjnosci tego ,,produktu”.

Logistyka

Logistyka — bedaca nauka i praktyka, ktéra zajmuje sie r6z-
nymi przeptywami, proponuje systemowe oraz kompleksowe
podejscie do zarzadzania skoordynowanego oraz zintegrowa-
nego, pozwalajacego ograniczac koszty oraz wyzwalac syner-
giczne efekty. Poza tym logistyka coraz czesciej sprawdza sie
w skomplikowanych miejskich organizmach?. Logistyka pozwa-
la skutecznie zarzadzac projektami oraz traktowac zadania do
wykonania catoSciowo. Pozwala tez ograniczac koszty i pomna-
zac efekty synergiczne, co przyczynia sie do wzrostu jej efek-
tywnosci.

Wedtug koncepcji J. Webera i S. Kummera, przy uwzgled-
nieniu zasady przeptywu i funkgji logistyki, wyrézni¢ mozna
nastepujace jej rodzaje:
® logistyke, polegajaca na rozwijaniu gospodarki magazyno-

wej i transportowej
® |ogistyke, ktora jest funkcja przekrojowa, przeptywowo zo-

rientowang
® logistyke, oznaczajacg przeplywowo zorientowane zarzadza-
nie danym przedsiebiorstwem.

Logistyka, ktora jest ujmowana jako zarzadzanie przedsie-
biorstwem przeptywowo zorientowanym, posiada najbar-
dziej szerokie zastosowanie. W tym przypadku funkcja logi-
styki nie polega tylko na koordynowaniu przeptywu gotowych
wyrobow, pétproduktéw, czy tez materiatdw, ale takze na dzia-
taniach integrujacych logistyczne czynnosci i procesy logistycz-
ne. Procesy logistyczne oraz czynno$ci wystepuja w tym przy-
padku miedzy przedsiebiorstwami w obszarze rynku sprzedazy

i zaopatrzenia. Poza tym, w zakres logistyki dodatkowo wta-
cza sie dyspozycje, dotyczaca zamoéwien oraz planowanie do-
tyczace produkgji, a takze ekspedycje gotowych wyrobow.

Logistyka w swoim zakresie obejmuje gospodarke magazy-
nowa i transportowa, przeptywy ludzi, materiatéw, wyrobow
gotowych oraz polproduktéw, procesy sprzedazy i zaopatrze-
nia przedsiebiorstw, a takze zamoéwienia i planowanie okre-
Slonej produkcji. W ten sposéb, na skutek dziatan logistyki,
powstaje ,,produkt” miejski. W miescie odbywaja sie takze pro-
cesy magazynowania i transportowania materiatéw, poétpro-
duktéw i produktéw gotowych oraz ma miejsce ich produk-
¢ja i sprzedaz. Bardzo pomocne w tych dziataniach sa miejskie
centra logistyczne, ktdre czesto tacza wymienione powyzej dzia-
tania. Wszystkie te elementy wchodzace w skiad logistyki, two-
rzac specyficzny ,,produkt” logistyczny miasta.

Logistyka miejska

»Nie ulega watpliwosci, iz miasta wymagajg logistycznego
wsparcia, a jest to podyktowane: zaostrzajacg sie ekonomicz-
nie konkurencja”. Poza tym wplyw na logistyczne wsparcie ma
zwiekszajaca sie dynamika gospodarczych procesow, a takze
nasilajaca sie konkurengja pomiedzy regionami i miastami. Istot-
na role petnia takze spofeczne zmiany, bedace wynikiem zmia-
ny w stylu ludzkiego zycia oraz nastepstwa spofecznych, a tak-
ze ekonomicznych transformacji. Wazne sa réwniez zmiany
srodowiska oraz spotecznych warstw i fiskalne obcigzenia zwia-
zane z ekonomicznym i spolecznym rozwojem w obszarze ko-
munalnym?®. Logistyka jest bardzo potrzebna w miescie,
w zwigzku z ogromng dynamika rozwoju spoteczno — gospo-
darczego miast, wzrostem liczby ludnosci mieszkajacej w mia-
stach oraz narastajaca konkurencjag miedzy miastami. Dzieki
zastosowaniu logistyki, wzrasta warto$¢ specyficznego ,,pro-
duktu” logistycznego miasta oraz jego konkurencyjnos¢
w stosunku do innych miast.

Logistyka miejska to narzedzie do rozwigzywania istnieja-
cych probleméw obszaréw zurbanizowanych, czyli mikrore-
gionéw, aglomeracji miejskich oraz miast. Logistyka wskazu-
je, zastapienie obecnego ukladu przewozow, ktory jest
nieskoordynowany, lokalnym systemem logistycznym, zorien-
towanym na mieszkanca — klienta, a takze skoordynowanym
miedzy firmami. Poza tym powstaly, lokalny system logistycz-
ny, jest nastawiony szczegolnie na zaspokajanie potrzeb miej-
skiej aglomeracji lub miasta®. Miejski system logistyczny po-
zwala rozwiazywac problemy komunikacyjne i transportowe
miasta, w celu zaspokojenia potrzeb mieszkancéw. Umozliwia
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takze koordynacje proceséw przeptywu ludzi i towaréw, a tak-
ze koordynacje pomiedzy firmami.
Logistyka przysztosci — coraz czesciej oznacza budowe re-
lagji partnerskich w ramach tancuchéw dostaw. Przewaznie pro-
ces ten ma na celu wspolne poszukiwanie oraz tworzenie roz-
wiazan z zakresu wspotpracy logistycznych operatorow,
a takze klientow’. Logistyka pozwala tworzy¢ sie¢ wzajemnej
wspolpracy i wzajemnych powiazan w tancuchach dostaw. Do-
datkowo przyczynia sie do wspolnego poszukiwania i znajdo-
wania potrzebnych rozwigzan. Zas wszystkie dziafania w ob-
szarze logistycznej wspolpracy, oparte sa na wzajemnym
zaufaniu i partnerstwie, tworzac nowa wartosc¢ ,,produktu” lo-
gistycznego miasta. Poza tym pozwala ona ograniczy¢ niekto-
re negatywne zjawiska wystepujace w miescie.
Do negatywnych zjawisk wystepujacych w miescie zalicza-
my miedzy innymis:
® rozdzielone miejsca zamieszkania, pracy oraz wypoczynku,
powodujace uciazliwe dojazdy, a takze strate czasu
e zwiekszanie sie ruchu drogowego, ktory tworzy hatas, za-
tloczenie oraz zanieczyszczenie Srodowiska

® zmniejszajaca sie powierzchnie terenéw zielonych i otwar-
tych, potrzebnych do budowy drég oraz parkingéw

e brak komunikacyjnych ciagéw pieszych, co przyczynia sie do
gorszego samopoczucia oraz stresu i wypadkéw drogowych

® brak rowerowych tras, potozonych posrod terenéw zielonych
na otwartej przestrzeni, ktére umozliwiajg zdrowa i niedro-
g4 rekreacje.

Dziatania logistyczne powoduja wprowadzanie rozwigzan
komunikacyjnych w miescie, umozliwiajacych oszczednos¢ cza-
su, zmniejszanie ruchu drogowego oraz ochrone srodowiska.
Zarzadzanie logistyczne umozliwia wygospodarowanie tere-
noéw przeznaczonych pod ciagi piesze i trasy rowerowe w ce-
lach rekreacyjnych. We wspétczesnym miescie, w zwiazku z roz-
wojem komunikacji samochodowej, istnieje potrzeba budowy
nowych drég, obwodnic miasta, mostow, a takze parkingow.
Wszystkie te elementy, tworzg okreslong wartos¢ ,,produktu
logistycznego miasta”, a takze wplywaja na poziom konkuren-
cyjnos$ci miasta. Miasto, w ktérym rozwiazany jest problem par-
kingow, nie trzeba tracic czasu na przejazd przez miasto, a tran-
zyt przebiega przez obwodnice, jest miastem o dobrym
poziomie rozwoju logistyki, a ,,produkt logistyczny” wytwa-
rzany przez miasto jest produktem wysoce konkurencyjnym,
w stosunku do miast, ktore nie posiadajg rozwiazanych powyz-
szych problemow.

Zgodnie z M. Softysikiem, nalezy ,logistyke miejska trakto-
wac jako dziedzine (poddziedzine logistyki), ktora bada zja-
wiska i procesy determinujgce przeptyw produktéw i zwigza-
nych z nimi informacji oraz dostarcza odpowiednich metod
i instrumentow ksztaltowania tego przeplywu w miejskich sys-
temach logistycznych zgodnie z ustalonymi celami”. Przeptyw
w logistyce miejskiej zwiazany jest przede wszystkim z prze-
mieszczaniem sie ludzi. Chcac okresli¢ warto$¢ ,,produktu lo-
gistycznego miasta”, nalezy wskaza¢, jakie zjawiska i proce-
sy decydujg o przeplywie mieszkancow, produktéw oraz

7 Logistyka przysztosci, H. Brdulak [red.], PWE, Warszawa 2012, s. 11, Wstep.

informacji im towarzyszacych. Nastepnie trzeba by zmierzy¢
ich wartosc¢ oraz okresli¢ stopien wptywu tych zjawisk i pro-
cesOw na poziom konkurencyjnos$ci miasta.

Produkt logistyczny miasta

»Produktem miasta sg rezultaty kazdej dziafalnosci, jaka od-
bywa sie na jego obszarze, podejmowanej z my$la o zaspoko-
jeniu potrzeb mieszkancéw!9”. Produkt logistyczny ma na celu
zaspokojenie potrzeb bezpiecznego, szybkiego oraz wygodne-
go przemieszczania sie mieszkancow wlasnym srodkiem trans-
portu lub za pomocg komunikacji miejskiej. Poza tym produkt
logistyczny zwigzany jest z hatasem, zanieczyszczeniem powie-
trza oraz natezeniem ruchu i rozwojem komunikacji. Wszystkie
te elementy tworza odpowiedni poziom zycia. Poruszanie
umozliwia dotarcie do pracy, szkoly, czy tez kosciota. Miarg te-
go produktu mégtby by¢ czas dojazdu do okreslonego celu, po-
ziom halasu oraz stopien zanieczyszczenia powietrza.

Produkt logistyczny — jest produktem ré6znorodnym o ztozo-
nym charakterze. W jego sktad wchodza odmienne elementy,
wystepujace w rozmaitych zestawieniach i wersjach. Podsta-
wowym i czesto jedynym sktadnikiem produktu logistycznego
sa proponowane ustugi i dobra, majace zaspokoi¢ potrzeby wy-
godnego przemieszczania sie, zycia bez hatasu i spalin'!. Pro-
dukt logistyczny jest wytworem miasta, jego roznorodnych ele-
mentéw oraz wielu jego podmiotow. W skiad produktu
wchodzg miedzy innymi ustugi oraz dobra, ktére zaspokajaja
potrzeby dojazdu do pracy oraz spokojnego zycia.

»,Rozwoj systemu transportu wptywa istotnie na zachowa-
nia przestrzenne ludzi”. Mieszkaniec miasta wybiera sobie do
przejazdu trase, ktéra jest najbardziej wygodna i powoduje
niewielkg utrate czasu. Z kolei czasem dojazdu jest suma cza-
su potrzebnego do dojscia na przystanek, czasu na oczekiwa-
nie oraz czasu na przejazd razem z mozliwg przesiadka, a tak-
ze czasu potrzebnego do dojscia od miejsca, gdzie znajduje
sie przystanek, ku celowi podrézy!2.

Istotne znaczenie dla rozwoju logistyki w mie§cie maja: za-
planowanie tras przejazdow dla komunikacji miejskiej, ilosci
przejazdow oraz miejsca usytuowania przystankéw i odpowied-
nia ich ilo$¢. Wszystko to ma na celu stworzenie ,,produktu lo-
gistycznego”, ktory bedzie dla mieszkancow wygodny i umoz-
liwi oszczednos¢ czasu, a takze szybkie dotarcie do celu.

Na warto$¢ tego ,,produktu” ma wpltyw takze ilo$¢ miejsc par-
kingowych w miescie, ilo$¢ kilometréw drég, mostéow i obwod-
nic, ale takze natezenie ruchu samochodowego. W skfad te-
go ,,produktu” wchodza: prowadzona w miescie gospodarka
magazynowa oraz transport, przeplyw materiatowy i gotowych
wyrobow, a takze pétproduktéw. Poza tym ,,produkt” ten two-
rza procesy dotyczace sprzedazy oraz zaopatrzenia firm, a tak-
ze zamoéwienia i planowanie inwestycji oraz produkgji.

Wzrost zapotrzebowania na parkingi, powoduje, ze zajmo-
wane sg w tym celu nowe obszary §roédmiejskie oraz zmniej-
sza sie dostepnosc¢ ustugowa. Dlatego tez ograniczany jest ruch
dotyczacy samochodoéw w obszarach, gdzie skoncentrowane

8 Peski W., Zarzqdzanie zrownowazonym rozwojem miast, Wydawnictwo ,Arkady”, Warszawa 1999, s. 37.

9 Szymczak M., Logistyka miejska...op. cit., s. 28.

10 Stanowicka-Traczyk A., Ksztattowanie wizerunku miasta na przyktadzie miast polskich, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Olsztyn 2008, s. 104.
11 Kaczmarek ., Stasiak A., Wiodarczyk B. Produkt turystyczny, pomyst organizacja- zarzqdzanie, PWE, Warszawa 2010, s. 75.
12 Bury P., Markowski T., Regulski J., Podstawy ekonomiki miasta, £L6dz 1993, s. 79.
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sq ustugi, dzieki czemu powstaja obszary przeznaczone dla pie-
szej komunikacji'3. Dla rozwoju ustug w miescie coraz czesciej
ogranicza sie ruch samochodowy w jego centrum i tworzy sie
ciagi komunikacji pieszej, tak zwane deptaki lub promenady.
Ograniczanie ruchu samochodowego w miejscach do wypo-
czynku oraz rekreacji sprzyja poprawie stanu srodowiska na-
turalnego i zdrowia mieszkancéw. Poza tym tworzy sie nowy
styl zycia, oparty na ruchu pieszym, przebywaniu na powie-
trzu i zdrowym sposobie zycia.

A. Szromik ujmuje terytorialny ,,produkt” jak uzytecznos¢ sku-
mulowang miejsca. Jest to uzyteczno$¢ obszaru spoteczno
—ekonomicznego, ktérg oferuje sie klientom zewnetrznym i we-
wnetrznym. Jej celem jest zaspokojenie ich biezacych oraz roz-
wojowych potrzeb, ktére maja charakter konsumpcyjny i inwe-
stycyjny, a takze zaspokojenie duchowych i materialnych
potrzeb!4. Czescia , produktu” terytorialnego bedzie atrakcja tu-
rystyczna, muzeum, jak réwniez oddana do uzytku droga i wy-
budowany nowy most. Sktadnikiem , produktu” terytorialnego be-
dzie takze nowa szkota i oddany do uzytku park wodny, a takze
specjalna strefa ekonomiczna. Z kolei suma tych czastkowych ele-
mentow tworzy , produkt” terytorialny skumulowany. Takim ,,pro-
duktem” skumulowanym jest kazde: miasto, gmina, powiat, wo-
jewodztwo oraz kazde panstwo. W innym ujeciu sktadnikiem tego
»produktu” terytorialnego, bedzie , produkt logistyczny miasta”.

Miasto, oprocz ,,produktu” logistycznego, wytwarza takze
takie ,,produkty”, jak: gospodarczy, spoteczny, turystyczny, eko-
logiczny, przestrzenny, mieszkaniowy oraz instytucjonalny. Su-
ma tych , produktéw” tworzy ,,superprodukt”, czyli ,,Miasto Pro-
dukt”, zwany dalej M-Produkt, ktéry takze jest ,produktem”
skumulowanym. Wzrastajacy ,,produkt logistyczny miasta”, przy
okreslonych wartosciach, pozostalych ,,produktéw” miasta, po-
woduje wzrost M-produktu oraz wzrost miejskiej konkurencyj-
nosci. Najwiekszy wplyw na tworzenie tego ,produktu” ma-
ja wladze publiczne, tworzac swoisty ,,produkt” publiczny.

Produkt publiczny tworzg systemy: facznosci, transportu oraz
komunikagji, a takze ustugi komunalnych przedsiebiorstw, lo-
kalnej administragji i wladz. Poza tym, w sktad produktu wcho-
dza: lokalne przepisy, system okreslonych preferencji oraz ulg
dla jego mieszkancéw!>. W skiad produktu publicznego
wchodzi takze ,produkt” logistyczny, ktéry sktada sie z sys-
temoéw: komunikacji, transportu oraz tacznosci. Aby wartos¢
»produktu” logistycznego miasta wzrastala, powyzsze syste-
my, muszg by¢ coraz lepsze i wydajniejsze.

Doskonalenie produktu logistycznego miasta

Jednym z dziatan, ktére stuzg zwiekszaniu wartosci ,,produk-
tu” logistycznego miasta oraz jego konkurencyjnosci, jest re-
cykling. ,Recykling pozwala na zmniejszenie miejsc depono-
wania odpadéw, ogranicza emisje ze skfadowisk i spalarni
odpadéw, ogranicza mase produkowanych $mieci i niewtasci-
we ich zagospodarowanie”. Zgodnie z literaturg recykling jest
sposobem na zagospodarowanie odpadow, istotnym, jak

13 Bury P., Markowski T., Regulski J., Podstawy...op. cit., s. 75.

spalanie i sktadowanie odpadow. Jest on jednak korzystniej-
szy dla naturalnego $rodowiska'®. Dziatania logistyczne
w miesScie dotycza nie tylko odpaddw, ale réwniez Smieci wy-
twarzanych przez miasto. W celu odbioru, wywiezienia odpa-
dow i Smieci na wysypisko, potrzebna jest odpowiednia ilos¢
zatrudnionych ludzi oraz odpowiedni sprzet. Konieczna jest
takze odpowiednia liczba $mietnikéw, pojemnikéw do selek-
tywnej zbiorki $mieci oraz Smieciarki do ich wywozu na wy-
sypisko. Istotne jest takze to, jak czesto wywozone sg Smie-
ci. Kolejnym sposobem na zwiekszenie wartosci , produktu”
logistycznego miasta jest rozwdj ukladu komunikacyjnego.

Jako cel rozwoju komunikacyjnego ukiadu Helsinek, poza po-
prawa warunkow dotyczacych przemieszczania sie mieszkancow,
postawiono zminimalizowanie wplywu negatywnego transpor-
tu samochodowego na przyrode w miescie. Z tego powodu in-
tensywnie rozwija sie w r6znych formach transport publiczny oraz
buduje sie nowe rowerowe trasy. Poza tym powstaje szybka ko-
lej miejska, nowe linie autobusowe i tramwajowe, czy tez me-
tra. Miasto jest obstugiwane w sieciowym ukladzie, przez kaz-
da trase publicznego transportu. Powstala sie¢ dokonuje
polaczenia osiedli mieszkaniowych z najwiekszymi skupiskami
zaktad6w pracy, za$ autobusy i tramwaje posiadaja na wielu skrzy-
zowaniach pierwszenstwo przejazdu!?. Wiadze miasta powin-
ny w swych dziataniach logistycznych dazy¢ do zmniejszania
w miescie ruchu samochodowego miedzy innymi poprzez pre-
ferowanie transportu miejskiego oraz poruszanie sie rowerem.

Ekonomika miasta wskazuje, ze samochdéd osobowy, beda-
cy srodkiem umozliwiajacym dojazd do pracy, wptywa nieko-
rzystnie na rozwoj miasta. Wzrost liczby samochodéw osobo-
wych, poruszajacych sie po miescie wymusza realizowanie
nowych inwestycji drogowych, jak chociazby budowa parkin-
gow, skrzyzowan oraz sygnalizacji Swietlnej. Przy jednakowych
nakladach, korzystniejsze dla miasta jest rozwijanie systemow
zbiorowej komunikagji. Dla zmniejszenia ruchu samochodow
do srodmiescia nalezy stworzy¢ transport masowy, korzyst-
niejszy dla uzytkownikéw od jazdy samochodem'8, Miasta mo-
gq zwiekszy¢ liczbe potaczen komunikacji miejskiej oraz po-
lepszy¢ jakos¢ przewozu poprzez zakup nowych autobuséw
czy tramwajow, a takze budowe nowych sciezek rowerowych.
Pomocne w tym celu, moga by¢ takze wprowadzane ograni-
czenia w ruchu samochodowym w centrum miast. Kolejnym
sposobem jest budowa centréw logistycznych.

Centra logistyczne kojarzone sa z logistyka miejska i stanowig
jej czes¢ oraz element wspomagajacy. Zalezne jest to od celu,
obszaru oraz funkgji i zadan ujetych w okreslonych koncepgjach.
Budowanie i funkcjonowanie ich stanowi odpowiedz na ekono-
miczne problemy, urbanistyczne i ekologiczne. Ich celem moze
by¢ odciazenie oraz eliminacja z terenu miasta ruchu duzych i ciez-
kich samochodéw dostawczych. Z kolei teren, na ktérym znaj-
duje sie centrum logistyczne jest ,,przystankiem” towaréw. To-
wary te pochodza z dalekiego, jak réwniez z bliskiego
transportu'®, Centrum logistyczne (CL) pozwala, na zmniejsze-
nie ruchu samochodéw towarowych w miescie, zmniejszenie ha-

14 Glinska E., Florek M., Kowalewska A., Wizerunek miasta od koncepcji do wdrozenia, ABC a Wolters Kluwer business, Warszawa 2009, s. 22.
15 Stanowicka-Traczyk A., Ksztattowanie wizerunku miasta na przyktadzie miast polskich...op. cit., s. 106.

16 [ ogistyka przysztosci, H. Brdulak [red.], op. cit., s. 140.
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Koncepcje i strategie logistyczne

fasu i zanieczyszczenia powietrza. CL ulatwia dostarczanie to-
waréw do miasta oraz stanowi baze towarowa miasta, swoisty
»port przefadunkowy”. Procz korzysci ekologicznych, przynosi
on korzysci urbanistyczne oraz ekonomiczne. Dziatalno$¢ takie-
go centrum, w istotny sposéb wplywa, na wartosc¢ ,,produktu lo-
gistycznego miasta”. Nastepnym sposobem podnoszenia warto-
Sci ,,produktu” logistycznego miasta jest stworzenie w miescie
klastra logistycznego.

W sktad logistycznego klastra moga wchodzi¢ podmioty, kto-
re osiedlity sie w logistycznych centrach oraz magazynowych
parkach, a takze inne podmioty TSL, osiedlone poza wymie-
nionymi obiektami. Warto tu wymieni¢ miedzynarodowe fir-
my, dzialajace w duzej skali oraz podmioty mniejsze, ktére pro-
wadza swoja dzialalno$¢ w lokalnym zakresie, czyli na
obszarze ograniczonym, na przykiad w miejskiej aglomeradji,
czy tez mieScie. Podmioty te chcg wspotpracowac oraz wspol-
dzieli¢ zasoby w celu wprowadzania konkretnych innowagji
w dzialaniu oraz podnoszeniu kompetengji. Poza tym efektyw-
nos¢ ich funkcjonowania w ramach klastra TSL jest zalezna w du-
zym stopniu od samorzadowych wtadz20. Wspélpraca firm oraz
samorzadow w ramach klastra moze wplyna¢ korzystnie na
wzrost ich konkurencyjnosci oraz innowacyjnosci. Z kolei ich
podniesienie, spowoduje wzrost wartosci ,,produktu logistycz-
nego miasta” oraz ,superproduktu” — M-Produkt-u.

Podsumowanie

Logistyka zajmujaca sie przeplywami, systemowo i komplekso-
wo podchodzi do zintegrowanego oraz skoordynowanego zarza-
dzania, co pozwala na ograniczanie kosztow i wyzwalanie synergicz-
nych efektow. Wspolczesnie logistyka bardzo czesto sprawdza sie
w duzych organizmach miejskich. Logistyka ujmowana jako zarza-
dzanie przedsiebiorstwem, ktore jest przeplywowo zorientowane,
znajduje najszersze zastosowanie. Z kolei funkcja logistyki, poza ko-
ordynacjg przeplywu dotyczaca mieszkancéw, wyrobéw goto-
wych, pétproduktéw oraz materialow, sg dzialania dotyczace
czynnosci integrujacych oraz procesow logistycznych.

Logistyka miejska stanowi narzedzie, umozliwiajace rozwigzywa-
nie problemow istniejacych, a dotyczacych zurbanizowanych obsza-
row. Obejmuje ona swym dziataniem mikroregiony, aglomeracje miej-
skie i miasta. Poza tym ukierunkowuje na zastgpienie jeszcze
wykorzystywanego systemu, ktory jest nieskoordynowanym ukfa-
dem potokéw przewozow, przez lokalny system logistyczny (LSL).
LSL jest przede wszystkim zorientowany na konkretnego mieszkan-
ca, bedacego rowniez klientem oraz jest skoordynowany pomiedzy
przedsiebiorstwami. LSL stawia sobie za cel, zaspokajanie potrzeb
aglomeracji miejskiej, badz tez miasta.

Logistyka miejska jest poddziedzing logistyki, badajaca procesy
oraz zjawiska decydujace o przeptywie ludzi i produktéw, a takze
informacji zwigzanych z tymi zjawiskami i procesami. Poza tym lo-
gistyka dostarcza wlasciwych instrumentow oraz metod ksztatto-
wania wymienionego przeplywu w miejskich systemach logistycz-
nych, wedtug ustalonych celéw. Suma tych dziatan tworzy specyficzny
wprodukt logistyczny miasta”, ktory sktada sie z rezultatow wszyst-
kich dziafalnosci, jakie odbywaja sie w jego obszarze i podejmowa-
ne sa w celu zaspokojenia potrzeb mieszkancow.

Produkt logistyczny to produkt ré6znorodny i ztozony, ktory skia-
da sie z odmiennych elementéw, wystepujacych w r6znorodnych
wersjach oraz zestawieniach. Do najwazniejszych sktadnikéw pro-

20 Szymczak M., Logistyka miejska, op. cit., s. 101.

duktu logistycznego naleza dobra oraz ustugi, ktorych celem jest
zaspokojenie potrzeby polegajacej na wygodnym przemieszczaniu
sie oraz zycia wolnego od hatasu i zanieczyszczenia powietrza przez
spaliny.

Produkt terytorialny to skumulowana uzytecznos$¢ miejsca, ktora
dotyczy spoteczno — ekonomicznego obszaru i jest oferowana dla
klientéw zewnetrznych oraz wewnetrznych. Cel tego produktu sta-
nowi zaspokojenie potrzeb biezacych, a takze potrzeb rozwojowych,
majacych konsumpcyjny oraz inwestycyjny charakter i zaspokoje-
nie potrzeb materialnych oraz duchowych. W skiad ,,produktu” pu-
blicznego” wchodzg systemy: komunikagji, Iacznosci oraz transpor-
tu, jak rowniez ustugi przedsiebiorstw komunalnych i administragji
lokalnej oraz wladz. W jego skiad wchodzg takze przepisy lokalne
i system preferencji oraz ulg kierowanych do mieszkancow.

W celu podniesienia wartosci ,,produktu” logistycznego miasta
nalezy: zastosowac recykling, rozwina¢ uktad komunikacyjny, bu-
dowac centra logistyczne oraz utworzy¢ klaster logistyczny. Dzie-
ki zastosowaniu recyklingu zmniejszy sie ilo§¢ miejsc stuzacych de-
ponowaniu odpaddéw, zostanie ograniczona emisja ze spalarni
i sktadowisk odpadéw oraz masa $Smieci produkowanych, a takze
niewtasciwe zagospodarowanie ich. Rozw6j uktadu komunikacyj-
nego pozwoli poprawi¢ warunki do przemieszczania sie mieszkan-
cOéw miasta oraz zminimalizowac negatywny wplyw rozwoju mo-
toryzagji, na warunki przyrodnicze miasta. Poza tym umozliwi on
intensywniejszy rozwdj transportu publicznego, a takze budowe wiek-
szej ilosci rowerowych tras. Budowa oraz funkcjonowanie centrum
logistycznego pozwoli odciazy¢ i wyeliminowac z obszaru miejskie-
go ruch samochodéw ciezarowych, a jego teren staje sie ,,przystan-
kiem” towarowym. Z kolei klaster logistyczny pozwala skupi¢ mie-
dzynarodowe firmy, ktére dziafajg w skali duzej, a takze mniejsze
podmioty, prowadzace dziatalno$¢ wiasng lokalnie, w obszarze mia-
sta. Wspolpraca i wspoldzielenie zasobéw pozwoli na wprowadza-
nie réznego typu innowacji w obszarze dziatania i podnoszenia kom-
petencji. Jednak ich efektywne funkcjonowanie w klastrze TSL
w ogromnym stopniu zalezy od wiadz samorzadowych.

»Rola wladz to przede wszystkim zachecanie do pewnych przed-
siewzie¢, promowanie ich, regulowanie i koordynowanie dziafalno-
Sci firm istniejacych na rynku lokalnym. Wszystkie firmy, dziafaja-
ce w mie$cie, w mniejszym lub wiekszym stopniu wspoéttworzg

produkt miejski”2!.
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