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Ocena ryzyka wystepowania przyktadowych problemoéw
logistycznych w przedsiebiorstwach rolnych

Funkcjonowanie logistyki w przedsigbiorstwach rolnych ma na celu zapewnienie wsparcia dla
realizowanych w nim proceséw wytwarzania. Z jednej strony jest to logistyka o charakterze menedzerskim
silnie zwigzana z zarzgdzaniem procesami, a z drugiej logistyka o charakterze technicznym zapewniajgca
sity 1 srodki do realizacji procesOw podstawowych 1 logistycznych. W przedsigbiorstwach rolnych logistyka
zwraca szczegllng uwage na podniesienie sprawnos$ci organizacji zaopatrzenia, procesOw magazynowania
i transportu, a takze dystrybucji poprzez zwigkszenie wartosci dodanej, przemieszczajac dobra i ustugi do
odbiorcéw tworzac tancuch logistyczny produktéw rolnych (Wojciechowski, 2011)

Przedmiotem logistyki w gospodarstwach rolnych jest przeptyw materiatéw 1 surowcéw, wyroboéw
gotowych oraz informacji, ktére im towarzysza. Podstawowe zadania logistyczne, ktére staja przed
przedsigbiorstwami rolnymi to: planowanie zaopatrzenia, sterowanie zapasami, transport, magazynowanie
oraz sprzedaz produktéw rolnych. Wymienione zadania logistyczne w gospodarstwach rolnych
zdeterminowane s3 przez: wielko$¢ 1 charakter produkcji, stopien zlozonosci produkcji oraz jej wartosc,
wielkos¢ sprzedazy, a w duzej mierze przez zasi¢g przestrzenny prowadzonej dziatalnosci (Kubon, 2007).

Istotnym powodem wskazujacym na konieczno$¢ oceny ryzyka probleméw logistycznych
w przedsigbiorstwach rolnych jest wysoki poziom kosztéw logistyki w tej dziatalnosci. Potwierdzity to,
przeprowadzone pod tym katem, badania pilotazowe w kilku wybranych przedsigbiorstwach rolnych,
w ktorych udzial kosztéw logistyki w kosztach catkowitych produkcji okreslono na stosunkowo wysokim
poziomie, ksztaltujagcym si¢ w przedziale 35% - 42% (Wajszczuk i Wielicki 2004; Wajszczuk 2005).

Kolejnym waznym powodem, ktéry determinuje potrzebe oceny wystgpowania ryzyka jest
relatywnie wysoki udzial proceséw transportowych w procesach logistycznych. Niektére szacunki wskazuja
nawet do 50% udzialu transportu w czasochtonnosci 1 kosztach produkcji rolnej (Krysztofiak, 2010).
Przytoczone powyzej cechy dziatalnosci przedsigbiorstw rolnych potwierdzajag potrzebe i znaczenie
logistyki i zarzadzania logistycznego w dzialalno$ci tych przedsigbiorstw. Konsekwencjg takiego stanu
rzeczy jest konieczno$¢ oceny ryzyka wystgpowania probleméw logistycznych w przedsigbiorstwach

rolnych.
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Ryzyko, jako stan mozliwy do wystgpienia, jest obecne we wszystkich dziedzinach dziatalnoSci
cztowieka. W naszych rozwazaniach bedziemy odnosi¢ si¢ do sfery logistyki. Termin ryzyko wywodzi si¢
z jezyka wloskiego (wt. Risico), w ktérym oznacza przede wszystkim przedsiewzigcie, ktérego wynik jest
nieznany albo niepewny lub mozliwo$¢, ze co$ si¢ uda albo nie uda, czy tez inaczej jako stan, w ktérym
rezultat osiagniety w przysztosci jest nieznany, ale mozna zidentyfikowac jego przyszie alternatywy, przy
zalozeniu, ze szanse wystgpienia mozliwych alternatyw sa znane (Bieganski 1 Janc 2001). A zatem ryzyko
nalezy raczej taczy¢ z wyborem (decyzja) nie za$ z przeznaczeniem (Tarczynski i Mojsiewicz 2001).
Zgodnie z opiniami specjalistOw zajmujacych si¢ teorig ryzyka, w chwili obecnej brakuje odpowiednich
narzedzi do badania ryzyka, zwlaszcza rozwigzan metodycznych dotyczacych ryzyka w systemie
logistycznym przedsigbiorstw rolnych. W teorii nauki nie zdotano dotad opracowac spdjnego warsztatu
badawczego, odpowiedniego dla badan w tej nowej dyscyplinie (Kaczmarek 2006). Biorac pod uwage
przestanki okreslajace ogdlne pojecie ,ryzyka”, w odniesieniu do dziatalno$ci przedsigbiorstw rolnych
powinno si¢ je okresli¢ jako niepewnos¢ realizacji przedsiewzigcia albo dziatania produkcyjnego badz
ustugowego, scharakteryzowanego jako rolne lub niepewno$¢ wystgpienia zdarzen niepozadanych (wraz
zuwzglednieniem konsekwencji ich realizacji badz wystgpienia) w okreslonych warunkach,
uwzgledniajacych specyfike produkcji rolne;.

Ryzyko na poziomie przedsigbiorstwa rolnego to prawdopodobienstwo wystgpienia niepozadanych
zdarzen oraz ich konsekwencje w zakresie prowadzonej produkcji rolnej majace posredni lub bezposredni
wplyw na dziatalno$¢ i rozwéj danego przedsiebiorstwa lub jego czesci (Wawrzynowicz i inni, 2011). Majac
na uwadze specyfike prowadzenia produkcji rolnej, kwestia oceny ryzyka wystapienia probleméw
logistycznych w przedsigbiorstwach rolnych ma bardzo duze znaczenie 1 silnie wpltywa na wyniki
poszczegbdlnych procesOw logistycznych 1 w efekcie na dzialalno$¢ calego przedsigbiorstwa rolnego.
Ryzyko w dzialalno$ci przedsigbiorstw rolnych jest istotne ze wzgledu na bardzo duza liczbe zagrozen
wynikajaca gléwnie ze specyfiki procesu produkcji jak i szczegdlnego wptywu zagrozen ptynacych ze

srodowiska naturalnego.

Zakres i cel badan

Przedmiotem logistyki w przedsigbiorstwach rolnych jest przeptyw materialéw i surowcéw, wyroboéw
gotowych oraz informacji, ktére im towarzysza, nalezy rOwniez zauwazyC, ze na wyzej wymienione
dziatania maja wplyw czynnosci nielogistyczne.

W badaniach podjeto probe okreslenia dziatan sfery logistyki przedsigebiorstw rolnych najbardziej
narazonych na wystgpienie nieprawidtowosci w opinii 0séb zarzadzajacych przedsigbiorstwami rolnymi.

Identyfikacja newralgicznych dziatan w ramach poszczegélnych obszaréw, zaopatrzenia, produkcji
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1dystrybucji pozwolita na ocen¢ ryzyka wystepowania przykladowych probleméw logistycznych
w przedsigbiorstwach rolnych.

Zakres podmiotowy pracy obejmuje 22 wielkoobszarowe przedsi¢biorstwa rolne, gospodarujace na
powierzchni powyzej 500 ha. Badane przedsi¢biorstwa byly zréznicowane pod wzgledem kierunku
produkcji, powierzchni, struktury 1 wielkosci produkcji.

Zakres przedmiotowy obejmuje analiz¢ funkcjonowania systemu logistycznego w przedsigbiorstwie
rolnym poprzez identyfikacje¢ punktéw krytycznych proceséw biznesowych zachodzacych w tych
przedsigbiorstwach dokonang na podstawie wywiadéw ankietowych.

Badania przeprowadzone od 1 lutego do 15 kwietnia 2012 roku w siedzibach przedsigbiorstw rolnych,
zakres terytorialny badan obejmowal wojewddztwa: wielkopolskie, zachodniopomorskie, opolskie,
pomorskie i dolnoslaskie.

W ramach prowadzonych badan przeprowadzono analiz¢ opisows, liczbowg i graficzng. Pozwolito to na

wnikliwg 1 usystematyzowang prezentacj¢ badanego zagadnienia.
Metodyka

Dokonano interpretacji wynikow ankiety w czesci dotyczacej oceny funkcjonowania poszczegdlnych
obszarOw przedsiebiorstw rolnych. Ocena przeprowadzona zostata przy uzyciu skali porzadkowej, ktéra
pozwala na mierzenie cech jakosciowych nadajac rangi od, 1 do 5, ktére odpowiadaty nastepujagcym
twierdzeniom:

1. - najmniejsze ryzyko wystapienia nieprawidtowosci,

2. - male ryzyko wystapienia nieprawidtowosci,

3. - umiarkowane ryzyko wystapienia nieprawidlowosci,

4. - duze ryzyko wystgpienia nieprawidlowosci,

5. -bardzo duze ryzyko wystapienia nieprawidtowosci.

Przyjecie takiej metody pomiaru pozwolito na identyfikacje 1 ocen¢ ryzyka wystgpowania problemow

logistycznych w poszczegdlnych sferach dziatalnosci.
Wyniki

Dla wskazanych obszar6w dziatalno$ci swoich przedsiebiorstw zarzadzajacy okreslili stopien
wystgpienia nieprawidtowosci. Wyniki przedstawiono na Rys. 1. Na bardzo duze ryzyko wystgpienia
nieprawidlowosci wskazano jedynie w przypadku sfery zaopatrzenia, przyczyng tego moga by¢ nierzetelni
dostawcy. Srednia ocena poszczegélnych stref dziatalnoéci waha si¢ od 2,32 w przypadku sfery dystrybucji

przez 2,36 do 2, 5 w przypadku sfery produkcji. W przypadku sfery zaopatrzenia i dystrybucji produkcji
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najwiecej respondentéw wskazalo na wystepowanie umiarkowanego ryzyka w tych obszarach dziatalnosci.
Natomiast w przypadku sfery produkcji taka sama liczba respondentéw wskazata na maty i umiarkowany
poziom ryzyka. Przedsigbiorcy rolni oceniaja ryzyko wystgpienia nieprawidtowos$ci jako umiarkowane i
mate, wedlug subiektywnej oceny autora powodem tego moze by¢ przede wszystkim poglad, ze firma jest
przez nich dobrze zarzadzana, co tez czesto byto potwierdzane podczas prowadzonych z zarzadzajacymi
przedsigbiorstwami wywiadow bezposrednich. W opinii wielu przedsigbiorcéw ich przedsiebiorstwo i kazdy
z obszaréw jest zarzadzany najlepiej jak to jest mozliwe przy panujacych uwarunkowaniach
makroekonomicznych, chodzi zwtaszcza o czynniki rynkowe, ale tez prawne. Wptyw czynnikéw prawnych
dotyczy giéwnie przedsigbiorstw gospodarujacych na gruntach dzierzawionych od Agencji Nieruchomosci

Rolnych, ktére stanowig nawet do 100 % ich obszaru.
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Rys. 1 Stopien wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych sferach dzialalnosci przedsiebiorstwa, a) ocena
nieprawidlowosci w poszczegolnych sferach dzialalnosci, b) struktura ocen w sferze zaopatrzenia, c¢) struktura ocen w
sferze produkcji, d) struktura ocen w sferze dystrybucji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych
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Podejmujac prébge  oceny ryzyka wystepowania przyktadowych probleméw logistycznych w
przedsigbiorstwach rolnych nalezy podda¢ analizie nie tylko poszczegélne obszary dziatalnosci
przedsigbiorstw, ale rowniez procesy, ktore si¢ na nie sktadaja, z uwzglednieniem punktéw krytycznych
tych dziatan. Prébe identyfikacji najbardziej newralgicznych proceséw w ramach kazdego z obszar6w
funkcjonowania logistyki w przedsigbiorstwie przeprowadzono wedtug tej samej metodyki, ktéra dotyczyta

obszaréw zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji.
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Rys. 2 Ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegolnych dzialaniach w ramach obszaru zaopatrzenia
badanych przedsi¢biorstw
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

Rys. 2 prezentuje ocen¢ ryzyka wystapienia nieprawidtowosci w poszczegdlnych dziataniach w ramach
obszaru zaopatrzenia badanych przedsiebiorstw rolnych. Zdaniem blisko 3/4 badanych ryzyko wystapienia
nieprawidlowosci w procesie zakupu $srodkéw do produkcji rolnej okresla jako mate lub bardzo mate.
Powodem tej oceny moze by¢ wspdlpraca ze sprawdzonymi juz dostawcami. Natomiast w trzech badanych
przedsigbiorstwach proces ten oceniany jest jako podatny na bardzo duze ryzyko, a w jednym jako narazony
na duze ryzyko wystgpienia nieprawidlowosci. Oceny te moga by¢ spowodowane odwrotng sytuacja niz
opisana wczesniej, brak wypréobowanych dostawcéw lub dokonywanie zaméwien u przypadkowych
kontrahentéw.

Srednia ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w ramach tego dziatania w skali od 1 do 5 ksztaltuje
si¢ na poziomie 2,28, co wskazuje na mate ryzyko wystgpienia nieprawidtowosci. Bardzo podobnie
przedsigbiorcy rolni oceniajg poziom ryzyka wystgpienia nieprawidlowosci w pozostatych (Tabela 1)
procesach w ramach obszaru zaopatrzenia. ROwniez znaczacg przewage majag wypowiedzi 0s6b
oceniajacych ryzyko, jako mate lub bardzo mate. Srednie oceny ryzyka wystapienia nieprawidtowosci
oscylujag w granicach od wartosci 2, 14 w przypadku zagospodarowania opakowan do 2, 23 w przypadku

wspomnianego procesu zakupu srodkéw do produkcji rolnej, a takze procesu transportu zakupionych
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srodkéw produkcji i procesu magazynowania Srodkéw produkcji. Wyjatek stanowi ocena mozliwosci
wystgpienia awarii sprzetu rolniczego (ciagniki, przyczepy, tadowacze, wézki widtowe 1 inne) uzywanych w
procesie zaopatrzenia. W tym wypadku przedsigbiorcy oceniajg mozliwos¢ wystgpienia nieprawidtowosci

(awarii sprze¢tu), jako umiarkowang ($rednia ocena 3,00).

Tabela 1 Srednia ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dziataniach w obszarze zaopatrzenia
badanych przedsiebiorstw

Srednia ocena ryzyka

wystapienia nieprawidlowosci

zakup Srodkéw do produkcji 2,23
transport zakupionych srodkow produkcji 2,23
magazynowanie Srodkow produkcji 2,23
zagospodarowanie opakowan 2,14
utrzymanie zapasow $rodkéw produkcji 2,18
awaryjnos¢ sprzetu rolniczego 3,00
przeplyw informacji 2,18

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie badan ankietowych

Na rysunku Rys. 3 Ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dzialaniach w ramach obszaru
produkcji  badanych przedsi¢biorstw przedstawiono ocen¢ ryzyka wystgpienia nieprawidlowosci
w poszczegdlnych dzialaniach w ramach obszaru produkcji badanych przedsigbiorstw rolniczych. W
obszarze produkcji wigkszo$¢ ankietowanych okreslalo ryzyko w procesie transportu wewngtrznego
srodkéw do produkcji, potproduktéw i produktéw gotowych, w procesie magazynowania potproduktow i
produktéw gotowych, a takze w procesie przeplywu informacji, jako mate badZz bardzo male. Stan
techniczny bazy magazynowo-transportowej oceniony zostat gtléwnie na poziomie matego i umiarkowanego
ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci. Natomiast praca ludzka, jako element wszystkich proceséw obszaru
produkcji zostata oceniona, jako narazona w sposéb umiarkowany na wystapienie ryzyka. Srednie oceny
ryzyka procesow w sferze produkcji (Tabela 2) ksztaltuja si¢ na nizszym poziomie niz w sferze

zaopatrzenia. Zadna z nich nie osigga poziomu umiarkowanego ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci.
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Rys. 3 Ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dzialaniach w ramach obszaru produkcji badanych
przedsiebiorstw
zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

Tabela 2 Srednia ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dziataniach w obszarze produkcji
badanych przedsiebiorstw

Srednia ocena ryzyka
Proces
wystapienia nieprawidtowosci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszos¢ przedsigbiorstw ocenito ryzyko wystgpienia nieprawidlowosci w poszczegdlnych dziataniach
w ramach obszaru dystrybucji na takim samym poziomie (
Rys. 4). Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych uwaza, ze procesy zwigzane z dystrybucja produktéw

przedsigbiorstw rolnych narazone sa na mate ryzyko wystgpienia nieprawidtowosci. Kolejng grupg¢ stanowia




ankietowani, ktérzy uwazaja, ze procesy w ramach dystrybucji s3 narazone na wystgpienie
nieprawidlowosci w bardzo matym stopniu, a poréwnywalna grupa respondentéw uwaza, ze w stopniu
umiarkowanym. Jedynie jeden sposréd 22 ankietowanych ocenil mozliwo$¢ wystapienia nieprawidlowosci

w procesie utrzymania zapasOw produktéw gotowych, jako bardzo duze.
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Rys. 4 Ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dzialaniach w ramach obszaru dystrybucji
badanych przedsi¢biorstw
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

Tabela 3 Srednia ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dzialaniach w obszarze produkcji
badanych przedsi¢biorstw

Srednia ocena ryzyka
Proces
wystapienia nieprawidlowosci

zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Poszczegblne $rednie (Tabela 3 Srednia ocena ryzyka wystapienia nieprawidlowosci w poszczegélnych dziataniach

w obszarze produkcji badanych przedsi¢biorstw oceny ryzyka wystgpienia nieprawidtowos$ci w obszarze

dystrybucji réwniez ksztaltujg si¢ na dos¢ niskim poziomie, sg jednak wyzsze niz w obszarze produkcji.

Whioski

. Przeprowadzone badania wykazaly wysoki poziom $§wiadomosci o0séb zarzadzajacych

przedsigbiorstwami odno$nie subiektywnej oceny poziomu ryzyka w poszczegdlnych sferach
dziatalnosci.

W przypadku sfery zaopatrzenia 1 dystrybucji produkcji przewazajaca czes¢ respondentow wskazata
na wystgpowanie umiarkowanego ryzyka, natomiast w przypadku sfery produkcji na maty i
umiarkowany poziom ryzyka wystgpienia problemow logistycznych.

Wyniki oceny ryzyka wystgpowania problemow logistycznych wskazujag na mozliwosci ich
potencjalnego wystgpowania z roéznym stopniem prawdopodobienstwa zaleznym zaréwno od
czynnikéw zewnetrznych jak i poziomu zarzadzania przedsigbiorstwem.

Badania miaty charakter pilotazowy i sg przyczynkiem do dalszych badan i analiz nad oceng
poziomu ryzyka wystgpowania probleméw logistycznych z wykorzystaniem doktadniejszy metod

oceny ryzyka.

Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badan dotyczace oceny ryzyka wystepowania przykladowych

problemoéw logistycznych w przedsigbiorstwach rolnych. Analizy poziomu wystepowania ryzyka dokonano

w poszczegllnych sferach dziatalnosci logistycznej czyli sferze zaopatrzenia, produkcji 1 dystrybucji. W

wyniku przeprowadzonych badan okazalo si¢, ze praktycznie w kazdej sferze logistyki ryzyko jest okreslane

jako bardzo mate, mate lub umiarkowane. Tylko w nielicznych przypadkach ryzyko wystapienia probleméw

logistycznych bylo okreslane mianem duzego lub bardzo duzego.

The risk assessment of examples logistical problems in agricultural enterprises.

Summary

The

results of studies on risk assessment of sample problems of logistics in agricultural enterprises. The

level of risk analysis has been made in various fields of logistics and supply, production and distribution.

The study showed that in virtually every area of logistics, risk is defined as very small, small or moderate.

Only in rare cases, the risk of logistical problems have been identified as high or very high.
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