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Traceability, znane w nomenklaturze
polskich przepiséw i norm jako identyfi-
kowalnos¢, to zdolno$¢ Sledzenia (odtwo-
rzenia historii) przeptywu d6br w tancu-
chach i sieciach dostaw wraz z rejestracja
parametrow identyfikujacych te dobra
oraz wszystkie lokalizacje objete przepty-
wem. Zapewnienie bezpieczenstwa do-
starczanych na rynek produktow wigze sie
Z rejestrowaniem i gromadzeniem danych
na ich temat na kazdym etapie tancucha
dostaw zywnosci, a wiec na poziomie kaz-
dego z przedsiebiorstw biorgcych udziat
w tym tancuchu.

Stowo wstepu. ..

Na przestrzeni kilku ostatnich lat coraz
cze$ciej docieraja do nas informacje me-
dialne na temat awaryjnych wycofan nie-
bezpiecznych produktéw znajdujacych sie
na rynku. Wystarczy wspomnie¢ o nie-
dawnej ,,aferze alkoholowej”, miesnej (za-
falszowane mieso wolowe) czy nieco
wczesniejszych: solnej i jajeczne;j.

Za $ledzenie pochodzenia zywnosci
odpowiedzialni sg wszyscy uczestnicy
tancucha dostaw — dostawcy, producen-
ci, dystrybutorzy, sieci detaliczne, sklepy,
ale réwniez firmy transportowe i opera-
torzy logistyczni, poniewaz w kazdym
miejscu tancucha moze doj$¢ do zakaze-
nia lub zepsucia zywnosci. Istota $ledze-
nia ruchu i pochodzenia (ang. traceability)
jest mozliwos¢ monitorowania danego
produktu (partii produkcyjnej) na kazdym
etapie fancucha dostaw, czyli mozliwos¢
uzyskania danych z poprzedniego etapu
tancucha (od kogo i co otrzymano) i jed-
noczesnie dostarczenia informagji do na-
stepnego etapu (do kogo i co wystano).

Przepisy naktadajg na podmioty obo-
wigzek wycofania wyrobow spozyw-
czych niezgodnych z wymaganiami bez-
pieczenstwa oraz powiadamianie o tym
fakcie wtasciwych wiadz. W przypadku,
gdy produkt mogt juz dotrze¢ do konsu-

menta, podmiot ma obowigzek go o tym
poinformowac i w razie koniecznosci ode-
brac.

Z punktu widzenia legislacji najwazniej-
sze regulacje prawne dotyczace traceabi-
lity mozna znalez¢ w Ustawie z 25 sierp-
nia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia, a w odniesieniu do prawa UE
—w Rozporzadzeniu WE 178/2002. Poza
tym, najwazniejsze wymagania prawne,
ktore juz obowiazuja, to:
® Rozporzadzenie UE 1224/2009 i roz-

porzadzenie wykonawcze 404/2011

dla branzy rybnej, ktére wprowadzito

obowigzek zwigzany z traceability
od 1 stycznia 2013 roku

® Rozporzadzenie UE 1223/2009 dla
branzy kosmetycznej, ktére zaczeto
obowigzywac od lipca 2013 roku.

W czym tkwi problem?

Dlaczego dla branzy zywnosSciowej,
zywieniowej i dla nowych branz, na kté6-
rych od niedawna spoczywa obowiazek
identyfikowalnosci pomimo zdefiniowa-
nych w aktach prawnych wymogoéw, sta-
nowi wciaz problem prowadzenie prawi-
diowego systemu traceability? Skutkuje
to tym, ze w chwili awaryjnego wycofa-
nia towarow z rynku firmy:
® nie moga w pelni wycofac okreslonej

partii produkcyjnej (ze wszystkich lo-

kalizacji)

® nie potrafig jednoznacznie wskazac zro-
dta problemu, przez co istnieje czesto
koniecznos¢ wycofania szerszego asor-
tymentu (wiecej niz jedna partia pro-
dukcyjna)

e zbyt dlugo wycofuja towar z rynku, ze
wzgledu na problemy w przeplywie in-
formacji pomiedzy uczestnikami tancu-
cha dostaw.

Jak to rozwigzac?

System GS1, postugujacy sie globalny-
mi standardami w zakresie oznaczania

jednostek i przeptywu informacji, posia-
da niezbedne narzedzia pozwalajace
spelni¢ wymagania zwigzane z identyfi-
kowalnoscig zaréwno w przedsiebior-
stwie, jak i calym tancuchu. W ramach
systemu GS1 dzialaja narzedzia umozli-
wiajgce realizacje nastepujacych funkgji:
¢ jednoznaczna identyfikacje obiektow
przemieszczanych w tancuchach do-
staw
® automatyczne przechwytywanie i iden-
tyfikowanie danych o towarach i tadun-
kach przemieszczanych w fancuchu
dostaw
e wspoldzielenie sie informacja o towa-
rach i tadunkach, a takze wszelkich zda-
rzeniach z nimi zwigzanych, z pozosta-
tymi uczestnikami fancucha dostaw.

Na ich podstawie wypracowano szereg
wytycznych i dobrych praktyk, ktére
z powodzeniem funkcjonuja jako gotowe
rozwigzania do implementacji w roz-
nych branzach. Przyktadem takiego roz-
wigzania jest Globalny Standard Traceabi-
lity (GS1 GTS), ktory definiuje zasady
i wymagania, jakie nalezy spelni¢ przy pro-
jektowaniu i wdrazaniu systeméow iden-
tyfikowalnosci.

Biorac pod uwage kilka lat badan pro-
wadzonych zaréwno w Polsce, jak i w gru-
pach miedzynarodowych GS1, a takze re-
alizujac wiele projektéw doradczych
i wdrozeniowych odnosnie systemow
traceability w przedsiebiorstwach, zary-
zykowac mozna sformufowanie nastepu-
jacej tezy: o poziomie jakosci systemu tra-
ceability w firmie Swiadczy efektywnosc
dziatan wynikajacych ze skutecznego
wycofania towaréw z rynku. Idac dalej: im
lepsze systemy traceability stosuja firmy
w ramach danego fancucha dostaw, tym
wieksze bezpieczenstwo mozna uzy-
ska¢ w catym fancuchu.

Dwie najwazniejsze zasady, na ktorych
system traceability w firmie powinien sie

opiera¢, to:
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® jednoznaczny sposob identyfikagji za-
réwno dobr przychodzacych, jak i wy-
chodzacych, ale takze partneréw han-
dlowych

e efektywny spos6b komunikacji z oto-
czeniem, a wiec partnerami handlowy-

nad 20 organizacjach Krajowych GS1
prowadzone sg prace nad uruchomieniem
ustugi Recall lokalnie.

W USA jest juz ponad 1 000 uzytkow-
nikéw korzystajacych z ustugi Recall,
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Rys. 1. Diagram dziatania ustugi Recall oferowanej przez GS1.

mi i instytucjami nadzorujgcymi bezpie-
czenstwo zywnosci na rynku (miedzy
innymi: Gtoéwny Inspektorat Sanitarny,
Gtowny Inspektorat Weterynaryjny).

Dzieki spetnieniu powyzszych zasad fir-
ma moze efektywnie realizowac proces
wycofania lub nakazu zwrotu z rynku. To
z kolei jest najwazniejszy element syste-
mu traceability — mozliwos¢ szybkiego
i sprawnego wycofania towaru z rynku.

By wdrozy¢ procesy Sledzenia ruchu
i pochodzenia produktéow w fancuchach
dostaw, wszyscy partnerzy powinni sto-
sowac systemy identyfikacji przeplywu
débr. Organizacja GS1 ratyfikowata no-
wy globalny standard: GS1 Global Product
Recall, ktory dotyczy awaryjnego wyco-
fania produktéw z rynku. Jego implemen-
tacja stuzy gléwnie zarzadzaniu procesem
wycofania wadliwej lub niebezpiecznej
zywnosci, farmaceutykéw lub innych
groznych dla klientow produktéow znaj-
dujacych sie w obrocie. Na podstawie
standardu GS1 Global Product Recall, mie-
dzy innymi w USA, Australii, Kanadzie, No-
wej Zelandii zbudowano i wdrozono
platformy umozliwiajace efektywne wy-
cofanie towar6éw z rynku. Przy tym w po-
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a wsrod nich sg najwieksi producenci, jak
na przyktad PepsiCo. Okoto 90% uzytkow-
nikéw stanowig producenci i dostawcy do
detalicznych sieci handlowych, a 10% to
wlasnie detalisci. Ustuga Recall stosowa-
na jest w podobnych proporgjach réwniez
w innych krajach.

Podsumowanie

Nie ma systemow idealnych, stuzacych
wspieraniu procesu identyfikowalnosci
w catym tancuchu dostaw, ale jezeli sto-
sowane sg systemy oparte o rozwigzania
sprawdzone na rynku i standardowe, to
mozna uzyskac¢ zadowalajace efekty. Szu-
kajac przyczyn wystepowania proble-
mow zwigzanych z identyfikowalnoscia,
mozna wyspecyfikowa¢ najwazniejsze
z nich:

e zanikanie informacji o partii produk-
cyjnej w fancuchu dostaw, a tym sa-
mym brak mozliwosci §ledzenia par-
tii produkcyjnej w calym tancuchu
dostaw — problem pojawiajacy sie
szczegolnie czesto w kanale tradycyj-
nym, w sektorze MSP; firmy nie ewi-
dencjonujg wszystkich danych identy-

fikowalnosci i w chwili wycofywania
towar6éw nie sag w stanie odtworzy¢
potrzebnych informagji

® zarzadzanie partig produkcyjng — cze-
sto stosuje sie zapisy odnosnie syste-
mu identyfikowalnosci w oddzielnych
arkuszach, aplikacjach — nie jest to spo-
sob utatwiajacy i przyspieszajacy pra-
ce, a wrecz przeciwnie

e wycofanie produktéw po numerze
partii produkcyjnej — czesto w kanatach
tradycyjnych, gdy odbiorcami finalny-
mi sa mikro firmy, inicjator zgloszenia
wycofania moze bazowac tylko na
swoich danych, a nie danych odbiorcy

e brak kontroli statuséw wycofania pro-
duktéw z tancucha dostaw — informa-
cja typu: co i skad zostalo aktualnie wy-
cofane; problem wynika z faktu, ze nie
wszyscy uczestnicy fancucha utrzymu-
ja informacje o partii produkcyjnej

® obszar identyfikacji — obecnie firmy
w Polsce wykorzystujg globalne stan-
dardy tylko do oznaczania asortymen-
tu, ewentualnie partneréw handlo-
wych; przy zastosowaniu standardow
GS1 mozliwe jest zautomatyzowanie
proceséw w fancuchu dostaw, na przy-
ktad automatyczne pobieranie danych
z etykiety logistycznej przy wydaniu /
przyjeciu towaréw, wymiana elektro-
nicznych komunikatow pomiedzy sys-
temami partneréw handlowych.

Instytut Logistyki i Magazynowania
(ILiM) GS1 Polska wspiera od wielu lat
polskie firmy w obszarze traceability,
oferujac miedzy innymi audyty, ktére sa
dobrym narzedziem diagnozujacym
przedsiebiorstwo, czy spelnia wymogi
i w jaki spos6b mozna zwiekszy¢ efek-
tywnos$¢ systemu traceability w przed-
siebiorstwie. Poza tym ILiM przewodni-
czy pracom grup roboczych zajmujgcych
sie problematyka traceability i recall.
Wszystkich zainteresowanych zacheca-
my do wspotpracy i kontaktu.

Zapraszamy do Sledzenia informa-
¢ji na ten temat zarowno na stronie

www.gs1pl.org

jak i innych mediach elektronicz-
nych oraz tradycyjnych.




