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TUNDYS Blanka!

POMIAR ZROWNOWAZONEGO TRANSPORTU W OCENIE
ZIELONEGO tANCUCHA DOSTAW?

WSTEP

Zwigkszajacy si¢ stopien ztozonosci procesOw biznesowych, jak réwniez kompleksowos¢
stosunkow rynkowych zwigzanych migdzy innymi z: globalizacjg i rozwojem tancuchéw dostaw,
zroéznicowaniem produktow, zwigkszajacym si¢ wolumenem produktow pochodzacych z réznych stron
$wiata oraz coraz bardziej $wiadomy konsument, wymaga wprowadzania zmian w koncepcji
zarzadzania fancuchem dostaw, takze w jego konstrukcji.

Czynnikiem stymulujacym rozwoj 1 konstruowanie zielonych tancuchow dostaw sa uczestnicy
tancucha dostaw (otoczenie wewnetrzne — lider tancucha, przedsiebiorstwa uczestniczace, dostawcy,
odbiorcy, pracownicy, menedzerowie) 0raz otoczenie zewnetrzne (uwarunkowania i regulacje prawne,
czynniki ekonomiczne, instytucje otoczenia — NGO's oraz klienci). W takim ujeciu bardzo wazne sg
relacje tancucha dostaw z otoczeniem 1 umiejetne dostosowanie jego struktury do rosngcych wymagan
srodowiska. Wymagania otoczenia zwigzane z urzeczywistnianiem zasad zrbwnowazonego rozwoju (W
aspekcie spolecznym 1 $rodowiskowym) czesto wymagaja podejmowania dzialan wymagajacych
inwestycji 1 naktadow kapitalowych (aspekt ekonomiczny). Nie zawsze, w pierwszej fazie, mogg by¢
one uzasadnione ekonomicznie, jednakze w kolejnych etapach mogg sta¢ si¢ elementem przewagi
konkurencyjnej. Dzigki takim dzialaniom pojawiajg si¢ efekty synergii, a wdrozone rozwigzania cz¢sto
stuzg jako podstawa do podejmowania wspolnych dzialan w danym obszarze (np. promowanie
pozadanych zachowan konsumentow, edukacja i uSwiadamianie roli I istoty zazielenienia procesow
oraz konstruowanie i adaptowanie parametrow ilosciowych i jakosciowych do modelu oceny
zazielenienia tancucha). Inicjatywy pozwalajace uwzglednianie w konstrukcji tancuchow kryteriow
pozaekonomicznych sa dobrze postrzegane przez klientow, co wzmaga zainteresowanie zaréwno
produktem oferowanym przez tancuch, jak i samg konstrukcja tancucha.

W zielonym tancuchu dostaw propaguje si¢ idee zwigzane z zastosowaniem wymagan
srodowiskowych w poszczegdlnych ogniwach oraz stosuje si¢ strategi¢ ,,zazieleniania” procesOw.
»Zazielenienie” tancucha dostaw 1 jego ocena na poziomie operacyjnym jest mozliwa przy
zastosowaniu wybranych miar oceny oczekiwanych rezultatow. Holistyczne ujecie procesow i relacji
w fancuchu dostaw wymaga zwrocenia uwagi na procesy transportowe i ich organizacje. Dlatego
stuszne wydaje si¢ zalozenie, iz w ocenie zielonego tancucha dostaw nalezy uwzgledni¢ wybrane
metody, narz¢dzia i miary oceny zréwnowazonego transportu. W rozwazaniach podj¢to probe
wskazania, czy parametry oceny (z réznych punktéw widzenia i r6znych kryteriow) zrownowazonego
transportu moga stanowi¢ element oceny zielonego tancucha dostaw. Ich dobdr 1 wykorzystanie jest
zalezne od charakteru i specyfiki tancucha.

Opracowanie ma charakter teoretyczny i stanowi element konstrukcji modelu oceny zielonego
fancucha dostaw. Do najwazniejszych celow opracowania nalezy zaliczy¢ prezentacje metod i
parametréw oceny zrOwnowazonego transportu oraz wskazanie, ktdre z nich mozna wykorzysta¢ do
oceny zielonego tancucha dostaw. Istotne jest rowniez usystematyzowanie wiedzy na temat mozliwosci
zaadaptowania parametroéw zrownowazonego transportu na potrzeby modelu oceny zielonego tancucha
dostaw. Rozwazaniom towarzyszy nastepujgca teza: wskazniki wykorzystywane do  pomiaru
zrdwnowazonego transportu mogg stanowi¢ jeden z elementdw oceny zielonego fancucha dostaw.
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Praca sklada si¢ ze wstepu, przegladu literatury zwigzanej ze zréwnowazonym transportem,
wskazaniem podstaw teoretycznych do budowy zielonego tancucha dostaw, zwartego opracowania i
usystematyzowanie parametrOw oceny zrownowazonego transportu oraz wnioskow.

1. ZROWNOWAZONY TRANSPORT

Powotujac si¢ na literature przedmiotu, nalezy wskazaé, ze istniejg trudnosci w jednoznacznym
zdefiniowaniu 1 rozroéznieniu pojeé: ,,zrOwnowazonego transportu i réwnowazonego rozwoju
transportu. Pierwsze z nich nalezy do cze$ciej wystepujagcych w krajowych i migdzynarodowych
dokumentach strategicznych rozwoju transportu. Natomiast drugie ma charakter procesowy —
rozumiane jest jako proces zmian w sektorze transportu wykazujgcy cechy rosngcego zrownowazenia”
[27, s. 197]. W omawianym obszarze nie ma jednej, obowigzujacej definicji, ktora okres$lataby
jednoznacznie omawiang tematyke, jednakze zarowno literatura naukowa, jak 1 opracowania
dokumentow strategicznych sg bogate w interpretacje tego pojecia i opisy zjawiska. Wybrane definicje
i obszary mozna znalezé miedzy innymi w publikacjach nast¢pujacych autorow: Borys [2,3],
Pawlowska [27], Zaloga [43], Litman i Burwell [18,19], Winderkehr i inni [41]. Powszechnie
uzywanymi definicjami sa rowniez te znajdujace odzwierciedlenie w publikacjach OECD
[6,23,24,32,29], Banku Swiatowego, Unii Europejskiej — Europejskiej Federacji na Rzecz Transportu i
Srodowiska czy Biatych i Zielonych Ksiegach KE [10,44,33] oraz inne [37]. Uznajac zréownowazenie
za ceche rozwojowa transportu nalezy poszukiwac elementow i zasad rozwoju na ptaszczyznie trzech
obszarow: spotecznego, ekonomicznego i srodowiskowego. Opierajac si¢ na opracowaniu T. Borysa
[2], za glowne cechy we wspomnianych obszarach uznaje sig:

— cechy spoleczne: dostepnosé, ptynnosé, bezpieczenstwo, spojnos¢ spoleczng, integralnosé
systemu transportowego;

— cechy ekonomiczne: konkurencyjno$¢, warunki pracy w sektorze, intensywnosc,
infrastrukture (rozwdj, modernizacja, zainwestowanie, no$no$¢, ilos¢ i jakos$¢ sieci
transportowej), intermodalnos¢, rozwdj rynku ustug transportowych;

— cechy $rodowiskowe: przyjazno$¢ sSrodowiska transportu, minimalizacj¢ wplywow na
srodowisko, przeciwdziatanie 1 likwidacje skutkow transportowych zagrozen
srodowiskowych.

Wskazane cechy mogg stanowi¢ baze do tworzenia systemu wskaznikoOw zréwnowazenia transportu.

2. ANALIZA WSKAZNIKOWA ZROWNOWAZONEGO TRANSPORTU

Dokonujac przegladu literatury 1 dokumentow strategicznych mozna zauwazy¢ mnogo$¢
wskaznikOw zrownowazonego transportu, a takze bardzo szerokie spektrum elementow, ktore sg
(powinny by¢) brane podczas analiz. Odnoszac si¢ do pomiaru mozna przytoczy¢ prace Borysa [2,3],
Litmana [18,19], Przybylowskiego [28] i innych. Nalezy takze wspomnie¢, ze na poziomie
mig¢dzynarodowym zostaly stworzone bazy i1 zestawy wskaznikow §rodowiskowych i ekorozwoju, z
ktorych mozna korzysta¢ tworzac parametry oceny zrownowazonego transportu. Przyklady prezentuje
tabela nr 1. Cz¢s¢ ze wskaznikow mozna bezposrednio wykorzysta¢ do kompleksowej oceny
zrownowazonego rozwoju, cze$¢ jest dedykowana dla pomiaru zréwnowazonego transportu.
Zaprezentowane bazy danych mozna wykorzysta¢ jednoczes$nie do oceny zielonego tancucha dostaw
(analizujac inne procesy i obszary).

Tab. 1 Miedzynarodowe wskazniki $rodowiskowe i ekorozwoju [opracowanie wilasne na podstawie: 45
15.03.2015].

Nazwa wskaznika Charakterystyka Zrédlo danych
zestaw 14 wskaznikéw strukturalnych. Zasadniczym celem zestawu jest
monitorowanie postgpow w realizacji celow Strategii Lizbonskiej UE
(osiagnigcie przez Uni¢ Europejska pozycji najbardziej konkurencyjnej i
dynamicznej gospodarki $wiata). W 2006 r. ustalono 4 kluczowe obszary

S| — structural indicators EUROSTAT
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odnowionej Strategii Lizbonskiej: inwestycje w nauke i innowacje,
wzmacnianie potencjalu biznesu, inwestowaniec w kapital ludzki i
modernizacja rynkow pracy oraz ,,zazielenianie” gospodarki.

SDI (sustainable
development indicators)

Zestaw 128 wskaznikow zrownowazonego rozwoju (oraz 11 wskaznikow
pobocznych). Wskazniki sg wykorzystywane do monitorowania realizacji
zapisow Strategii Zrownowazonego Rozwoju (SDS) UE. Zasadniczym celem
Strategii jest osiaganie trwalej poprawy jakosci zycia oraz dobrobytu
obecnych 1 przysztych pokolen poprzez efektywne gospodarowanie
zasobami, wykorzystywanie innowacji ekologicznych i spotecznych,
zapewniajacych dobra koniunkture¢ gospodarcza, ochrone $rodowiska i
spojnos¢ spoteczng. Zestaw wskaznikow bazuje na 10 tematach i
odzwierciedla 7 kluczowych wyzwan zdefiniowanych w Strategii. Wskazniki
zdefiniowane sa na 3 poziomach odzwierciedlajacych strukture Strategii (cele
ogolne, cele operacyjne, dzialania).

EUROSTAT

CSI (core set of
indicators)

bazowy zestaw 37 wskaznikow Europejskiej Agencji Srodowiska (EAS),
przyjety w marcu 2004 roku przez Zarzad Agencji oparty na modelu DPSIR
(sita sprawcza-presja-stan-oddziatywanie-reakcja). Zestaw obejmuje 5
tematow (powietrze wraz z warstwa ozonowg i klimatem, odpady, woda,
biordznorodnos¢, powierzchnia ziemi) oraz 4 sektory (rolnictwo, transport,
energetyka, rybotowstwo). Zostat skonstruowany w celu zapewnienia bazy
do raportowania w oparciu o wskazniki oraz oceny polityki srodowiskowe;j
UE i wybranych mechanizméw okreslonych prawem wspolnotowym,
odnoszacych si¢ do stanu srodowiska. Wskazniki te sg wykorzystywane w
raportach opracowywanych przez EAS (EEA).

EAS (EEA)

TERM (transport and
environment reporting
mechanizm)

zestaw 40 wskaznikdéw do monitorowania postepow i efektywnosci integracji
polityki $§rodowiskowej i transportowej stworzony na prosbe Rady
Europejskiej. W opracowywaniu wskaznikow uczestnicza: EAS, Eurostat i
DG Energetyka i Transport. Wskazniki s zestawione W 7 grupach w
uktadzie DPSIR.

EAS (EEA)

EERM (environment and
energy reporting
mechanizm)

zestaw 24 wskaznikow do monitorowania postgpow i efektywnosci integracji
polityki  Srodowiskowej 1 energetycznej. Organizacjg zarzadzajaca
wskaznikami jest Europejska Agencja Srodowiska, ktora wykorzystuje je do
opracowania raportow sektorowych.

EAS (EEA)

AEI (agri-environmental
indicators),

zestaw 28 wskaznikow rolno-srodowiskowych zorganizowanych w uktadzie
DPSIR. Wskazniki zostaty opracowane na prosbe Rady Europejskiej w celu
opisania powigzan pomig¢dzy rolnictwem i srodowiskiem do monitorowania
integracji polityki sSrodowiskowej z polityka rolna.

EAS (EEA)

EPI (environmental
pressure indicators)

zestaw 60 wskaznikoéw presji srodowiskowych opracowanych przez Eurostat
w celu przedstawienia najistotniejszych obszaréw dziatalnosci cztowieka,
ktére maja negatywne oddziatlywanie na $rodowisko. Wskazniki zostaly
skonstruowane jako narzedzie dla zapewnienia decydentom informacji na
potrzeby tworzenia i monitorowania polityki srodowiskowej UE.

EUROSTAT

CEl (core environmental
indicators) i KEI (key
environmental indicators)

bazowy zestaw 24 wskaznikow OECD i 10 wskaznikow kluczowych zostaly
opracowane na potrzeby oceny realizacji strategii srodowiskowych OECD
oraz przegladéw srodowiskowych panstw cztonkowskich OECD i innych
prac analitycznych OECD. KEI zostaly wyselekcjonowane w celu lepszej
komunikacji najwazniejszych probleméw srodowiskowych. Zestaw CEI jest
historycznie najstarszym zestawem wskaznikow §rodowiskowych na arenie
miedzynarodowej i jest oparty na modelu PSR (presja-stan-reakcja).

OECD

ISD (indicators of
sustainable development)

zestaw 96 wskaznikow zrownowazonego rozwoju, w tym 50 wskaznikow
bazowych Komisji ds. Zrownowazonego Rozwoju Narodow Zjednoczonych
(UNCSD). Obejmuja 14 obszardéw tematycznych i odnosza si¢ do Agendy 21.

ONZz

MEI (main
environmental indicators)

zestaw 14 glownych wskaznikow Srodowiskowych opracowanych przez
Komisje ds. Statystyki Narodow Zjednoczonych (UNSD) obejmujacy
nastgpujace obszary: woda, powietrze, odpady, powierzchnia ziemi oraz
zmiany klimatu.

ONZz

Analizujgc $wiatowg literature 1 podejmujac si¢ proby budowy systemu wskaznikéw dla danego
obszaru czy procesow mozna si¢ odnie$¢ do bardzo kompleksowego i przygotowanego z duzg iloscia
detali opracowania zespolu badawczego kierowanego przez T. Ramani [30]. Jest to bardzo szerokie
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ujecie, obejmujace w sumie 272 wskazniki (podzial obszarowy prezentuje tabela nr 3). W Polsce
najczesciej korzysta si¢ z kompleksowego podejscia do pomiaru zaproponowanego przez T. Borysa [2].
Wskazniki i pomiar mozna rozpatrywac takze na rdznym poziomie agregacji, np. wyodrebniajac czesci
na poziomie regiondw [28], czy np. odnoszac si¢ tylko do wydajnosci i aspektow z tym zwigzanych
[11, s. 48]. Pomocne moga okazaé si¢ rowniez opracowania i dostepne dane statystyczne dotyczace
zrownowazonego transportu — EUROSTAT, OECD, Bank Swiatowy, KE [5,6,23,24,26], czy danych
publikowanych cyklicznie przez EEA (European Enviorenmental Agency) [7]. Kazdy raport obejmuje
inng bazg¢ wskaznikow [7], ktorego wyniki badan obejmuja wykorzystanie Transport and Environment
Reporting Mechanism (TERM — Mechanizm Sprawozdawczy Transportu i Srodowiska). Eacznie jest
to 40 wskaznikéw, nie wszystkie wskazniki sg publikowane rokrocznie (analiz¢ obszarowg oraz badane
wskazniki w poszczegdlnych latach prezentuje tabela nr 2).

Tab. 2 Wskazniki TERM - Mechanizm Sprawozdawczy Transportu i Srodowiska [7]

Nurrle_r Nazwa wskaznika 2000-2004 2005-2009 2010-2014
wskaznika

TERM 01

Koncowe zuzycie energii w transporcie (w podziale na w x XXX XX X X XX X X X X
gatezie i rodzaj paliwa)
TERM 02 |Emisje gazow cieplarnianych z transportu X X X X[X X X X X|[X X
TERM 03 |Emisje zanieczyszczen powietrza z transportu X X X X
TERM 04 furgﬁlljroczenie norm jakosci powietrza wynikajace z X X X[X X X X X|X X
TERM 05 |Narazenie na hatas i na utrudnienia w ruchu X X X X X
TERM 06 Fragmentacja ekosystemow i siedlisk przez X X
infrastrukture transportowsa
TERM 07 |Bliskos$¢ i dostepnos¢ do infrastruktury transportowej
TERM 08 |Zaj¢tosc terenu przez infrastrukture transportu X
TERM 09 |Ofiary $miertelne w wypadkach transportowych X
TERM 10 |Incydentalne i nielegalne zrzuty oleju na morzu
TERM 11 |Zuzyty olej i opony samochodowe
TERM 11a |Odpady z pojazdéw drogowych X
TERM 12 |Wielkos¢ transportu pasazerskiego w podziale X X X[X X X X X[|[X X X X X
alb zadaniowym (modal split)
TERM 13 |Wielkos¢ transportu tadunkéw w podziale zadaniowym X X X|[X X X X X|[X X X X X
a/b (modal split)
TERM 14 |Dostep do podstawowych ushug X
TERM 15 |Dostepno$¢ regionalna i sp6jnosé
TERM 16 |Dostep do ustug transportowych
TERM 18 |Pojemno$¢ sieci infrastruktury
TERM 19 |Inwestycje infrastrukturalne
TERM 20 |Realne zmiany cen w transporcie w ujeciu galeziowym
TERM 21 |Ceny paliwa i podatki
TERM 22 |Podatki i oplaty transportowe
TERM 23 |Dotacje X
TERM 24 |Wydatki na mobilno$¢ wedtug grup dochodow X | X X
TERM 25 |Koszty zewngtrzne transportu
TERM 26 |Internalizacja kosztow zewnetrznych
TERM 27 |Efektywno$¢ energetyczna i szczegdlowe emisje CO2
TERM 28 |Szczegdtowe emisje zanieczyszczen do srodowiska
TERM 29  |Poziom wykorzystania samochodéw osobowych
TERM 30 |Wspolczynniki obciazenia dla transportu tadunkow
TERM 31 |Pobdr paliw ekologicznych i alternatywnych
TERM 32 |Wielkos¢ floty samochodowej
TERM 33 |Sredni wiek floty samochodowej
TERM 34 |Udziat floty pojazdéw w okre$lonych normach emisji
TERM 35 |Wdrazanie zintegrowanych strategii
TERM 36 |Wspolpraca instytucjonalna
TERM 37 |Krajowe systemy monitorowania X

x
x
x
x
x
x
x
x
X X X
X X X
X X X

x
x

X X X X

X X X X X X

x

x
x

x
x

X X X X X
X X X X X X X
X X X X

X X X X

X X X X X
x
x

X X X X

X X X X X
x

x

x
x
x
x

x
x
x
x
x

x
x
x
x
x

x
x
x
x
x
x
x

X X X X

x
x
x

x
x
X X X X X X X

X X X X

x

X X X X X
x
x

X X X X X X X X
X X X X X X X X

X X X X
X X X X
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X X X X
X X X X

X X X X X
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X X X X
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TERM 38 Wd’rozenle. SEA - strategicznej oceny oddzialywania x x X X
na srodowisko

TERM 39 Absorpcja systemow zarzadzania Ssrodowiskowego X
przez przedsigbiorstwa transportowe

TERM 40 [Swiadomos¢ spoteczna X X X

Tab. 3. Obszary tworzenia wskaznikéw zréwnowazonego transportu wg Ramani i innych [30]

Obszar
Dostepnosc Mobilnosc Rozwoj gospodarczy Koszty/ekonomiczno$é
Konsumpcja zasobow Wyczerpywanie zasobow i . . ,
, Pe yezerpy Jakos$¢ srodowiska Bezpieczenstwo
srodowiskowych naturalnych
e Akceptacja i rozwoj rawno$¢ i zachowani , L S
Jako$¢ zycia ceptacja 1 10zwoj Sp 0S¢ 1 zachowanie Ogolne wskazniki wydajnosci
spoteczny systemu
Dostepnos¢ do tranzytui | Inwestycje, projekty i ich L
Osteh OS ¢do ytu. estycie, p OJe yric Inzynieria
wydajnos¢ wykorzystania rozwoj
W ramach obszaroéw stworzono 272 wskazniki, w ramach ktérych mozna jeszcze wyrézni¢ 123 subelementy.

Mimo wielu publikacji 1 szerokiego zainteresowania tematyka nie zostat stworzony standardowy
zestaw wskaznikdw zrownowazonego transportu. Taka sytuacja wpltywa na mozliwosci aplikacyjne i
poréwnawcze. Czgsto z tego powodu nie mozna dokona¢ analizy komparatywnej na tych samych
poziomach agregacji pomig¢dzy roéznymi systemami transportowymi. Jednakze w kontekscie
poszukiwania narz¢dzi pomiarowych zielonego tancucha dostaw moze okaza¢ si¢ pomocna, gdyz
wybor wskaznikow i miernikOw nie jest ograniczony dostepnym juz standardem i obowigzujagcym
zestawem.

3. PODSTAWY METODYCZNE TWORZENIA | OCENY ZIELONEGO EANCUCHA
DOSTAW

Problematyka tworzenia zielonych tancuchow dostaw oraz systemu jego pomiaru w literaturze
podejmowana jest w ograniczonym zakresie. Mimo zainteresowania tematem juz od lat 90. XXw.
Koncepcja ,,zielonego” tancucha dostaw opiera si¢ na powigzaniu zasad zrOwnowazonego rozwoju
(przede wszystkim kwestii Srodowiskowych) z praktyka w obszarze zarzadzania taficuchem dostaw.
Idea koncentruje si¢ na minimalizowaniu negatywnego wptywu na srodowisko naturalne (takim
organizowaniu procesOw logistycznych, aby miaty jak najmniejszy wptyw na srodowisko).

Zielony tancuch dostaw obejmuje wszystkie procesy i dzialania podejmowane w konwencjonalnym
tancuchu, jednakze z naciskiem na zazielenienie proceséw. Oznacza to wprowadzanie Eko-innowacji,
dziatania pro-§rodowiskowe, a jednym z kluczowych aspektow funkcjonowania tancucha jest, w trakcie
konstruowania 1 funkcjonowania tancucha, wykorzystywanie kryteriow ekologicznych we wszystkich
procesach i relacjach. Tego typu dzialania obejmuja zastosowanie zasad Srodowiskowych w kazdej
fazie dziatania, poczawszy od polityki zakupdéw, wyboru dostawcy, lokalizacji, srodkow transportu,
magazynowania, transformacji, dystrybucji i tworzenia wartosci dla klienta. Wazne jest kryterium
optymalizacji zar6wno procesoéw, dziatan, jak 1 satysfakcji klienta. Oznacza to wykorzystanie zielonych
technologii, norm $rodowiskowych, wdrazania norm ISO 1400x, promocja i1 u$wiadamianie
konsumentéw o waznos$ci 1 istotnosci podejmowanych inicjatyw. Wymagania dotyczace zwracania
coraz wigkszej uwagi na aspekty Srodowiskowe s3 coraz powszechniejsze. Ten trend nalezy
wykorzystywac, do jak najszerszego zastosowania podejmowanych w tym zakresie dziatan.

Nie ma jednej definicji zielonego tancucha dostaw i zarzadzania zielonym lancuchem dostaw.
Réznorodne podejscia do tematyki i definiowania prezentujg w swoich pracach min. Srivastava [35],
Beamon [1], Sarkis [31], Zhu, Sarkis [46] czy Vachon, Klassen [39] uwypuklajac problematyke
zielonego projektowania, operacji, recyklingu, zamknigtej petli tancucha czy oceny cyklu Zycia.
Podstawy konstrukcji na podstawie badan dostepnej literatury przedstawiaja Seuring i Muller [34].
Powstato takze wiele prac zwigzanych z implementacjg zasad zréwnowazonego rozwoju w tancuchu
dostaw. | tak Vachon, Klassen [38] wiaza wymiar ekonomiczny i srodowiskowy w tancuchu dostaw,
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Kaptein [13]; Yakoleva, 2007 [42] odnoszg si¢ do wymiaru spotecznego i srodowiskowego. Wymiary
zréwnowazonego rozwoju odniesione do poziomu tancucha dostaw prezentowane sg min. w pracach:
Foran i inni [8], Maloni [20], Koplin [14]. W polskiej literaturze badania A. Leszczynskiej [16]
koncentruja si¢ miedzy innymi na identyfikacji wskaznikéw zréwnowazonego rozwoju w
przedsigbiorstwach w tancuchach dostaw. Odnoszac si¢ do pomiaru tancucha dostaw powstato wiele
prac odnoszacych si¢ do wdrazania i integracji wskaznikow zrownowazonego rozwoju — SDI do
tancucha dostaw [12], czy narzedzia zazielenienia fancuchow dostaw [40, 21]. Zazielenienie tancucha
jest procesem, ktory musi uwzglednia¢ kryteria srodowiskowe w podejmowaniu decyzji zwigzanych z
zaopatrzeniem, w tym decyzji organizacyjnych zwigzanych z dlugoterminowymi relacjami z
dostawcami. To, co wigze podejmowane decyzje, I CO jest sterownikiem 1 wyznacznikiem
podejmowanych decyzji, to wzajemne relacje pomiedzy Srodowiskiem, strategia i logistyka [9].

Istnieje takze dobrze opracowana literatura dotyczaca wykorzystania wskaznikoéw oceny zielonego
fancucha dostaw. Wigkszo$¢ autoréw skupia si¢ na miarach efektywnosci, odzwierciedlenie mozna
znalez¢ w pracach Hervani [12], Beamon [1], Li [17], Muntigi i in. [22], wskazujac jako elementy oceny
KPI (Key Performance Index) [25] cz¢sto wykorzystuje sie metody wielokryterialne (np. AHP, MCDA)
[4,] takze w potaczeniu z narzedziami zarzadzania [15].

Jak juz zostato wspomniane model oceny zielonego tancucha dostaw mozna budowa¢ wykorzystujac
analize wskaznikowa. Do tego celu mozna wykorzysta¢ zasady tworzenia zréwnowazonych
wskaznikow wydajnosci [36]. Powinny by¢ one migdzy innymi: poréwnywalne/mierzalne;
uniwersalne; celowe; klarowne; adekwatne; ciagle/powtarzalne; przejrzyste i skuteczne. Nalezy
wskazniki grupowaé w systemy dedykowane poszczegdlnym obszarom, fazom i elementom tancucha,
tak aby w konsekwencji stworzy¢ system oceny dla calego tancucha. Wykorzystujac nie tylko narzedzia
efektywnosci ekonomicznej, ale i1 zarzadzania biorac pod uwage aspekty srodowiskowe (i ich pomiar).

4. ELEMENTY ANALIZY WSKAZNIKOWEJ ZROWNOWAZONEGO TRANSPORTU DO
OCENY ZIELONEGO LANCUCHA DOSTAW

Ze wzgledu na ztozono$¢ problematyki bardzo trudno jednoznacznie wskazad, ktore ze wskaznikoéw
zrbwnowazonego transportu nalezy zaimplementowa¢ do sytemu oceny zielonego tancucha dostaw.
Wydaje si¢ zasadne wykorzystanie wskaznikéw zwigzanych ze srodowiskiem — odnoszacych si¢ do
pomiaru emisji spalin, udziatu floty spetniajacej odpowiednie normy $rodowiskowe, pomiaru kosztow
zewngtrznych w tancuchu. Nalezy pamigtac, ze ocena nastepuje na poziomie meta systemu, co oznacza
wyeliminowanie wskaznikow ogolnych, bioracych pod uwage cala gospodarke. Takze transport
pasazerski 1 jego pomiar nie bedzie brany pod uwage. Nie ulega watpliwosci, ze aspekty spoteczne
oceny i pomiaru sa istotne, tylko w tym wypadku uwaga zostanie skupiona na aspektach
srodowiskowych 1 ekonomicznych. Istotne jest takze wskazanie, Zze w ocenie zielonego fancucha dostaw
nalezy wykorzysta¢ system wskaznikéw — rekomenduje si¢ stworzenie wskaznika(o6w) polaczonych z
kilku elementéw (wskaznikdéw czastkowych). W systemie oceny zielonego tancucha dostaw nalezy
takze wzia¢ pod uwage aspekty nie tylko iloSciowe, ale i jakosciowe. Przy budowie ,filaru”
transportowego pod uwage muszg by¢ wzigte zaro6wno aspekty administracyjne, prawne
uwarunkowania (a takze rekomendacje i trendy), ekonomiczne, srodowiskowe i spoleczne. Nalezy
wzig¢ pod uwage ich odniesienie 1 zastosowanie w kazdym elemencie tancucha (uwzgledniajac relacje,
powigzania, wymagania dotyczace jednostek wspodipracujacych). System musi by¢ stworzony dla
catego tancucha, co oznacza, ze do oceny powinny zosta¢ poddane juz zagregowane wskazniki.
Niemniej jednak pojedyncze elementy s3 interesujace w kontekScie oceny ,,zazielenienia”
poszczegbdlnych jednostek. Wazne jest aby system byl spdjny, logiczny 1 wpisujacy si¢ w ide¢
konstrukeji syntetycznego modelu obejmujacego takze wspomniane wczesniej inne elementy.

5. WNIOSKI

Ocena zielonego tancucha dostaw i stworzenie parametroOw tej oceny jest zadaniem niezwykle
trudnym. Miedzy innymi z tych samych powoddw, ktore nie pozwalaja na stworzenie jednego,
obowigzujacego systemu i wskaznikow oceny zrownowazonego transportu. Mnogos$¢ procesow,
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powigzan i relacji oraz stopien szczegdtowosci powoduje trudnosci w budowie systemu oceny. Dobrym
sposobem jest podejmowanie si¢ zadan dotyczacych proby aplikacji i implementacji juz istniejacych
rozwigzan. Kierunkiem rozwoju powinno by¢ tworzenie systeméw wskaznikow, taczenie elementow i
powiazanie ich w kategorie, ktore mozna zaadaptowac do konkretnej sytuacji.

Wymagania kompleksowos$ci rozwazan i rozwigzan nie nalezy ogranicza¢ tylko do wykorzystania
wskaznikow zrownowazonego transportu, ale wziag¢ pod uwage szersze ujgcie. Pomiar i wybrane
wskazniki zrownowazonego transportu powinny stanowi¢ jeden z filarow modelu oceny zielonego
fancucha dostaw. Ze wzglgdu na dzialanie w ramach meta systemu zaleca si¢ dobor miar na tym
poziomie. Przydatno$¢ wskaznikow zrownowazonego transportu jest nickwestionowana. Jedyne na co
mozna zwroci¢ uwagg, to problem z pomiarem i monitorowanie poszczegoélnych elementdéw, ktore
wchodzg w ramy systemu wskaznikow.

Konstruowanie zielonych tancuchéw dostaw znajduje si¢ w fazie rozwoju, nawet jesli liderzy sa
$wiadomi konieczno$ci wdrazania i zazieleniania procesow, to nie wszystkie Ogniwa si¢ temu
podporzadkowuja, czy z wlasnej woli implementujg rozwigzania. Problemem jest nie sam wybor
wskaznikow, a ich zastosowanie we wszystkich przedsi¢biorstwach dziatajacych w tancuchu. Inne
uwarunkowania funkcjonowania, mnogos¢ wskaznikow, brak jednolitego systemu, brak negocjacji
odnoszacych si¢ do wyboru wspolnego systemu pomiaru, dynamiczno$¢ tancuchow i statyczno$¢
wskaznikow, brak checi ujawniania wewnetrznych informacji, ktore zawarte sg w informacjach jakie
podaja wskazniki ograniczajg che¢ ich stosowania. Pomiar zielonego tancucha dostaw nie jest prosty, a
mozliwosci zastosowania roznorodnych kryteriow i miar powoduje trudnos$ci w wyborze i stworzeniu
jednego systemu. Nalezy jednak uzna¢, ze wskazniki zrbwnowazonego transportu moga by¢ w tej
kwestii pomocne.

Streszczenie

Koncepcja zielonego tancucha dostaw wkomponowuje sie jednoznacznie w idee zrownowazonego rozwoju.
Konstrukcja takiego tancucha wymaga zastosowania, w ramach poszczegolnych procesow, rozwiqzan, ktore
bedq si¢ charakteryzowaly jak najmniejszym negatywnym wplywem na srodowisko naturalne. Integracyjne
podejscie do procesow i systemowe rozpatrywanie tancucha wymaga zwrocenia uwagi na procesy transportowe
i ich organizacje. Dlatego wydaje si¢ stuszne podjete zalozenie, Ze do oceny zielonego tancucha dostaw nalezy
wzigé pod uwage Wybrane metody, narzedzia i parametry oceny zréwnowazonego transportu. Identyfikacja
poszczegolnych parametrow zrownowazonego transportu moze by¢ jednoczesnie elementami oceny zielonego
tancucha dostaw. W rozwazaniach podjeto sie proby wskazania, czy parametry oceny (z rozmnych punktow
widzenia i roznych kryteriow) zrownowazonego transportu stanowiq element catosciowej oceny zielonego
tancucha dostaw. Do najwazniejszych celow opracowania nalezy zaliczy¢ prezentacje metod i parametrow oceny
zrownowazonego transportu orvaz wskazanie, ktore z nich mozna wykorzysta¢ do oceny zielonego fancucha
dostaw. Istotne jest rowniez usystematyzowanie wiedzy na temat mozliwosci zaadaptowania parametrow
zrownowazonego transportu na potrzeby modelu oceny zielonego tancucha dostaw. Opracowanie stanowi
podbudowe teoretyczng konstrukcji modelu oceny zielonego tancucha dostaw.

MEASURING OF SUSTAINABLE TRANSPORT IN THE EVALUATING
MODEL OF GREEN SUPPLY CHAIN

Abstract

The concept of green supply chain is uniquely linked with the concepts of sustainability. The design of such a
chain requires, in the context of individual solutions, that the processes will be characterized as the least negative
impact on the environment. Integrative approach to the examination of the processes and chain system requires
attention to transport processes and their organization. Therefore, it seems reasonably assumed made that the
evaluation of green supply chain must take into account the selected methods, tools and parameters for assessing
sustainable transport. Identification of individual parameters of sustainable transport can be an element of the
assessment of green supply chain. The considerations have been taken to try to indicate whether the parameters
of evaluation (from different points of view and different criteria) sustainable transport is a part of the overall
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assessment of green supply chain. The key objectives include the presentation methods and parameters to assess
sustainable transport and an indication of which of them can be used to evaluate the green supply chain. It is
also important systematization of knowledge about how to adapt the parameters of sustainable transport for the
assessment model of green supply chain. The paper has a theoretical approach to the design of evaluation model
of green supply chain.
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