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System logistyczny regionu a koncepcja potrojnej heliksy

WSTEP

Wséréd roéznorodnych czynnikoéw  wptywajacych na rozwdj i1 konkurencyjno$¢ regionalna,
ogromnego znaczenia nabiera stosowanie w praktyce nowoczesnych koncepcji zarzadzania oraz
jako$¢ zagospodarowania przestrzennego i adekwatno$¢ rozmieszczenia réznorodnych funkcji
gospodarowania w przestrzeni. Na czolowe miejsce wsrdd tych koncepcji wysuwa si¢ zarzadzanie
logistyczne, ktorego cecha jest uniwersalizm, pozwalajacy na odnoszenie jego zasad rowniez do
uktadéw typu: miasto, aglomeracja czy region. Rozwigzania stosowane dotad z powodzeniem w
logistyce biznesowej mozna w ten sposob przetozy¢ na grunt zarzadzania regionem i miastem.
Metody 1 techniki wypracowane przez logistyk¢ w sektorze biznesu coraz czeSciej znajduja
zastosowanie w profesjonalnym zarzadzaniu w uktadach przestrzennych [3].

Mowiac o wykorzystaniu zarzadzania logistycznego w gospodarce regionu, stosujemy podejscie
systemowe. W tym znaczeniu region traktowany moze by¢ jako system logistyczny. Budowa tego
systemu w regionie jest uwarunkowana wieloma czynnikami. Szczegélnie istotnym elementem
wpisujacym si¢ w system logistyczny regionu stanowig klastry, bedace obecnie czesto ,,motorami
rozwoju gospodarczego”.

Szczegblnego znaczenia z punktu widzenia sprawnos$ci funkcjonowania systemu logistycznego
regionu nabieraja obecnie wieloplaszczyznowe stosunki i relacje partnerskie miedzy
przedsigbiorstwami (biznesem), administracjag samorzadowa 1 instytucjami naukowymi (trzy
wspotpracujace ze soba sfery). Najnowsze badania jednoznacznie dowodza, ze jakos$¢ tych relacji
bardzo silnie rzutuje na szeroko rozumiang logistyke regionalna.

Niezmiernie wazna w tym kontekscie jest umiejetno$¢ partnerskiego wspoldzialania réznych
podmiotéw i organizacji w ramach danego regionu, pomimo sprzecznosci ich celow rozwoju czy
konfliktow intereséw, bowiem wspoétdziatanie, rownos$¢ praw i obowigzkow, szanowanie autonomii,
zaufanie, wyksztatcenie osobistych wigzéw 1 odpowiadanie na potrzeby partnera, stanowig gidéwne
cechy partnerstwa. Przektadaja si¢ one w konsekwencji na okre§lone korzysci wspotpracujacych ze
soba podmiotow. Partnerskie relacje w biznesie mogg przynosi¢ takze inne korzysci. Zaufanie do
partnera skutkuje dialogiem. Daje mozliwo$¢ wymiany wielu istotnych informacji biznesowych.
Zaufany partner wskaze nam, jakie opinie kragza na temat naszej firmy. Jako osoba patrzaca
obiektywnie, moze dostarczy¢ cennych uwag na temat mozliwo$ci usprawnienia dziatania firmy.
Zaufanie do partnera biznesowego staje si¢ wigc wartoscig nadrzedng. To ono bowiem decyduje o
zainteresowaniu inwestora lokowaniem $rodkéw w konkretnym przedsigwzigciu.

W tym kontekscie, bardzo interesujacg wydaje si¢ by¢ koncepcja tzw. potréjnej heliksy (triple
helix) odnoszaca si¢ do budowy wzajemnych relacji partnerskich migdzy wymienionymi wyzej
trzema sferami 1 bedgca zarazem czynnikiem rzutujagcym na sprawnos$¢ systemu logistycznego
regionu.

Artykut niniejszy powstal na bazie dogtebnych studiow literaturowych, jak rowniez empirycznych
badan wilasnych, zrealizowanych w latach 2011-2013. Jego cele maja dwojaki charakter: poznawczy
I empiryczny.

Cele poznawcze zakladaja przedstawienie zatozen koncepcji ,,potrojnej heliksy”, w aspekcie
przydatnosci tego modelu dla utworzenia efektywnego systemu logistycznego regionu, w
szczegblnosci za$ funkcjonowania struktur klastrowych.
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Cele empiryczne koncentrujg si¢ na zbadaniu relacji partnerskich zachodzacych migdzy
przedsigbiorstwami bg¢dacymi uczestnikami klastrow a wiladza publiczng (czyli jednostkami
samorzadu terytorialnego szczebla lokalnego i regionalnego), jak réwniez barier, ktére ograniczaja
wlasciwa wspotprace miedzy tymi dwoma Srodowiskami. Jest to wigc proba spojrzenia na model
,potrojnej heliksy” z punktu widzenia dwoch aktorow tego modelu: przedstawicieli biznesu i1 wladzy
publicznej. Zaprezentowany w drugiej (badawczej) czesci artykulu materiat jest, z racji wymogow
objetosciowych, jedynie krotkg syntezg badan empirycznych w omawianym obszarze. Gros
wnioskow, mimo iz wyprowadzone zostalty w odniesieniu do regionu 16dzkiego, mozna z
powodzeniem odnie$¢ roéwniez do innych regiondow kraju. Ich adresatami mogg by¢é zarowno
publiczne wiladze samorzadowe kreujace polityke logistyczng w regionie, jak i przedsigbiorcy czy
koordynatorzy klastrow.

1. ZALOZENIA MODELU ,,POTROJNEJ HELIKSY” W KONTEKSCIE LOGISTYKI
REGIONU

Wspdlpraca w ramach sieci moze wystepowaé, jak wiadomo, w uktadzie poziomym (migdzy
podmiotami o tym samym lub podobnym profilu dziatalno$ci), lub pionowym (wspotpraca w ramach
»tancucha dostaw”), ale rowniez moze dokonywac¢ si¢ na linii: przedsigbiorstwa — instytucje naukowe,
badawcze, rozwojowe, organizacje doradcze i finansowe - agendy rzadowe [1, s. 257]. W tym
ostatnim przypadku organizacje wchodzace w sklad danych $rodowisk dziatajacych w okreslonym
regionie, wchodza we wzajemne interakcje w procesach tworzenia i dyfuzji innowacji. Powigzania
tych roznorodnych podmiotéw i organizacji maja istotny wplyw na region, w ktorym wystepuja.

Patrzac na geneze koncepcji omawianego modelu nalezy zauwazy¢, ze juz w roku 1953 Linus
Pauling i Robert B. Corey [8, s. 84-87, 89] zaproponowali, aby model DNA byl przedstawiany za
pomocy trzech tancuchdéw, wzajemnie skreconych w ksztatt liny heliks. Kilka miesigcy pdzniej, James
Watson i Francis Crick [9, s. 737-738] zaproponowali ,,podwojna heliksg”, ktora zostata szybko
przyjeta jako wilasciwa struktura DNA. To odkrycie zapewnito im nagrod¢ Nobla w 1970 roku.
Omawiane relacje pomigdzy: przemystem, wladzg publiczng i nauka, zostaly po raz pierwszy
zaprezentowane przez L. Leydesdorff’a i H. Etzkowitz’a [S] w postaci koncepcji potréjnej heliksy
(triple helix) dla okreslania dynamiki zwigzkéw pomiedzy uniwersytetem, przemystem i
administracj3.

Koncepcja ta polega na tworzeniu i rozwijaniu migdzy tymi trzema $rodowiskami wigzi
partnerskich rozumianych jako stymulowanie zarowno wspolpracy, jak i konkurencji. Tworzy model,
w ktérym trzy instytucjonalne sfery wzajemnie si¢ zazgbiajg a instytucje z danej sfery moga
przejmowac role instytucji innych sfer. Zaktada on, Ze ,,(...) na przyktad role sektora publicznego czy
uniwersytetu nie sg z gory ustalone, poniewaz wymagane jest wspotdziatanie pomigedzy réznymi
funkcjami w celu generowania i podtrzymania specyficznej konfiguracji systemu innowacji’’[5].
Stanowi opisanie relacji  miedzy trzema  grupami  organizacji na okreSlonym  obszarze:
przedsigbiorstw, §wiata nauki (instytucje naukowe i placoéwki B+R) oraz wtadzy publiczne;.

Model zaktada, ze nastepuje wzajemne przenikanie si¢ instytucji z powyzszych sfer polegajace na
odgrywaniu rol przypisanych pierwotnie do innego sektora, np.:

— instytucje naukowe nabierajg cech przedsi¢biorczosci
— firmy, dzielac si¢ wiedza, szkolac pracownikow czy uczestniczac w projektach naukowych,
rozwijaja funkcje akademickie.

W konsekwencji ma miejsce powstawanie organizacji posrednich w przestrzeni funkcjonalnej,
takich jak: firmy ,,odpryskowe”, inkubatory 1 parki technologiczne, biura komercjalizacji badan 1
ochrony praw patentowych, sieci naukowe czy lokalne porozumienia produkcyjne. Analizujac relacje
wewnetrzne w,,potrdjnej heliksie” nalezy patrze¢ na ten model nie tylko poprzez pryzmat
gospodarczy, lecz takze spoteczny. Nalezy mie¢ na uwadze, w jaki sposob przebiega naktadanie si¢
sfer komunikowania w relacjach uniwersytet — przemyst — administracja[6].

Tworzenie sieci wspolpracy i podejmowanie wspolnych dziatan wielu podmiotow funkcjonujacych
na okreslonym obszarze (region) ma sens jedynie wowczas, gdy uzyskuja one w ten sposob okreslong
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warto$¢ dodang. Méwiac obrazowo — gdy catos¢ staje si¢ czyms wiecej niz tylko zwykla suma czesci
sktadowych (efekt synergiczny). Zjawisko to najpelniej odzwierciedlaja struktury typu
klastrowego, bowiem przekonanic o mozliwosci uzyskania synergii lezy u samych podstaw
klasteringu. W dobrze funkcjonujacej grupie, ktorg tworza firmy, organizacje biznesowe, organy
samorzgdowe, uczelnie i jednostki badawczo-rozwojowe wspoélpracujagce ze sobg w ramach klastra
powstaje nadwyzka korzysci, wynikajaca z kooperacji, wymiany doswiadczen i wiedzy, czgstych —
takze bezposrednich, osobistych kontaktow. W klastrze z biegiem czasu ksztattuje si¢ system nie tylko
0 charakterze ekonomiczno-gospodarczym (np. wspélne finansowanie projektow), ale takze
spotecznym, ktory sprzyja innowacyjnosci, pobudza kreatywno$¢, pomaga opracowywac¢ i wdrazac
nowatorskie rozwigzania. Liczne badania pokazuja, ze przedsicbiorstwa dzialajace w strukturze
Klastrowej sg zdecydowanie bardziej innowacyjne niz podobne podmioty dziatajace poza takimi
strukturami. Stad tez koncepcja modelu ,,potrdjnej heliksy” adresowana jest w szczegolnosci do
klastrow funkcjonujacych w uktadach regionalnych.

Nalezy si¢ tu zgodzi¢ z pogladem L. Martina [7, s. 358], ze budowane przez rézne instytucje sieci,
wspierajag w konsekwencji regionalng innowacyjnosc¢ i przeptyw technologii. Model budowania relacji
w oparciu o koncepcje¢ ,,potrojnej heliksy” przynosi najwiecej korzysci wlasnie w budowie klastrow,
co uzasadni¢ nalezy faktem, Ze interakcje na plaszczyznie wspodtpracy tych trzech sfer przyczyniaja
si¢ do tworzenia nowej wiedzy i innowacji, ktora nie powstataby nigdy bez wspolnych dziatan.

Wspolpraca 1 partnerskie relacje pomigdzy wymienionymi wyzej trzema grupami podmiotow
stanowig w istocie rdzen koncepcji ,,potrojnej heliksy”. Formalne i nieformalne porozumienia typu
partnerskiego dokonujace si¢ pomiedzy sektorem publicznym i biznesem w istotny sposob wplywaja
na powiagzania kooperacyjne podmiotdw gospodarczych w regionie, a co za tym idzie oddzialywuja
na caly system logistyczny danego regionu. Maja rowniez $cisty zwiazek z rozwojem regionalnym.
Przyjmuje si¢ bowiem, ze bez udziatu sektora publicznego, prywatnego i badawczo-rozwojowego nie
jest mozliwy skuteczny rozwdj regionu a w konsekwencji kraju. Omawiany model moze by¢
wykorzystywany w réznych obszarach badawczych do analizowania zwigzkow na linii: nauka —
administracja — biznes, traktujac te zwiagzki jako formy dynamiki systemu opartego na wiedzy [1, s.
258].

2. WLADZE PUBLICZNE A PODMIOTY BIZNESOWE ZRZESZONE W KLASTRACH
JAKO ELEMENT MODELU ,,POTROJNEJ HELIKSY” - W SWIETLE BADAN
EMPIRYCZNYCH

Przeprowadzone badania empiryczne obejmowaly bardzo szerokie spektrum rozwoju struktur
klastrowych w regionie t0dzkim, potraktowanym jako studium przypadku. Na uzytek niniejszego
artykutu autor wybratl jedynie cze$¢ analizowanych problemow. Dominujgcymi metodami pozyskania
materiatow Zrodtowych byly (obok metody desk research): poglebione wywiady indywidualne,
majgce posta¢ wywiadu swobodnego skategoryzowanego oraz szerokie badania ankietowe. Wywiady
przeprowadzone zostaly z grupa ekspertéw 1 menedzerow zatrudnionych w instytucjach
koordynujacych 1 planistycznych regionu todzkiego, posiadajacych znaczng wiedzg¢ na temat
funkcjonowania podmiotow gospodarczych zrzeszonych w klastrach oraz gospodarki regionalnej.
Badaniami ankietowymi objeto: podmioty gospodarcze bedace uczestnikami klastrow, koordynatorow
klastrow, oraz przedstawicieli samorzadow lokalnych (szczebel powiatu i miasta) regionu todzkiego
oraz trzech sasiednich regionow Polski centralnej.

Bazujac na zatozeniach omoéwionej wyzej koncepcji ,,potrojnej heliksy”, szczegdlng uwage (w
aspekcie empirycznym) zwrocono na relacje zachodzace miedzy uczestnikami klastrow (sferg
biznesu) a wladzami samorzadowymi. Stanowig one bowiem, zdaniem autora, bardzo istotny
wycinek tego modelu. Wtadze regionalne i lokalne maja tu do speilnienia zadanie absolutnie
fundamentalne. Bedac gospodarzem danego terenu, powinny - z samego zaloZenia - stwarza¢ jak
najlepsze warunki do wspolpracy zrzeszajacych si¢ podmiotow, stymulujgc kontakty migdzy nimi i
wplywa¢é na ksztalt i rozwdj systemu logistycznego regionu. Jest to rola wychodzaca niejako poza
prawne kompetencje samorzaddw, ale bardzo istotna.
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Czy i w jakim zakresie wladze szczebla lokalnego i regionalnego spetnia w praktyce takg role, jaki
jest poziom wspdlpracy wiadz samorzadowych z uczestnikami klastrow (przedsigbiorcami) oraz
jakiego typu bariery ograniczajg t¢ wspotprace? Byly to pytania, jakie zostaly postawione w ramach
badania ankietowego oraz w wywiadach poglebionych przeprowadzonych ze specjalistami i kadrg
zarzadzajacg instytucji koordynujacych i planistycznych. Ponizej autor prezentuje w sposob
syntetyczny wyniki tych badan.

2.1. Ocena poziomu wspélpracy

Badania wykazaty, ze poziom wspolpracy przedsiebiorstw skupionych w klastrach z wladzami
publicznymi w regionie wypada zdecydowanie nisko. Jedynie wybrane klastry podejmowaty
okreslone dzialania w celu zwrocenia uwagi wladz na problemy dotyczace funkcjonowania klastrow.
W znacznej mierze wynika to z prze§wiadczenia przedsigbiorcow o niskiej skutecznos$ci takich
dziatan. Wskazywane byly przy tym negatywne doswiadczenia przedsigbiorcow odnosnie wspotpracy
z jednostkami samorzadu terytorialnego oraz widoczne przekonanie (ze strony jednostek biznesu), ze
nie sa one traktowane jako rownorzedny partner dla instytucji publicznej. W efekcie podmioty
gospodarcze rzadko $ledza na biezaco dziatania wladz samorzadowych i na ogdt nie podejmuja
dziatan, takie jak na przyktad konsultowanie tresci przygotowywanych dokumentow.

W odczuciu respondentéw przedstawiciele klastréw nisko oceniajg polityke wtadz publicznych w
tym zakresie. Wsparcie wladz publicznych niejednokrotnie ogranicza si¢ wytacznie do promocji idei
klasteringu. Przedstawiciele klastrow sa zapraszani na roéznego rodzaju konferencje czy spotkania,
ktore jednak, w ich opinii, nie przynosza oczekiwanych efektow. Rzadko kiedy pomoc instytucji
publicznych wiaze si¢ z realnym wsparciem rzeczowym, na przyktad udostepnieniem powierzchni
biurowych na rzecz danego klastra, udzieleniem porgczenia, wniesieniem wktadu finansowego lub
gruntu na potrzeby klastra, itp.

Zgodna jest opinia badanych osob, ze Kklastry jako inicjatywy sprzyjajace rozwojowi logistyki w
regionie, stanowi¢ powinny wazny obszar zainteresowania i oddziatywania instytucji administracji
publicznej, zwlaszcza ze to one skupiaja szereg zasobow i narzedzi, ktore moga zosta¢ w sposob
najbardziej efektywny wykorzystane w tym celu.

Respondenci, niezaleznie od zajmowanego stanowiska w strukturze instytucji, ktora reprezentowali
podkreslali, ze na wspieranie szeregu inicjatyw duzy wplyw ma zaangazowanie personalne oséb
majacych wplyw na procesy decyzyjne. Argumentowano, ze W obecnych warunkach zdecydowana
wiekszo§¢ samorzaddéw wskazuje na powazne problemy finansowe 1 brak mozliwosci rozwoju
inicjatyw lokalnych. Stosunkowo mocno respondenci wypowiadali si¢ na temat §wiadomosci, ktora
potencjalnie lub realnie moze wptywa¢ na pogorszenie relacji migedzy biznesem zrzeszonym w
Klastrach a instytucjami publicznymi. Z jednej strony - sg to rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami
biznesu a mozliwosciami samorzadu terytorialnego, wynikajace z braku wiedzy i niedostatecznie
precyzyjnego okreslenia, jakie dziatania gmina jest w stanie podejmowaé, z drugiej strony -
rozdzwigk pomiedzy oczekiwaniami a mozliwosciami moze powodowac frustracje 1 pejoratywna
ocene wzajemnej wspotpracy. Dlatego ich zdaniem, warto doktadnie okresla¢ potencjalne pola dziatan
oraz wzajemne zobowigzania partnerow, by zminimalizowaé ryzyko rozczarowania efektami
kooperaciji.

Nalezy wnioskowac, ze niskie zaangazowanie samorzadow lokalnych w rozwijanie wspotpracy z
podmiotami zrzeszonymi w Kklastrach stanowi istotne ograniczenie rozwojowe Ww Systemie
logistycznym regionu.

2.2. Obszary konfliktogenne i bariery wspélpracy

Zdecydowana wigkszos¢ przedstawicieli samorzadow lokalnych, jako przyczyny stabych relacji z
przedsigbiorstwami zrzeszonymi w strukturach klastrowych wskazuje powazne problemy finansowe
hamujace mozliwosci rozwoju inicjatyw lokalnych. Natomiast do potencjalnie konfliktogennych
obszarow, mogacych generowaé antagonizmy we wzajemnych relacjach, respondenci zaliczyli
problemy: finansowe, strukturalne i $wiadomosciowe.
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Wiekszo$¢ (okoto 70%) badanych respondentow zwrécito uwage na czynnik budowy wspoltpracy i
zaufania w relacjach przedsi¢biorstw z wladzami samorzadowymi. Za kluczowa kwesti¢ uznano
wypracowanie 1 uswiadomienie wspdlnego celu, a takze korzysci, jakie mogg uzyska¢ poszczegodlne
podmioty. Jest to zadanie trudne w przypadku polskich przedsigbiorcow, ktorzy — jak wskazywano - z
natury nie sg sktonni do wspoétpracy i ,,(...) czesto brakuje im podejscia typu ,,win to win”. Maja
zakorzenione w $wiadomosci to, ze aby kto§ wygral, kto§ inny musi przegraé. W tej sytuacji
osiggniecie porozumienia z niektorymi podmiotami wydaje si¢ czesto niemozliwe.”

Istotna okazuje si¢ rowniez kwestia, dotyczaca samej znajomosci koncepcji klastrow oraz
korzysci, jakie si¢ z tym wiazg (dla firm i dla regionu). Dotyczy to zarowno uczestnikow klastrow jak
I kadr samorzadowych. Ten problem, jak si¢ okazuje, oceniany jest przez respondentow w sposob
dos$¢ jednoznaczny. Zdaniem az 80% badanych osob, wiedza lokalnych kadr samorzadowych na temat
idei klasteringu 1 korzysci z nim zwigzanych jest bardzo niska, a niekiedy ,,wrgcz zerowa”.

Ponad 50% respondentow wyrazito poglad, ze w omawianej kwestii wtadze publiczne maja
»duze pole do popisu”, poprzez eliminacje ré6znego typu barier (w tym zwlaszcza barier mentalnych
cztonkow klastrow) utrudniajacych wspotprace, poprzez wskazywanie korzysci i Szans z uczestnictwa
w klastrach. Wazne jest pokazanie przedsigbiorcom - cztonkom klastra, a takze kandydatom, ze
klaster opiera si¢ na powigzaniach biznesowych i ekonomicznych, a nie spotecznych. Dlatego nalezy
propagowac korzysci oraz umozliwia¢ firmom odpowiedni dostgp do informacji o rynku, dzigki
czemu przedsiebiorstwa moglyby dobrze skalkulowaé swoje szanse na pozyskanie korzysci ze
wspotpracy w klastrze. Istotne jest takze przelamywanie nieufnosci do projektéow rzadowych i
samorzagdowych w zakresie wspierania klastrow oraz wspotpracy z konkurencja, co na ogét wynika z
nieSwiadomos$ci korzys$ci ptynacych z efektow synergicznych dziatalnosci klastra. Czynnik
$wiadomosci jest tym, ktory potencjalnie lub realnie moze wptywaé na poprawe lub pogorszenie
relacji partnerskich miedzy podmiotami gospodarczymi a instytucjami publicznymi.

Respondenci prezentowali poglad, ze dyskutujac o roli wiadz lokalnych i regionalnych w
rozwijaniu wiezi logistycznych w regionie, nalezy wyraznie okresli¢, ze powinna ona polegac
przede wszystkim na stymulowaniu $rodowisk biznesowych do podejmowania réznorodnych
form wspolpracy. Nie powinny to by¢ jednak plany tworzone ,,zza biurka” - wdrazane w oderwaniu od
realiow ekonomicznych. Kluczowa rolg musza odgrywac tutaj sami uczestnicy tworzacych si¢ struktur
klastrowych, czyli przedsigbiorcy. Dziatania wladz samorzadowych powinny by¢ odpowiednio
wywazone 1 skoordynowane z uwagi na rodzaj wspieranej dzialalno$ci. Bowiem, jak wiadomo,
dobrowolna wspotpraca pomiedzy firmami, jednostkami i samorzadem terytorialnym a takze
sektorem nauki (trzeci element ,potrojnej heliksy”), ktora przynosi odpowiednie korzysSci
ekonomiczne cztonkom klastra i regionowi jako catosci, zalezy przede wszystkim od samych
uczestnikow klastra. Z powyzszego wynika, ze pozadana bylaby zatem jak najmniejsza ingerencja
wladzy regionalnej, ale jednoczesénie taka, aby bylta skuteczna w poszukiwaniu rozwigzan zaistniatych
problemow.

PODSUMOWANIE

Wiasciwe relacje migdzy przedsigbiorstwami bedacymi uczestnikami klastréw a wiadzami
publicznymi wpisuja si¢ w oméwiony model ,,potrdjnej heliksy”, co z samego zatozenia stanowi
istotny czynnik sprzyjajacy rozwojowi wspolpracy i przedsigbiorczos$ci, a tym samym kreujacy wiezi
logistyczne w regionie. Znaczaco wplywaja one rowniez na poziom rozwoju regionalnego i lokalnego
[4].

Jak wykazaty przeprowadzone badania, poziom wspotpracy klastrow z wladzami samorzagdowymi
wypada zdecydowanie nisko. Przyczyny tego stanu rzeczy sa rdéznorodne 1 wigza si¢ z
wystepowaniem szeregu barier, wsrod ktorych nalezy przede wszystkim wymieni¢ bariery o
charakterze finansowym oraz $wiadomo$ciowym (mentalnym). Te¢ ostatnia nalezy utozsamiaé z
czynnikami spoteczno — kulturowymi. W barierach tego typu wymieni¢ nalezy przede wszystkim:
niezrozumienie idei klasteringu (zaréwno przez znaczng cz¢$¢ uczestnikéw klastrow, jak tez
samorzgdowcow), stabos¢ inicjatyw publicznych (oddolnych) oraz deficyt zaufania w relacjach
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klastry - wladze publiczne. Wigze si¢ to z dominujgcg u nas dos¢ powszechnie ,kulturg
nieufnosci”, bedaca efektem niskiej kultury politycznej i korupcji. Czesta (w wielu przypadkach
uzasadniona) nieufno$¢, tworzy nickorzystng atmosfere do budowy struktur klastrowych, ktore
oparte s3 wtasnie na zaufaniu. W praktyce, wsrdd przedsigbiorcoOw zrzeszajacych si¢ w klastry
dominuje czesto ideologia zle rozumianej rywalizacji, a nawet wrogosci. W znacznej mierze
wynika to m.in. z Igku przed bankructwem, gdyz wiele (zwtaszcza malych i $rednich) firm ma
wcigz stosunkowo ptytkie korzenie. Buduje dopiero swoja pozycje, zdobywa rynek. W tej
sytuacji, pewna niech¢¢ np. do udostepniania swojego know-how innym partnerom, jest w jakiej$
mierze zrozumiata. W naszych warunkach, zbyt czesto jednak rywalizacja 1 konkurencja sg
rozumiane w sposob opaczny.

Konieczna jest zatem wigksza otwarto$¢ podmiotow gospodarczych wobec siebie, jak rowniez
w stosunku do wtadz samorzadowych, ktorych cele sg przeciez zbiezne. Niech¢¢ do wspotpracy i
nieumiejetno$¢ kooperowania ze soba niewatpliwie utrudniajag proceSy tworzenia i rozwoju
struktur klastrowych, a tym samym budowania sprawnej logistyki w regionie.

Na koniec nalezy doda¢, iz obecnie w postmodernistycznej rzeczywistosci, scharakteryzowany
wczesniej model ,,potrojnej heliksy” juz czgsto nie wystarcza do pelnego opisu wzajemnych relacji
wspotdzialajacych ze sobg §rodowisk. Dlatego tez proponuje si¢ koncepcje modelu tzw. ,,poczwornej
heliksy”, opisujacego relacje: nauka — biznes — administracja — spoteczenstwo. Wprowadzenie do tego
modelu podmiotu okre§lanego jako ,,spoteczenstwo” uzasadnia si¢ tym, ze t0 ono jest ostatecznym
odbiorca i weryfikatorem koncepcji tworzonych przez wspdtprace sfer naukowych, prywatnych i
publicznych i jego wystapienie warunkuje wykorzystanie systemu innowacji opartego na wiedzy [2].
Roéwniez sam wspottworca koncepcji ,,potrojnej heliksy” L. Leydesdorff nie wyklucza, ze ze wzgledu
na fakt wystepowania réznic w gospodarkach §wiatowych, z czasem model potrdjny moze by¢
niewystarczajacy do opisu powigzan wystepujacych w danym regionie. Uzasadnia to utylitarnym
charakterem tego modelu [1., s. 259]. Takie podejscie wydaje si¢ by¢ stuszne, bowiem uwzglednienie
dodatkowych podmiotow wystepujacych w regionie moze mie¢ znaczenie dla skutecznosci
wypracowywanych rozwigzan, natomiast w sensie badawczym pozwoli dodatkowo na uchwycenie
dynamiki systemu.

Streszczenie

Kazdy region traktowany moze by¢ jako system logistyczny. Budowa tego systemu jest uwarunkowana
wieloma czynnikami. Szczegélnego znaczenia z punktu widzenia sprawnosci funkcjonowania systemu
logistycznego regionu nabierajag obecnie relacje migdzy: przedsigbiorstwami (biznesem), administracjg
samorzadow3 i instytucjami naukowymi. Sg to trzy wspolpracujace ze soba sfery. Wzajemne relacje migdzy
nimi okres$lane sa mianem koncepcji ,,potrojnej heliksy”. Jako$¢ tych relacji stanowi wazny czynnik rzutujacy
na sprawno$¢ wigzi logistycznych w regionie. Szczegdlnie istotnym elementem wpisujacym si¢ w system
logistyki danego regionu stanowig klastry, bedace obecnie czesto ,,motorami rozwoju gospodarczego”.

Artykut powstat w oparciu o doglgbne studia literaturowe oraz wilasne badania empiryczne. Jego cele
zaktadaja przedstawienie zatozen koncepcji ,,potrojnej heliksy” pod katem jej przydatnosci dla utworzenia
efektywnego systemu logistycznego regionu; w szczegdlnosci za$ funkcjonowania struktur klastrowych. W
oparciu o badania autor prezentuje réwniez najwazniejsze bariery, jakie ograniczajg wspoOlprace migdzy
biznesem (klastrami) a wtadzami samorzadowymi w regionie.

Stowa kluczowe: model potrojnej heliksy, region, system logistyczny regionu, klastry

Regional logistic system and the “triple helix” concept

Abstract

Each region can be treated as a logistics system. The construction of this system is determined by many
factors. From efficiency in regional logistics system point of view, the relationship between the three
cooperating spheres: business, local government administration and scientific institutions is particularly
important. Mutual relations between them are known as a “triple helix” concept. The quality of these
relationships is an important factor in projecting the efficiency of logistic ties in the region. Clusters are
particularly important elements which correspond with logistic system of the given region. They are nowadays
often called as "engines of economic development".
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The article is based on a thorough literature studies and the author's own research. His goal is to present the
assumptions of the “triple helix” concept in terms of its suitability for effective logistic system development in
a given region, particularly for cluster structures functioning.

The author presents, on the basis of his research, the most important barriers that limit cooperation between
businesses (clusters) and local authorities in the region.

Keywords: triple helix, region, regional logistic system, clusters
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