TRENDY

Blockchain - korzysci dla logistyki

Grzegorz Prajzner

Dyrektor ds. rozwoju nowych technologii Atende S.A.

Obecne rozwiazania logistyczne, bez wzgledu na
zasieg operacyjny, czy to bedzie logistyka we-
wnetrzna, czy tez globalna, bazujg na scentrali-
zowanych systemach zapewniajacych ptynnosc
sterowania procesami. Nowoczesne rozwigzania
teleinformatyczne wspierajg dziatalnosc poszcze-
golnych uczestnikow procesu logistycznego po-
przez stosawanie systemaow klasy CIM czy ERP.
W ujeciu szerszym, gdzie chcemy mieC spojny
I aptymalny kosztowa system taczacy w sobie
wielu roznych interesariuszy procesu logistyki,
trzeba siegnac do najbardziej zaawansowanych
systemow wsparcia klasy SCM, czy tez e-SCM,

Niezaleznie od tego z jakiego narzedzia korzysta-
my, podstawa sprawnego dziatania jest bezpiecz-
ny, wiarygodny przeptyw informacji, ktary gwa-
rantuje integragje poszczegolnych ogniw fancucha
w jeden spojny system.

Z punktu widzenia architektury technologia block-
chain stoi troche w kontrze do takiego podejscia,
poniewaz mamy do czynienia z architekturg zde-
centralizowana, ktora tworzy rozproszong baze
danych DLT, gdzie wszyscy uczestnicy na rownych
prawach maja do niej dostep. Nie oznacza to, ze
chcemy podwazac to wszystko ca do te) pory
zostato zrobione w systemach informatyczne-

go wsparcia dla procesow logistycznych - wrecz
przeciwnie. Taka architektura blockchain implikuje
okreslone unikalne cechy, dzieki ktorym ta tech-
nologia znajduje nowe zastosowania lub pozwala
zwinniej osiagnac te same cele. Gtowne korzysci
wynikajace z takiego podejscia to m.in.:

= transparentnasc i niezmiennosc danych zapisa-
nych w tancuchu blokow; kazde koleine zdarze-
nie, czyli blok, jest powiazane z poprzednim, przez
o nie mozna zmieniac danych historycznych,

= bezpieczenstwo | trwatos¢ danych; technolo-
gia blockchain wykorzystuje zaawansowane
mechanizmy kryptograficzne, dzieki czemu po-
ziom bezpieczenstwa jest zdecydowanie wyz-
szy niz przy klasycznym podejsciu, a dodatko-
wo mechanizmy replikacji informacgji pomiedzy
weztami sieci pozwalajg zapewnic trwatosc
I integralnos¢ danych w rozproszonych reje-
strach — nie ma ryzyka pojedynczego punktu
awarli, czy tez ataku na jednostke centralna,

» automatyzacja procesOw; uproszczenie proce-
dur decyzji, mozliwosc integracji z systemami
klienta wykorzystywanymi do ewidencji towa-
row I ustug, mozliwos¢ wykorzystania urza-
dzen IoT, to wszystko przektada sie na wieksza
szybkosc, nizsze koszty.



Dynamiczny rozwoj e-gospodarki wymusza bar-
dziej elastyczne podejscie do zarzadzania, niz te
ktore proponuje SCM, stad zaczeto funkcjonowac
nowe okreslenie e - SCM (Electronic — SCM). No-
woczesne srodki komunikacji, miniaturyzadja, in-
ternet i zwigzane z nim pojecie Internetu Rzeczy
lol, to wszystko stwarza mozliwosC zaadreso-
wania rozwigzan, ktore odpowiadajg na potrzeby
e-commerce, czy e-manufacturing. Pojawiaja sie
dorazne tancuchy dostaw, potrzeba wiekszej ela-
stycznosci, ktara jeszcze bardziej wymaga szybkiej
I bezpiecznej wymiany informacji, aby zapewnic
spojne wspotdziatanie pomiedzy wszystkimi stro-
nami zaangazowanymi w proces.

Spajnosc, bezpieczenstwo, szybkosc i elastycz-
nosc to cechy wymagane dla obecnych rozwigzan
logistycznych, ktare moze zapewnic blockchain.

Sama technologia blockchain to zbior
roznych opdji | kancepcji samej archi-
tektury. Mozna zbudowac rozwig-
zanie na otwartym lub zamknietym
oprogramowaniu, w oparciu 0 pu-
bliczng siec lub prywatng, umiesz-
czajac cate dokumenty w sieci lub
chroniac je we witasnych zasobach,
a postugiwac sie jedynie ich skrotami.
Kazda z opgi ma swoje wady i zale-
ty i trzeba rozwazyc, ktora koncepda
zapewnia maksymalizacje oczeki-
wan stawianych przez klienta do-
stawcy rozwigzania.
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technologii, ktara dodatkowo podnosi bez-
pieczenstwo i niezawodnosci sieci (brak ry-
zyka awarii scentralizowanych baz danych)
I abniza koszty zwigzane z backupowaniem
rejestrow.

Zainteresowanie blockchainem w Polsce jest row-
nie wysokie jak w innych krajach na swiecie. Coraz
czesciej mozna ustyszec nie tylko o teoretycznych
zastosawaniach tej technologii, ale o realnych
wdrozeniach | korzysciach jakie ona niesie. Kata-
lizatorem tych zdarzen stata sie regulacja UE do-
tyczaca tzw. trwatego nosnika, wzmocniona przez
stanowisko regulatora UOKIK w Palsce, ktory
zwrocit sie do sektora bankowego, jako pierwsze-
g0 7 zastrzezeniami dotyczacymi sposobu komu-
nikawania klientow bankowych o zmianach w re-
gulaminach | cennikach w sposob elektroniczny.
W ocenie urzedu stosowane do te] pory metody
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Procesy logistyczne

Udziat sktadowych kosztowych w procesie logistyki.

Zrodto: K Ficon, Logistyka ekonomiczna procesy logistycze , s. 258. Warszawa 2008

1. Sie€ - W blockchain tworzenie sie-
ci oparte jest na dostepie do sieci
Internet. Kazdy nowy element sieci tworzony
jest przez wezet (Node), ktory stawiany jest
lokalnie u uczestnika procesu - instalacja opro-
gramowania — lub poprzez podtaczenie go do
wezta z chmury. Minimalizuje to bariere wejscia,
daje szybkosc rozbudowy.

2. Bezpieczenstwo - Protokoty wykorzystywane
przez blockchain oparte sg na zaawansowa-
nym szyfrowaniu | teorii gier, co powoduje, ze
ryzyko wtamania sie do sieci jest bardzo niskie.
O skutecznosci zabezpieczen moze Swiadczyc
fakt, ze rynek kryptowalut wart ponad 500 mld
USD, dziata bezpiecznie od ponad kilkunastu lat.

3. Spojnosc - Posiadanie tej samem informadji,
na kazdym etapie procesu logistycznego to
wartosc, ktara zapewnia z definicji blockchain.
Rozproszenie, a zarazem tozsamosc danych
w kazdym wezle to immanentna wtasciwosc

nie wyczerpywaty wszystkich znamion nosnika
trwatego i stad rozpoczecie przez banki poszuki-
wan alternatywnych - tanszych niz tradycyjny pa-
pier lub ptyta CD - sposobow dotarcia do swoich
klientow.

Jednym ze spasobow rozwigzania tego naglacego
problemu jest wykorzystanie technologii block-
chain jako gwaranta, ze informaga publikowana
przez instytucje jest niezmienng, integralna, nieza-
przeczalna na skali czasu i bezpieczna.

Jednym z dostawcow rozwigzan wykorzystujg-
cych blockchain jako platforme dla nowych ustug
jest Atende S.A. Komercyjne ustugi dostarczane
klientom buduje na koncepcji prywatnych sie-
i branzowych, z zaufanym weztem, bedacym
gwarantem (zaufang trzecig strong), w oparciu
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0 otwarte standardy (silniki) blockchainowe, nie
zamykajac sie na ewentualne preferencje ca do
innych standardow. Takie podejscie umazliwia
uzyskanie waznych dla klientow cech w swoich
produktach takich jak: bezpieczenstwo, transpa-
rentnosc, zaufanie budowane o oparciu o zaufang
trzecig strang, trwatosc i lekkosc aplikagji i inte-
gracje z rozwigzaniami wtasnymi.

W tym miejscu warto jeszcze zatrzymac sie chwi-
le nad kosztami rozwiazan wspierajacych procesy
— technologia blockchain z punktu widzenia kosz-
tow moze znaczaco je obnizyC z uwagi na fakt,
ze zawiera w sobie natywne mechanizmy, ktore
realizowaC mazna w inny sposob, ale wydatkujac
na okreslone Srodki (szyfrowanie, znakowanie cza-
sem, backupowanie).

W obszarze logistyki Grupa Atende moze po-
chwalic sie wdrozeniami w  zakresie wyko-
rzystania  witasnych  urzadzen lol, budujac
kompleksowe  systemy do  monitorowania
| zarzadzania catymi procesami:

» monitoring | zabezpieczenie antyfraudowe
w obstudze logistycznej budowy infrastruktu-
ry drogowej, poprzez wykorzystanie wiasnych
czujnikow, znakowanie parametrow na skali
czasu i analize zdarzen,

= monitorowanie krytycznych, wymaganych pa-
rametrow przechowywania produktow me-
dycznych; obecnie jestesmy gotowi rowniez
dotfaczyC do tego szczegbtowa analize jakosci
powietrza, wychodzacg poza powszechnie
mierzony poziom zanieczyszczenia czastkami
statymi, wykorzystujac do tego wiasne anali-
tyczne rozwiazanie sprzetowe’,

» zabezpieczenie catego procesu tadowania po-
Jazdow elektrycznych, zarowno po stronie ad-
ministratora jak i uzytkownika (portal i aplika-
(ja), poczawszy od rezerwacji miejsca, poprzez
sam proces tadowania, a skonczywszy na roz-
liczeniu kosztow?,

Wszystkie powyzsze rozwigzania odpowiadaty na
konkretne patrzeby klientow, ktorzy oczekiwali dedy-
kowanych rozwiazan uwzgledniajacych ich specyfike.
W efekcie uzyskano bardzo konkretne korzysci:

W ramach ustugi digitalizagji dokumentow:

» rezygnaga z obstugi analogowych procesow
(papier, pieczec, parafka, segregator etc)),

" OmniChip spotka z Grupy Atende - system Akadi

2 A2CC spotka z Grupy Atende — system e-Cars www.a2cc.eu

» mozliwosc OCRowania, indeksawania papiero-
wej dokumentadji,

= szybkosc przeszukiwania cyfrowych zasobow,

» fatwosC integragi poprzez APl nie wymaga
zadnych zmian po stronie systemow klienta,

» archiwizaga  dotychczasowych — zasobow
papierowych — uwolnienie segregatorow
I magazynow sktadowania dokumentagji.

W ramach ustugi trwatego nosnika:

» drastyczne obnizenia kosztow komunikagj
z wrasnymi klientami,

= Dtyskawiczny zwrot z inwestycji - utamek
kosztow ponoszonych w tradycyjnej komuni-
kacji papierowe),

= zupetnie nowa jakos€ kontaktu z wiasnym
klientem.

W ramach ustugi WORM:

» rezygnaga ze sktadowania archiwalnych doku-
mentow po wczesniejszej digitalizagj,

= zapewnienie opgji do samodzielnego zarzg-
dzania informacja, dokumentami przez uzyt-
kownika koncowego (prawo do zapomnienia
wynikajgce z RODO),

» sSposOb rozliczania za ustuge - jednorazowa
optata zapewniajaca bezpieczne przechowy-
wanie przez caty, zdefiniowany okres retencjj,

» brak koniecznosci inwestowania we wiasne
macierze dyskowe | ponoszenia dodatkowych
kosztow z tytutu serwisowania, backupowania,
oraz ciagtej skalowalnosci i rozbudowy.

W ramach manitorowania procesaw logistycznych:

» mozliwosc sledzenia catego tancucha dostaw,

» zapobieganie fraudom i oszczednoscl z tego
tytuty,

» audytowalnosc procesow, certyfikadi,

= wizualizagja procesow logistycznych,

= wygoda i 0szczednoSe czasu.

Technologia blockchain to uzyteczne uzupetnienie
narzedzi wspierajacych procesy logistyczne, ktara
pozwala zapewnic spojna, elastyczna | bezpieczng
platforme wymiany informacji, ktare sg niezbedne
do sprawnego dziatania catego procesu. Uzyska-
nie przewagi kankurencyjnej moze opierac sie na
optymalizagji fancuchow dostaw poprzez obnize-
nie kosztow obstugi tych pracesow (np. rezygnacja
7 papieru).



