}, Zwigzane ze zmieniajacy
cjonowania wspotczesnych «
Az zwraca uwage na wytaniajg
ych wczesniej nie przewidywa
jednoczesnie rozwazania :
pcja logistyki.

Wprowadzenie

Logistyka miasta jest obszarem logistyki stawia-
jacym sobie za zadanie rozwigzywanie problemoéw
funkcjonowania wspotczesnych miast, podtozem kto-
rych sg zaktécenia (niesprawnosci) przeptywdw ma-
terialnych i informacyjnych [patrz 1, 2]. Coraz $mielej
siegamy réwniez po dorobek logistyki miasta gdy,
przewidujac przyszte sytuacje w miescie, planujemy
reorganizacje przestrzeni miasta, badz jej rozwdj,
jak réwniez zmiane charakteru przestrzeni. Obser-

Jacek Szottysek

wowane wkraczanie koncepdji logistyki miasta w ob-
szar ujawnionej niedawno logistyki spotecznej [3, 4]
pozwala na podejmowanie prob wykorzystywania
koncepcji tejze logistyki w nowych — wydawatoby sie
odlegtych od logistyki - zastosowaniach spotecznych.
Z tego tez powodu nalezy uznaé, ze prognozowane
dekade temu perspektywy logistyki miasta ulegty
istotnej zmianie. Celem tego artykutu jest wskazanie
tych wytaniajacych sie obszaréw, ktérych wczesniej
nie przewidywano, oraz przeprowadzenie rozwazan
na temat ich zwiazkéw z koncepcja logistyki.

Fot. Autor
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Istota

miasta jest
umozliwianie
ludziom
realizacji dazen
zyciowych,
aprzezto

- osigganie
satysfakgji

z zycia.

Ludzie
wybierajac
miasto jako
miejsce
swojego zycia,
zawieraja
swoista umowe
»Z miastem”.

Czynnik spoteczny w miescie

W kontek$cie wspomnianych zmian, na pierw-
sze miejsce wysuwa sie coraz mocniej ekspono-
wana rola stosunkéw spotecznych w miastach.

Miasto mozemy uzna¢ za specyficzng kombina-
cje dwodch dynamicznie ksztattujacych sie zaso-
bow: przestrzeni, ktdra jest w sposéb intensywny
zagospodarowana przez ludzi, tworzacw ten spo-
sob swoisty metahabitat, oraz ludzi — tworcow
owej przestrzeni, ktérzy poza ciggtym jej two-
rzeniem i eksploatowaniem, coraz bardziej Swia-
domie nig wtadaja. To moje spojrzenie na miasto
mozna uznac za jego definicje na potrzeby tych
rozwazan. Istotg miasta jest zatem umozliwianie
ludziom realizowania swoich dazen zyciowych,
a poprzez to — osigganie satysfakcji z zycia, ktora
mozna w ograniczonym zakresie opisa¢ w postaci
konceptu jakosci zycia. Jako$¢ zycia w wielu pra-
cach jest utozsamiana przeze mnie wynikowo ze
stanem szczescia. ,Szczescie to w gruncie rzeczy
suma przyjemnosci i cierpienia, to najwtasciwszy
sposob postepowania w kazdej kwestii, zaréwno
dla rzadow, jak i jednostek, ustali¢ mozna za po-
moca prostego dziatania matematycznego, tak,
aby zmaksymalizowa¢ to pierwsze i zminimalizo-
wacjednoczesnie to drugie” 5, s. 43]. Takie podej-
Scie zazwyczaj Srodowisko logistykow krytykuje,
uznajac je za ,nienaukowe”, badz wychodzace
poza dyscypline, w ktérej logistyka jest plasowa-
na. Trudno nie podziela¢ obaw Srodowiska w tym
zakresie — niekiedy bowiem miedzy ,szczeSciem”
i ,jakoscig zycia” intuicyjnie wyczuwamy pewien
dystans, a z racji raczej ,scistego” sposobu trak-
towania proceséw i czynnosci logistycznych -
wszystko, co nie poddaje sie pomiarowi nie jest
uznawane za przydatne. Stad moja uwaga o kon-
cepcie jakosci zycia, ktory jedynie nieudolnie pro-
buje zastepowac pojecie szczescia. Dodatkowo
- w konteks$cie rozwazan prowadzonych w tym
tek$cie, wymienione zatozenie i prowadzone
wokot niego dywagacje maja za zadanie jedynie
utatwienie w pewnym stopniu zrozumienia pre-
zentowanych tu pogladéw. Myslac o jakosci zycia
mozna tez tu przywotac poczucie zyciowej satys-
fakcji, rozumianej jako mozliwo$¢ wielowymia-
rowego rozwoju i autokreacji cztowieka oraz re-
alizacji jego aspiracji i celéw zyciowych, zgodnie
z przyjetymi wartosciami i oczekiwaniami, przy
uwzglednieniu materialnego aspektu statusu
spotecznego. Dazenie do osiggania takiego stanu
zyciowego nalezy uznac za uzasadnione i realizo-
wane miedzy innymi w miastach, w stosunkach
z innymi osobami, oraz - jak pokazuja obserwacje
gtéwnie psychologéw — rzadziej w samotnosci.
Stad z coraz wieksza intensywnosSciag obserwu-
jemy dazenia ludzi do nawigzywania kontaktow
personalnych z innymi osobami.

Spoteczna sktadowa logistyki miasta

Ludzie wybierajagc miasto jako miejsce swojego
ZyCia zawieraja swoistg umowe ,z miastem”, rozu-
mianym jako ,wspélna przestrzen nalezaca do spo-
tecznosci j zamieszkujacej"!, w zamian za stosunki
solidarno$ciowe (to obowigzek Swiadczen o takim
charakterze, realizowanych przez spotecznos¢ na
rzecz spotecznoscii tego, co jest kazdym wymiarem
miasta i miejskosci), oczekujac gwarancji stworzenia
warunkéw dla spetnienia w tych gtéwnych obsza-
rach, ktére sktadaja sie na szczeScie — spotecznego
(réwnos$¢, akceptacja, wolnos¢, bezpieczenstwo, do-
brobyt itd.), politycznego (prawo do ujawniania i re-
alizowania dazen zwiazanych z dowolnymi przekona-
niami ideologicznymi - w tym religijnymi — o ile nie
naruszaja one poczucia wolnosci innych cztonkéw
spotecznosci lub nie sg prawnie zakazane), a takze
ekologicznymi (prawo do czystego Srodowiska mia-
sta). Taka umowa, faktycznie zawierana nie w spo-
sob formalny, ale w wymiarze ideologicznym [6], jest
zapewne jednym z przejawdw wiary w to, ze wybor
miasta to nie tylko decyzja o tym, gdzie bedziemy re-
alizowac swoje dazenia zyciowe, ale réwniez w to, ze
jako mieszkancy - cztonkowie spotecznosci miejskiej,
majacej niejednorodng (niehomogeniczng) charak-
terystyke — mamy prawo do miasta [7]. To zjawisko,
nasilajgce sie we wspdtczesnych miastach, stanowi
nowe i czesto trudne do zaakceptowania przez wta-
dze miast uwarunkowanie funkcjonowania (w tym:
zmieniania, modyfikowania) i planowania rozwoju
miast. Prawo do miasta, niezaleznie od tego, jak je
bedziemy interpretowac, musi by¢ rozumiane jako
prawo czynne, a nie bierne i powinno by¢ funda-
mentem réwnowazenia réznych intereséw, a tym
samym réwnowazenia réznych wymiaréw i aspek-
téw miasta, wyrazajac wspotzaleznosé przedmioto-
w3 (substancjonalng) i podmiotowa (proceduralng).
Nie powinno ono by¢ prawem wykluczajagcym i musi
rownowazyc¢ aspekt pozytywny -, prawo za” oraz ne-
gatywny ,prawo przeciw” [8, s. 205-206]. Sktadowa
prawa do miasta jest mozliwos$¢ partycypacyjnego
uczestnictwa w ksztattowaniu przestrzennej struk-
tury miasta. Stad rozpoczyna sie istotny przekaz dla
logistykdw miejskich — wstuchujac sie w nurt dysku-
sji nalezy podejmowac proby zrozumienia intendji,
jakie dyskutujacym przyswiecaja, by reagujac na po-
tencjalne zmiany w strukturze, badz przeznaczeniu
przestrzeni, méc tak ja planowac z punktu widzenia
przemieszczen, by zaréwno prawo do mobilnosci,
jak i do dostepnosci kazdego cztowieka nie byto na-

! Nawiazuje tu do definicji podanej przez The European Charter for
the Safeguarding of Human Rights in the City adopting the stance of
the European Charter of Local Autonomy, zgodnie z ktora ,miasto to
wspolna przestrzen, nalezqca do spotecznosci ja zamieszkujacej, majacej
prawo do zagwarantowania jej warunkéw spetnienia politycznego,
spotecznego i ekologicznego, zaktadajac jednoczesnie obowiazek so-
lidarnosci”.
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ruszone. Jezeli taka mozliwos¢ (nie naruszania praw)
jest zagrozona — obowiazkiem logistykow jest o tym
zagrozeniu powiadamiac uczestnikow dyskusji. Jesz-
cze jeden element — majacy w duzym stopniu zna-
czenie spoteczne, chociaz réwnie wazny w wymiarze
gospodarczym - to tendencja wtgczania miast do
rozwojowej okreznosci, a w zasadzie aktywne po-
szukiwanie odpowiedzi na pytanie: jak te okreznos¢
uczyni¢ spotecznie korzystna, jak przeciwdziataé
zastojowi i uruchamiac ,koto rozwoju” [8, s. 211].
Owa okreznos¢ implikuje ruch spiralny, ktéry zawsze
prowadzi do nieodwracalnych zmian strukturalnych:
korzystnych, gdy ruch jest wznoszacy i niekorzyst-
nych, gdy jest odwrotnie. To zjawisko niemozliwe
do wyeliminowania, ale poznanie mechanizméw go
napedzajacych pozwala za posrednictwem oddziaty-
wania na zaangazowanych w nie aktoréw odwracac
negatywne trendy rozwojowe. Do tego niezbedne
sg zmiany relacji spotecznych i ksztattowanie $rodo-
wiska spotecznego. Tak — skrétowo zasygnalizowane
zjawiska — stajg sie spoteczng sktadowa wspotcze-
snej logistyki miasta.

Kierunki eksploracji naukowo-badawczej logistyki miasta

Realizujac cel tego artykutu powinienem odpowie-
dzie¢ na to pytanie w okreslony sposéb — bardziej
lub mniej szczegdtowo (detalicznie). Odpowiedz
szczegbtowa sprawiataby wrazenie zakonczonego
(w mniejszym, lub wiekszym stopniu) wykazu dziatan,
jakie uznaje za perspektywiczne w obszarze eksplo-
racji— prawdopodobnie ograniczajac inwencje poszu-
kiwawcza. Stad raczej zaprezentuje te sity sprawcze,
ktére moga wywotac innowacyjne poszukiwania roz-
wigzan. Swoja narracje zaczne od stwierdzenia, jakie
zawartem w ksigzce ,Miasta dla pieszych. Idea czy rze-
czywistos¢”: spotykanie ludzi, niekoniecznie by z nimi
wchodzi¢ w interakcje, jest jednym z wymiaréw miej-
skodci. By jednak éw wymiar miat szersze znaczenie,
musimy dla tych spotkan, ktérym towarzyszy¢ moze
(a raczej powinna) interakcja, w wymiarze ubogacaja-
cym (w kazdym mozliwym znaczeniu), potrzebujemy
takiego miejsca w przestrzeni, ktére stwarza dogod-
ne warunki dla spotkan. Od zarania dziejéw takie
warunki stwarza przestrzen publiczna, stosunkowo
dobrze zdefiniowana w perspektywie funkgji, jakie jej
nadajemy. Ta przestrzen to ,obszar o szczegélnym zna-
czeniu dla zaspokajania potrzeb mieszkaincéw, poprawy
Jakosci ich zycia i sprzyjajgcy nawigzywaniu kontaktow
spotecznych, ze wzgledu na swoje potozenie i cechy” [9].
Tak rozumiana przestrzen w aspekcie publicznym sta-
nowi , powstajgcy w wyniku spotykania sie ludzi obszar
wspdlnych praw, konstytucji”, czyli jest sfera ,wspdlno-
sci zwigzanq z realizowaniem pewnych zbiorowych ce-
[6w" — powiada H. Arendt [10, s. 136]. ,W dyskusjach
o przestrzeni publicznej— pisze K. Nawratek — na pierw-
szy plan wysuwa sie dyskurs dyskryminacyjny. Przede
wszystkim mowi sie o tym, kto i na jakich warunkach ma

do przestrzeni publicznej dostep. Bardzo wazna jest wiec
perspektywa analizujgca przestrzen publiczng z punktu
widzenia roznych ptci jej uzytkownikdw, jak rowniez ich
orientacji seksualnej. Co ciekawe, w tym oglqdzie miesza
sie fizycznq przestrzeri publiczng z symboliczng sferq pu-
bliczng — podkreslajqc na przyktad dominacje okreslonej
ikonografii, zawtaszczanie przestrzeni przez koncerny
~metkujgce” jg swoimi reklamami, a takze reqgulacje,
ktore utrudniajg okreslonym grupom dostep do konkret-
nego miejsca. W koncu waznym elementem tej debaty
Jest jej ogolny klimat kulturowy. Czy trzymajqgce sie za
rece osoby tej samej ptci bedg mogty swobodnie przejs¢
przez plac? Czy bedg mogty sie tam pocatowac? Wraca-
my wiec do tych aspektéw przestrzeni, ktére choc nie sq
fizyczne wptywajq na jej cielesne uzytkowanie. Patrzqgc
7 tej perspektywy, mozna na chwile zapomniec, Ze row-
niez to, co jest w przestrzeni fizyczne, moze miec¢ wptyw
na sposéb jej uzytkowania” [11, s. 76], [12, s. 65]. Idac
tym tropem mozemy powiedzie¢, ze sposob uzytko-
wania przestrzeni, dostep do niej oraz jej dostepnosc,
to cechy, ktérych ukonstytuowanie jest bezposrednio
wspomagane przez dziatania o charakterze logistycz-
nym [13]. Gwoli Scistosci wywodu nalezy wskazaé, ze
pod pojeciem dostepnosci rozumiem tu mozliwos¢
dotarcia do tej przestrzeni (kwestie powigzane z mo-
bilnoscia), zas dostep to prawo zajecia tej przestrzeni
przez dang osobe. Duza dostepnos¢ nie o0znacza za-
tem automatycznie szerokiego dostepu.

Jednoczesnie mozemy zastanawiac sie, skad taka
przestrzen bra¢, skoro jej wymiar fizyczny w miescie
jest ograniczony i w zasadzie — nie powiekszajacy
sie (z wyjatkiem sytuacji powiekszania przestrzeni
miasta, ale ta nastepuje zazwyczaj poprzez wchta-
nianie juz zagospodarowanych terenéw, badz po-
przez przytaczanie terendéw z konkretnymi planami
zagospodarowania przestrzennego), a obserwowane
w miastach tendencje polegaja zazwyczaj na pry-
watyzowaniu istniejacej przestrzeni. Jednym z kie-
runkoéw ,odzyskiwania” przestrzeni na potrzeby pu-
bliczne jest uwalnianie traktéw komunikacyjnych od
przewozéw samochodowych. Najczesciej jest to two-
rzenie pieszych stref w miescie — w takim przypadku
rola logistyki miasta jest istotna. Mozna wiec zasuge-
rowac aktorom miejskim rozwigzania, ktére daza do
wykluczenia pojazdéw silnikowych z okreslonej czesci
miasta, by poradzili sie logistykéw miejskich, a ci— by
sporzadzili plany nowych potaczen (nowe wiezby ru-
chu) w taki sposdb, by szeroko rozumiana dostepnosc
(do produktéw, ustug czy miejsc) nie ulegta pogorsze-
niu dla wszystkich grup spotecznych. Mozna tez przy
pomocy logistykéw wyznaczy¢ etapowos¢ zmian
i ustali¢ zasady oceny skutkow takich zmian wiezby
ruchu [14].

Przestrzed publiczna ma sprzyja¢ spotkaniom.
Do spotkania dochodzi w okreSlonym czasie
i w przestrzeni, nawet gdy prowadzimy rozwazania
o spotkaniach wirtualnych. Nas jednak szczegdlnie
interesuje przestrzen publiczna, bedaca obiektywna
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Jednym

z kierunkéw
»0dzyskiwania”
przestrzeni

na potrzeby
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uwalnianie
traktéw
komunikacyjnych
od przewozéow
samochodowych.
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w kategorii
miasta dla
pieszych

to wybor
strategiczny,

w tym np.
pomyst miasta
inteligentnego.

zewnetrznaprzestrzenia, majaca—w moimzamysle
- sprzyja¢ budowaniu wspdélnot. Warunkiem
tworzenia wspoélnot réwniez jest jednos$¢ miejsca
i czasu w tym kontekscie, w ktérym prowadzony
jest tu dyskurs [13, s. 74]. Owa jedno$¢ miejsca
i czasu to dostepnos¢ — uniwersalny cel dziatan
logistycznych.  Skuteczno$¢  funkcjonowania
takiej przestrzeni w kontekscie spotkan ma tez
swoje uwarunkowania w istniejagcym kapitale
spotecznym. Na podstawie szeregu obserwacji
(ksztattowania jakosci zycia w sferze warunkdw
zdrowotnych, dostosowania miast do potrzeb
roznych  grup  demograficznych,  dyskus;ji
z mieszkancami miast, prowadzonymi przy okazji
roznych spotkan $srodowiskowych itp.) mozna
sformutowac przypuszczenie, ze czym wyzszy
poziom kapitatu spotecznego, tym wieksza
zdolno$¢ do tworzenia dostepnych przestrzeni
publicznych [15].

Myslenie o miesScie w kategorii miasta dla pie-
szych to wybér strategiczny. Do grupy takich wy-
boréw nalezy réwniez pomyst miasta inteligentne-
go (smart city). M6j poglad na istote miasta ,smart”
jest nieco inny: mianem ,smart” okresla sie ,mia-
sto, gdzie technologie s3 wzajemnie powigzane
i rozwijane. Miejsce, ktére udostepnia zoperacjo-
nalizowane doSwiadczenie zyciowe, przenosi je na
zupetnie nowy poziom. To réwniez miasto, ktérego
zarzadzajacy posiedli umiejetnos$¢ optymalizowa-
nia wzrostu, doskonalenia budzetu oraz proaktyw-
nego planowania” [16, s. 6]. Miasto adaptujace sie,
proaktywne i zwinne, wykorzystujace szanse, od-
kodowujace dane, analizujace je oraz wykorzystu-
jace to, co gromadzi sie wspdtczesnie w ramach big
data. Zazwyczaj takie miasta sg stosunkowo inten-
sywnie zaopatrzone w ,inteligentne przedmioty,
mogace odczuwacd, reagowac na srodowisko oraz
przetwarzac i pamietac informacje cyfrowe, a tak-
ze przesytac te informacje do innych przedmiotéw
(i tym samym do ich uzytkownikéw) za posrednic-
twem protokotéw internetowych” [17, s. 28], czyli
Internetu Rzeczy.

W tradycyjnych obszarach miasta inteligentne-
go (mobilnos¢, tworzenie przestrzeni publicznych,
energia, budynki, woda, wytwarzanie miejskie,
rolnictwo miejskie) logistyka musi odnalez¢ swoje
miejsce, przy czym - tu nalezy to podkresli¢ — logi-
styka miasta w zdecydowanie dominujacych zasto-
sowaniach logistyki spotecznej [18].

Wymienione obszary zmian, jakie dokonuja sie we
wspotczesnych miastach, wywotywane w duzym
stopniu przez jakosciowo ewoluujace mechanizmy
spoteczne w powigzaniu z rosngcymi tendencjami
w kierunku zwiekszania udziatu spotecznosci
miejskiej w procesach wspoétzarzadzania miastami,
wytyczaja nowe obszary badawcze i aplikacyjne dla
logistyki miasta.

Zakonczenie

Sieganie po coraz szerszy wachlarz zagadnien, ktére
z pozoru sg dalekie od tradycyjnie rozwigzywanych
(rozpatrywanych) przez logistykdéw, wymaga
nie tylko odwagi badawczej, ale réwniez
zaakceptowania tego, ze wiele zjawisk ma wiele
odcieni znaczeniowych, przejawia sie w wielu
odstonach i — by méc kompetentnie rozpoznac je,
nalezy siega¢ do aparatu pojeciowego i metod
badawczych, charakterystycznych dla innych
dziedzin czy dyscyplin naukowych. Na tym polega
interdyscyplinarnos¢ we wspoétczesnych badaniach.
By jednak nie popetni¢ btedu, trzeba mie¢ na uwadze
to, ze w innych dyscyplinach mozemy mie¢ do
czynienia z odmiennymi ogladami, paradygmatami,
metodami badawczymi, jezykiem i sposobem
tworzenia i gromadzenia wiedzy — wnioskowanie
dotyczace badanego obiektu czy zjawiska moze
uzupetni¢ wiedze, pozyskang i zgromadzona
w naszej rodzimej dyscyplinie.

Streszczenie

Celem artykutu jest wskazanie na nowe obszary
badar i aplikagji logistyki miasta, zwigzane ze
zmieniajagcym  sie  sposobem  funkcjonowania
wspotczesnych miast, jak rowniez wskazanie tych
wytaniajacych sie obszaréw, ktérych wczesniej nie
przewidywano oraz przeprowadzenie rozwazan na
temat ich zwiazkéw z koncepcja logistyki.

Stowa kluczowe: logistyka miasta, przestrzen
publiczna, czynniki spoteczne, kierunki badan

Evolution of the interests of city logistics -
new directions of scientific research

Summary

The aim of this article is to point to new areas of
research and application of city logistics related to
the changing way of functioning of modern cities, as
well as to indicate those emerging areas that were
not previously foreseen and to reflect on their rela-
tionship with the concept of logistics.

Keywords: city logistics, public space, social factors,
research directions.
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