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WPLYW AUTONOMICZNYCH
SRODKOW TRANSPORTU
NA NIERUCHOMOSCI KOMERCYJNE

W najnowszym raporcie firmy Cushman & Wake-
field pt. ,UNDERSTANDING THE IMPACT OF AU-
TONOMOUS VEHICLES ON COMMERCIAL REAL
ESTATE"!, poswieconego potrzeby ksztattowania
Swiadomosci wptywu autonomicznych $rodkéw
transportu na nieruchomosci komercyjne, podkre-
$lasie m.in., ze postepujaca urbanizacja — potaczona
ze wzmozonym popytem na towary oraz potrzeba
masowego przemieszczania sie ludzi — wigze sie
z wiekszym, niz kiedykolwiek, zapotrzebowaniem
na szeroko rozumiang mobilnos¢.

Przewiduje sie, ze petne wdrozenie pojazdéw au-
tonomicznych bez kierowcdw nie nastapi wczesdniej,
niz w latach 2030-2040 ze wzgledu na m.in. koszty
wycofania pojazdéw nieautonomicznych z eksplo-
atacji, koniecznos¢ dostosowania ich do transportu
towarowego oraz uzyskania przez nie oczekiwanych
0siggdw i norm bezpieczenstwa w eksploatacji.

Ponadto tzw. floty Connected Autonomous Ve-
hicles (CAV) beda eksploatowane na obszarach geo-
graficznych wyznaczonych w ciggu najblizszych 5-10
lat i pomoga wypetni¢ luki tranzytowe lub zapewnia
dedykowane rozwigzania dla duzych zamknietych
obszardw, takich jak: lotniska, kampusy uniwersy-
teckie czy parki technologiczne. Moze to obejmo-
wac np. uzupetnienie w zakresie potaczen na ostat-
niej mili, jakie obecnie pojawiaja sie w transporcie
zbiorowym. Zaktada sie takze, iz coraz wiecej miast
zaadoptuje ustugi ,Mobility as a Service” (Maa$),
ktére umozliwia mieszkancom planowanie, rezer-
wowanie i optacanie réznych form prywatnego i pu-
blicznego transportu za pomoca jednej platformy.
Bedzie to korzystne dla miast o dobrym poziomie
istniejacego transportu publicznego i infrastruktu-
rze otwartych danych.

Nalezy sie spodziewa(, ze technologia AV (Auto-
nomous Vehicles) zostanie najwczes$niej wdrozona
w sektorze transportu towaréw, a ustugi przewo-

zowe w 0g0le beda Swiadczone przez przedsiebior-
stwa prywatne, operatoréw transportu publiczne-
go lub partnerskie zrzeszenia miedzysektorowe. Na
zakres i harmonogram wdrozen prawdopodobnie
duzy wptyw beda miaty reakcje oséb pracujacych
w tym sektorze oraz ich nastawienie wobec rekon-
figuracji dotychczas petnionych rél, redundangji lub
przegrupowania w ramach zmieniajacych sie struk-
tur organizacyjnych np. firm przewozowych.

Logistyka

Wykorzystanie automatyzacji w $rodowisku ma-
gazynowym nie jest niczym nowym, poniewaz wiele
firm wykorzystuje oprogramowanie do sortowania
lub uzupetniania towaréw. Natomiast obecne ograni-
czenia wydajnosci sprzetu (tj. robotéw) i ich wysokie
koszty w poréwnaniu z pracy cztowieka oznaczaja,
ze technologia ta nie jest jeszcze nalezycie rozpo-
wszechniona i ogranicza sie przede wszystkim do
realizacji zadan pomocowych dla pracownikéw. Ist-
nieja jednak powody, aby sadzi¢, ze pojazdy autono-
miczne (AV) beda odgrywac wazng role w logistyce
W Ciggu najblizszych 5 - 10 lat. Logistyka miejska jest
nadal kosztowna, zajmujac 50% lub wiecej catkowi-
tych kosztéw tarcucha dostaw w Europie. Oznacza
to, producenci, sprzedawcy detaliczni i przedsiebior-
stwa logistyczne poszukuja i beda poszukiwac tech-
nologii zwiekszajacych wydajnos¢ pracy i zarazem
obnizajacych jej koszty. Inwestycje przedsiebiorstw
logistycznych w AV moga by¢ réwniez spowodowa-
ne zmianami w przepisach dotyczacych zatrudnienia,
ktére mogtyby uczyni¢ wykorzystywane obecnie
systemy doreczen mniej elastycznymi i drozszymi.
Jednakze znaczacym impulsem do tworzenia no-
wych rozwigzaf w zakresie transportu towarowego
w miastach moze stawac sie dazenie do zmniejszania
zatoréw komunikacyjnych.

! Artykut powstat w oparciu o najnowsze wydanie raportu: Kat Hanna, Understanding the impact of autonomous vehicles on commercial real estate
(opublikowanego 24.04.2018 r.). Zrodto: hitp:/fwww.cushmanwakefield.pl/pl-pl/research-and-insight/2018/impact-of-autonomous-vehicles-on-commercial-

real-estate (dostep: 18.06.2018).
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Rosnacy popyt na dostawy zamawiane przez In-
ternet — zaréwno pod wzgledem skali, linii produk-
towych, jak i obstugi klienta - oznacza, ze firmy po-
szukuja innowacyjnych rozwiazan, ktére zaspokoja
ich pogtebiajace sie potrzeby w zakresie odpowied-
nich nieruchomosci i infrastruktury dostawczej.
Jedna z mozliwosci jest inwestowanie przez przed-
siebiorstwa transportowe w floty autonomicznych
samochodéw dostawczych w celu zastagpienia wy-
korzystywanych dotad pojazddéw obstugiwanych

ity

przez cztowieka. Takie rozwigzanie ma te zalete, ze
zmniejsza koszty pracy i umozliwia dziatalnoé¢ bez
ograniczen godzin pracy, ktére dotycza np. kierow-
cOw. Proponowane scenariusze zaktadaja, ze bez
pracownika obstugujacego dostawe, pojazdy CAV
beda funkcjonowac jako mobilne magazyny na két-
kach z zestawami schowkéw, umozliwiajacymi klien-
tom zamawiajagcym towary ich otwarcie i odbiér
zakupionych produktéw poprzez wprowadzenie od-
powiedniego kodu.
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Niewykluczone, ze w ciagu najblizszych 5 lat sys-
temy obstugujace funkcjonowanie dostawczych po-
jazddw autonomicznych beda mogty funkcjonowac
na okreslonych geograficznie obszarach. Jednakze
sposdb/sposoby, w jaki klienci beda pobierac z nich
zamowione towary bez koniecznosci kontaktu z in-
nym cztowiekiem — pracownikiem firmy dostawczej
- bedzie musiaty zosta¢ dopracowane w najdrob-
niejszych szczegdtach, jesli maja rzeczywiscie przy-
nosi¢ oszczednosci z eliminacji kosztéw osobowych.
Jedna z ciekawszych innowadji, o ktérych pisalismy
w poprzednich wydaniach ,Logistyki”, jest stoso-
wanie dronéw do dostarczania towaréw. Chociaz
,omijanie” ruchu drogowego i mozliwos¢ realizacji
dostaw w okreslonych przedziatach czasowych sa
wyraznie korzystne, to jednak wykorzystanie sa-
molotéw bezzatogowych do realizacji dostaw nadal
stoi pod znakiem zapytania. W przekonaniu autorki
Raportu wydaje sie, ze zastosowanie dronéw w do-
stawach towaréw np. na odcinku tzw. ostatniej mili,
bedzie raczej niszowym rozwigzaniem na mocno
zurbanizowanych obszarach miejskich. Natomiast
warto podkredli¢, ze drony s3 coraz szerzej wyko-
rzystywane w pomiarach i budownictwie, co zreszta
potwierdzaja dane z rynku amerykanskiego (USA),
gdzie 20% uzycia tych urzadzer dotyczyto wtasnie
nieruchomosci.

Jednym ze sposobéw unikniecia problemoéw
zwigzanych z bezpieczenstwem lotéw pojazddw
bezzatogowych i transportowanych przez nie to-
waréw jest rozmieszczenie naziemnej sieci matych,
mobilnych zasobnikdw, ktére przemieszczaja sie po
chodnikach i moga pomiesci¢ do 15 kg zamdwio-
nych produktéw. Pojazdy tego typu?, przygotowane
przez firme Starship Technologies, przemierzyty juz
60 000 mil przy realizacji dostaw w 100 miastach
w réznych krajach (wspoétpracujac z takimi firmami,
jak Just Eat), obnizajac koszty i zwiekszajac wydaj-
nos$¢ dostaw na zadanie.

Sprzedaz detaliczna

Ocena wptywu ustug audiowizualnych na obec
ne lokalizacje sprzedazy detalicznej wymaga zro-
zumienia nie tylko zmian w zachowaniu klientéw
i postrzeganiu wygody, ale réwniez istniejacych
zmian w handlu detalicznym, w tym wzrostu za-
kupow internetowych i gospodarki opartej na do-
Swiadczeniu.

Lepsze i bardziej dostepne doSwiadczenie w prowa-
dzeniu pojazdéw prawdopodobnie rozszerzy obszar
zainteresowania nimi. Opiera sie to na gotowosci lu-
dzi do dalszego podrézowania oraz na zapewnieniu
zwiekszonej mobilnosci osobom, ktére wezesniej nie

2 O tych pojazdach pisalismy w wydaniu nr 2/2018 , Logistyki”.

byty w stanie prowadzi¢ pojazdéw, w tym osobom
niepetnosprawnym i starszym. Ponadto, nizsze koszty
jazdy i parkowania moga oznacza¢ ponowna analize
korzysci z lokalizacji placéwek handlowych w aspek-
cie poprawy ich dostepnosci wskutek zmniejszonego
zattoczenia ulic. Zmniejszenie liczby korzystajacych
z parkingdw — zwitaszcza na obszarach srédmiejskich -
prawdopodobnie doprowadzi do zmniejszenia wyma-
ganej liczby miejsc parkingowych. Uwolnienie tychze
gruntéw mogtoby stworzy¢ ich wtascicielom i zarzad-
com mozliwosci zréznicowanego wykorzystania tych
terendw, w tym np. pod zabudowe mieszkaniowa, czy
rozwdj placowek ustugowych.

Jedli detalisci internetowi beda w stanie wyko-
rzysta¢ mozliwodci, jakie daje im nowa technologia
pojazdéw autonomicznych, to ekonomika dostawy
do domu moze sie poprawi¢ na tyle, aby zaspoko-
i¢ w petni realizacje dostawy produktéw zamawia-
nych przez Internet. Pojazdy autonomiczne moga
tez potaczy¢ centra sprzedazy detalicznej z weztami
transportu publicznego, gdzie regularnie pojawiaja
sie potengjalni klienci placéwek handlowych, nie za-
mierzajacy traci¢ czasu na dodatkowe dochodzenie
do nich, a mogacy odbiera¢ zaméwione i optacone
wczedniej przez Internet produkty bezposrednio
z pojazddw AV, czekajacych na nich np. w miejscach
przesiadkowych. Wowczas takie potaczenia mozna
bytoby okredli¢ mianem ,mikrotranzytu na zada-
nie”, czy ,mikrowahadta na zadanie”. W takich przy-
padkach detalisci mogliby réwniez wspoétpracowad
z dostawcami ustug audiowizualnych, aby oferowa¢
ustugi AV jako obstuge klienta. Jednym z przykta-
déw moze by¢ oddziat Google Intersection, analizu-
jacy obecnie technologie, ktéra moze by¢ wykorzy-
stywana do oferowania klientom przybywajacym do
centrow sprzedazy detalicznej (wykorzystujacych
technologie AV i zebrane wczesniej dane zakupo-
we), na przyktad poprzez powiadamianie sprzedaw-
cy o przybyciu klienta—w celu przygotowywania dla
niego opakowania jego ulubionej kawy, badz poda-
nie jej do stolika (gdy jest to np. kawiarnia prowa-
dzaca takze sprzedaz na zewnatrz).

Mozliwe, ze operatorzy centrow handlowych
lub sprzedawcy detaliczni beda w niedalekiej
przysztosSci wspétpracowad z operatorami AV
takze w celu oferowania wysokiej jakosSci ustug
MaaS, w tym sprofilowanych pod klienta ustug
rozrywkowych i marketingowych — w pojazdach.
Ustugi te beda polega¢ np. na gromadzeniu i wy-
mianie danych dotyczacych zaréwno mobilnosci,
jak tez przyzwyczajen konsumentdw, i moga by¢
wykorzystywane przez operatoréow parkéw han-
dlowych jako sposéb na ograniczenie potrzeby
parkowania.
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