Danuta Choinska', Kamila Puzan?
Politechnika Biatostocka

Znaczenie inteligentnych

systemow transportowych?
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Wprowadzenie

Logistyka uznawana jest obecnie za jedng z naj-
bardziej obiecujacych i najszybciej zmieniajacych
sie dziedzin nauki. Jej rozwéj oddziatuje na érodo-
wisko, gospodarke, jako$¢ zycia cztowieka i jego
otoczenie. Tym samym generuje nowe wyzwania
i dotychczas nieznana tematyke. Definicja i zakres
jest modyfikowany wraz z pojawieniem sie nowych
obszaréw na tej ptaszczyznie. Dynamiczny rozwdj
logistyki skutkuje akceleracja poszczegdlnych sek-
toréw z nig zwiazanych.

Zagadnieniem $cisle powigzanym z logistyka sa
inteligentne systemy transportowe, definiowa-
ne jako potaczenie technologii komunikacyjnych
i informacyjnych z pojazdami oraz infrastruktura
transportowa*. Technologia ITS (ang. Intelligent
Transportation System) zbiera, analizuje i prezentuje
informacje dla operatoréw w sposéb minimalizu-
jacy czas potrzebny na doktadne wykrycie, iden-
tyfikacje i reakcje na zdarzenia zachodzace na ca-
tej sieci drog®. Wykorzystujac ITS mozna poprawic
warunki komunikacyjne przy mniejszych naktadach,
niz przeksztatcajac istniejacy infrastrukture®. Tym
bardziej, ze z powodu ograniczonych mozliwosci

Artykut recenzowany.
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jej rozbudowy wprowadzanie inteligentnych syste-
mow staje sie koniecznoscia'.

Wraz z postepem urbanizacji na catym Swiecie
wzrasta zanieczyszczenie oraz zattoczenie. Jest to
nieodzowny element tego procesu. Jednak spraw-
nie dziatajace inteligentne systemy transportowe
przyczyniaja sie do wzrostu efektywnosci i jakosci
proceséw zwiazanych z transportem, wptywaja
na bezpieczenstwo uczestnikéw ruchu, a takze na
stan Srodowiska naturalnego. Dlatego coraz wie-
cej polskich miast, zwtaszcza duzych aglomeracji,
wprowadza w swoich regionach systemy i strate-
gie rozwoju cyfryzacji. Definiowa¢ j3 mozna jako
szereg zaplanowanych w czasie dziatarh majacych
na celu wykorzystanie najlepszych rozwigzan in-
formatycznych przy maksymalnym wykorzystaniu
zdolnosci i mozliwosci danego miasta, regionu czy
krajus.

By usprawni¢ funkcjonowanie jednostki po-
trzebny jest szereg powigzanych ze sobg koncepcji
z zakresu logistyki, telekomunikacji i automaty-
zacji. Wprowadzane sa, by stworzy¢ rozwiazania
z obszaru zarzadzania, tatwe do odtworzenia win-
nym miejscu i przynoszace oszczednosci w per-
spektywie dtugofalowej.

D.Choinska - Politechnika Biatostocka, Wydziat Inzynierii Zarzadzania, Studenckie Koto Naukowe Analizy Danych w Biznesie.
K.Puzan - Politechnika Biatostocka, Wydziat Inzynierii Zarzadzania, Studenckie Koto Naukowe Analizy Danych w Biznesie.

https:/neurosoft.pl/obszary-dzialania/inteligentne-systemy-transportowe/ (dostep: 02.04.2018). )
Scotland’s Trunk Road and Motorway Network: Future Intelligent Transport Systems Strategy 2017, s. 18. Zrodto: https://www.transport.gov.scot/me-

® https://neurosoft.pl/obszary-dzialania/inteligentne-systemy-transportowe/ (dostep: 02.04.2018).
7 Sosnowski J., Nowakowski L., Systemy elektroniczne w transporcie drogowym, Difin SA, Warszawa 2018, s. 118.
¢ https://ceo.com.pl/marcin-rojek-czym-jest-cyfryzacja-79635 (dostep: 02.04.2018).
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Przeglad literatury

Widoczne korzysci ze sprawnego wykorzysta-
nia inteligentnych systemdéw transportowych
zaobserwowa¢ mozna w duzych osrodkach
miejskich. Podczas gdy liczba mieszkancéw ro-
$nie, kongestia jest coraz wiekszym problemem.
W najnowszym raporcie TomTom Traffic Index
2017, w ktérym ukazano to zjawisko, zostaty wy-
korzystane dane z 2016 roku. Pod uwage wzieto
390 miast Swiata, w tym 12 najwiekszych w Pol-
sce. Biatystok okazat sie najmniej zakorkowanym
polskim miastem, ktéry wdrozyt Systemy ITS.

Duze zageszczenie ludnosci na kilometr kwa-
dratowy, zmusito wtadze Biategostoku do pod-
jecia innowacyjnych dziatad. W 2015 roku rozpo-
czat prace pierwszy w Polsce inteligentny system
zarzadzania ruchem. Koszt inwestycji to ok. 195
mln ztotych. Stosunkowo duzy naktad finansowy
wptynat na poprawe jakosci zycia i funkcjono-
wanie miasta. System wyposazony w elementy
rozproszonej inteligencji samodzielnie podejmu-
je decyzje, dostosowujac sie do danej sytuacji.
Rozmieszczono detektory pojazdéw oraz kame-
ry automatycznego rozpoznawania tablic. Za-
stosowano tablice zmiennej tresci informujace
0 czasie przejazdu, objazdach, czy utrudnieniach
w ruchu’. Dodatkowo w mieécie uruchomiono 10
skrzyzowan objetych automatyczng detekcja zda-
rzen, zastosowano 27 kamer do predykcji czasu
przejazdu, czy 128 kamer CCTV z obiektywem “fi-
sheye”. Utworzone centrum zarzadzania ruchem
umozliwia zdalne kierowanie przeptywem aut.
Utatwia to planowanie rozbudowy miasta, kon-
trole tras, zwieksza przepustowos$¢ ulic i wzrost
bezpieczenstwa'. Aglomeracja biatostocka, za-
mieszkata przez ok. 300 000 mieszkancéw, dyspo-
nuje Srodkami komunikacji w postaci autobuséw
miejskich. Wtadze miasta ktada nacisk na uprzy-
wilejowanie transportu zbiorowego. Powstaja
wydzielone buspasy, ktére pozwalaja na unie-
zaleznienie komunikacji miejskiej od predkosci
przemieszczania sie innych uzytkownikéw drogi™.
Poprzez zastosowanie nadajnikéw w pojazdach
miejskich, ktore tacza sie ze skrzyzowaniem, moz-
na wptyna¢ na zmiane sygnalizacji Swietlnej™.
Srednio na ok. 2% kurséw rejestruje sie nieuspra-
wiedliwione opéznienia. Dzieki temu podréz
autobusem staje sie konkurencyjna w stosunku
do przejazdu autem. Wzrasta oszczedno$¢ czasu

° https://www.youtube.com/watch?v=XyBI_xBBWtc (dostep: 31.03.2018).

i pieniedzy, a przez mozliwos$¢ kontroli punktual-
nosci coraz wiecej oséb decyduje sie na ten Sro-
dek transportu.

Dodatkowo w sezonie letnim do dyspozycji
uzytkownikéw jest system BiKeR, czyli Biato-
stocka Komunikacja Rowerowa. Rowerzysci maja
do dyspozycji 62 stacje i 654 rowery miejskie.
Wedtug danych z 2017 roku, z systemu korzysta
58 000 mieszkancéw, a dzienny rekord wypozy-
czeh wynosi 5947 razy™. Jest on kompatybilny
z aplikacjg NextBike, ktéra dziata zaréwno w in-
nych miastach Polski, jak i Swiata (np. w Dubaju).
Jest ona w stanie zlokalizowa¢ najblizsza stacje,
pokazacilos¢ wolnych rowerdéw, odczytac aktual-
ne informacje dotyczace konta, a nawet skorzy-
sta¢ z przyznanych voucheréw™. Dzieki zintegro-
waniu systemu po zalogowaniu do aplikacji, na
jedno konto wypozyczy¢ mozna rower zardwno
w Biatymstoku, jak i Nowym Jorku. Poprzez in-
teligentng technologie wypozyczania roweréw
uzytkownicy na catym $wiecie przesiadaja sie na
bardziej ekologiczny, zdrowszy $rodek transpor-
tu, odciazajac ruch drogowy. Wptywa to na wy-
dtuzenie okresu eksploatacji nawierzchni.

Warto zwrdci¢ uwage, jak inteligentne syste-
my transportowe postrzegane s3 z perspektywy
kierowcow i firm transportowych'. Telematyka,
funkcjonujaca w ramach ITS, usprawnia produk-
tywnos$¢ oséb, pojazdéw i systemoéw. Dotad naj-
popularniejszag forma komunikacji miedzy kie-
rowca, a spedytorem byt telefon komorkowy.
Kanat tani, ale jednoczesnie mato efektywny.
Komunikacja poprzez urzadzenia telematyczne
jest bardziej rozlegta i zaawansowana techno-
logicznie. Dzieki niej wysyta¢ mozemy nie tylko
tradycyjne wiadomosci tekstowe, ale réwniez
zlecenia, dokumenty transportowe i ich aktuali-
zacje. Kierowca w kazdej chwili moze sam pobrac,
wydrukowad, zeskanowac oraz przekazac¢ spedy-
torowi specyfikacje. Dodatkowo menedzer na
biezaco ma podglad do réznych danych technicz-
nych pojazdu, np. spalanie, predkos¢, styl jazdy,
tachograf. Systemy pozwalaja na optymalizacje
tras i likwidowanie pustych przebiegéw. Tele-
matyka daje znaczne oszczednoSci w prowadze-
niu floty. CzeSciowo zmienia sie tu jednak rodzaj
stosowanych rozwiazan. Na rynek wprowadzane
sq oprogramowania, ustugi dla operatoréw i pra-
cownikow firm transportowych. Oferuja schema-
ty zarzadzania flotg i trasa. Przyczynia sie to do

10" http://przeglad-its.pl/archiwum-pdf/, Katalog branzy ITS 2017, s. 26-27 (dostep: 02.04.2018).
' Perzynski T, Lewinski A., Telematyka transportu w komunikacji miejskiej, Prace Naukowe Politechniki Warszawskiej, seria ,Transport”, z. 113,

Warszawa 2016, s. 401-409.

12 https://www.youtube.com/watch?v=XyBI_xBBWtc (dostep: 31.03.2018).

* Wywiad z Bogustawem Prokop- cztonkiem Zarzadu Bialostockiej Komunikacji Miejskiej
" https://bikerbialystok.pl/news/rekordowy-sezon-bikera/ (dostep: 03.04.2018).

> https://miastowruchu.pl/przydatne-aplikacje-do-przemieszczania-sie-po-miescie-i-nie-tylko-2/ (dostep: 28.03.2018).
1 https://trans.info/pl/telematyka-daje-przewage-81050 (dostep: 28.03.2018).

52

Logistyka 6/2018



osiagniecia znacznych oszczednosci i wypraco-
wania przewagi konkurencyjnej. Nowoscig jest
aplikacja TX-SMART. Stuzy ona do kontaktu mie-
dzy kierowca podwykonawcy, a kierowca dystry-
bucyjnym. Jest potaczona z platforma biurowa,
dzieki czemu spedytorzy maja wglad do pracy
kierowcy. Umozliwia 4-poziomowe planowanie
z rejestracja dziatanh wykonywanych poza kabing,
identyfikacje pojazdu oraz osoby prowadzacej
i naczepy, czy integracje z cyfrowym CMR™. Ko-
lejnym przyktadem jest Mercedes-Benz Uptime.
Monitoruje on systemy auta za posrednictwem
nowego centrum danych pojazdéw ciezarowych
systemu telematycznego. Serwer na podstawie
znanych algorytméw diagnozuje nieprawidto-
wos$¢, po czym przekazuje instrukcje organizacji
serwisowej'®. Potrafi wykry¢ problem z gniazdem
naczepy, uktadem hamulcowym, czy tez pneuma-
tycznym. Na podstawie informacji wyswietlanych
na portalu, zarzadca floty moze zdecydowadl
0 zapobiegawcze] naprawie’.

Kierowcy pojazdéw ciezarowych chetnie pod-
Czas pracy siegaja po nawigacje. Utatwia ona po-
ruszanie sie na trasie, wskazuje miejsca objete
zakazem wijazdu dla wiekszych aut, dzieki czemu
udaje im sie unikna¢ kar za niestosowanie sie do
przepisow. Naprzeciw ich oczekiwaniom wyszta
firma WebEye z aplikacja o tej samej nazwie.
Przez kontrole czasu jazdy na biezaco informu-
je o pozostatym czasie i odpoczynku kierowcy.
Analizujac styl jazdy danego pracownika, s3 oni
oceniani. Motywuje ich to do podnoszenia jakosci
pracy. Firma $ledzi rozwéj kierowcy i moze mo-
nitorowa¢ wptyw szkolen na dang osobe. Ustuga
pomiaru paliwa umozliwia ocenianie jakosci, daje

Gdzie przechowywane s3 dane firmy?
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mozliwos¢ wyboru stacji z dobrym jakoSciowo
produktem. System z wyprzedzeniem planuje
trase, a jesli auto ja opusci, automatycznie infor-
mowany jest organizator przejazdu.

Zgodnie z rozporzadzeniem Unii Europejskiej od
15 czerwca 2019 roku w kazdym samochodzie cie-
zarowym powyzej 2,5 tony obowigzkowe bedg in-
teligentne tachografy. Umozliwi to wtadzom kon-
trole pojazdu bez jego zatrzymywania. Zgodnie
z zatozeniem, ma to zminimalizowa¢ mozliwos¢ in-
gerencji w prace cyfrowych urzadzen oraz wykry¢
ewentualne manipulacje czasu pracy. Przesytanie
danych bedzie mozliwe dzieki ITS. Urzadzenie wy-
posazone w dodatkowy GPS umozliwi sprawdze-
nie doktadnego miejsca rozpoczecia i zakorczenia
trasy. Dostepna bedzie takze mozliwos¢ szybkie-
go, bezprzewodowego odczytu danych?.

Zastosowane metody badawcze

W analizie zastosowano takie metody badawcze, jak:
studium literatury, analiza desk research, case study,
obserwacje, wywiad z cztonkiem Zarzadu Biatostockiej
Komunikacji Miejskiej oraz ankieta zadana 80 uzytkow-
nikom gietdy transportowe.

Badanie zostato wsparte ankieta przeprowadzona
wsrdd pracownikéw firm transportowych na platfor-
mie Trans.eu. Celem badania jest przedstawienie rze-
czywistej sytuacji przedsiebiorstw tego typu i ich opinii
na temat istniejacych na drogach technologii. Zadane
zostaty réwniez pytania o podejscie technologiczne
w firmach. Na pytanie, gdzie archiwizowane sg dane,
najwiecej ankietowanych odpowiedziato, ze dokumen-
ty wewnetrzne przechowywane s3 w wersji papiero-
wej w segregatorach. Kolejne miejsce zajmuja serwery

Z czego wynika niechec w branzy

transportowej do inwestowania w telematyke?

W OWersji
papierowe) w _besft dll?lfi trudnosé wdrozenia
segregatorach mwestycja . 19%
56%% 39%
na biurowych "\ mechec
w chmurze serwerach pracownikow
8% 36% /& wobec zmian

Rys. 1. Diagramy opisujace firme.
Zrédto: opracowanie wtasne.

7 https://www.transics.com/pl/produkt/tx-smart/ (dostep: 08.04.2018).
http://media.daimler.com/marsMediaSite/en/instance/ko/Connectivity-at-Mercedes-Benz-Trucks-Mercedes-Benz-Uptime-service-product-pre-

3

0,
nie spotkatem sie nigdy z Hee

miechecia do telematyki
6%

vents-breakdowns-new-FleetBoard-store-for-apps-free-FleetBoard-Manager.xhtmI?0id=13671687 (dostep: 01.04.2018).

Y https://www.uptime-info.mercedes-benz.com/ (dostep: 01.04.2018).

20

kiedy-co-i-jak-bedzie-sprawdzane/ (dostep: 05.04.2018).

Wstepne kontrole tachografow bez zatrzymywania ciezarowek, https://40ton.net/wstepne-kontrole-tachografow-bez-zatrzymywania-ciezarowek-od-

Logistyka 6/2018

53



INTERNET RZECZY DLA LOGISTYKI

Czy tablice zmiennej tresci na drogach wplywaja na
zmiane zaplanowanej wczesniej trasy?

tablice zrmmenne)

Nie
36%

Rys. 2. Diagramy z oceng ITS pracownikéw firm.
Zrodto: opracowanie wtasne.

biurowe, a najmniejsza grupa badanych zadeklarowata
korzystanie z mozliwosci umieszczania informacji na
dysku w chmurze. Kolejne wazne pytanie dotyczyto
czynnikéw wptywajacych na nieched do inwestowania
w telematyke w branzy transportowej. Najpopularniej-
sza odpowiedzig byto stwierdzenie, ze wymaga zbyt
duzego naktadu finansowego, a na kolejnym miejscu
plasuje sie nieche¢ pracownikéw wobec zmian.

Zadane zostaty réwniez pytania, czy istnieje wptyw
urzadzen ITS (np. tablice zmiennej tresci, odcinkowe
pomiary predkosci) na zmiane zaplanowanej wczesniej
trasy, na co zdecydowana wiekszos$¢ zareplikowata:
tak. Kolejnym poruszonym tematem byta waga roz-
wiazan ITS oceniana przez kierowcdw. Za trzy najwaz-
niejsze rozwigzania wskazali planery trasy, platformy
do kontaktu z menadzerem floty oraz tablice zmiennej
tresci.

Z przedstawionych badan wynika, ze polskie firmy
transportowe nie sg jeszcze w petni gotowe na cyfro-
wa rewolucje transportu. Stawiaja w dalszym ciagu na
tradycyjne metody kontaktu i prowadzenia dziatalno-
Sci. Nieliczni decyduja sie na inwestowanie w nowo-
czesne systemy. Spowodowane jest to struktura wiel-
koSciowa przedsiebiorstw. W firmach dysponujacych
rozbudowana flotg potrzebne jest wielopoziomowe
zarzadzanie. Dlatego tez gtéwnie ta grupa stawia na
wdrazanie nowoczesnych rozwiazan. Chetnie korzy-
staja z aplikacji utatwiajacych komunikacje miedzy
kierowca a managerem floty oraz inwestujg w zaawan-
sowane planery trasy. Popularne sa takze aplikacje do
kontroli czasu pracy kierowcy oraz informujace o pozy-
qji auta. Jak struktura firm bedzie zmieniata sie w cza-
sie? Kiedy polscy przedsiebiorcy zrozumiej, ze zaanga-
zowanie kapitatowe prowadzi do osiggania wiekszych
zyskow w przysztosci? Czas pokaze.

Whnioski

Wprowadzenie inteligentnych systemoéw trans-
portowych wymaga inwestycji, lecz wysoka
efektywnos¢ stosowanych rozwigzah gwaran-
tuje zwrot kosztéw w krétkim czasie i daje dtu-

tresci
24%

Jakie rozwiazania Panstwa zdaniem sa najbardziej
doceniane przez zawodowych kierowcow?

platformy do kontaktu
z managerem floty
29%

™

plannery trasy
44%

gofalowe efekty. To klucz do poprawy bezpie-
czenstwa, stanu Srodowiska naturalnego oraz
spowolnienia procesu eksploatacji infrastruktu-
ry drogowej. W dobie cyfryzacji powstaje coraz
wiecej systemdw i aplikacji ITS kierowanych do
roznych rodzajow transportu. Korzysci widoczne
sq nie tylko w sektorze publicznym, ale tez pry-
watnym. Z jednej strony zaspokajane sg potrzeby
uzytkownikéw systemu. Z drugiej za$, nastepuje
zmniejszenie negatywnych skutkéw ruchu drogo-
wego oraz kosztdédw ponoszonych przez panstwo
i uczestnikow ruchu drogowego. Dziekiich zasto-
sowaniu w firmach zajmujacych sie przewozem
oséb itadunkéw podnosi sie jakos¢ swiadczonych
ustug oraz poprawia organizacja pracy. Firmy
transportowe boja sie inwestycji. Jednoczesnie
doceniaja rozwiazania ITS stosowane na drogach
i przyznaja, ze wptywaja pozytywnie najakosc¢ich
pracy. W celu zapewnienia maksymalnego wyko-
rzystania inteligentne systemy musza by¢ kom-
patybilne i opracowane na podstawie dtugofalo-
wej strategii rozwoju.

Streszczenie

W pracy przedstawione zostato znaczenie inte-
ligentnych systemdéw transportowych w réznych
Srodowiskach i przyktady ich uzycia. Zastosowa-
no metody badawcze takie, jak studium literatu-
ry, case study, analiza desk research, obserwacje,
wywiad oraz ankieta. Wprowadzenie ITS wptywa
pozytywnie na transport drogowy. Zauwazyc¢ to
mozna na przyktadzie miasta Biatystok — prekur-
sora wdrazania nowoczesnych systeméw w Pol-
sce. Wypracowane zostaty oszczednosci, wzrdst
stopien bezpieczenstwa i osiggnieto nizszy po-
ziom kongestii. W artykule przedstawiono réw-
niez sytuacje firm transportowych i ich zdanie
na temat rozwigzan uzytych na drogach. Polscy
przedsiebiorcy w dalszym ciagu korzystaja z tra-
dycyjnych metod kontaktu miedzy pracownikami.
Wprowadzenie inteligentnych systeméw trans-
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portowych, pomimo koniecznosci inwestycji na
etapie wdrazania, przynosi oszczednosci i daje
dtugofalowe efekty.

Stowa kluczowe: inteligentne systemy transpor-
towe ITS, transport, bezpieczehstwo drogowe,
kongestia.

The importance of intelligent transport
systems

Summary

The paper presents the importance of intelligent
transport systems in different environments and
examples of their use. Research methods were ap-
plied, i.e. literature study, case study, desk research
analysis, observations, interview and questionnaire.
The introduction of ITS has a positive impact on road
transport. This can be noticed on the example of the
city of Biatystok — a precursor of the implementation
of modern systems in Poland. Savings have been achie-
ved, the level of safety has increased and a lower level
of congestion has been achieved. The article also pre-
sents the situation of transport companies and their
opinion on the solutions used on the roads. Polish
entrepreneurs continue to use traditional methods of
contact between employees. The introduction of in-
telligent transport systems, despite the need to invest
at the implementation stage, brings savings and long-
-term effects.

Keywords: ITS intelligent transport systems, trans-
port, road safety, congestion.
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